
令和３年度さいたま市 

大宮区のまちづくりアンケート結果

■はじめに 

大宮区では、区の将来像である「うるおいのある高度な生活基盤と氷川の

杜の緑と文化が調和するまち」の実現に向けて、区の現状と課題を踏まえたう

えで各局や区が行う取組を示した「まちづくりのポイント」と、そのまちづくりの

ポイントに関連する事業等について、「区のまちづくり」にまとめ、令和３年４月

に区民の皆様に公表しました。 

この「区のまちづくり」は、次年度に区民の皆様の意見を把握することとして

いるため、事業の「目的・目標」と、その「実績」に対して、アンケート（一般評価

及び有識者評価）を行ったものです。 

このたび、その結果を『区のまちづくりアンケート結果』にまとめましたので、

ご覧ください。 

令和４年８月 大宮区長 町田 孝良 

１ 一般評価（アンケート） 

●方 法：郵送でアンケート調査票を対象者に送付 

●回 答：郵送にてアンケート調査票を提出又はインターネットによる回答 

●期 間：（郵送による回答の場合）令和４年６月２９日～７月１３日（消印有効）  

      （インターネットによる回答の場合）令和４年６月２９日～７月１３日 

   ●設 問：本書８頁『アンケート結果（詳細）』をご覧ください。 

   ●対象者：無作為抽出で１８歳以上の１年以上居住している大宮区在住者 1,500 人 

（うち、422 人回答） 

   ●選択肢：（ア）十分、（イ）おおむね十分、（ウ）やや不十分、（エ）不十分、（オ）わからない 

２ 有識者評価（アンケート）  

●方 法：一般評価と同じ。 

●回 答：一般評価と同じ。 

●期 間：一般評価と同じ。 

●対象者：大宮区自治会関係者等 44 人（うち、34 人回答） 

●選択肢：一般評価と同じ。
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１．アンケート結果（まとめ）

※ 詳細な事業内容は、８頁『アンケート結果（詳細）』をご覧ください。 

 区民による事業に対する評価について 

まちづくりのポイント／事業名
アンケート※ 

一般 有識者 

東日本の玄関口としてふさわしい、拠点性を高めた大宮駅周辺のまちづく

り 

１ 清掃美化活動の実施（区事業） 69％ 82％ 

２ 大宮駅周辺の活性化（区事業） 57％ 63％ 

３ サイン整備（区事業） 64％ 64％ 

４ 大宮駅グランドセントラルステーション化構想の推進（都市局

事業） 

51％ 56％ 

５ 大宮駅東口大門町２丁目中地区市街地再開発事業（都市局

事業） 

62％ 55％ 

６ 大宮駅西口第３－Ｂ地区市街地再開発事業（都市局事業） 64％ 73％ 

７ 大宮駅西口第３－Ａ・Ｄ地区市街地再開発事業（都市局事業） 63％ 75％ 

８ 大宮駅西口第四土地区画整理事業（都市局事業） 74％ 71％ 

９ さいたま新都心のにぎわい創出（都市局事業） ― ― 

１０ 氷川参道環境整備（都市局事業） 72％ 67％ 

１１ 桜木駐車場用地活用の推進（都市局事業） 53％ 48％ 

１２ 大宮駅東口公共施設再編の推進（都市局事業） 49％ 47％ 

１３ 氷川緑道西通線の整備推進（都市局事業） 53％ 50％ 

１４ 大宮駅周辺まちなかウォーカブルの推進（都市局事業） 47％ 46％ 

１５ スマートシティに向けたモビリティサービスの充実（都市局事

業） 

49％ 76％ 

１６ 公共交通のバリアフリー化推進（都市局事業） 47％ 52％ 

１７ 自転車駐車場整備事業・放置自転車対策事業（都市局事業） 61％ 67％ 

質の高い生活環境と安心して暮らせるまちづくり

１ 道路安全パトロールの強化（区事業） 64％ 70％ 

２ 防災対策事業の実施（区事業） 68％ 72％ 

３ 防犯啓発事業の実施（区事業） 67％ 81％ 

４ 「ますます元気教室」の開催（区事業） 84％ 93％ 

５ 「認知症サポーター養成講座」の開催・支援（区事業） 72％ 62％ 

６ 妊娠期からの子育て応援（区事業） 73％ 78％ 

７ 若い世代からの生活習慣病の予防と食育の推進（区事業） 66％ 70％ 

８ 防災情報収集・伝達事業（総務局事業） 56％ 66％ 

９ 防災啓発事業（総務局事業） 60％ 63％ 

１０ 食育推進事業・学校給食における取組の実施・地産地消推進

の取組の実施（保健福祉局・教育委員会・経済局事業） 

74％ 84％ 
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まちづくりのポイント／事業名
アンケート※ 

一般 有識者 

１１ 一般介護予防事業（保健福祉局事業） 53％ 71％ 

１２ シルバーポイント（いきいきボランティアポイント）事業（保健福

祉局事業） 

67％ 83％ 

１３ さいたま市地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講座）（保

健福祉局事業） 

48％ 50％ 

１４ 認知症サポーター養成事業（保健福祉局事業） 48％ 55％ 

１５ 環境美化の推進（環境局事業） 64％ 78％ 

１６ 幹線道路整備事業（建設局事業） 52％ 61％ 

１７ 新大宮上尾道路の整備推進（建設局事業） 56％ 58％ 

１８ 無電柱化推進事業（建設局事業） 35％ 29％ 

１９ 子どもの見守りボランティアの推進（教育委員会事業） 67％ 59％ 

区の魅力発信と、人の交流が生み出すまちづくり

１ 大宮区民ふれあいフェアの開催（区事業） ― ― 

２ 大宮二十景のＰＲ（区事業） 68％ 84％ 

３ 鉄道のまち「大宮」ナイトミュージアムの開催（区事業） ― ― 

４ 大宮魅力発見ツアーの開催（区事業） 64％ 55％ 

５ 少年・少女サッカー教室の開催（区事業） ― ― 

６ 親子野球体験イベントの開催（区事業） 79％ 76％ 

７ バスケットボールクリニックの開催（区事業） ― ― 

８ さいたま市誕生 20 周年事業（市長公室事業） 56％ 58％ 

自然環境と調和したうるおいのあるまちづくり

１ 花と緑のまちづくりの推進（区事業） 68％ 72％ 

２ 見沼田圃の保全と新たな活用・創造の推進（都市局事業） 61％ 66％ 

３ 街なかにおける緑の創出（都市局事業） 58％ 63％ 

４ （仮称）さいたまセントラルパーク整備事業（都市局・総務局事

業） 

56％ 39％ 

※ 事業に関する選択割合 

５つの選択肢「（ア）十分、（イ）おおむね十分、（ウ）やや不十分、（エ）不十分、（オ）わからな

い）」のうち、「（オ）わからない」と回答いただいた数を除いた選択総数における「（ア）十分」、

「（イ）おおむね十分」の選択数の割合。やむを得ない理由により評価なしの事業については、

アンケートを省略。 
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 重点的又は継続的に取り組んで欲しい事業について 

まちづくりのポイント／事業名
アンケート※ 

一般 有識者 

東日本の玄関口としてふさわしい、拠点性を高めた大宮駅周辺のまちづく

り 

１ 清掃美化活動の実施（区事業） 29％ 32％ 

２ 大宮駅周辺の活性化（区事業） 35％ 53％ 

３ サイン整備（区事業） 9％ 9％ 

４ 大宮駅グランドセントラルステーション化構想の推進（都市局

事業） 

34％ 38％ 

５ 大宮駅東口大門町２丁目中地区市街地再開発事業（都市局

事業） 

18％ 26％ 

６ 大宮駅西口第３－Ｂ地区市街地再開発事業（都市局事業） 12％ 18％ 

７ 大宮駅西口第３－Ａ・Ｄ地区市街地再開発事業（都市局事業） 12％ 18％ 

８ 大宮駅西口第四土地区画整理事業（都市局事業） 10％ 15％ 

９ さいたま新都心のにぎわい創出（都市局事業） ― ― 

１０ 氷川参道環境整備（都市局事業） 22％ 35％ 

１１ 桜木駐車場用地活用の推進（都市局事業） 14％ 35％ 

１２ 大宮駅東口公共施設再編の推進（都市局事業） 17％ 15％ 

１３ 氷川緑道西通線の整備推進（都市局事業） 10％ 15％ 

１４ 大宮駅周辺まちなかウォーカブルの推進（都市局事業） 18％ 15％ 

１５ スマートシティに向けたモビリティサービスの充実（都市局事

業） 

21％ 21％ 

１６ 公共交通のバリアフリー化推進（都市局事業） 34％ 47％ 

１７ 自転車駐車場整備事業・放置自転車対策事業（都市局事業） 23％ 24％ 

質の高い生活環境と安心して暮らせるまちづくり

１ 道路安全パトロールの強化（区事業） 31％ 35％ 

２ 防災対策事業の実施（区事業） 23％ 21％ 

３ 防犯啓発事業の実施（区事業） 20％ 21％ 

４ 「ますます元気教室」の開催（区事業） 8％ 24％ 

５ 「認知症サポーター養成講座」の開催・支援（区事業） 13％ 32％ 

６ 妊娠期からの子育て応援（区事業） 24％ 32％ 

７ 若い世代からの生活習慣病の予防と食育の推進（区事業） 12％ 26％ 

８ 防災情報収集・伝達事業（総務局事業） 19％ 32％ 

９ 防災啓発事業（総務局事業） 18％ 35％ 

１０ 食育推進事業・学校給食における取組の実施・地産地消推進

の取組の実施（保健福祉局・教育委員会・経済局事業） 

18％ 32％ 

１１ 一般介護予防事業（保健福祉局事業） 14％ 29％ 

１２ シルバーポイント（いきいきボランティアポイント）事業（保健福

祉局事業） 

11％ 9％ 
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まちづくりのポイント／事業名
アンケート※ 

一般 有識者 

１３ さいたま市地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講座）（保

健福祉局事業） 

10％ 12％ 

１４ 認知症サポーター養成事業（保健福祉局事業） 16％ 29％ 

１５ 環境美化の推進（環境局事業） 23％ 32％ 

１６ 幹線道路整備事業（建設局事業） 25％ 26％ 

１７ 新大宮上尾道路の整備推進（建設局事業） 14％ 15％ 

１８ 無電柱化推進事業（建設局事業） 41％ 44％ 

１９ 子どもの見守りボランティアの推進（教育委員会事業） 30％ 29％ 

区の魅力発信と、人の交流が生み出すまちづくり

１ 大宮区民ふれあいフェアの開催（区事業） ― ― 

２ 大宮二十景のＰＲ（区事業） 22％ 21％ 

３ 鉄道のまち「大宮」ナイトミュージアムの開催（区事業） ― ― 

４ 大宮魅力発見ツアーの開催（区事業） 23％ 29％ 

５ 少年・少女サッカー教室の開催（区事業） ― ― 

６ 親子野球体験イベントの開催（区事業） 10％ 18％ 

７ バスケットボールクリニックの開催（区事業） ― ― 

８ さいたま市誕生 20 周年事業（市長公室事業） 19％ 21％ 

自然環境と調和したうるおいのあるまちづくり

１ 花と緑のまちづくりの推進（区事業） 27％ 29％ 

２ 見沼田圃の保全と新たな活用・創造の推進（都市局事業） 24％ 26％ 

３ 街なかにおける緑の創出（都市局事業） 35％ 44％ 

４ （仮称）さいたまセントラルパーク整備事業（都市局・総務局事

業） 

30％ 35％ 

※ 事業に関する選択割合 

回答総数のうち、その事業を選択した割合。 
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 主な分析について 

(※一般評価と有識者の合算) 

アンケートの回答方法と回答者の属性について 

○年齢層 

○性別 

○居住年数 

回答方法 
20 歳代 

以下 
30 歳代 40 歳代 50 歳代 60 歳代 

70 歳代 

以上 

郵送 3.2% 4.4% 11.3% 13.9% 17.4% 18.8% 

WEB 3.5% 7.2% 9.5% 6.7% 3.2% 0.9% 

回答方法 男性 女性 その他 
回答 

しない 

郵送 29.2% 38.2% 0.2% 0.7% 

WEB 17.3% 13.7% 0.0% 0.0% 

回答方法 
１年～ 

３年未満 

３年～ 

５年未満 

５年～ 

１０年未満 

１０年～ 

２０年未満 
２０年以上 

郵送 4.2% 2.1% 6.5% 12.0% 44.2% 

WEB 4.0% 2.8% 5.3% 7.6% 11.3% 

- 6  -
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２．総評 

●事業について 
最も高い評価が多かった事業は、一般評価と有識者評価ともに『「ますます元気教室」

の開催』で、一般評価 84％、有識者評価 93％でした。また、一般評価または有識者評

価において、80％以上の評価となった 6事業のうち、4事業が【質の高い生活環境と安

心して暮らせるまちづくり】に属していました。 

 一方で評価が少なかった事業は、一般評価と有識者評価ともに「無電柱化推進事業」

で、一般評価 35％、有識者評価 29％でした。 

【東日本の玄関口としてふさわしい、拠点性を高めた大宮駅周辺のまちづくり】に

ついては、「清掃美化活動の実施」、「大宮駅西口第四土地区画整理事業」及び「氷川参

道環境整備」が高く評価されました。 

【質の高い生活環境と安心して暮らせるまちづくり】では、『「ますます元気教室」の

開催』の事業評価が８割を超えていました。また、「妊娠期からの子育て応援」及び「食

育推進事業・学校給食における取組の実施・地産地消推進の取組の実施」が高く評価さ

れました。 

【区の魅力発信と、人の交流が生み出すまちづくり】では、「親子野球体験イベント

の開催」が高く評価されました。新型コロナウイルス感染症の影響のため、複数の事業

が計画どおりに実施できませんでした。 

【自然環境と調和したうるおいのあるまちづくり】では、「花と緑のまちづくりの推

進」が４つの事業の中で、最も高く評価されました。 

●まとめ・今後の方向性について 
〇 重点的又は継続的に取り組んで欲しい事業について、一般評価では「無電柱化推進 

事業」の 41％でした。有識者評価では「大宮駅周辺の活性化」の 53％が最も多く、

「大宮駅グランドセントラルステーション化構想の推進」、「公共交通のバリアフリ

ー化推進」、「街なかにおける緑の創出」等にも多く回答をいただきました。 

○ アンケートの自由意見では、大宮駅周辺の再整備に多くの意見が寄せられたほか、 

区事業としては、環境美化、交通安全対策など、区民の皆様の生活に直結した意見が 

多く見受けられました。このことから、区としては、今後とも安全・安心できれいな 

まちづくりを目指し、区事業を充実させていきます。 

○ 令和 3年度の一般評価・有識者評価の結果は、今後の参考とさせていただき、さ 

らなる大宮区の発展に努めていきます。 

- 7  -
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３．アンケート結果（詳細）
※      内は、アンケートの質問内容です。 

１ 東日本の玄関口としてふさわしい、拠点性を高めた大宮駅周辺のまちづくり 

 清掃美化活動の実施 

事業概要 
大宮アルディージャ、地元企業等との協働による、大宮駅周辺の環境美化（清

掃・啓発）活動を実施します。 

目標又は予定 
月 1回、年度 12回 

事業実施状況 

及び実績 

新型コロナウイルス感染症の影響により、清掃活動を実施できない月がありま

したが、その月は、くらし応援室窓口等で啓発活動を行い、環境美化意識の向

上を図る取組みをしました。 

【実績】 月 1回、年度 12回実施 

内訳：清掃活動及び啓発活動 6 回実施 

       啓発活動のみ 6 回実施 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 58 件 209 件 89 件 29 件 34 件 

有識者 3 件 24 件 5 件 1 件 1 件 

 大宮駅周辺の活性化 

事業概要 
大宮駅周辺地区の活性化及びおもてなしに関する取組を推進するため、ＴＥＡ

Ｍ大宮の開催及び清掃活動を行います。 

目標又は予定 
会議開催年度 5回、清掃活動年度 4回 

事業実施状況 

及び実績 

大宮駅周辺地区の活性化やおもてなしを図ることを目的に、交通事業者、商店

街関係団体、大型商業店舗及び警察署等で構成する大宮駅周辺地区活性化会議

（TEAM 大宮）を開催しました。なお、新型コロナウイルス感染症の拡大防止の

ため、対面による会議をメール配信による情報提供に変更したほか、感染に注

意し清掃活動を実施しました。 

【実績】 会議 1回開催 

情報提供 4回実施 

清掃活動 1回実施 

質問１ 大宮区では、昨年度１～４の取組について、様々な事業を行いました。 

次の各事業について、「事業概要」及び「目標又は予定」並びに「事業実施状況及び実績」をご

覧いただき、設問にお答えください。（該当する記号［（ア）～（オ）］から１つ選び○で囲んでくださ

い。） 

※ やむを得ない理由（新型コロナウィルス等の影響）により、事業を中止又は事業の内容を変更

して実施した場合は、設問を省略しております。 
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この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 44 件 169 件 106 件 52 件 50 件 

有識者 5 件 14 件 8 件 3 件 4 件 

 サイン整備 

事業概要 
市民及び来訪者に観光・公共施設等を案内するため、既存公共サインの適正な

管理・更新を行います。 

目標又は予定 
年度 1回、既存案内板地図面の更新 

事業実施状況 

及び実績 

既存案内板 16基の地図面の更新を実施しました。 

【実績】 実状に合わせた案内ができるようになりました。 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 43 件 179 件 92 件 33 件 71 件 

有識者 1 件 17 件 8 件 2 件 5 件 

 大宮駅グランドセントラルステーション化構想の推進 

事業概要 

大宮駅グランドセントラルステーション化構想の実現に向けて、駅周辺のまち

づくり、駅前広場などの交通基盤整備及び大宮駅の機能高度化に向けた検討等

を行います。 

目標又は予定 
都市計画素案の作成 

事業実施状況 

及び実績 

検討体制の見直しを行い、有識者からなるポストコロナのまちづくりへの意見

聴取を実施する推進戦略会議を設置するとともに、従来の推進会議の参加者を

拡大したまちづくり調整会議を設置して、広く意見を聴取しながら検討を進め

ました。 

【実績】 概ねの駅前広場区域を確定し、都市計画素案を作成しました。 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 41 件 132 件 95 件 71 件 82 件 

有識者 2 件 13 件 7 件 5 件 7 件 
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 大宮駅東口大門町２丁目中地区市街地再開発事業 

事業概要 
市街地再開発組合の工事に係る施設建築物工事費等の費用の一部を補助しま

す。 

目標又は予定 令和４年度春施設開業予定 

事業実施状況 

及び実績 

市街地再開発組合の工事に係る施設建築物工事費等の費用の一部を補助しまし

た。 

【実績】 R3.10 施設建築物工事竣工、R4.2 より施設順次開業 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 49 件 153 件 75 件 48 件 96 件 

有識者 3 件 13 件 9 件 4 件 5 件 

 大宮駅西口第３－Ｂ地区市街地再開発事業 

事業概要 
市街地再開発組合が実施する事業を支援します。※令和３年度は施設建築物施

工予定 

目標又は予定 事業進捗率：30% 

事業実施状況 

及び実績 

施設建築物工事を実施しました。 

【実績】 事業進捗率：34％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 45 件 145 件 71 件 34 件 124 件 

有識者 2 件 16 件 5 件 2 件 8 件 

 大宮駅西口第３－Ａ・Ｄ地区市街地再開発事業 

事業概要 
準備組合による組合設立・事業認可に向けた取組を支援します。 

目標又は予定 権利変換計画認可に向けた合意形成 

事業実施状況 

及び実績 

令和４年３月に組合設立・事業計画認可がされ、権利変換計画に向けた地権者

の合意形成を図りました。 

【実績】 権利変換計画認可に向けた合意形成 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 37 件 139 件 67 件 36 件 141 件 

有識者 2 件 16 件 4 件 2 件 8 件 
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 大宮駅西口第四土地区画整理事業 

事業概要 
事業の進捗を図るため、建物等の移転補償、雨水管工事等を実施します。 

目標又は予定 
・事業進捗率：94% 

・使用収益開始率：92% 

事業実施状況 

及び実績 

大宮駅西口第四土地区画整理事業の進捗により都市基盤の整備を推進しまし

た。 

【実績】 事業進捗率：94.8％、使用収益開始率：91.9％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 51 件 169 件 46 件 30 件 119 件 

有識者 4 件 13 件 6 件 1 件 10 件 

 さいたま新都心のにぎわい創出 

事業概要 
さいたま新都心駅周辺の歩行者デッキについて、長期にわたり安全で快適な歩

行空間を確保するため、長寿命化修繕計画に基づく短期計画修繕を実施します。 

目標又は予定 

・さいたま新都心駅及び北与野駅の１日あたりの乗降客数（定期利用者除く）：

58,700 人 

・歩行者デッキ長寿命化修繕計画に基づく短期計画修繕実施率：11% 

事業実施状況 

及び実績 

さいたま新都心駅周辺の歩行者デッキについて、長寿命化修繕計画に基づく短

期計画修繕を実施しました。 

【実績】 乗降客数はアンケート作成時点（令和４年６月１日）で数値集計中 

短期計画修繕実施率：11.9％ 

事業実績が未確定のため、アンケート未実施 

 氷川参道環境整備 

事業概要 
氷川参道の歩行環境改善に向け、交通実態調査を実施します。（主に歩行者・自

転車に関する調査） 

目標又は予定 交通実態調査の実施 

事業実施状況 

及び実績 

令和２年度に工事が完了した氷川参道の歩行者専用化区間における歩行者・自

転車の通行状況と専用化未工事区間の参道及びその周辺道路（主に南大通東線

より南側）の通行車両の交通の実態調査を令和３年１０月に実施しました。 

【実績】 氷川参道の更なる歩行環境の改善に向け、交通実態を把握し、調査結果 

を分析して、問題点を捉え確認していきます。 
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この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 76 件 200 件 77 件 32 件 36 件 

有識者 4 件 18 件 7 件 4 件 1 件 

 桜木駐車場用地活用の推進 

事業概要 
東日本の対流拠点形成に資する活用方法等について検討し、事業者を選定する

公募を行います。 

目標又は予定 
活用事業者の公募実施 

事業実施状況 

及び実績 

桜木駐車場用地活用事業者選定委員会を開催し、事業者を公募するための実施

方針を作成しました。 

【実績】 活用事業者の公募を行うための実施方針を作成 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 29 件 137 件 99 件 46 件 107 件 

有識者 0 件 14 件 9 件 6 件 4 件 

 大宮駅東口公共施設再編の推進 

事業概要 
公共施設跡地について、官民連携によるまちづくりを推進し、にぎわいと交流

を生む歩きたくなる都市空間の形成に向けた調査・検討を行います。 

目標又は予定 
実施方針の骨子の作成 

事業実施状況 

及び実績 

大宮駅東口公共施設再編推進本部会議を開催し、実施方針の骨子を作成しまし

た。 

【実績】 実施方針の骨子の作成 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 35 件 125 件 98 件 69 件 92 件 

有識者 0 件 15 件 11 件 6 件 2 件 

 氷川緑道西通線の整備推進 

事業概要 
氷川緑道西通線の北区間で用地買収、補償及び物件調査等を行います。 
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目標又は予定 
用地買収率：27% 

事業実施状況 

及び実績 

氷川緑道西通線の北区間で物件調査、補償交渉等を行いました。 

【実績】 用地買収率：24% 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 29 件 144 件 106 件 46 件 94 件 

有識者 1 件 14 件 11 件 4 件 4 件 

 大宮駅周辺まちなかウォーカブルの推進 

事業概要 
居心地が良く歩きたくなるまちなかの創出に向けた調査・検討を行います。 

目標又は予定 
課題整理と事業スキーム等の検討 

事業実施状況 

及び実績 

「マチミチコンペ in大宮ウォーカブルシティ」を実施し、居心地が良く歩きた

くなるまちなかの創出に向けたアイデアを募集しました。 

【実績】 課題整理と事業スキーム等の検討 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 24 件 129 件 109 件 61 件 97 件 

有識者 0 件 12 件 8 件 6 件 8 件 

 スマートシティに向けたモビリティサービスの充実 

事業概要 

大宮駅・さいたま新都心駅周辺地区において、MaaS など新たなモビリティサー

ビスの社会実装を見据えた取組として、シェア型マルチモビリティの実証実験

等を実施します。 

目標又は予定 
・シェア型マルチモビリティの実証実験 

・事業者連携による MaaS の充実（商業事業者等との連携を高める） 

事業実施状況 

及び実績 

シェア型マルチモビリティの実証実験（電動アシスト付自転車、スクーター、

超小型 EVのシェアリングサービス）をステーション（貸出及び返却場所）の拡

充を図りながら、実施しています。 

また、商業事業者との連携を高めるため、商業施設へ新規ステーションを 4 箇

所（内、大宮区内 1箇所）開設しました。 

【実績】 実証実験を継続、商業施設へ新規ステーションを 4箇所開設 

- 13  -



14 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 30 件 127 件 100 件 61 件 100 件 

有識者 1 件 15 件 4 件 1 件 13 件 

 公共交通のバリアフリー化推進 

事業概要 
鉄道事業者による大宮駅のホームドアの整備に向けた協議を進めます。 

目標又は予定 
JR 京浜東北線大宮駅のホームドア整備着手 

事業実施状況 

及び実績 

令和 3年 12 月に交通バリアフリー化設備補助金交付決定通知書にて、補助金の

交付について通知を行い、令和 4年 1月より工事着手しました。 

【実績】 令和 4年 1月より工事着手 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 53 件 126 件 121 件 82 件 34 件 

有識者 2 件 14 件 9 件 6 件 2 件 

 ・自転車駐車場整備事業 

・放置自転車対策事業 

事業概要 
・民営自転車等駐車場建設補助金交付事業を実施します。 

・放置自転車等監視、撤去、返還業務を実施します。 

目標又は予定 
放置自転車台数（市内全駅・秋季平日 11時調査）：209 台 

事業実施状況 

及び実績 

・ホームページや窓口チラシで民営自転車等駐車場補助金交付事業の周知活動

を行いました。市全体として、１件補助金交付を行いました。 

・全日通勤通学時間での放置自転車の解消に努めるよう、監視員による声掛け、

最寄りの駐輪場への案内等の啓発活動を行いました。また、日中での店舗利用

客の一時放置に対しても、同様に監視員による声掛け、職員による巡回監視、

撤去も行いました。 

【実績】 放置自転車台数（市内全駅・秋季平日 11時調査）：387 台 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 64 件 171 件 96 件 54 件 30 件 

有識者 2 件 20 件 8 件 3 件 1 件 
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２ 質の高い生活環境と安心して暮らせるまちづくり 

 道路安全パトロールの強化 

事業概要 
道路及び交通安全施設等の損傷箇所を早期に発見し、迅速な改修を行うため、

職員による道路安全パトロールを強化します。 

目標又は予定 
週 2回以上 

事業実施状況 

及び実績 

交通安全のパトロールを週 2 回以上実施し、パトロール強化をすることで、道

路及び交通安全施設等の損傷箇所を早期に発見するとともに、迅速な対応をす

ることができました。 

【実績】 週 2回以上で、115 回実施 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 49 件 199 件 94 件 43 件 29 件 

有識者 4 件 19 件 6 件 4 件 0 件 

 防災対策事業の実施 

事業概要 
地域防災力の向上を図るため、大宮区防災訓練を実施します。 

目標又は予定 
・区内 18か所の指定避難所で一斉実施 

・アンケートによる満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

令和 3年 10 月 16 日（土）に、区災害対策本部（区役所）と区内 18か所の指定

避難所（小・中学校等）、要配慮者優先避難所等（公民館等）で一斉訓練を実施

しました。 

【実績】 参加者の訓練内容に対する満足度 89.37％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 59 件 192 件 89 件 29 件 44 件 

有識者 2 件 21 件 6 件 3 件 0 件 

 防犯啓発事業の実施 

事業概要 

・区民の防災、防犯、交通安全の意識高揚と知識を普及するため、大宮区安全・

安心のつどいを開催します。 

・防犯啓発と地域の治安向上、児童・生徒の見守りを目的に、区役所職員によ

る青色防犯パトロールを実施します。 

・自転車盗難を減少させるため、自転車ツーロック（二重施錠）啓発活動を実

施します。 
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目標又は予定 

・参加者 500 名以上、アンケートによる満足度 90％以上 

・年度 240回 

・年度 2,000 人以上に配布啓発 

事業実施状況 

及び実績 

・大宮区安全・安心のつどいは、新型コロナウイルス感染症の影響により開催

を見送り、参加申込があった方に資料を送付しました。 

・青色防犯パトロールは、感染症対策を図りつつ実施しました。 

・自転車ツーロック啓発活動は、６回の街頭啓発活動等を実施し、啓発物資を

配布しました。 

【実績】 大宮区安心・安全のつどい：資料送付 207人 

防犯パトロール：平日 242 日のうち 195 回実施 

自転車ツーロック啓発活動：配布啓発 3,313 人 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 52 件 193 件 88 件 33 件 47 件 

有識者 3 件 23 件 5 件 1 件 1 件 

 「ますます元気教室」の開催 

事業概要 

高齢者のみなさんがいつまでも元気に暮らせるよう、介護予防に有効な体操（い

きいき百歳体操）や、口腔ケア・栄養改善・認知症予防などについて学ぶ「ま

すます元気教室」を開催します。 

目標又は予定 
参加者アンケート満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

市内在住の 65歳以上の方を対象に、筋力アップを目指す「いきいき百歳体操」

をはじめ、口腔ケア、栄養改善、認知症予防などについて学ぶ「ますます元気

教室」を開催しました。 

【実績】 参加者の教室内容に対する満足度 98％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 69 件 179 件 36 件 12 件 115 件 

有識者 9 件 18 件 2 件 0 件 5 件 

 「認知症サポーター養成講座」の開催・支援 

事業概要 
認知症を正しく理解し、認知症の方や家族を支援する認知症サポーターの養成

講座を開催・支援します。 

目標又は予定 
受講者アンケート満足度 90％以上 
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事業実施状況 

及び実績 

認知症の方が安心して暮らせるよう、認知症を正しく理解し、認知症の方や家

族を支援する「認知症サポーター」の養成講座を開催・支援しました。 

【実績】 受講者の講座内容に対する満足度 98％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 66 件 150 件 66 件 16 件 116 件 

有識者 3 件 15 件 11 件 0 件 5 件 

 妊娠期からの子育て応援 

事業概要 
はじめましてパパママ教室・母親学級・育児学級を開催し、妊娠・出産・育児

等に関する講義や実習を行います。 

目標又は予定 
アンケートによる参加者満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

はじめましてパパママ教室を年 12 回（うちオンライン開催 7 回）、母親学級を

年 5回（うちオンライン開催 3回）、育児学級を年 9回それぞれ開催しました。 

【実績】 参加者の教室内容に対する満足度 

はじめましてパパママ教室：95.8％ 

母親学級：98.9％ 

育児学級：90.4％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 63 件 173 件 57 件 31 件 89 件 

有識者 5 件 16 件 5 件 1 件 7 件 

 若い世代からの生活習慣病の予防と食育の推進 

事業概要 
若い世代から健康への関心を高め、生活習慣病の予防と食育に取り組めるよう

健康教育を実施します。 

目標又は予定 
年度 4回、アンケートによる予防等に取り組もうとする割合が 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

健康教育を年度 5回実施し、終了時に参加者へアンケートを実施しました。 

【実績】 予防等に取り組もうとする割合：98.7％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 45 件 164 件 78 件 28 件 98 件 

有識者 3 件 16 件 6 件 2 件 7 件 
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 防災情報収集・伝達事業 

事業概要 
的確な避難情報の伝達ができるよう、平時からＩＣＴの活用を含めた防災情報

収集・伝達体制を整備します。 

目標又は予定 
防災行政無線メール、災害時防災情報電話サービス事業等、避難情報を受領で

きるサービス登録者数 累計登録件数：31,000 件 

事業実施状況 

及び実績 

市報８月号にて防災行政無線メールについて掲載しました。また、本事業の対

象者が多く見込まれる総務課、高齢介護課、支援課にチラシの配架依頼を行っ

たほか、地区民協を通じて本事業の対象者と密接なつながりのある民生委員へ

本事業の周知を行いました。 

【実績】 防災行政無線メール、災害時防災情報電話サービス事業等、避難情報を 

受領できるサービス登録者数 累計登録件数：25,101 件 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 33 件 164 件 118 件 35 件 63 件 

有識者 2 件 17 件 8 件 2 件 4 件 

 防災啓発事業 

事業概要 

防災ガイドブックの配布など、防災啓発を実施することで、食料等の備蓄、家

具の転倒防止対策、マイ・タイムラインの作成、災害種別に応じた緊急避難場

所の認識など、災害時に自分の命を守れる行動がとれるよう、市民一人ひとり

の防災の理解力向上を促進します。あわせて、新型コロナウイルス感染症等拡

大防止のため、分散避難並びに避難時の衛生用品等の携行を啓発します。 

目標又は予定 
市民のマイ・タイムライン作成の推進 

事業実施状況 

及び実績 

「学校における防災教育（令和３年５月改訂）」において、マイ・タイムライン

についてのカリキュラムを追加し、作成推進を図ったほか、「豪雨災害に係る注

意啓発リーフレット」を作成し、自治会回覧にて周知を図りました。 

【実績】 「学校における防災教育（令和３年５月改訂）」にカリキュラムを追加 

リーフレットを作成し自治会回覧を実施 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 46 件 163 件 105 件 32 件 66 件 

有識者 5 件 14 件 10 件 1 件 3 件 
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 ・食育推進事業 

・学校給食における取組の実施 

・地産地消推進の取組の実施 

事業概要 

・第３次さいたま市食育推進計画に基づき、食育を推進します。 

・食育推進担当者会議、協議会を開催します。 

・地元シェフによる学校給食を実施します。 

・学校教育ファームを実施します。 

・地域の方を招いた学校給食（児童と地域の方々との会食）を実施します。 

・学校給食統一献立を市立小・中・中等教育・特別支援学校全校で一斉実施し

ます。 

・農情報ガイドブックの作成・配布、地場産農作物料理講習会の開催等の地産

地消推進の取組を実施します。 

・食育に関するウェブサイト「さいたま市食育なび」を活用して情報発信をし

ます。 

目標又は予定 

・「さいたま市食育なび」へのアクセス数：124,000 件 

・地域の方を招いた学校給食（児童と地域の方々との会食）（小学校）全校実施 

※全校で年間３回以上実施 

事業実施状況 

及び実績 

健康づくり・食育推進協議会、食育推進担当者会議を各 2 回開催しました。ま

た、「さいたま市食育なび」による情報発信を行いました。 

地域の方を招いた学校給食（児童と地域の方々との会食）の実施については、

研修会で啓発を行いました。しかしながら、新型コロナウイルス感染症の児童

生徒への感染が増加し、学級閉鎖が急増するなど、学校内に地域の方を招いて

児童と一緒に給食を食べることを控える状況が続いたため、実施することがで

きませんでした。 

【実績】 「さいたま市食育なび」へのアクセス数：235,600 件 

小学校の 3回以上の会食実施校：0校 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 63 件 170 件 67 件 17 件 98 件 

有識者 3 件 24 件 4 件 1 件 1 件 

 一般介護予防事業 

事業概要 

・高齢者を対象とした「ますます元気教室」や「いきいきサポーター」等の介

護予防に関する教室や講座を、公民館等様々な場所で開催するとともに、外出

できない高齢者に向けて、体操動画の配信等の介護予防の普及啓発を行います。 

・関係団体と協力し専門職の派遣等を行うことにより、高齢者が身近な場所で、

自発的に、継続して運動できる地域づくりの支援を行います。 
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目標又は予定 

・通いの場への高齢者の参加人数：6,800 人 

・いきいきサポーター養成講座に参加した方が講座内容について「とても満足」

と回答した方の割合：41% 

事業実施状況 

及び実績 

埼玉県理学療法士会や地域包括支援センター等の関係機関と連携して、コロナ

禍における通いの場の活動再開支援に取り組みました。 

通いの場における地域の介護予防のボランティアを養成する「いきいきサポー

ター養成講座」を１０区で実施しました。また、既に活動しているサポーター

に対してのフォローアップ講座を各区で１回実施ししました。 

【実績】 通いの場への高齢者の参加者数 5,710 人 

いきいきサポーター養成講座参加者が「とても満足」と回答した割合 54％

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 35 件 137 件 115 件 35 件 94 件 

有識者 3 件 19 件 8 件 1 件 3 件 

 シルバーポイント（いきいきボランティアポイント）事業 

事業概要 
登録施設等でボランティアした際にシルバーポイント（いきいきボランティア

ポイント）を付与します。 

目標又は予定 シルバーポイント（いきいきボランティアポイント）登録者：11,200 人 

事業実施状況 

及び実績 

登録施設等でボランティアした際にシルバーポイント(いきいきボランティア

ポイント)を付与しました。 

【実績】 シルバーポイント(いきいきボランティアポイント)登録者数：10,676 人

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 45 件 150 件 72 件 26 件 123 件 

有識者 5 件 19 件 5 件 0 件 4 件 

 さいたま市地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講座） 

事業概要 
社会参加の促進、地域活動への関心を喚起することなどを目的に、地域住民等

を対象とした研修（講座）を実施します。 

目標又は予定 地域の担い手の養成 

事業実施状況 

及び実績 

令和 3 年 11 月から 12 月の間に、「地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講

座）」を開催しました。お住まいの区によって 2会場（大宮区役所・浦和コミュ

ニティセンター）に分け、2日間の日程で実施しました。さいたま市の介護保険

制度や高齢者の理解、コミュニケ―ションについて、ワークも交えた講義を行

いました。 

【実績】 研修実施 １回 
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この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 28 件 105 件 108 件 35 件 141 件 

有識者 1 件 12 件 9 件 4 件 8 件 

 認知症サポーター養成事業 

事業概要 

地域で認知症の方やその家族を支えるため、認知症サポーター養成講座、認知

症サポーターステップアップ講座を開催します。 

目標又は予定 
認知症サポーターの養成数：8,800 人 

事業実施状況 

及び実績 

認知症を正しく理解し、地域や職場で、認知症の人とその家族を見守り、応援

者となる「認知症サポーター」を養成する講座を実施しました。コロナ禍で地

域における講座の企画自体が難しく、参加者数が伸び悩む課題がありました。 

【実績】 認知症サポーターの養成数 2,727 人 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 30 件 117 件 116 件 42 件 111 件 

有識者 2 件 14 件 10 件 3 件 4 件 

 環境美化の推進 

事業概要 

「環境美化重点区域」及び「路上喫煙禁止区域」に指定した１２駅周辺におい

て、環境美化指導員による指導啓発等を行います。また、環境美化に対する市

民意識の一層の向上を図るため、ポイ捨て防止対策及び市民参加による清掃活

動を継続的に実施します。（１か月間で実施予定のさいたま市ごみゼロキャンペ

ーン市民清掃活動等） 

目標又は予定 
・ポイ捨てごみの散乱数（１２駅周辺）：7,553 個 

・環境美化活動（市民清掃活動）の参加者数：97,600 人 

事業実施状況 

及び実績 

・「環境美化重点区域」及び「路上喫煙禁止区域」に指定した１２駅周辺におい

て、環境美化指導員による指導啓発等を行いました。 

・ごみゼロキャンペーン市民清掃活動をはじめ、多くの方に市民清掃活動に参

加いただきました。 

・清掃活動を見える化するＷｅｂサイト「さいたまごみゼロ３６５」を開設し

ました。 

【実績】 ポイ捨てごみの散乱数（１２駅周辺）：7,539 個 

環境美化活動（市民清掃活動）の参加者数：97,707 人 
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この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 47 件 190 件 97 件 36 件 44 件 

有識者 5 件 20 件 5 件 2 件 1 件 

 幹線道路整備事業 

事業概要 

【幹線道路整備】都市活動を効果的に支える道路交通ネットワークを形成する

ため、都市計画道路等の幹線道路整備を効率的かつ効果的に推進します。 

・整備路線 

（都）産業道路、（都）大宮岩槻線、主要地方道川口上尾線（東町） 

目標又は予定 
整備を推進します。 

事業実施状況 

及び実績 

幹線道路の整備を推進しました。（（都）産業道路、主要地方道川口上尾線（東

町）） 

【実績】 整備を推進しました。 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 33 件 146 件 98 件 64 件 74 件 

有識者 2 件 15 件 6 件 5 件 6 件 

 新大宮上尾道路の整備推進 

事業概要 
関係機関への要望活動を実施します。 

目標又は予定 
関係機関への要望活動を実施 

事業実施状況 

及び実績 

「国の施策・予算に対する要望」、「新大宮上尾道路建設促進期成同盟会」、「基

盤施設整備に関する九都県市連絡協議会」による要望の実施を行いました。 

【実績】 関係機関への要望活動の実施：４回 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 38 件 132 件 85 件 47 件 113 件 

有識者 0 件 14 件 6 件 4 件 10 件 
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 無電柱化推進事業 

事業概要 

・「さいたま市無電柱化推進計画」に基づき、さいたま市が管理する防災上の重

要な道路や「さいたま市バリアフリー基本構想」におけるバリアフリー経路や

駅周辺など歩行者の多い道路について、無電柱化を実施します。 

・道路事業・街路事業や市街地開発事業を行う際は、事業に併せ無電柱化を実

施します。 

目標又は予定 
・防災上の重要な道路の無電柱化率：14.5% 

・バリアフリー経路の無電柱化率：56.5％ 

事業実施状況 

及び実績 

さいたま春日部線（堀の内町）等において電線共同溝工事を実施しました。 

【実績】 防災上の重要な道路の無電柱化率 14.3％ 

バリアフリー経路の無電柱化率：56.5％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 29 件 102 件 108 件 139 件 38 件 

有識者 2 件 8 件 10 件 14 件 0 件 

 子どもの見守りボランティアの推進 

事業概要 
「防犯ボランティア」「子どもひなん所１１０番の家」「子ども安全協定」「『な

がら見守り』ボランティア」等の学校安全ネットワークを推進します。 

目標又は予定 
「『ながら見守り』ボランティア」の登録者数：500 人増 

事業実施状況 

及び実績 

市立小・中学校保護者への通知や、市報に掲載するなどして「『ながら見守り』

ボランティア」を募集しました。令和３年度中に登録者数が 1,694 人増加しま

した。 

【実績】 「『ながら見守り』ボランティア」の登録者数：1,694 人増 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 66 件 176 件 87 件 33 件 56 件 

有識者 3 件 17 件 10 件 4 件 0 件 

３ 区の魅力の発信と、人の交流が生み出すまちづくり 

 大宮区民ふれあいフェアの開催 

事業概要 

区の郷土意識の醸成やコミュニティづくりを促進するため、地域主体・区民参

加型の「大宮区民ふれあいフェア」を開催します。 

目標又は予定 
来場者 30,000 人以上、アンケートによる満足度 90％以上 
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事業実施状況 

及び実績 

区民ふれあいフェア実行委員会で協議した結果、新型コロナウイルス感染症の

影響により、開催を見送りました。区民ふれあいフェアと同時に開催している

大宮二十景絵画コンクール入賞作品展は、そごう大宮店、小・中学校図工美術

絵画展は、シーノ大宮会場で開催しました。 

新型コロナウイルス感染症の影響により、事業が中止となったため、アンケート未実施 

 大宮二十景のＰＲ 

事業概要 

絵画教室や小学生絵画コンクールを実施し、コンクール入賞作品展の開催や、

啓発品制作による各種イベント開催時の活用を通じて、大宮二十景をＰＲしま

す。 

目標又は予定 
絵画応募数 500 点以上、アンケートによる満足度 90％以上、年度作品展 5回、

ＰＲ10回以上 

事業実施状況 

及び実績 

「わたしの好きな大宮二十景」をテーマに、区内小学生から絵画作品の募集を

行うため、チラシを区内小学校に配布し、応募作品の中から入賞作品を決定し

ました。夏休みには「大宮二十景絵画教室」の開催を予定しておりましたが、

新型コロナウイルス感染症の影響により、開催を見送りました。入賞作品は、

区報・HP で紹介したほか、区内の施設にて展示しました。  

また、区内のイベントの実施にあわせ、啓発品の配布などＰＲ活動を実施しま

した。  

【実績】 絵画応募数 830 点 

作品展 6 回実施 

ＰＲ 10 回実施 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 64 件 180 件 79 件 36 件 56 件 

有識者 7 件 20 件 3 件 2 件 2 件 

 鉄道のまち「大宮」ナイトミュージアムの開催 

事業概要 
鉄道博物館のナイトミュージアムを活用し、大宮の歴史や文化に親しんでもら

うため、鉄道のまち「大宮」ナイトミュージアムを開催します。 

目標又は予定 年度 1回、入場者 2,000 人以上、アンケートによる満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

鉄道博物館で開催を予定しておりました「鉄道のまち『大宮』ナイトミュージ

アム」は、新型コロナウイルス感染症の影響により、開催を見送りました。 

代替事業として大宮図書館 1 階展示スペース及び氷川の杜ひろばで、鉄道と

ともに歩んできた大宮の歴史を写真やパネルで展示する、「鉄道のまち大宮ミュ

ージアム」を開催しました。また、あわせて鉄道のまち大宮をイメージする写

真を募集し、同会場で「鉄道のまち大宮写真展」を実施しました。 

新型コロナウイルス感染症の影響により、事業が中止となったため、アンケート未実施 
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 大宮魅力発見ツアーの開催 

事業概要 
区内の地域資源をめぐるルートを設定した散策マップのコースを参考に、ボラ

ンティアガイド会の案内のもと、大宮魅力発見ツアーを開催します。 

目標又は予定 
年度 1回、応募者 50人以上、アンケートによる満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

大宮区散策マップ「ぶらり大宮めぐり」のコースのうち「氷川の杜をめぐる」

コースを散策するツアーを大宮観光ボランティアガイド会の案内のもと開催し

ました。なお、新型コロナウイルス感染症の拡大防止のため、募集人数を 30 人

に削減して開催しました。 

【実績】 年度 1回（令和 4年 3月 15 日（火））実施 

参加者 26人（当選者 30 人、応募者 43 人） 

参加者のツアー内容に対する満足度 89％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 51 件 162 件 86 件 34 件 83 件 

有識者 2 件 14 件 10 件 3 件 4 件 

 少年・少女サッカー教室の開催 

事業概要 

大宮アルディージャを応援する機運を高め、区民の交流を促進し、連帯感を醸

成するため、大宮アルディージャコーチによる少年・少女サッカー教室を開催

します。 

目標又は予定 
年度 1回、応募者 100 人以上、アンケートによる満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

令和 3年 9月 26 日（日）にＮＡＣＫ５スタジアム大宮で開催を予定しておりま

した「第 18 回大宮区少年・少女サッカー教室」は、新型コロナウイルス感染症

の拡大防止のため、令和 4年 1 月 8 日（土）に延期しましたが、積雪によるピ

ッチコンディション不良のため、中止となりました。 

新型コロナウイルス感染症の影響等により、事業が中止となったため、アンケート未実施 

 親子野球体験イベントの開催 

事業概要 

埼玉西武ライオンズを応援する機運を高め、区民の交流を促進し、連帯感を醸

成するため、埼玉西武ライオンズＯＢコーチによる親子野球体験イベントを開

催します。 

目標又は予定 
年度 1回、応募者 50組以上、アンケートによる満足度 90％以上 
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事業実施状況 

及び実績 

レジデンシャルスタジアム大宮で、区内在住、在学の小学生を対象とした、「第

２回大宮区親子野球体験イベント」を埼玉西武ライオンズの協力のもと開催し

ました。なお、新型コロナウイルス感染症の拡大防止のため、募集人数を 25 組

50 人に削減して開催しました。  

【実績】 年度 1回（令和 3年 10 月 9日（日））実施 

参加者 22組 43 人（当選者 25 組 50 人、応募者 143 組 286 人）  

参加者のイベント内容に対する満足度 100％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 70 件 158 件 46 件 15 件 125 件 

有識者 3 件 16 件 4 件 2 件 7 件 

 バスケットボールクリニックの開催 

事業概要 

さいたまブロンコスを応援する機運を高め、区民の交流を促進し、連帯感を醸

成するため、さいたまブロンコス選手及びコーチによるバスケットボールクリ

ニックを開催します。 

目標又は予定 
年度 1回、応募者 80人以上、アンケートによる満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

令和 3年 6月 26 日（土）に大宮体育館で開催を予定しておりました「大宮区バ

スケットボールクリニック」は、大宮体育館アリーナ天井不具合により会場が

使用不可のため、令和 4年 2月 23 日（祝）に延期しましたが、新型コロナウイ

ルス感染症の影響により、開催を見送りました。 

新型コロナウイルス感染症の影響により、事業が中止となったため、アンケート未実施 

 さいたま市誕生 20周年事業 

事業概要 

これまでの本市の成長を振り返るとともに本市の魅力を市内外に発信していく

ことで、市民の市への愛着・誇りの醸成を図ります。 

本市の魅力や発展をＳＮＳ等の様々な媒体で市内外に発信します。 

花で装飾したフラワーウォールを市民と協働で設置します。 

目標又は予定 

・市民におけるさいたま市が 20 周年であることを知っている人の割合 78％ 

・市民におけるさいたま市に愛着を感じている人の割合 82％ 

・首都圏におけるさいたま市に訪れたいと思う人の割合 61％ 

事業実施状況 

及び実績 

区民の皆さんや団体・事業者の方々と一緒に花苗を育成し、育てたお花を祝祭

感のあるフラワーウォールとして設置しました。 

【実績】 市民におけるさいたま市が 20 周年であることを 

知っている人の割合 47.8％ 

市民におけるさいたま市に愛着を感じている人の割合 67.5％ 

首都圏におけるさいたま市に訪れたいと思う人の割合 53.6％ 
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この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 46 件 143 件 96 件 53 件 74 件 

有識者 1 件 18 件 9 件 5 件 0 件 

４ 自然環境と調和したうるおいのあるまちづくり 

 花と緑のまちづくりの推進 

事業概要 
自然環境と調和したうるおいのあるまちづくりを推進するため、ボランティア

団体との協働による花や緑の豊かな空間づくりを進めていきます。 

目標又は予定 
3 駅（4か所）年度各 2回 

事業実施状況 

及び実績 

ボランティア団体等との協働により、大宮駅（東口・西口）、北大宮駅、大宮公

園駅の花壇に花苗や球根を植え、年間を通して管理することにより「花や緑」

の豊かな空間にしました。  

【実績】 3 駅（4か所） 

年度各 2 回実施 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 58 件 182 件 76 件 38 件 61 件 

有識者 4 件 19 件 5 件 4 件 2 件 

 見沼田圃の保全と新たな活用・創造の推進 

事業概要 

「農・自然・歴史とふれあう、憩いのふるさと”みぬま”」を実現するために、

見沼田圃基本計画の次期アクションプランを策定し、（仮称）三崎広場を整備す

るとともに、情報発信力を強化します。 

目標又は予定 
・見沼田圃エリアにおける主なイベントへの来訪者数：13,000 人 

・見沼田圃の市民認知度：68％ 

事業実施状況 

及び実績 

見沼田圃基本計画の次期アクションプラン素案を策定しました。 

（仮称）三崎広場については、整備工事が完了しました。 

見沼田圃エリアにおける主なイベントについては、新型コロナウイルスの影響

により、見沼・さぎ山交流ひろばのシーズン企画や秋フェス等のイベントによ

る、例年通りの PR の取組が行えませんでした。 

【実績】 見沼田圃エリアにおける主なイベントへの来訪者数：1,158 人 

見沼田圃の市民認知度 66.9％ 
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この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 45 件 160 件 90 件 43 件 77 件 

有識者 1 件 18 件 5 件 5 件 4 件 

 街なかにおける緑の創出 

事業概要 

市民協働により公共空間を利用した花の植栽に取り組むとともに、助成事業や

緑化協議による民有地での樹木等の植栽を推進します。また、市民協働を継続

性の高いものとするため、緑に関する講習会の開催や公共施設等における緑の

カーテンの実施等による市民の意識啓発に取り組みます。 

目標又は予定 
市民ボランティアが管理する公共花壇の面積（市全体で 9,000 ㎡）を維持 

事業実施状況 

及び実績 

公共花壇において、市民ボランティアによる年２回（春・秋）の植替を実施し

ました。また、公共施設等において緑のカーテンを実施し、市民の意識啓発に

取り組みました。 

【実績】 市民ボランティアが管理する公共花壇の面積 9,085 ㎡ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 48 件 149 件 101 件 42 件 76 件 

有識者 2 件 18 件 7 件 5 件 1 件 

 （仮称）さいたまセントラルパーク整備事業 

事業概要 
（仮称）さいたまセントラルパークの公園整備を進めます。 

目標又は予定 
（仮称）さいたまセントラルパークの整備に向けて、都市計画変更手続き等を

実施 

事業実施状況 

及び実績 

さいたまセントラルパークの整備に向けて、令和３年８月に都市計画変更後、

令和３年１１月に都市計画事業認可を取得しました。 

【実績】 都市計画変更後、都市計画事業認可を取得しました。 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

選択肢 

回答件数 
（ア）十分 

（イ）おおむね 

十分 

（ウ）やや 

不十分 
（エ）不十分 

（オ）わからな

い 

一般 42 件 122 件 92 件 38 件 120 件 

有識者 2 件 7 件 6 件 8 件 10 件 
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まちづくりのポイント／事業名
アンケート 

一般 有識者 

東日本の玄関口としてふさわしい、拠点性を高めた大宮駅周辺のまちづくり 

１ 清掃美化活動の実施（区事業） 122 件 11 件 

２ 大宮駅周辺の活性化（区事業） 149 件 18 件 

３ サイン整備（区事業） 37 件 3 件 

４ 大宮駅グランドセントラルステーション化構想の推進（都市局事業） 144 件 13 件 

５ 大宮駅東口大門町２丁目中地区市街地再開発事業（都市局事業） 76 件 9 件 

６ 大宮駅西口第３－Ｂ地区市街地再開発事業（都市局事業） 50 件 6 件 

７ 大宮駅西口第３－Ａ・Ｄ地区市街地再開発事業（都市局事業） 52 件 6 件 

８ 大宮駅西口第四土地区画整理事業（都市局事業） 44 件 5 件 

９ さいたま新都心のにぎわい創出（都市局事業） ― ― 

１０ 氷川参道環境整備（都市局事業） 93 件 12 件 

１１ 桜木駐車場用地活用の推進（都市局事業） 58 件 12 件 

１２ 大宮駅東口公共施設再編の推進（都市局事業） 70 件 5 件 

１３ 氷川緑道西通線の整備推進（都市局事業） 44 件 5 件 

１４ 大宮駅周辺まちなかウォーカブルの推進（都市局事業） 75 件 5 件 

１５ スマートシティに向けたモビリティサービスの充実（都市局事業） 87 件 7 件 

１６ 公共交通のバリアフリー化推進（都市局事業） 145 件 16 件 

１７ 自転車駐車場整備事業・放置自転車対策事業（都市局事業） 99 件 8 件 

質の高い生活環境と安心して暮らせるまちづくり

１ 道路安全パトロールの強化（区事業） 130 件 12 件 

２ 防災対策事業の実施（区事業） 99 件 7 件 

３ 防犯啓発事業の実施（区事業） 84 件 7 件 

４ 「ますます元気教室」の開催（区事業） 35 件 8 件 

５ 「認知症サポーター養成講座」の開催・支援（区事業） 55 件 11 件 

６ 妊娠期からの子育て応援（区事業） 103 件 11 件 

７ 若い世代からの生活習慣病の予防と食育の推進（区事業） 49 件 9 件 

８ 防災情報収集・伝達事業（総務局事業） 79 件 11 件 

９ 防災啓発事業（総務局事業） 76 件 12 件 

１０ 食育推進事業・学校給食における取組の実施・地産地消推進の取組

の実施（保健福祉局・教育委員会・経済局事業） 

74 件 11 件 

１１ 一般介護予防事業（保健福祉局事業） 61 件 10 件 

１２ シルバーポイント（いきいきボランティアポイント）事業（保健福祉局事

業） 

47 件 3 件 

質問２ 今後、あなたが大宮区で重点的又は継続的に取り組んでほしいと思う事業がある場合は、回答

欄に「○」を記入してください。
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まちづくりのポイント／事業名
アンケート 

一般 有識者 

１３ さいたま市地域の担い手養成研修（たまねっこ養成講座）（保健福祉

局事業） 

44 件 4 件 

１４ 認知症サポーター養成事業（保健福祉局事業） 67 件 10 件 

１５ 環境美化の推進（環境局事業） 98 件 11 件 

１６ 幹線道路整備事業（建設局事業） 105 件 9 件 

１７ 新大宮上尾道路の整備推進（建設局事業） 59 件 5 件 

１８ 無電柱化推進事業（建設局事業） 173 件 15 件 

１９ 子どもの見守りボランティアの推進（教育委員会事業） 125 件 10 件 

区の魅力発信と、人の交流が生み出すまちづくり

１ 大宮区民ふれあいフェアの開催（区事業） ― ― 

２ 大宮二十景のＰＲ（区事業） 93 件 7 件 

３ 鉄道のまち「大宮」ナイトミュージアムの開催（区事業） ― ― 

４ 大宮魅力発見ツアーの開催（区事業） 96 件 10 件 

５ 少年・少女サッカー教室の開催（区事業） ― ― 

６ 親子野球体験イベントの開催（区事業） 43 件 6 件 

７ バスケットボールクリニックの開催（区事業） ― ― 

８ さいたま市誕生 20 周年事業（市長公室事業） 80 件 7 件 

自然環境と調和したうるおいのあるまちづくり

１ 花と緑のまちづくりの推進（区事業） 115 件 10 件 

２ 見沼田圃の保全と新たな活用・創造の推進（都市局事業） 101 件 9 件 

３ 街なかにおける緑の創出（都市局事業） 146 件 15 件 

４ （仮称）さいたまセントラルパーク整備事業（都市局・総務局事業） 126 件 12 件 
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≪一般評価≫ 

① 年代別回答人数（割合） ※無回答：22 人 

１．18 歳～29 歳 ２．30 歳～39 歳 ３．40 歳～49 歳 ４．50 歳～59 歳 

29 人（７％） 50 人（12％） 90 人（23％） 87 人（22％） 

５．60 歳～69 歳 ６．70 歳以上 計  

81 人(20％) 63 人(16％) 400 人(100％)  

  ② 性別人数（割合） ※無回答：22 人 

１．男性 ２．女性 ３．その他 ４．回答しない 計 

181 人(45％) 215 人(54％) 1 人(0％) 3 人（1％） 400 人(100％) 

  ③ 回答者の居住年数 ※無回答：22 人 

１．１年～３年未満 ２．３年～５年未満 ３．５年～10 年未満 ４．10 年～20 年未満 

35 人(9％) 21 人(5％) 51 人(13％) 85 人(21％) 

５．20 年以上 計   

208 人(52％) 400 人(100％)   

≪有識者評価≫ 

① 年代別回答人数（割合） ※無回答：2 人 

１．18 歳～29 歳 ２．30 歳～39 歳 ３．40 歳～49 歳 ４．50 歳～59 歳 

0 人（0％） 0 人（0％） 0 人（0％） 2 人（6％） 

５．60 歳～69 歳 ６．70 歳以上 計  

8 人（25％） 22 人（69％） 32 人(100％)  

  ② 性別人数（割合） ※無回答：2 人 

１．男性 ２．女性 ３．その他 ４．回答しない 計 

20 人(63％) 12 人(37％) 0 人(0％) 0 人（0％） 32 人(100％) 

  ③ 回答者の居住年数 ※無回答：2 人 

１．１年～３年未満 ２．３年～５年未満 ３．５年～10 年未満 ４．10 年～20 年未満 

0 人(0％) 0 人(0％) 0 人(0％) 0 人（0％） 

５．20 年以上 計   

32 人(100％) 32 人(100％)   

属性（アンケート回答者の状況）に関する設問 …該当番号を選択する  
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この冊子についてのお問い合わせ先 

さいたま市 大宮区役所 区民生活部 総務課     電話 ６４６－３０１２ 

FAX ６４６－３１６０ 

『令和３年度 さいたま市 大宮区のまちづくりアンケート結果』を、 

ご覧いただきありがとうございました。 

皆様の貴重なご意見などを基につくることができました。 

アンケートにご協力いただいた方々に、厚く感謝申し上げます。 

この「令和３年度さいたま市大宮区のまちづくりアンケート結果」は２５０部作成し、 

１部あたりの印刷経費は２９９円です。 

さいたま市 PRキャラクター 
つなが ヌゥ

さいたま市は、市民満足度 90％以上を目指す 
「さいたま市 CS90+運動」に取り組んでいます。
＊CS…Citizen Satisfaction＝市民満足度
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