
葬祭業者各位 

 

「大宮聖苑のご利用について」の改訂について 
 

大宮聖苑管理事務所 

（令和６年４月１９日改定分） 

 

「大宮聖苑のご利用について」を以下のとおり改訂させていただきます。ご協力のほ

どよろしくお願いいたします。 

 

 

変更点（抜粋） 

５．大宮聖苑への来場について 

（１）火葬予約時間は、火葬炉着火予定時間です。告別室でのお別れ（お焼香など）に

かかる時間を踏まえ、予約時間の４５分前から２０分前に入場願います。また、到

着時刻についてはわかり次第、大宮聖苑までご連絡をお願いいたします。 

（４）ご遺体、参列者様、葬祭業者担当者様が揃いましたら告別・火葬が始まります。

待合室を利用される場合は、施設の内線を利用して売店まで到着の連絡をしてくだ

さい。内線は受付窓口、各告別室でご利用いただけます。 

 

７．告別室の利用について 

（１）思い出の里斎場ご利用の方は原則告別室の利用はありません。希望される場合は

事前に大宮聖苑にお問い合わせください。 

 

１０．売店について 

（２）館内は待合室を除き、飲食物の持ち込みはご遠慮ください。 

 

１１．収骨について 

（２）火葬が終わりましたら２回に分けて案内放送があります。１回目の放送では「（葬

祭業者）ご担当者様」をお呼びしますので、収骨室での骨壺の準備等を行ってくだ

さい。２回目の放送では「ご家族様」をお呼びします。速やかに収骨室へ誘導して

ください。なお、待合室の利用が無い利用者様につきましては係の者から直接お声

かけしています。売店前ロビー等、係員に所在が分かる形での待機をお願いいたし

ます。 

 

※ 全文については大宮聖苑ホームページをご覧ください。 

https://www.city.saitama.lg.jp/007/008/003/p017875.html 
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