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くらしの情報

個人の証明書の種類と取得窓口
種類 取得可能窓口

（手数料）

その他の取得可能窓口（手数料）
電子申請
（手数料） 問合せ支所

市民の窓口
一部の
郵便局

コンビニエンス
ストアなど

戸籍・住民票
など

戸籍謄本（全部事項証明） 各区役所区民課
（450円）

○ ○ ○ ○

各区役所
区民課

戸籍抄本（個人事項証明） （450円） （350円） （450円）

戸籍の附票
各区役所区民課
（300円）

○ ○ ○
○

（300円）住民票の写し
（300円） （200円）

印鑑登録証明書

個人市民税・
県民税・
森林環境税

①所得・課税（非課税）証明書
（全部事項証明書）

各区役所
市税の窓口、
各市税事務所
（300円）

○ ○ ○
（200円）
 ※ 本人の最新
年度のもの
のみ

○
（300円）

北部・南部
市税事務所

（①・②は個人
課税課、③・⑦
は納税課、④～
⑥・⑧・⑨は資
産課税課）

②所得・課税（非課税）証明書
（一部事項証明書） （300円）
③納税証明書

固定資産税・
都市計画税

④評価証明書
○ ○

×
○

（300円）

⑤公租証明書

⑥資産証明書
（300円）

⑦納税証明書

⑧名寄帳（写し） ○（300円） ×

⑨公図 × × ×

軽自動車税
（継続検査用）⑩納税証明書

各区役所 市税の窓口、
各市税事務所（無料） ○（無料） × × × 北部市税事務所　

個人課税課

●証明書の取得には、本人が確認できる証明書（マイナンバーカードなど）等が必要です。
●市内27か所の郵便局において、個人の本人のものに限り取得可能です。
●コンビニエンスストアなどでの取得には、マイナンバーカード（スマホ用電子証明書に順次対応中）が必要です。
●電子申請での取得には、マイナンバーカード（スマホ用電子証明書を含む）及びクレジットカードが必要です。
●電子申請での取得は、証明書手数料に加え、郵送料金も申請者の負担となります。


