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詳しくは、デジタル改革推進部（Ｔ829・1119、Ｆ829・1985）、又は各区総務課へ。

詳しくは、さいたま市みんなのアプリキャンペーンコールセンター
（フ0120・037・153、Ｆ711・1317）へ。

※キャンペーンへの参加条件や還元額の上限など詳しくは、市ホームページでご覧になれます。なお、いずれも予算の上限に達し次第終了します。

国勢調査は日本の人口や世帯の構成・居住状況を明らかにするために行われま
す。調査の結果は、国や地方公共団体の政治・行政に利用され、民間企業や
研究機関でも広く活用されます。

前回の調査でインターネット回答した方の９８％が次回も利用したいと答えています。

紙の調査票を提出する必要
がなく、パソコンやスマート
フォンで２４時間いつでも
回答できます。

インターネット回答用IDチラシの
二次元コードを読み取ることで、
ログインID・アクセスキーが自動入
力されます。

令和７年国勢調査を実施します

が便利です

いつでもどこでも回答可能 スマートフォンから簡単にログインできます

インターネットによる回答

調査の流れ
９月下旬から、調査員が皆さんのお宅に調査書類を配布します。※調査員は、活動中「調査員証」を携行しています。

回答期限 ： 10月8日(水)

国勢調査と称して、世帯の人数や年齢などの個人情報を不正に聞き出そうとする
「かたり調査」にご注意ください。調査員や市職員が国勢調査のために口座番号・
暗証番号をお尋ねすることはありません。不審な電話などがありましたら、デジ
タル改革推進部（データ・統計担当）、又は各区総務課までご連絡ください。

「かたり調査」や「詐欺」にご注意ください
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家計に“ほっ♪”日々のくらし応援キャンペーン

くらしの“声”を聞かせてキャンペーン

市民生活応援キャンペーン実施中！
さいたま市みんなのアプリで

決済額の15％分のたまポンが還元されます。チャージとあわせて最大18％！

65歳以上の方限定で、アンケートに答えるとたまポン2,000ポイントがもらえます！

▲詳しくはこちら

▲ダウンロードは
こちら

▲令和７年国勢調査
キャンペーンサイト

注意



5 市報さいたま

各区役所の代表電話番号・ファクス番号（総務課）は8ページに記載しています。

詳しくは、いきいき長寿推進課（Ｔ829・1286、Ｆ829・1981）へ。

認知症は家族、身近な人にも起こりうることです。
「自分ごと」として認知症への理解を深め、誰もが安心して暮らせるまちについて考えましょう。

認知症当事者による講演や座談会です。
認知症の知識、対応方法などが学べる講座です。 

認知症を早期に発見するための簡易検査が無料で受けられます。 

他にも認知症月間とあわせてさまざまなイベントを
開催します。詳しくは、市ホームページでご覧になれます。

日時  9月25日㈭　13時30分～16時
定員  250人（先着順）
会場  市文化センター（南区根岸）
申込み・問合せ  9月12日㈮までに、電話、又はファクスで、行事名、

氏名、電話番号を、（公社）認知症の人と家族の会埼玉県支部へ。
※申込フォーム(Ｈhttps://docs.google.com/forms/d/e/1FAIp
QLSe9a93THf9mUOTvIstacnKqUBnYV22kZQKHP
06B5N7Nxeglpg/viewform)でも申し込めます。
Ｔ814・1210、Ｆ814・1211

対象  市内在住、在勤または在学の方　
　　　 ※企業・団体単位でも申し込めます。

受診場所  市が指定する検診実施医療機関

成年後見制度をご存じですか

認知症とともに生きる

“認知症になっても死にません”～認知症のほんとうを話そう～
世界アルツハイマーデー記念講演会 認知症サポーター養成講座

もの忘れ検診を受診しましょう

法定後見制度

任意後見制度

9月は認知症月間
9月21日は
認知症の日

をつなぐ

※中止や内容の変更をする場合があります。詳しくは、市ホームページ、二次元コード又は各問合せへ。

絆でつなぐ 九都県市合同防災訓練と強靱な都市へのシンカ

9月1日、「九都県市合同防災訓練」を幹事市として開
催します。地震や豪雨など、自然災害が日常的に起きる
今、いざという時に命を守る備えは欠かせません。
本訓練では、消防・警察・自衛隊に加え、ライフライン
事業者や自治会、学生も参加し、実際の災害現場を想定
した実践的な訓練を行うことで迅速な応急対応力と九
都県市の連携強化を図ります。
私たちが目指すのは「強靱な都市」へのシンカ。避難所
環境の改善、女性視点、障害者等の要配慮者避難体制の
整備、防災のデジタル化など、近年の大規模災害の教訓

も踏まえ進めています。また
豪雨による流域治水対策な
ど、激甚化する自然災害への
対策強化も必要です。
そして何より、自らの命は
自ら守る「自助」、地域で支え合う「共助」の意識が大切で
す。
この訓練により市全体の防災力を高め、さらに災害
に強い都市へシンカさせましょう。

さいたま市長

市ホームページでも市長のメッセージを
ご覧いただけます。

成年後見制度は、支援者（成年後見人等）が本人に代わって金融機関の手続きや必要な福祉サービス等の契約を行ったり、本人にとっ
て不利益な契約を取り消したりすることにより、権利や財産を守り、本人の意思を尊重した生活ができるよう支援する制度です。

すでに判断能力が不十分になっている場合に、申立てにより、家庭裁判所が成年後見人等を選任します

将来のために、支援者や支援内容をあらかじめ決めることができます

成年後見制度に関する相談を
電話で受け付けています 相談専用電話 835・5283【土・日曜日、祝・休日、年末年始を除く、8時30分～17時】

市社会福祉協議会 高齢・障害者権利擁護センター

詳しくは、高齢福祉課（Ｔ829・1260、Ｆ829・1981）へ。

▲申込フォーム



「ゆるバース」とは、2020年に終了した「ゆるキャラグランプリ」の復活を望む声を受けて誕生したイベントで
す。オンライン投票及び会場での投票が行われます。皆さんもぜひ一緒にヌゥを応援しましょう！

ヌゥがゆるバース2025に出場します

詳しくは、都市経営戦略部（Ｔ829・1034、Ｆ829・1997）へ。

つなが竜ヌゥさいたま市PRキャラクター ●オンライン投票

●会場での投票

9月27日(土)まで、
ゆるバース公式ウェブサイト(Ｈhttps://yurugp.jp/)で投票

9月28日(日)に、
隅田公園(東京都墨田区)で投票

みんなでヌゥを応援しよう！

下水道は正しく使いましょう

油は新聞紙などに染み込ませたり、凝固剤を使用して、
燃えるごみとして処分してください。

下水道に油やごみを流さない

宅地内の下水道の工事は、必ず市が指定する排水設備
指定工事店に依頼してください。

下水道工事は指定工事店へ

●水道水や水道水以外の水（井戸水など）を使用する場合
●工事などにより下水道を使用する場合
●井戸水を使用する人数に変更がある場合 

下水道の利用には届け出を

詳しくは、下水道総務課（Ｔ829・1553、Ｆ829・1975）へ。

大雨に備えて
●�「内水ハザードマップ」は、各区情報公開コーナーな
どで配布しています。

　※市ホームページでダウンロードもできます。
問合せ  下水道計画課　Ｔ829•1566、Ｆ829•1975
●�下水、側溝などを詰まらせる恐れがあるため、土砂、
落葉、ごみは清掃しましょう。
●�水位情報システム（Ｈhttps://www.flood-info.city.
saitama.jp/）で、市内の河川、道路、下水道の水位
情報やカメラ画像をパソコンやスマートフォンで確認
することができます。
問合せ  河川課　Ｔ829・1585、Ｆ829・1988

さいたま市デジタル意見ひろばさいたま市デジタル意見ひろばが新たに始まりますが新たに始まります
～ウェブ上で市民と市役所が意見共有～～ウェブ上で市民と市役所が意見共有～
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市が設定したテーマへの意見を24時間いつでも投稿できます。
スマホで、「住みやすい」まちづくりに参加してみませんか。

●ユーザー登録は不要
●匿名で参加できる
●スキマ時間に参加できる
●投稿された意見に「いいね」ができる

詳しくは、市ホームページ
をご覧ください。

※dポイントクラブへの入会（無料）などが必要です。

▲内水ハザード
マップ

▲さいたま市
水位情報システム

くらしを守る下水道 9月10日は
下水道の日

詳しくは、広聴課(Ｔ829・1931、Ｆ825・0665)へ。

ゆるバース公式
ウェブサイト

▲ ヌゥへの投票は
こちら

▲

日本最大規模を誇る都心緑地
空間“見沼田んぼ”の主の子孫

ヌゥも
登場！プロフィール

誕生日：5月1日
得意なこと：人と人をつなぐ
趣味：スポーツ観戦、スイーツ
食べ比べ、鉄道（見る鉄）



詳しくは、デジタル改革推進部(Ｔ829･1048、Ｆ829･1985)へ。

7 市報さいたま

各区役所の代表電話番号・ファクス番号（総務課）は8ページに記載しています。

本市では、ソフトバンク㈱、㈱NTTドコモ、KDDI㈱と連携協定を結び、情報格差の解消
に取り組んでいます。その一つとして、スマートフォン（スマホ）の基本操作や便利な使い方
などの講座を誰でも受けることができます。

スマホ教室スマホ教室を受講できますを受講できます

対 象　市内在住の方
定 員　各回3～4人

※受講には事前予約が必要です。なお、定員や開催講座は店舗によって
　異なりますので、詳細は、各開催店舗へお問い合わせください。

※dポイントクラブへの入会（無料）などが必要です。

※店舗によって貸出用スマホの用意がない場合があります。

㈱NTTドコモ

KDDI㈱

ソフトバンク㈱

スマホをまだ持っていない方、ご利
用の携帯会社以外の教室も受講でき
ます。

基本操作を学べる入門編から、さら
に便利な使い方を学べる活用編な
ど、幅広い講座を用意しています。

無料で何回でも受講できます。また、
スマホに関する「ちょっとした困りご
と」の相談もできます。

POINT 01POINT 01 POINT 03POINT 03POINT 02POINT 02

開催店舗 電話番号
ドコモショップ北浦和 0120・536・755
ドコモショップ大宮大和田 0120・515・316
ドコモショップハレノテラス東大宮 0120・727・520
ドコモショップコクーンシティ 0120・681・711
ドコモショップ武蔵浦和 0120・682・782
ドコモショップ東浦和 0120・162・360
ドコモショップ大宮高島屋 0120・089・116

開催店舗 電話番号
ドコモショップ南浦和 0120・470・011
ドコモショップステラタウン 0120・116・310
ドコモショップイオンモール浦和美園 0120・050・801
ドコモショップ岩槻 0120・180・011
ドコモショップ浦和 0120・555・660
ドコモショップ大宮西 0120・038・243

開催店舗 電話番号
au Style OMIYA 0800・080・6970
au Style イオンモール与野 0800・700・3163
auショップ岩槻 0800・700・1079
auショップ浦和 0800・700・1081
auショップ北浦和 0800・700・1106
auショップさいたま新都心 0800・700・1127
auショップさいたま三橋 0800・700・1088
auショップ大宮東 0800・700・1089

開催店舗 電話番号
auショップ宮原 0800・700・1185
auショップ大宮ステラタウン 0800・700・1086
auショップ西区役所前 0800・700・1161
auショップ東浦和駅南通り 0800・700・3149
auショップイオンモール浦和美園 0800・700・1083
auショップ武蔵浦和 0800・700・1186
auショップ大宮大和田 0800・700・1085
auショップ東大宮 0800・700・1168

開催店舗 電話番号
ソフトバンク大宮 649・1700
ソフトバンク大宮西口 644・7738
ソフトバンク浦和 830・1300
ソフトバンク武蔵浦和 836・5690

開催店舗 電話番号
ソフトバンクイオンモール浦和美園 812・1325
ソフトバンク浦和中尾 810・6066
ソフトバンク岩槻 749・7001

さいたま市公認
市 内 の キ ャ リ ア シ ョ ッ プ で

※中止や内容の変更をする場合があります。詳しくは、市ホームページ、二次元コード又は各問合せへ。

無 料


