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新型コロナウイルスワクチン接種に係る特設接種会場（市営桜木駐車場）の 

「シャトルバス」の運行及び特設接種会場における予約のキャンセル対応について 

 
 新型コロナウイルスワクチン接種に当たり特設接種会場までの移動手段として「シ

ャトルバス」を運行します。 
また、特設接種会場の接種予約におけるキャンセル対応についてお知らせします。 

 
＜シャトルバスの運行について＞ 
１ 目的 
  特設接種会場（市営桜木駐車場）への補完交通として、ワクチン接種を受ける方

へ移動手段を確保します。 

 
２ 運行概要 
 (1)運行日程 

令和３年６月２１日（月曜日）から令和３年７月末まで 
   ※ワクチン接種の進捗状況によっては期間を延長して運行する場合があります。 
(2)運行ルート 

  大宮駅西口から特設接種会場（市営桜木駐車場内）までの往復 

(3)運行時間 

    ８：３０～１９：００頃まで（特設接種会場閉鎖時刻） 

※次頁の「シャトルバス発車予定時刻表」をご確認ください。 

(4)利用者 

   特設接種会場でワクチン接種を受ける方及び付添者等 

(5)運賃 

   無料 

 

 ※６月２９日（火）から開設する「浦和競馬場第１駐車場」についてのシャトルバ

スの運行については、決定次第、お知らせいたします。 
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【大宮駅西口 シャトルバス乗車場所】 
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【シャトルバス発車予定時刻表】 



＜注意事項＞ 
・ワクチン接種以外の用途での乗車はできません。 
・事前に予約はできません。 

・道路事情等により、時刻表通りの運行ができない場合があります。 

 

 

＜接種予約のキャンセル対応について＞ 
特設接種会場の予約におけるキャンセルの対応については、以下のとおりです。 

  (1)キャンセル方法について 
特設接種会場予約サイトでキャンセルができます。 
【注意事項】 

    ・一度キャンセルした予約は元に戻せませんのでご注意ください。 
     ・キャンセルは予約日当日まで可能です。発熱等により接種が難しい場合 

特設接種会場予約サイトからキャンセルをお願いします。 
    ・さいたま市コロナワクチンコールセンターではキャンセルの受付はできま 

せん。 
 

(2)キャンセル待ちについて 

  当日キャンセルによるワクチンを無駄にしないため、特設接種会場予約サイト

でキャンセル待ちの予約ができます。 

 

＜キャンセル待ちの流れ＞ 

 

【１．キャンセル待ちの予約】※日付指定のみ（時間の指定はできません） 

       ↓ 

【２．当日キャンセル発生】 

     ↓ 

【３．キャンセル待ちの方へ電話連絡】 

※キャンセル待ちの予約先着順で予約の際に登録いただいた電話番号に

ご連絡します。 

※電話での連絡は「１２時～１３時ごろ」、または「１５時～１６時ごろ」

におかけします。 

※電話は１度のみで、出られなかった場合は、次の予約順番の方へ連絡し

ます。なお、折り返しの電話には対応できません。 

※電話での連絡後、原則１時間以内に会場にお越しください。 

     ↓ 

【４．接種会場で接種】 

  

【URL】https://jump.mrso.jp/111007/ 



 キャンセルに関する詳細については、市ホームページから「特設接種会場予約サ

イト操作マニュアル」をご確認ください。 

  【ＵＲＬ】

https://www.city.saitama.jp/002/001/008/006/013/008/p078570.html#tokusetsu 

  （トップページ＞健康・医療・福祉>健康・医療＞インフルエンザ・感染症＞新型コロ 

ナウイルス関連情報＞市民向けの情報＞ワクチンに関する情報＞新型コロナウイル 

スワクチン接種のご案内） 

 

 


