
アンケート結果について      資料３ 

Ⅰ．調査の概要 

 

（１）目 的 

次期さいたま市障害者総合支援計画の策定の基礎データを得るとともに、今後のさいたま市の

障害福祉施策を進めるうえでの参考資料とするためにアンケート調査を実施しました。 

 

（２）調査期間 

令和７年 10 月８日（水）～ 令和７年 10 月 31 日（金） 

 

（３）調査対象者 

さいたま市内に在住で下記項目に該当する方から無作為抽出し、郵送にて配布。 

・身体障害者手帳所持者、療育手帳所持者、精神障害者保健福祉手帳所持者 

・自立支援医療制度利用者、放課後等デイサービスの利用者 

・指定難病医療給付制度利用者、小児慢性特定疾病医療給付制度利用者 

障害者団体、医療機関、市の担当部署を通じて配布。 

 

（４）配布数及び回収数 

■障がい調査 

 配布数 回収数 回収率 有効回収数 有効回収率 

今回調査（令和７《2025》年度） 6,300 件 3,500 件 55.5% 3,488 件 55.4% 

前回調査（令和４《2022》年度） 6,300 件 2,875 件 45.6% 2,874 件 45.6% 
 

■配布数、回収数詳細 

 配布数 回収数 回収率 有効回収数 有効回収率 

身体障害者（視覚） 300 件 180 件 60.0% 180 件 60.0% 

身体障害者（聴覚） 300 件 173 件 57.7% 173 件 57.7% 

身体障害者（その他） 1,850 件 1116 件 60.3% 1113 件 60.2% 

知的障害者 1,000 件 547 件 54.7% 547 件 54.7% 

精神障害者 1,000 件 481 件 48.1% 481 件 48.1% 

自立支援医療 850 件 381 件 44.8% 380 件 44.7% 

精神入院者 100 件 80 件 80.0% 72 件 72.0% 

発達障害者 80 件 44 件 55.0% 44 件 55.0% 

放課後等デイサービス 100 件 45 件 45.0% 45 件 45.0% 

高次脳機能 30 件 24 件 80.0% 24 件 80.0% 

難病 600 件 390 件 65.0% 390 件 65.0% 

小児慢性 90 件 39 件 43.3% 39 件 43.3% 

※分類不明１件 

※「有効回収数」は用紙と Web 回答の重複、分類不明、白紙回答を除いた数になります。 



12．障害者への理解について  

問 32 あなたは普段生活をしていて、障害のある方に対する差別や偏見を感じたことがありますか。（１つに

○） 

普段生活をしていて、障害のある方に対する差別や偏見を感じたことがあるかについては、「よく

感じる(7.7％)」、「時々感じる(28.6％)」を合わせた『感じる（計）』が 36.3％に対し、「あまり感じ

ない(25.5％)」、「感じない(19.7％)」を合わせた『感じない（計）』が 45.2％となっています。また、

「わからない」が 13.6％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）
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合
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267 997 888 686 473 177 3,488

7.7% 28.6% 25.5% 19.7% 13.6% 5.1% 100.0%

10 38 50 43 27 12 180

5.6% 21.1% 27.8% 23.9% 15.0% 6.7% 100.0%

6 28 29 19 16 3 101

5.9% 27.7% 28.7% 18.8% 15.8% 3.0% 100.0%

4 6 9 13 7 3 42

9.5% 14.3% 21.4% 31.0% 16.7% 7.1% 100.0%

8 48 45 37 26 9 173

4.6% 27.7% 26.0% 21.4% 15.0% 5.2% 100.0%

3 14 10 6 7 1 41

7.3% 34.1% 24.4% 14.6% 17.1% 2.4% 100.0%

4 26 29 19 14 5 97

4.1% 26.8% 29.9% 19.6% 14.4% 5.2% 100.0%

40 221 317 305 137 93 1,113

3.6% 19.9% 28.5% 27.4% 12.3% 8.4% 100.0%

15 100 133 104 58 30 440

3.4% 22.7% 30.2% 23.6% 13.2% 6.8% 100.0%

23 85 123 131 50 27 439

5.2% 19.4% 28.0% 29.8% 11.4% 6.2% 100.0%

81 203 105 63 79 16 547

14.8% 37.1% 19.2% 11.5% 14.4% 2.9% 100.0%

43 93 37 8 27 7 215

20.0% 43.3% 17.2% 3.7% 12.6% 3.3% 100.0%

35 93 62 51 46 9 296

11.8% 31.4% 20.9% 17.2% 15.5% 3.0% 100.0%

62 175 105 61 61 17 481

12.9% 36.4% 21.8% 12.7% 12.7% 3.5% 100.0%

35 82 48 36 30 11 242

14.5% 33.9% 19.8% 14.9% 12.4% 4.5% 100.0%

23 77 47 18 24 5 194

11.9% 39.7% 24.2% 9.3% 12.4% 2.6% 100.0%

33 125 97 57 62 6 380

8.7% 32.9% 25.5% 15.0% 16.3% 1.6% 100.0%

6 17 18 18 10 3 72

8.3% 23.6% 25.0% 25.0% 13.9% 4.2% 100.0%

8 19 8 3 5 1 44

18.2% 43.2% 18.2% 6.8% 11.4% 2.3% 100.0%

0 16 12 7 9 1 45

0.0% 35.6% 26.7% 15.6% 20.0% 2.2% 100.0%

3 11 5 3 1 1 24

12.5% 45.8% 20.8% 12.5% 4.2% 4.2% 100.0%

16 111 114 81 50 18 390

4.1% 28.5% 29.2% 20.8% 12.8% 4.6% 100.0%

0 13 12 8 6 0 39

0.0% 33.3% 30.8% 20.5% 15.4% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

98 259 108 64 78 15 622

15.8% 41.6% 17.4% 10.3% 12.5% 2.4% 100.0%

65 145 59 41 47 10 367

17.7% 39.5% 16.1% 11.2% 12.8% 2.7% 100.0%

33 114 49 23 31 5 255

12.9% 44.7% 19.2% 9.0% 12.2% 2.0% 100.0%

10 33 22 19 24 4 112

8.9% 29.5% 19.6% 17.0% 21.4% 3.6% 100.0%

14 41 42 19 23 9 148

9.5% 27.7% 28.4% 12.8% 15.5% 6.1% 100.0%

1 5 2 1 2 0 11

9.1% 45.5% 18.2% 9.1% 18.2% 0.0% 100.0%

26 43 16 6 7 2 100

26.0% 43.0% 16.0% 6.0% 7.0% 2.0% 100.0%

6 17 9 15 17 3 67

9.0% 25.4% 13.4% 22.4% 25.4% 4.5% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

267 997 888 686 473 177 3,488

7.7% 28.6% 25.5% 19.7% 13.6% 5.1% 100.0%

43 125 67 32 47 4 318

13.5% 39.3% 21.1% 10.1% 14.8% 1.3% 100.0%

73 233 144 82 75 12 619

11.8% 37.6% 23.3% 13.2% 12.1% 1.9% 100.0%

100 351 247 171 136 36 1,041

9.6% 33.7% 23.7% 16.4% 13.1% 3.5% 100.0%

47 260 402 389 207 113 1,418

3.3% 18.3% 28.3% 27.4% 14.6% 8.0% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

267 997 888 686 473 177 3,488

7.7% 28.6% 25.5% 19.7% 13.6% 5.1% 100.0%

129 493 457 354 227 76 1,736

7.4% 28.4% 26.3% 20.4% 13.1% 4.4% 100.0%

129 469 404 324 236 92 1,654

7.8% 28.4% 24.4% 19.6% 14.3% 5.6% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）
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1,264 1,574 650 3,488

36.2% 45.1% 18.6% 100.0%

48 93 39 180

26.7% 51.7% 21.7% 100.0%

34 48 19 101

33.7% 47.5% 18.8% 100.0%

10 22 10 42

23.8% 52.4% 23.8% 100.0%

56 82 35 173

32.4% 47.4% 20.2% 100.0%

17 16 8 41

41.5% 39.0% 19.5% 100.0%

30 48 19 97

30.9% 49.5% 19.6% 100.0%

261 622 230 1,113

23.5% 55.9% 20.7% 100.0%

115 237 88 440

26.1% 53.9% 20.0% 100.0%

108 254 77 439

24.6% 57.9% 17.5% 100.0%

284 168 95 547

51.9% 30.7% 17.4% 100.0%

136 45 34 215

63.3% 20.9% 15.8% 100.0%

128 113 55 296

43.2% 38.2% 18.6% 100.0%

237 166 78 481

49.3% 34.5% 16.2% 100.0%

117 84 41 242

48.3% 34.7% 16.9% 100.0%

100 65 29 194

51.5% 33.5% 14.9% 100.0%

158 154 68 380

41.6% 40.5% 17.9% 100.0%

23 36 13 72

31.9% 50.0% 18.1% 100.0%

27 11 6 44

61.4% 25.0% 13.6% 100.0%

16 19 10 45

35.6% 42.2% 22.2% 100.0%

14 8 2 24

58.3% 33.3% 8.3% 100.0%

127 195 68 390

32.6% 50.0% 17.4% 100.0%

13 20 6 39

33.3% 51.3% 15.4% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

357 172 93 622

57.4% 27.7% 15.0% 100.0%

210 100 57 367

57.2% 27.2% 15.5% 100.0%

147 72 36 255

57.6% 28.2% 14.1% 100.0%

43 41 28 112

38.4% 36.6% 25.0% 100.0%

55 61 32 148

37.2% 41.2% 21.6% 100.0%

6 3 2 11

54.5% 27.3% 18.2% 100.0%

69 22 9 100

69.0% 22.0% 9.0% 100.0%

23 24 20 67

34.3% 35.8% 29.9% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,264 1,574 650 3,488

36.2% 45.1% 18.6% 100.0%

168 99 51 318

52.8% 31.1% 16.0% 100.0%

306 226 87 619

49.4% 36.5% 14.1% 100.0%

451 418 172 1,041

43.3% 40.2% 16.5% 100.0%

307 791 320 1,418

21.7% 55.8% 22.6% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,264 1,574 650 3,488

36.2% 45.1% 18.6% 100.0%

622 811 303 1,736

35.8% 46.7% 17.5% 100.0%

598 728 328 1,654

36.2% 44.0% 19.8% 100.0%

発達障害者

放課後等デイサービス（手帳なし）

発達障害

内　療育手帳あり

強度行動障害

全体（参考）

身体障害者（視覚）

１・２級

３級以下

女性

内　療育手帳なし

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

18～39歳

精神入院（6カ月以上）

全体

17歳以下

３級以下

40～64歳

65歳以上

全体

男性

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

１・２級

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

※「感じる」と「感じない」の２区分で集計 



問 33 障害者への理解を深めるために力を入れるべきことは何だと思いますか。（あてはまる番号すべてに○） 

障害者への理解を深めるために力を入れるべきことについては、「小・中学校、高校、大学等での

福祉教育の充実」が 30.4％と最も多く、次いで、「障害者差別解消法や障害者雇用促進法を市民に広

く知らせ、理解してもらえるように働きかけること」が 23.5％、「特にない」が 21.6％となってい

ます。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

ス
ポ
ー

ツ
を
通
し
た
障
害
者
と

地
域
の
人
々
と
の
交
流

文
化
活
動
を
通
し
た
障
害
者
と
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障
害
者
自
身
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極
的
に
社
会

参
加
を
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る

障
害
者
差
別
解
消
法
や
障
害
者

雇
用
促
進
法
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ら
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403 591 435 611 1,060 368 479 502 701 821 114 752 339 3,488

11.6% 16.9% 12.5% 17.5% 30.4% 10.6% 13.7% 14.4% 20.1% 23.5% 3.3% 21.6% 9.7%

18 25 21 29 43 24 25 27 43 31 6 53 17 180

10.0% 13.9% 11.7% 16.1% 23.9% 13.3% 13.9% 15.0% 23.9% 17.2% 3.3% 29.4% 9.4%

8 14 8 16 25 12 12 14 23 21 3 38 4 101

7.9% 13.9% 7.9% 15.8% 24.8% 11.9% 11.9% 13.9% 22.8% 20.8% 3.0% 37.6% 4.0%

6 7 11 7 13 8 6 6 14 6 1 9 4 42

14.3% 16.7% 26.2% 16.7% 31.0% 19.0% 14.3% 14.3% 33.3% 14.3% 2.4% 21.4% 9.5%

25 38 23 23 38 16 23 26 25 34 7 37 26 173

14.5% 22.0% 13.3% 13.3% 22.0% 9.2% 13.3% 15.0% 14.5% 19.7% 4.0% 21.4% 15.0%

10 9 8 3 14 6 4 4 9 17 2 11 3 41

24.4% 22.0% 19.5% 7.3% 34.1% 14.6% 9.8% 9.8% 22.0% 41.5% 4.9% 26.8% 7.3%

9 23 11 15 18 6 18 16 13 15 3 20 16 97

9.3% 23.7% 11.3% 15.5% 18.6% 6.2% 18.6% 16.5% 13.4% 15.5% 3.1% 20.6% 16.5%

112 163 95 189 254 109 127 155 209 212 31 268 163 1,113

10.1% 14.6% 8.5% 17.0% 22.8% 9.8% 11.4% 13.9% 18.8% 19.0% 2.8% 24.1% 14.6%

42 61 38 78 103 45 50 59 85 83 12 109 58 440

9.5% 13.9% 8.6% 17.7% 23.4% 10.2% 11.4% 13.4% 19.3% 18.9% 2.7% 24.8% 13.2%

44 70 43 78 115 46 54 64 90 96 13 95 52 439

10.0% 15.9% 9.8% 17.8% 26.2% 10.5% 12.3% 14.6% 20.5% 21.9% 3.0% 21.6% 11.8%

78 102 72 135 237 65 94 80 110 157 10 72 43 547

14.3% 18.6% 13.2% 24.7% 43.3% 11.9% 17.2% 14.6% 20.1% 28.7% 1.8% 13.2% 7.9%

36 50 33 78 106 31 42 42 38 52 8 19 15 215

16.7% 23.3% 15.3% 36.3% 49.3% 14.4% 19.5% 19.5% 17.7% 24.2% 3.7% 8.8% 7.0%

40 47 35 51 121 33 46 34 67 94 2 46 24 296

13.5% 15.9% 11.8% 17.2% 40.9% 11.1% 15.5% 11.5% 22.6% 31.8% 0.7% 15.5% 8.1%

44 67 71 54 130 48 50 40 119 153 27 114 27 481

9.1% 13.9% 14.8% 11.2% 27.0% 10.0% 10.4% 8.3% 24.7% 31.8% 5.6% 23.7% 5.6%

25 32 33 30 65 28 32 27 54 70 13 62 14 242

10.3% 13.2% 13.6% 12.4% 26.9% 11.6% 13.2% 11.2% 22.3% 28.9% 5.4% 25.6% 5.8%

13 26 28 21 57 18 14 13 57 70 14 39 8 194

6.7% 13.4% 14.4% 10.8% 29.4% 9.3% 7.2% 6.7% 29.4% 36.1% 7.2% 20.1% 4.1%

39 72 58 73 142 33 55 55 70 102 20 89 12 380

10.3% 18.9% 15.3% 19.2% 37.4% 8.7% 14.5% 14.5% 18.4% 26.8% 5.3% 23.4% 3.2%

14 14 9 10 13 11 9 8 19 15 2 27 5 72

19.4% 19.4% 12.5% 13.9% 18.1% 15.3% 12.5% 11.1% 26.4% 20.8% 2.8% 37.5% 6.9%

9 8 8 13 26 7 16 13 15 18 4 2 1 44

20.5% 18.2% 18.2% 29.5% 59.1% 15.9% 36.4% 29.5% 34.1% 40.9% 9.1% 4.5% 2.3%

8 9 6 6 26 4 7 9 8 8 1 8 0 45

17.8% 20.0% 13.3% 13.3% 57.8% 8.9% 15.6% 20.0% 17.8% 17.8% 2.2% 17.8% 0.0%

2 6 9 4 9 3 9 4 13 8 0 3 2 24

8.3% 25.0% 37.5% 16.7% 37.5% 12.5% 37.5% 16.7% 54.2% 33.3% 0.0% 12.5% 8.3%

51 83 56 69 122 45 63 82 65 80 6 70 43 390

13.1% 21.3% 14.4% 17.7% 31.3% 11.5% 16.2% 21.0% 16.7% 20.5% 1.5% 17.9% 11.0%

3 4 7 6 20 3 1 3 5 3 0 9 0 39

7.7% 10.3% 17.9% 15.4% 51.3% 7.7% 2.6% 7.7% 12.8% 7.7% 0.0% 23.1% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

83 113 98 125 295 77 97 82 143 209 23 89 26 622

13.3% 18.2% 15.8% 20.1% 47.4% 12.4% 15.6% 13.2% 23.0% 33.6% 3.7% 14.3% 4.2%

57 68 49 90 176 51 62 55 75 114 9 45 21 367

15.5% 18.5% 13.4% 24.5% 48.0% 13.9% 16.9% 15.0% 20.4% 31.1% 2.5% 12.3% 5.7%

26 45 49 35 119 26 35 27 68 95 14 44 5 255

10.2% 17.6% 19.2% 13.7% 46.7% 10.2% 13.7% 10.6% 26.7% 37.3% 5.5% 17.3% 2.0%

16 22 19 25 28 13 26 22 37 27 6 15 10 112

14.3% 19.6% 17.0% 22.3% 25.0% 11.6% 23.2% 19.6% 33.0% 24.1% 5.4% 13.4% 8.9%

17 20 24 32 36 18 24 21 28 34 2 32 16 148

11.5% 13.5% 16.2% 21.6% 24.3% 12.2% 16.2% 14.2% 18.9% 23.0% 1.4% 21.6% 10.8%

0 1 5 3 8 4 2 1 3 2 0 0 0 11

0.0% 9.1% 45.5% 27.3% 72.7% 36.4% 18.2% 9.1% 27.3% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0%

14 17 18 25 39 10 17 19 20 36 8 13 2 100

14.0% 17.0% 18.0% 25.0% 39.0% 10.0% 17.0% 19.0% 20.0% 36.0% 8.0% 13.0% 2.0%

8 9 9 8 8 8 7 7 13 14 2 25 7 67

11.9% 13.4% 13.4% 11.9% 11.9% 11.9% 10.4% 10.4% 19.4% 20.9% 3.0% 37.3% 10.4%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

403 591 435 611 1,060 368 479 502 701 821 114 752 339 3,488

11.6% 16.9% 12.5% 17.5% 30.4% 10.6% 13.7% 14.4% 20.1% 23.5% 3.3% 21.6% 9.7%

46 52 44 66 207 34 46 41 76 87 7 39 2 318

14.5% 16.4% 13.8% 20.8% 65.1% 10.7% 14.5% 12.9% 23.9% 27.4% 2.2% 12.3% 0.6%

76 111 91 115 230 69 77 68 147 193 27 125 25 619

12.3% 17.9% 14.7% 18.6% 37.2% 11.1% 12.4% 11.0% 23.7% 31.2% 4.4% 20.2% 4.0%

118 169 151 184 329 117 150 152 243 303 39 216 69 1,041

11.3% 16.2% 14.5% 17.7% 31.6% 11.2% 14.4% 14.6% 23.3% 29.1% 3.7% 20.7% 6.6%

152 244 137 229 273 137 193 226 217 219 38 358 225 1,418

10.7% 17.2% 9.7% 16.1% 19.3% 9.7% 13.6% 15.9% 15.3% 15.4% 2.7% 25.2% 15.9%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

403 591 435 611 1,060 368 479 502 701 821 114 752 339 3,488

11.6% 16.9% 12.5% 17.5% 30.4% 10.6% 13.7% 14.4% 20.1% 23.5% 3.3% 21.6% 9.7%

197 293 232 301 521 187 247 231 388 405 54 405 144 1,736

11.3% 16.9% 13.4% 17.3% 30.0% 10.8% 14.2% 13.3% 22.4% 23.3% 3.1% 23.3% 8.3%

194 282 192 293 512 169 223 254 295 392 54 331 180 1,654

11.7% 17.0% 11.6% 17.7% 31.0% 10.2% 13.5% 15.4% 17.8% 23.7% 3.3% 20.0% 10.9%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上



問 33で「支援グループの育成」を選択した方のみ回答 

〇育成すべき支援グループ（あてはまるものすべてに〇） 

育成すべき支援グループについては、「当事者団体」が 32.2％と最も多く、次いで、「家族会」が

18.4％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

当
事
者
団
体

家
族
会

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

154 88 23 276 479 3,009

32.2% 18.4% 4.8% 57.6%

6 1 1 17 25 155

24.0% 4.0% 4.0% 68.0%

5 1 0 6 12 89

41.7% 8.3% 0.0% 50.0%

1 0 1 4 6 36

16.7% 0.0% 16.7% 66.7%

5 2 0 17 23 150

21.7% 8.7% 0.0% 73.9%

2 1 0 2 4 37

50.0% 25.0% 0.0% 50.0%

3 1 0 14 18 79

16.7% 5.6% 0.0% 77.8%

40 19 6 79 127 986

31.5% 15.0% 4.7% 62.2%

19 11 1 27 50 390

38.0% 22.0% 2.0% 54.0%

17 5 4 34 54 385

31.5% 9.3% 7.4% 63.0%

31 25 6 47 94 453

33.0% 26.6% 6.4% 50.0%

13 15 3 18 42 173

31.0% 35.7% 7.1% 42.9%

17 10 3 24 46 250

37.0% 21.7% 6.5% 52.2%

16 6 1 31 50 431

32.0% 12.0% 2.0% 62.0%

9 4 1 21 32 210

28.1% 12.5% 3.1% 65.6%

6 2 0 7 14 180

42.9% 14.3% 0.0% 50.0%

24 10 4 25 55 325

43.6% 18.2% 7.3% 45.5%

1 0 0 8 9 63

11.1% 0.0% 0.0% 88.9%

3 3 1 9 16 28

18.8% 18.8% 6.3% 56.3%

4 4 0 2 7 38

57.1% 57.1% 0.0% 28.6%

5 5 0 3 9 15

55.6% 55.6% 0.0% 33.3%

18 12 4 38 63 327

28.6% 19.0% 6.3% 60.3%

1 1 0 0 1 38

100.0% 100.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

37 28 5 46 97 525

38.1% 28.9% 5.2% 47.4%

22 17 5 31 62 305

35.5% 27.4% 8.1% 50.0%

15 11 0 15 35 220

42.9% 31.4% 0.0% 42.9%

12 8 3 12 26 86

46.2% 30.8% 11.5% 46.2%

9 3 1 13 24 124

37.5% 12.5% 4.2% 54.2%

2 1 0 0 2 9

100.0% 50.0% 0.0% 0.0%

6 2 2 9 17 83

35.3% 11.8% 11.8% 52.9%

0 0 0 7 7 60

0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

154 88 23 276 479 3,009

32.2% 18.4% 4.8% 57.6%

25 27 1 10 46 272

54.3% 58.7% 2.2% 21.7%

33 19 4 36 77 542

42.9% 24.7% 5.2% 46.8%

55 21 11 80 150 891

36.7% 14.0% 7.3% 53.3%

40 21 7 138 193 1,225

20.7% 10.9% 3.6% 71.5%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

154 88 23 276 479 3,009

32.2% 18.4% 4.8% 57.6%

90 50 14 129 247 1,489

36.4% 20.2% 5.7% 52.2%

64 38 9 138 223 1,431

28.7% 17.0% 4.0% 61.9%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上



問 34 さいたま市では、障害者への虐待や差別の禁止を掲げた「誰もが共に暮らすための障害者の権利の擁護

等に関する条例（ノーマライゼーション条例）」を施行しています。あなたは、このことについて知っ

ていますか。（１つに○） 

ノーマライゼーション条例の認知度については、「まったく知らない」が 66.6％と最も多く、次い

で、「名前は知っているが、どのような条例かは知らない」が 20.8％、「名前も知っているし、どの

ような条例かも知っている」が 5.6％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

名
前
も
知
っ

て
い
る
し
、

ど
の

よ
う
な
条
例
か
も
知
っ

て
い
る

名
前
は
知
っ

て
い
る
が
、

ど
の

よ
う
な
条
例
か
は
知
ら
な
い

ま
っ

た
く
知
ら
な
い

無
回
答

合
計

196 725 2,323 244 3,488

5.6% 20.8% 66.6% 7.0% 100.0%

4 32 127 17 180

2.2% 17.8% 70.6% 9.4% 100.0%

4 21 73 3 101

4.0% 20.8% 72.3% 3.0% 100.0%

0 11 26 5 42

0.0% 26.2% 61.9% 11.9% 100.0%

13 41 101 18 173

7.5% 23.7% 58.4% 10.4% 100.0%

7 13 18 3 41

17.1% 31.7% 43.9% 7.3% 100.0%

3 21 64 9 97

3.1% 21.6% 66.0% 9.3% 100.0%

55 222 711 125 1,113

4.9% 19.9% 63.9% 11.2% 100.0%

24 82 292 42 440

5.5% 18.6% 66.4% 9.5% 100.0%

19 101 283 36 439

4.3% 23.0% 64.5% 8.2% 100.0%

44 153 325 25 547

8.0% 28.0% 59.4% 4.6% 100.0%

25 82 97 11 215

11.6% 38.1% 45.1% 5.1% 100.0%

16 61 206 13 296

5.4% 20.6% 69.6% 4.4% 100.0%

22 90 352 17 481

4.6% 18.7% 73.2% 3.5% 100.0%

8 47 176 11 242

3.3% 19.4% 72.7% 4.5% 100.0%

12 31 146 5 194

6.2% 16.0% 75.3% 2.6% 100.0%

17 59 296 8 380

4.5% 15.5% 77.9% 2.1% 100.0%

4 8 56 4 72

5.6% 11.1% 77.8% 5.6% 100.0%

6 16 22 0 44

13.6% 36.4% 50.0% 0.0% 100.0%

2 6 36 1 45

4.4% 13.3% 80.0% 2.2% 100.0%

7 6 10 1 24

29.2% 25.0% 41.7% 4.2% 100.0%

19 86 257 28 390

4.9% 22.1% 65.9% 7.2% 100.0%

3 6 30 0 39

7.7% 15.4% 76.9% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

39 154 411 18 622

6.3% 24.8% 66.1% 2.9% 100.0%

25 104 228 10 367

6.8% 28.3% 62.1% 2.7% 100.0%

14 50 183 8 255

5.5% 19.6% 71.8% 3.1% 100.0%

11 29 64 8 112

9.8% 25.9% 57.1% 7.1% 100.0%

5 33 99 11 148

3.4% 22.3% 66.9% 7.4% 100.0%

0 3 8 0 11

0.0% 27.3% 72.7% 0.0% 100.0%

15 30 51 4 100

15.0% 30.0% 51.0% 4.0% 100.0%

6 8 47 6 67

9.0% 11.9% 70.1% 9.0% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

196 725 2,323 244 3,488

5.6% 20.8% 66.6% 7.0% 100.0%

21 70 224 3 318

6.6% 22.0% 70.4% 0.9% 100.0%

43 150 407 19 619

6.9% 24.2% 65.8% 3.1% 100.0%

74 216 708 43 1,041

7.1% 20.7% 68.0% 4.1% 100.0%

49 271 933 165 1,418

3.5% 19.1% 65.8% 11.6% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

196 725 2,323 244 3,488

5.6% 20.8% 66.6% 7.0% 100.0%

104 364 1,161 107 1,736

6.0% 21.0% 66.9% 6.2% 100.0%

82 344 1,102 126 1,654

5.0% 20.8% 66.6% 7.6% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上



■ノーマライゼーション条例の認知 前回・前々回調査結果との比較 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問３３ その他（自由記述） 内訳 
対象自由記述数：106 件（無回答は件数から除外） 

 

・インクルーシブ教育を取り入れるべき 

・障害とは何かとか障害者がどれだけいるかなどを学校教育で教える。 

・内部障害や、障害度合いによって一見分かりにくい障害者もいる事の周知 

・多様な雇用形態が広まり認められること 

・各企業がもっと障害者雇用を増やしていくこと 

 

 

キーワード 

教育・学校   10 件 

PR・広報・周知  9 件 

雇用・就労の理解  5 件 

家族への理解  3 件 

行政の取組・連携  3 件 

バリアフリー  2 件 

地域交流・コミュニティ 2 件 

わからない   30 件 

その他   43 件 

対象人数
（全体）

名前も知っている
し、どのような条
例かも知っている

名前は知っている
が、どのような条
例かは知らない

まったく
知らない

無回答

今回調査（令和７《2025》年度） 3,488 人 5.6% 20.8% 66.6% 7.0%

前回調査（令和４《2022》年度） 2,874 人 5.9% 20.0% 65.2% 8.9%

前々回調査（令和元《2019》年度） 2,902 人 6.2% 20.7% 66.5% 6.7%


