
さいたま市公衆無線ＬＡＮ利用規約

（目的） 

第 1 条 さいたま市公衆無線ＬＡＮ利用規約（以下「本規約」という。）は、さいたま市（以

下「本市」という。）が市民及び来訪者の利便性の向上を図ることを目的として提供する公

衆無線ＬＡＮ「Saitama City Free Wi-Fi」（以下「本サービス」という。）の利用について

必要な事項を定めるものである。本サービスを利用したものは、本規約に同意したものとみ

なす。 

（本サービスの内容） 

第 2条 本サービスの利用者（以下「利用者」という。）は、本サービスを利用してインター

ネットへの接続及び本市が発信する市政情報等を閲覧することができる。 

２ 本サービスのＳＳＩＤは、「Saitama_City_Free_Wi-Fi」及び「Saitama-City-Free-Wi-

Fi」とする。 

３ 本サービスの利用料は無料とする。 

（本サービスの利用） 

第 3条 利用者は、本サービスの利用に際し、「不正アクセス行為の禁止等に関する法律」そ

の他関係法令等を遵守しなければならない。 

２ 利用者は、本規約のほか本サービスを提供する事業者（東日本電信電話株式会社、エヌ・

ティ・ティ・ブロードバンドプラットフォーム株式会社）が定める利用規約（以下「提供事

業者利用規約」という）に同意しなければならない。 

３ 利用者は、自己の責任と負担において、本サービスを利用するために必要な通信機器、ソ

フトウェア、供給電源等を準備するものとする。 

４ 本サービスを利用するための通信機器等の設定、操作は利用者が行うものとする。 

５ 本サービスへ接続する通信機器のセキュリティ対策等の必要な対策は、利用者が行うもの

とする。 

６ 利用者は、他者の迷惑とならないよう配慮して利用するものとする。 

（著作権） 

第４条 本サービス及び本サービス上で表示される各種情報等に関する知的財産権（著作権、

特許権、実用新案権、意匠権、商標権、ノウハウ等その他これらに類するものを含む。） 

は、本市又はそれぞれの権利の権利者に帰属するものとする。 

（禁止事項） 



第５条 利用者は、本サービスの利用にあたって、以下の行為を行ってはならない。 また、以

下に該当する利用者の行為によって他者に損害を生じさせた場合は、当該利用者の責任と費

用負担で解決するものとし、本市は一切の責任を負わないものとする。

(1) 他者の著作権やその他の権利を侵害する行為又は侵害するおそれのある行為 

(2) 他者の財産やプライバシーを侵害する行為又は侵害するおそれのある行為 

(3) 前２号に掲げる場合のほか、他者に不利益や損害を与える行為又は与えるおそれのある

行為 

(4) 誹謗中傷する行為 

(5) 公序良俗に反する行為又はそのおそれのある行為 

(6) 犯罪的行為又はそのおそれのある行為 

(7) 性風俗、宗教、政治に関する活動 

(8) 認証情報を不正に使用する行為 

(9) コンピュータウィルス等の有害なプログラムを提供する行為 

(10) 通信販売、連鎖販売取引、業務提供誘引販売取引及びその他の目的で特定または不特

定多数に大量にメールを送信する行為 

(11) ファイル共有ソフト等を使用し大量のデータを送受信する行為 

(12) 前各号に掲げるもののほか、法令に違反し又は違反するおそれのある行為 

（利用の中止） 

第６条 利用者が次の各号のいずれかに該当するときは、事前に通告することなく直ちに当該

利用者の利用を中止することができるものとする。 

 (1) 禁止事項に該当する行為を行った場合 

 (2) 本規約又は提供事業者利用規約に違反した場合 

 (3) その他利用者として不適切と本市が判断した場合 

（運用の停止） 

第７条 本市は、次の各号のいずれかに該当するときは、本サービスの提供を停止できるもの

とする。 

 (1) 本サービスのシステムの保守又は工事を定期又は緊急に行う場合 

 (2) 地震、火災、停電その他の非常事態等により、本サービスの運用が通常どおり行うこと

ができない場合 

 (3) 本サービスの提供に係る設備やネットワークの障害等、やむを得ない事由がある場合 

 (4) その他本市が本サービスの一時的な中断が必要と判断した場合 

（免責事項） 



第８条 本市は、利用者が本サービスを通じて得る情報等について、その完全性、正確性、確実

性、有用性等につき、いかなる保証も行わないものとする。 

2 本サービスの提供に際し、利用者の通信機器等がコンピュータウィルス感染等による被

害、データの破損、漏洩、その他本サービスに関連して発生した利用者の損害について、本

市は一切の責任を負わないものとする。 

3 利用者がインターネット上で利用した有料サービスについては、本市は一切の責任を負わ

ないものとする。 

     ４ 利用者が本サービスへ接続しようとする通信機器の構成や設定等その他の理由により本サ

ービスを利用できない場合があっても、本市は一切の責任を負わないものとする。 

５ 利用者が本サービスを利用したことにより、他者との間に生じた紛争等について、本市は

一切の責任を負わないものとする。 

６ 本市は、利用者の承諾を得ることなく、本サービスの内容を変更することができるものと

する。 

    （利用規約の変更） 

    第９条 本市は、利用者の承諾を得ることなく、本規約を変更することができるものとする。 

    （準拠法及び裁判管轄） 

    第１０条 本規約に関する準拠法は日本法とし、本規約又は本サービスに関連して本市と利用者

間で紛争が生じた場合、さいたま地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とする。 

 附 則 

  この規約は、平成３０年９月４日から施行する。 



Saitama City Free Wi-Fi  

Terms of Use Agreement

 (Purpose) 

Article 1 The Saitama City Free Wi-Fi Service (hereinafter referred to as the “Service”) is provided 

by Saitama City (hereinafter referred to as the “City”) with the goal to improve convenience 

for its residents and visitors. By using the Service, you agree to comply with the terms and 

conditions of the Saitama City Free Wi-Fi Terms of Use Agreement (hereinafter referred to 

as the “Agreement”). 

 (Details of the Service) 

Article 2 The users of the Service (hereinafter referred to as “Users” may use the Service to 

connect to the Internet and gain access to this City s administration information and etc. 

(2)  The SSID of the Service is Saitama_City_Free_Wi-Fi and/or Saitama-City-Free-Wi-Fi. 

(3)  The Service is free of charge. 

 (Usage of the Service) 

Article 3 Users using the Service must comply with the Law on Prohibition of Unauthorized 

Computer Access. 

(2) In addition to this Agreement, Users must also comply to the regulations of the service 

providers for the Service (Nippon Telegraph and Telephone East Corporation, and NTT 

Broadband Platform, Inc.). 

(3) Users must prepare all devices, software programs, and power supplies required for the use 

of the Service at his/her responsibility and cost. 

(4) Users shall perform all settings and operations of the communication means required for the 

use of the Service. 

(5) Users shall perform all relevant security measures on communication means connecting to 

the Service. 

(6) Users shall give consideration as to not cause any inconvenience to others when using the 

Service 

 (Copyright) 

Article 4 Intellectual property rights (including copyrights, patent rights, utility model rights, 

design rights, trademark rights, know-how) relating to the Service and/or any information 

concerning the Service belong to the City. 



 (Prohibited Uses) 

Article 5 When using the Service, the acts by Users corresponding to the following items are 

prohibited. In the event where damage is caused by the actions Users falling under the following, 

Users shall resolve the issue by their own responsibility and expenses, and the City shall not be 

liable whatsoever. 

i. Actions that will or may infringe copyright and/or any right of a third party 

ii. Actions that will or may violate the assets or privacy of a third party 

iii. Actions that will or may any disadvantage or damage to a third party in addition to 

those listed in the preceding two items 

iv. Slandering and/or threatening actions 

v. Actions that are or may be offensive to public order and morals 

vi. Criminal actions, or any actions that may result in a criminal offence 

vii. Carry out activities related to the adult entertainment industry, religion, and politics 

viii. Unauthorized use of authentication information 

ix. Actions that transmit harmful programs including computer virus 

x. Acts of sending a large volume of emails to specified or unspecified persons for online 

shopping/mail order, multilevel marketing transactions, business opportunity related 

sales transactions, and/or other purposes 

xi. Acts of using file sharing software to receive and/or send a large volume of data  

xii. Acts that will or may violate laws or regulation in addition to the case listed in each of 

the preceding items 

 (Termination of usage) 

Article 6 The City may terminate Users  use of the Service without prior notice if any of the 

following items apply to the User. 

i. Performing acts which correspond to prohibited items 

ii. Violating the terms of use of this Agreement and/or the regulations of the service 

providers for the Service 

iii. Acts that the City deems inappropriate to a third party 

 (Termination of operation) 

Article 7 The City may terminate the operation of the Service if any of the following items apply. 

i A routine or emergency maintenance of the system 

ii When the system is unable to operate as usual due to earthquake, fire, power outage 

or other emergencies 



iii Unavoidable reasons such as equipment or networking failure of the System’s service 

providers 

iv Any other reasons the City determines temporary interruption of the Service is required

 (Disclaimer) 

Article 8 The City does not guarantee the integrity, accuracy, certainty, utility, etc. of the 

information obtained through the Service. 

(2) The City shall not be responsible for damages on Users  devices such as data corruption and 

leakages cause by computer virus infection or other damages arising in relation to the Service.  

(3) The City shall not be liable for any paid online service incurred by Users. 

(4) The City shall not be responsible in the event where the Users could not use or connect to the 

Service dues to configuration or setting of their devices or other reasons.  

(5) The City shall not be held responsible for any conflicts between the User and third parties as 

a result of using the Service. 

(6) The City may amend the contents of the Service without seeking authorization from Users. 

 (Amendment to the Agreement) 

Article 9 The City may amend this Agreement without seeking authorization from Users. 

 (Governing Law and Jurisdiction) 

Article 10  

Any disputes related to this Agreement shall come under the jurisdiction of The District Court of 

Saitama City, and shall be governed and construed in accordance with the laws of Japan. 

Supplementary Provisions 

This Agreement shall come into force as from September, 4, 2018.



사이타마시 공중 무선 ＬＡＮ 이용 규약 

（목적） 

제 1조 사이타마시 공중 무선 ＬＡＮ 이용 규약（이하 “본 규약”이라 한다.）은 사이타마 

  시（이하 “본 시”라 한다.）가 시민 및 방문자의 편리성 향상을 목적으로 제공하는 공중 

무선 ＬＡＮ”Saitama City Free Wi-Fi”（이하 “본 서비스”라 한다.）의 이용에 대해서 필 

요한 사항을 정하는 것이다. 본 서비스를 이용한 것은 본 규약에 동의한 것으로 본다.

（본 서비스의 내용） 

제 2조 본 서비스의 이용자（이하”이용자”라 한다.）는 본 서비스를 이용하고 인터넷 접속 

및 본 시가 발신하는 시정 정보 등을 열람할 수 있다. 

２ 본 서비스의 ＳＳＩＤ는 “Saitama_City_Free_Wi-Fi” 및 “Saitama-City-Free-Wi-Fi”로 

한다.

３ 본 서비스의 이용료는 무료로 한다.

（본 서비스의 이용） 

제 3조 이용자는 본 서비스 이용에 있어서 “부정 접속 행위의 금지 등에 관한 법률” 기타  

관계 법령 등을 준수해야 한다.

２ 이용자는 본 규약 외 본 서비스를 제공하는 사업자(동일본 전신전화 주식회사, NTT 브  

  로드밴드 플랫폼 주식회사)가 정한 이용 규약（이하 “제공 사업자 이용 규약”라 한다.）에 

동의해야 한다.

３ 이용자는 자기의 책임과 부담에서 본 서비스를 이용하는 데 필요한 통신 기기, 소프트 

  웨어 공급 전원 등을 준비한다.

４ 본 서비스를 이용하기 위해서 통신 기기 등의 설정, 조작은 이용자가 행하는 것으로 한 

다. 

５ 본 서비스에 접속하는 통신 기기의 보안 대책 등 필요한 대책은 이용자가 행하는 것으 

  로 한다.

６ 이용자는 타인에게 불편이 되지 않도록 배려하며 이용한다.

（저작권） 

제４조 본 서비스 및 서비스상에서 표시되는 각종 정보 등에 관한 지적 재산권（저작권, 

특허권, 실용신안권, 상표권, 노하우 등 기타 이들에 비슷한 것을 포함한다.）은 본 시  

또는 각각의 권리의 권리자에게 귀속한다.

（금지 사항） 



제５조 이용자는 본 서비스 이용에 있어서 이하의 행위를 벌여서는 안 된다. 또 이하의 

해당 이용자에 의해서 타인에게 손해를 일으켰을 경우는 해당 이용자의 책임과 비용 

부담으로 해결하며 본 시는 일체의 책임을 지지 않는 것으로 한다.

            (1) 타인의 저작권이나기타의 권리를침해하는 행위또는침해될 우려가 있는행위

            (2) 타인의 재산과 사생활을 침해하는 행위 또는 침해될 우려가 있는 행위 

(3) 전 2 호의 경우 외에 다른 사람에게 불이익이나 손해를 끼치는 행위 또는 줄 우려가 

    가 있는 행위

(4) 비방하는 행위 

(5) 공공질서와 미풍양속에 반하는 행위 또는 그 우려가 있는 행위 

(6) 범죄적 행위 또는 그 우려가 있는 행위

(7) 성 풍속, 종교, 정치에 관한 활동

(8) 인증 정보를 불법으로 사용하는 행위

(9) 컴퓨터 바이러스 등 유해 프로그램을 제공하는 행위

(10) 통신 판매, 다단계 마케팅 업무 제공 유인 판매 거래 및 기타 목적으로 특정 또는 

불특정 다수에게 대량으로 메일을 송신하는 행위

(11) 파일 공유 소프트웨어 등을 사용하는 대량의 데이터를 송수신하는 행위

(12) 전 각호에 게재하는 것 외 법령을 위반하거나 위반할 우려가 있는 행위

（이용 중단） 

제６조 이용자가 다음 각호의 어느 하나에 해당하는 경우는 사전에 통보하지 않고 즉시 

해당 이용자의 이용을 중지할 수 있도록 한다.

 (1) 금지 사항에 해당하는 행위를 행한 경우 

 (2) 본 규약 또는 제공 사업자 이용 규약에 위반한 경우 

 (3) 기타 이용자로서 부적절하다고 본 시가 판단한 경우

（운용의 정지） 

제７조 본 시는 다음 각호의 어느 하나에 해당하는 경우 본 서비스 제공을 중단할 수 있게 

한다.

 (1) 본 서비스의 시스템 보수 또는 공사를 정기 또는 긴급으로 하는 경우

 (2) 지진, 화재, 정전 그 밖의 비상 상태 등으로 본 서비스 운용을 평소대로 행할 수 없는 

경우 

 (3) 본 서비스의 제공과 관련되는 설비나 네트워크의 장애 등 부득이한 사유가 있는 경우

 (4) 그 외, 본 시가 본 서비스의 일시적인 중단이 필요하다고 판단한 경우

（면책 사항） 



제８조 본 시는, 이용자가 본 서비스를 통해서 얻는 정보 등에 대한 완전성, 정확성, 확실성, 

유용성 등에 대해서 어떤 보증도 안 한다.  

2 본 서비스의 제공에 있어서 이용자의 통신 기기가 컴퓨터 바이러스 감염 등에 의한 피 

해, 데이터 파손, 누설, 기타 본 서비스에 관련해서 발생한 이용자의 손해에 대해서 본 시 

는 일체의 책임을 지지 않는 것으로 한다. 

3 이용자가 인터넷에서 이용한 유료 서비스에 대해서 본 시는 일체의 책임을 지지 않는 

것으로 한다.

     ４ 이용자가 본 서비스에 접속하려는 통신 기기의 구성과 설정 등 기타 사유로 본 서비스   

를 이용할 수 없는 경우가 있어도 본 시는 일체의 책임을 지지 않는 것으로 한다.

５ 이용자가 본 서비스를 이용하면서 다른 사람과의 사이에 생긴 분쟁 등에 대해서 본 시 

는 일체의 책임을 지지 않는 것으로 한다.

６ 본 시는 이용자의 승낙을 얻지 않고 본 서비스의 내용을 변경할 수 있도록 한다.

       （이용 규약의 변경） 

제９조 본 시는 이용자의 승낙을 얻지 않고 본 규약을 변경할 수 있도록 한다.

    （준거법 및 재판관할） 

제１０조 본 규약에 관한 준거법은 일본법이며, 본 규약 또는 본 서비스에 관련한 본 시와 

          이용자 사이의 분쟁이 생겼을 경우 사이타마 지방 법원을 제 1심의 합의 관할 재판소로  

          한다.

부 칙 

이 규약은     ２０１８년     ９월    ４일부터 시행한다.



埼玉市公共无 网 使用  

（目的） 

第 1 条 埼玉市公共无线网络使用协议（以下称“本协议”）对于使用埼玉市（以下称“本市”）政

府相关部门提供的公共无线网络“Saitama City Free Wi‐Fi”（以下称“本服务”）时的必要事项作

出了规定。该服务是本市为方便市民以及到访人员而提供的。使用本服务即被认为同意本协

议。 

（本服务的内容） 

第 2 条 本服务的使用者（以下称“使用者”）可使用本服务连接互联网并浏览本市政府发布的市

政信息等网页。 

２ 本服务的 SSID 是“Saitama_City_Free_Wi‐Fi”和“Saitama‐City‐Free‐Wi‐Fi”。 

３ 本服务供用户免费使用。 

（本服务的使用） 

第 3 条 使用者在使用本服务之际必须遵守日本的《禁止非法访问行为等相关法律》及其他法律法

规。 

２ 使用者必须同意本协议以及本服务的供应商（东日本电信电话株式会社、NTT Broadband 

Platform株式会社）所规定的使用协议（以下称为“供应商使用协议”）。 

３ 使用者需自己负责准备使用本服务所必需的通讯设备、软件、供电电源等并负担相应费用。 

４ 为使用本服务所进行的通讯设备等的设置、操作应由使用者来进行。 

５ 使用者对于连接本服务的通讯设备应自行采取网络安全对策等必要措施。

６ 使用者使用本服务时应顾及他人，不要给他人添麻烦。 

（著作权 ） 

第４条 本服务以及本服务中发表的各种信息等的相关知识产权(包括但不限于著作权、专利权、

实用新型专利权、设计权、商标权、技术诀窍等其他类似物。)属于本市或各个权利的权利所有

者。  

（禁止事项） 

第５条  使用者在使用本服务时，不允许有以下行为。或者，在发生下列因使用者的行为而给他人

造成损害的情况时，应由该使用者承担责任并负担费用来解决问题，本市政府及相关部门概不负

责。 

(1) 侵犯或涉嫌侵犯他人著作权或其他权利的行为 



(2) 侵犯或涉嫌他人财产或隐私的行为 

(3) 除前 2项以外，妨碍或涉嫌妨碍他人利益、使他人或涉嫌使他人蒙受损失的行为  

(4) 诋毁他人名誉，使别人受到损害的诽谤行为 

(5) 违反或涉嫌违反公序良俗的行为 

(6) 犯罪或涉嫌犯罪的行为 

(7) 和性风俗、宗教、政治有关的活动 

(8) 认证信息的舞弊行为 

(9) 提供电脑病毒等有害程序的行为 

(10) 为了达到进行直销、传销、或以工作机会等为诱饵进行推销等目的而对特定或非特定人

群发送大量电子邮件的行为 

(11) 用文件共享软件等发送或接收大量数据的行为 

(12) 上述各项以外，其他违反或涉嫌违反法律法规的行为 

（使用的停止） 

第６条 当使用者符合如下任一情况时，可在不进行事先通知的情况下，立即停止为该使用者提

供服务。 

 (1) 其行为违反禁止事项时 

 (2) 违反本协议或供应商使用协议时 

 (3) 其他本市相关部门认为不适合使用本服务时

（运营的停止） 

第７条 本市相关部门在符合如下任一项目的情况时可停止提供本服务。 

 (1) 进行本服务的系统维护以及定期或紧急地进行系统构筑时 

 (2) 因地震、火灾、停电以及其他紧急事态等导致本服务无法照常运作时 

 (3) 因提供本服务的相关设备或网络发生故障等，出现不得已的情况时 

 (4) 其他本市相关部门认为必须暂时中断本服务时 

（免责事项） 

第８条  对于使用者通过本服务获取的信息等的完整性、正确性、确实性、有用性等，本市相关

部门概不保证。 

2 在提供本服务之际，使用者的通讯设备等如因感染电脑病毒等而蒙受损失、数据破损、泄漏以

及其他与本服务有关而使使用者蒙受的损失，本市相关部门概不负责。 

3 本市相关部门对于使用者在网上使用的收费服务概不负责。 

     ４ 对于使用者尽管希望使用本服务，但因通讯设备的配置或设定以及其他原因而导致无法使用

本服务，本市相关部门概不负责。 

５ 使用者如在使用本服务后与他人之间发生纠纷，本市相关部门对此概不负责。 



６ 本市可在不征求使用者许可的情况下改变本服务的内容。 

    （使用协议的变更） 

    第９条 本市可在不征求使用者许可的情况下修改本使用协议。 

    （适用法律以及审判管辖范围） 

    第１０条 本协议适用日本法律。另外，本市相关部门和使用者之间如发生关于本协议或本服务的

纠纷时，以埼玉市地方法院为一审的专属协议法院。 

 附 则 

  本协议自２０１８年９月４日开始实行。 



埼玉市公共無線網絡使用協議

（目的） 

第 1 條 埼玉市公共無線網絡使用協議（以下稱“本協議”）對于使用埼玉市（以下稱“本市”）政

府相關部門提供的公共無線網絡“Saitama City Free Wi‐Fi”（以下稱“本服務”）時的必要事項作

出了規定。該服務是本市爲方便市民以及到訪人員而提供的。使用本服務即被認爲同意本協

議。 

（本服務的內容） 

第 2 條 本服務的使用者（以下稱“使用者”）可使用本服務連接互聯網並浏覽本市政府發布的市

政信息等網頁。 

２ 本服務的 SSID 是“Saitama_City_Free_Wi‐Fi”和“Saitama‐City‐Free‐Wi‐Fi”。 

３ 本服務供用戶免費使用。 

（本服務的使用） 

第 3 條 使用者在使用本服務之際必須遵守日本的《禁止非法訪問行爲等相關法律》及其他法律法

規。 

２ 使用者必須同意本協議以及本服務的供應商（東日本電信電話株式會社、NTT Broadband 

Platform株式會社）所規定的使用協議（以下稱爲“供應商使用協議”）。 

３ 使用者需自己負責准備使用本服務所必需的通訊設備、軟件、供電電源等並負擔相應費用。 

４ 爲使用本服務所進行的通訊設備等的設置、操作應由使用者來進行。 

５ 使用者對于連接本服務的通訊設備應自行采取網絡安全對策等必要措施。 

６ 使用者使用本服務時應顧及他人，不要給他人添麻煩。 

（著作權 ） 

第４條 本服務以及本服務中發表的各種信息等的相關知識産權(包括但不限于著作權、專利權、

實用新型專利權、設計權、商標權、技術訣竅等其他類似物。)屬于本市或各個權利的權利所有

者。 

（禁止事項） 

第５條  使用者在使用本服務時，不允許有以下行爲。或者，在發生下列因使用者的行爲而給他

人造成損害的情況時，應由該使用者承擔責任並負擔費用來解決問題，本市政府及相關部門概

不負責。 

(1)侵犯或涉嫌侵犯他人著作權或其他權利的行爲 

(2) 侵犯或涉嫌他人財産或隱私的行爲 



(3) 除前 2項以外，妨礙或涉嫌妨礙他人利益、使他人或涉嫌使他人蒙受損失的行爲  

(4) 诋毀他人名譽，使別人受到損害的誹謗行爲 

(5) 違反或涉嫌違反公序良俗的行爲 

(6) 犯罪或涉嫌犯罪的行爲 

(7) 和性風俗、宗教、政治有關的活動 

(8) 認證信息的舞弊行爲 

(9) 提供電腦病毒等有害程序的行爲 

(10) 爲了達到進行直銷、傳銷、或以工作機會等爲誘餌進行推銷等目的而對特定或非特定

人群發送大量電子郵件的行爲 

(11) 用文件共享軟件等發送或接收大量數據的行爲 

(12) 上述各項以外，其他違反或涉嫌違反法律法規的行爲 

（使用的停止） 

第６條 當使用者符合如下任一情況時，可在不進行事先通知的情況下，立即停止爲該使用者提

供服務。 

 (1) 其行爲違反禁止事項時 

 (2) 違反本協議或供應商使用協議時 

 (3) 其他本市相關部門認爲不適合使用本服務時 

（運營的停止） 

第７條 本市相關部門在符合如下任一項目的情況時可停止提供本服務。 

 (1) 進行本服務的系統維護以及定期或緊急地進行系統構築時 

 (2) 因地震、火災、停電以及其他緊急事態等導致本服務無法照常運作時 

 (3) 因提供本服務的相關設備或網絡發生故障等，出現不得已的情況時 

 (4) 其他本市相關部門認爲必須暫時中斷本服務時 

（免責事項） 

第８條  對于使用者通過本服務獲取的信息等的完整性、正確性、確實性、有用性等，本市相關

部門概不保證。 

2 在提供本服務之際，使用者的通訊設備等如因感染電腦病毒等而蒙受損失、數據破損、泄漏以

及其他與本服務有關而使使用者蒙受的損失，本市相關部門概不負責。 

3 本市相關部門對于使用者在網上使用的收費服務概不負責。 

４ 對于使用者盡管希望使用本服務，但因通訊設備的配置或設定以及其他原因而導致無法使用

本服務，本市相關部門概不負責。 

５ 使用者如在使用本服務後與他人之間發生糾紛，本市相關部門對此概不負責。 

６ 本市可在不征求使用者許可的情況下改變本服務的內容。 



    （ 

    （使用協議的變更） 

    第９條 本市可在不征求使用者許可的情況下修改本使用協議。 

   （適用法律以及審判管轄範圍） 

第１０條 本協議適用日本法律。另外，本市相關部門和使用者之間如發生關于本協議或本服務的

糾紛時，以埼玉市地方法院爲一審的專屬協議法院。 

 附 則 

  本協議自２０１８年９月４日開始實行。


