
下記のソフトバンクショップで実施しています
※事前にご確認の上、前日までにお電話でご予約ください

※スマホアドバイザー®の在籍状況等により、変更となる場合があります

無料｜スマホ教室

基本操作、電話、文字入力、メール、カメラ、マップなどの使い方

スマートフォンの基本的な操作

スマートフォンの便利な使い方
LINE（ライン）でコミュニケーション、アプリでネットショッピング、
スマホ決済の使い方、スマホのセキュリティ、WI-FI（ワイファイ）で通信量を節約 他

講座
内容

こんな方におススメ!

✔ スマホを持っていないけど興味がある方 ※
✔ スマホをもっと使いこなしたい方
※スマホをまだ持っていない方には当日貸し出しいたします

さいたま市 公認講座
さいたま市 ・ ソフトバンク 連携事業

本事業は さいたま市 と ソフトバンク株式会社の 「デジタルデバイド対策分野における連携に関する基本協定書」に基づくものです。
さいたま市都市戦略本部 デジタル改革推進部 TEL︓048-829-1048 ※講座のお申込みは会場へ直接お電話ください。

ソフトバンク大宮 埼玉県さいたま市大宮区大門町１丁目２３ー１ 048-649-1700

ソフトバンク大宮西口 埼玉県さいたま市大宮区桜木町２丁目３
ＤＯＭショッピングセンター１階 048-644-7738

ソフトバンク浦和 埼玉県さいたま市浦和区高砂２丁目１-２０
日建高砂ビル１Ｆ 048-830-1300

ソフトバンク武蔵浦和 埼玉県さいたま市南区沼影１丁目１０-１
ラムザタワー２Ｆ 048-836-5690

ソフトバンクイオンモール浦和美園 埼玉県さいたま市緑区美園５丁目５０番地１
２Ｆ 048-812-1325

ソフトバンク浦和中尾 埼玉県さいたま市緑区大字中尾１０４-１２ 048-810-6066

ソフトバンク岩槻 埼玉県さいたま市岩槻区東町２丁目６番２２号 048-749-7001

実際にスマホを触って
楽しみながら分かりやすく学べます

お使いの携帯会社・機種を問わず
どなたでも安心して参加いただけます

実施
場所



スマホ教室 講座一例
何度でも無料で受講グループでの参加OK

種類 講座名 内容 時間

おすすめ

始めよう︕災害の備え
設定編 スマホアプリによる避難経路の設定や安否確認の方法など

各
45分

始めよう︕災害の備え
避難訓練編 スマホを活用して災害時の避難行動を体験

LINEを使いこなそう
災害対策編 緊急時に役立つLINEの機能を紹介

基本的な
操作

画面の見方を知ろう 基本操作/画面の見方/電話/文字入力/メール

マップやカメラを使ってみよう マップ/カメラ

ネットやアプリを使ってみよう インターネット/アプリの追加/音声操作

便利な
使い方

スマホのセキュリティについて よくある不安/詐欺の手口/安全な使い方

フィルタリングとネットの危険性 スマホの危険/フィルタリングを使用するために

始めよう! 災害の備え 防災対策・情報収集について/おすすめの防災アプリ

Wi-Fiで通信量を節約 通信量について/Wi-Fiとは/接続体験/Wi-Fiの種類

LINEでコミュニケーション①
準備編 LINEとは/LINEの基本画面/友だち追加/ブロック

LINEでコミュニケーション②
応用編 友だちとトーク/グループトーク/通話・ビデオ通話

LINEで使いこなそう
【LINEグループ編】 グループ機能とは/アルバム/ノート/投票/日程調整

スマホ決済の使い方 スマホ決済とは/不安要素と対処法/アプリ登録/体験

アプリでネットショッピング ECとは/商品の探し方/注文する/支払い方法

フリマアプリで購入や出品 フリマアプリとは/アプリ比較/出品体験/売れたらどうする︖

スマホで出前注文 スマホで出前注文のメリット/登録方法/注文方法

※参加には事前予約が必要です。開催前日までにご予約をお願いします。受講開始後15分までにご来店がない場合、自動キャンセルになります。
※都合により 日程及び内容が変更・中止になる場合があります。
●Wi-Fi は、Wi-Fi Allianceの登録商標です。●「LINE」は LINE株式会社の商標または登録商標です。
●スマホアドバイザー®は ソフトバンク株式会社の登録商標です。

その他 スマホに関する 「ちょっとした困りごと」 の相談もできます。




