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No. 「質問・要望・提案」の内容 「回答・見解・処理方針」の内容

1

集会所整備事業補助金の金額引き上げについて、昨今の
物価等の高騰により修繕等の費用が上がり、自治会の負
担が大きくなっている。補助金額や補助割合の見直しは検
討しているか。

市でもそのような意見があることは承知しているところです。コミュニティ
推進課で要綱を定めていることからも、区からもしっかりと伝えてまいりま
す。【見沼区役所区民生活部コミュニティ課】

2

集会所借上事業の補助対象が「集会所として借り上げてい
る建物」と承知しているが、自治会では各種事業の実施に
あたり様々な物品を保管する必要がある。物品を保管する
にあたり、倉庫を借りていることから、これを対象とすること
はできないか。

コミュニティ推進課で要綱を定めていることから、本要望については区からしっかり
と伝えてまいります。【見沼区役所区民生活部コミュニティ課】

3
自治会宛てに様々な補助金の申請書が届くが、いずれも手
順が多く煩雑になりやすい。処理を簡略化することはできな
いのか。

補助金等の申請手順については、市全体で決められたやり方であることから、これ
を見直すことは難しい状況です。ただし、交付決定時期を早めることや締切時期を
見直すこと等は、各所管で調整することが可能ですので、個別にご相談ください。
【見沼区役所区民生活部コミュニティ課】

4

地域防犯活動助成金について、防犯カメラ使用に係る電気
料金については年間を通じて支払っているものであるが、申
請後、交付決定から実績報告における過程で、数か月分が
助成対象から外れてしまう期間がある。これについて、１年
間分を助成していただけるよう制度の見直しをしてもらえな
いか。

地域防犯活動助成金については、本市規則の「さいたま市補助金等交付規則第14
条」において、「補助事業者は、補助事業が完了したとき（中略）、市長が指定する
期日までに、補助事業の成果を記載した報告書に次に掲げる書類を添えて市長に
提出しなければならない」と定められており、地域防犯活動助成金制度において
は、実績報告の提出期日２月末日を年度当初にあらかじめお伝えしているところで
す。以前にも総務課にご相談いただいておりますが、市民生活安全課へ再度情報
提供を行いたいと考えていますので、今後も地域の防犯活動についてご協力をお
願いいたします。【見沼区役所区民生活部総務課】

5

自主防災組織運営補助金における資機材補助事業の申請
にあたり、資器材の見積書を提出することとなっているが、
交付決定通知書を受けてから発注するよう区のマニュアル
に記載してある。当自治会の手続き上、もう少し早めに発注
したいのだが、この運用を見直してもらうことはできないか。

補助金については、実績報告の書類審査を経て、交付まで１か月を要すことから、
報告を早めにご提出いただくことで、その分早く交付することが可能となります。運
用の見直しについては、防災課に情報提供を行ってまいります。【見沼区役所区民
生活部総務課】

6

電柱にカラスの巣ができてしまい、東京電力に撤去の依頼
をしたところ、初動が遅く、結局雛が巣立つまで撤去を待つ
ことがあった。区役所から東京電力に早期撤去の依頼をす
ることは可能か。

カラスは鳥獣保護法で保護されているため対応が難しいのが現状です。基本的に
は依頼者が直接東京電力へ撤去依頼をしていただきますが、区役所からも地域か
らの声として依頼することは可能ですので、当室へご相談ください。【見沼区役所く
らし応援室】

7

昨年１２月に見沼区自治会連合会講演会で「空き家対策」
について環境総務課に講義を実施してもらった。民事信託
の特例等、空き家対策の各種制度を活用することができる
と把握しているが、そういった具体的な制度の話など、先日
の講義のフィードバックのようなものは実施していただくこと
は可能か。また、空き家、空き地から敷地を越えて植栽が
伸びてしまっている場合にはどうしたらいいか。

今回こういったフィードバックをしてほしいという話があったことは環境総務課にお
伝えさせていただきます。植栽については、当室が現場と所有者や管理者を確認
し、所有者へ連絡して剪定の依頼をすることが可能ですので、そのような場合には
当室までお問合せください。【見沼区役所くらし応援室】

8
事故が頻発している場所に信号機設置の依頼をしたい場合
にはどうしたらよいか。

信号機の所管は警察になりますが、当室からも地域から要望があったと伝えること
は可能ですので、当室までお問合せください。【見沼区役所くらし応援室】

9
自治会区域内にある水路に雑草が生い茂ってしまっていた
り、水路にかかっている敷鉄板の上を子どもが渡っていた
り、危険だと思う場所がある。どうしたらよいか。

該当の水路については、こちらから所管課に連絡することが可能ですので、改めて
場所等お教えください。【見沼区役所くらし応援室】

10
自治会区域内にある私道で、側溝が詰まっていたり一部が
欠けていたりするものがある。通学路にもなっている場所も
あるため、事故が起きる前に修繕等対応できないか。

私道の場合には市で修繕等することはできませんが、状況によって道路の担当部
署をご案内することは可能ですので、当室までご相談ください。【見沼区役所くらし
応援室】
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