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１ 調査企画とサンプル構成 
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１－１ 調査目的 

市が事業を推進するにあたり、迅速に市民意識を把握することができるよう、インターネットを活用

した市民意識調査を実施する。 
１－２ 調査地域 

さいたま市 
１－３ 調査対象者 

  対象者条件：さいたま市在住の18歳～69歳の男女 
        18～29歳、30代、40代、50代、60代の5年齢層において、各年齢層の男女各100サン 
        プル、合計1,000サンプルを対象とする。 

１－４ 有効回答数 

無作為配信により、合計1,000サンプルを回収した。 
      （人） 

  18～29歳 30代 40代 50代 60代 合計 
男性 100  100 100 100 100 500 
女性 100 100 100 100 100 500 
合計 200 200 200 200 200 1,000 

 
（参考）なお、各区の有効回答数は下表の通りである。  

      （人） 

18-29歳 30代 40代 50代 60代 計 18-29歳 30代 40代 50代 60代 計

西区 8 4 8 5 2 27 7 7 4 5 3 26 53
北区 11 18 4 11 9 53 14 9 12 12 8 55 108
大宮区 11 13 16 10 7 57 18 6 10 12 11 57 114
見沼区 14 9 12 6 15 56 9 13 13 11 6 52 108
中央区 8 7 16 8 13 52 10 6 4 7 8 35 87
桜区 12 10 6 10 2 40 5 6 9 9 11 40 80
浦和区 7 13 10 12 21 63 14 15 18 11 15 73 136
南区 14 13 16 22 20 85 14 20 16 19 13 82 167
緑区 8 5 6 9 6 34 6 14 9 8 16 53 87
岩槻区 7 8 6 7 5 33 3 4 5 6 9 27 60

合計 100 100 100 100 100 500 100 100 100 100 100 500 1,000

さいたま市
男性 女性

合計

 
１－５ 調査方法 

  インターネット調査（調査会社の登録モニターによるＷＥＢ調査） 
１－６ 実施時期 

令和7年8月1日（金）～8月15日（金） 
１－７ 調査実施機関 

    株式会社サーベイリサーチセンター 

１－８ この報告書の見方 

    （1）図表中の「ｎ」（number of caseの略）は、各設問の回答者数を示し、比率算出の基数である。複

数回答の設問では、すべての比率を合計すると100.0％を超える。 

    （2）図表中の調査結果の比率は、小数第 2 位を四捨五入して算出した。そのため、すべての比率を合

計したときに100.0％にならないなど、各項目の比率と、その合計が一致しないことがある。 

    （3）図表中の選択肢の表記は、場合によっては語句を一部簡略化してある。 

    （4）【全体結果】及び【比較結果】における調査結果の比率は、図表中の調査結果の少数第1位を四捨

五入して算出した。そのため、すべての比率を合計したときに100.0％にならないなど、各項目の

比率と、その合計が一致しないことがある。 
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２ 調査結果 
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ＳＣ１．居住地 

あなたのお住まいをお答えください。 

 

5.3

5.4

5.2

7.5

5.5

6.0

5.0

2.5

8.0

4.0

8.0

5.0

2.0

7.0

7.0

4.0

5.0

3.0

10.8

10.6

11.0

12.5

13.5

8.0

11.5

8.5

11.0

18.0

4.0

11.0

9.0

14.0

9.0

12.0

12.0

8.0

11.4

11.4

11.4

14.5

9.5

13.0

11.0

9.0

11.0

13.0

16.0

10.0

7.0

18.0

6.0

10.0

12.0

11.0

10.8

11.2

10.4

11.5

11.0

12.5

8.5

10.5

14.0

9.0

12.0

6.0

15.0

9.0

13.0

13.0

11.0

6.0

8.7

10.4

7.0

9.0

6.5

10.0

7.5

10.5

8.0

7.0

16.0

8.0

13.0

10.0

6.0

4.0

7.0

8.0

8.0

8.0

8.0

8.5

8.0

7.5

9.5

6.5

12.0

10.0

6.0

10.0

2.0

5.0

6.0

9.0

9.0

11.0

13.6

12.6

14.6

10.5

14.0

14.0

11.5

18.0

7.0

13.0

10.0

12.0

21.0

14.0

15.0

18.0

11.0

15.0

16.7

17.0

16.4

14.0

16.5

16.0

20.5

16.5

14.0

13.0

16.0

22.0

20.0

14.0

20.0

16.0

19.0

13.0

8.7

6.8

10.6

7.0

9.5

7.5

8.5

11.0

8.0

5.0

6.0

9.0

6.0

6.0

14.0

9.0

8.0

16.0

6.0

6.6

5.4

5.0

6.0

5.5

6.5

7.0

7.0

8.0

6.0

7.0

5.0

3.0

4.0

5.0

6.0

9.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(n=1000)  

＜性別＞

男性(n=500)  

女性(n=500)  

＜年代別＞

18-29歳(n=200)  

30代 (n=200)  

40代 (n=200)  

50代 (n=200)  

60代 (n=200)  

＜性・年代別＞

男性18-29歳(n=100)  

男性30代 (n=100)  

男性40代 (n=100)  

男性50代 (n=100)  

男性60代 (n=100)  

女性18-29歳(n=100)  

女性30代 (n=100)  

女性40代 (n=100)  

女性50代 (n=100)  

女性60代 (n=100)  

さいたま市西区 さいたま市北区 さいたま市大宮区 さいたま市見沼区

さいたま市中央区 さいたま市桜区 さいたま市浦和区 さいたま市南区

さいたま市緑区 さいたま市岩槻区

 

 

 



 

 

5 
 

【ＳＮＳについて】 
Ｑ１. さいたま市の情報の入手経路（複数回答） 

あなたが、さいたま市の情報を得るために使用するＳＮＳ等は何ですか。 

以下の中から、あてはまるものすべてを選んでください。 

 

 

 

 
 

【全体結果】「LINE」が27%で最も高く、「さいたま市みんなのアプリ」（20%）、「X（旧Twitter）」

（18%）が続いた。 

 

◎性別で見ると、「YouTube」は、男性(16%)が女性(11%)よりも 5 ポイント高かった。一方、

「LINE」、「Instagram」は、女性が男性よりも5ポイント以上高かった。 

◎年代別で見ると、「さいたま市みんなのアプリ」は、年代が上がるにつれ高くなる傾向があ

り、60代で31%となった。 

◎性・年代別で見ると、「YouTube」は、男性では年代が下がるにつれ高くなり、18-29 歳で

27%となった。一方、「LINE」は、女性40代(43%)のみ4割を超えた。 
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27.1 19.7 17.6 13.3 12.2 4.4 4.1 27.8 18.6

男性(n=500) 24.4 21.2 18.2 15.8 9.6 5.4 3.4 29.0 18.0

女性(n=500) 29.8 18.2 17.0 10.8 14.8 3.4 4.8 26.6 19.2

18-29歳(n=200)  32.0 13.5 29.5 20.5 21.5 3.5 2.0 18.0 30.0

30代     (n=200)  31.0 17.5 21.0 12.0 10.5 3.5 4.5 23.0 18.5

40代     (n=200)  32.0 14.5 19.5 18.0 16.0 6.5 4.5 22.5 16.5

50代     (n=200)  19.5 22.5 8.5 8.0 7.0 4.0 4.5 36.5 17.5

60代     (n=200)  21.0 30.5 9.5 8.0 6.0 4.5 5.0 39.0 10.5

男性18-29歳(n=100)  34.0 14.0 35.0 27.0 20.0 6.0 1.0 14.0 30.0

男性30代     (n=100)  28.0 18.0 22.0 17.0 9.0 5.0 4.0 23.0 20.0

男性40代     (n=100)  21.0 17.0 20.0 14.0 7.0 6.0 4.0 23.0 19.0

男性50代     (n=100)  21.0 24.0 6.0 11.0 7.0 4.0 4.0 42.0 12.0

男性60代     (n=100)  18.0 33.0 8.0 10.0 5.0 6.0 4.0 43.0 9.0

女性18-29歳(n=100)  30.0 13.0 24.0 14.0 23.0 1.0 3.0 22.0 30.0

女性30代     (n=100)  34.0 17.0 20.0 7.0 12.0 2.0 5.0 23.0 17.0

女性40代     (n=100)  43.0 12.0 19.0 22.0 25.0 7.0 5.0 22.0 14.0

女性50代     (n=100)  18.0 21.0 11.0 5.0 7.0 4.0 5.0 31.0 23.0

女性60代     (n=100)  24.0 28.0 11.0 6.0 7.0 3.0 6.0 35.0 12.0

全体(n=1000)
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(Ｑ１で、「さいたま市の情報を得るためにＳＮＳは利用していない」、「さいたま市の情報を得ていない」以外を

回答した人が対象） 
Ｑ２．求めていた情報が手に入ったか 

あなたは、ＳＮＳ等のさいたま市公式アカウントを利用して、あなたが求めていた情報が手に入りましたか。

以下の中から、あてはまるものを１つだけ選んでください。    

 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【全体結果】さいたま市の情報をSNS等から入手している人(536 人)に、求めていた情報が

手に入ったか聞いたところ、「手に入った」(9%)と「だいたい手に入った」(43%)を合わせ

た『手に入った（計）』は、53%であった。 

また、「あまり手に入らなかった」(23%)と「まったく手に入らなかった」(4%)を合わせた

『手に入らなかった（計）』は、27%であった。 

 

◎年代別で見ると、『手に入った（計）』は、年代が上がるにつれ高くなり、60 代で 60%とな

った。 
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Ｑ３．市のＳＮＳに改善して欲しいこと（複数回答） 

あなたが、市のＳＮＳに改善して欲しいことがらは何ですか。 

以下の中から、あてはまるものすべてを選んでください。 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

【全体結果】「最新の情報がすぐに分かるようにする」が 29%で最も高く、「文章を短く簡潔

にする」（18%）、「タイトルを見やすくする」（15%）が続いた。 

 

◎性別で見ると、「最新の情報がすぐに分かるようにする」は、女性(33%)が男性(25%)よりも

8ポイント高かった。 

◎年代別で見ると、「タイトルを見やすくする」は、年代が下がるにつれ高くなり、18-29歳

で18%となった。 

◎性・年代別で見ると、「最新の情報がすぐに分かるようにする」は、女性40代のみ 4 割で

あった。 
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29.1 18.3 15.4 13.2 12.1 8.4 0.9 47.7

男性(n=500) 25.0 18.2 17.4 12.8 11.6 10.2 1.2 47.2

女性(n=500) 33.2 18.4 13.4 13.6 12.6 6.6 0.6 48.2

18-29歳(n=200)  24.0 19.0 18.0 13.0 8.5 12.5 0.5 52.0

30代     (n=200)  32.0 20.5 17.0 17.0 15.5 11.0 1.0 41.0

40代     (n=200)  30.0 21.5 15.5 16.0 15.5 4.0 0.5 42.5

50代     (n=200)  28.0 15.0 14.0 10.0 10.5 8.5 2.0 50.5

60代     (n=200)  31.5 15.5 12.5 10.0 10.5 6.0 0.5 52.5

男性18-29歳(n=100)  24.0 20.0 19.0 12.0 9.0 19.0 1.0 47.0

男性30代     (n=100)  29.0 15.0 19.0 14.0 15.0 13.0 1.0 38.0

男性40代     (n=100)  20.0 24.0 17.0 17.0 14.0 4.0 1.0 45.0

男性50代     (n=100)  22.0 14.0 15.0 11.0 10.0 9.0 3.0 52.0

男性60代     (n=100)  30.0 18.0 17.0 10.0 10.0 6.0 0.0 54.0

女性18-29歳(n=100)  24.0 18.0 17.0 14.0 8.0 6.0 0.0 57.0

女性30代     (n=100)  35.0 26.0 15.0 20.0 16.0 9.0 1.0 44.0

女性40代     (n=100)  40.0 19.0 14.0 15.0 17.0 4.0 0.0 40.0

女性50代     (n=100)  34.0 16.0 13.0 9.0 11.0 8.0 1.0 49.0

女性60代     (n=100)  33.0 13.0 8.0 10.0 11.0 6.0 1.0 51.0

全体(n=1000)
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代
別
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【市議会の広報について】 

Ｑ４．「市議会だよりさいたま（ロクマル）」をどれくらい読んでいるか 

さいたま市議会では、広報紙「市議会だよりさいたま（ロクマル）」を年４回発行し、市内の全世帯に配布

しています。 

あなたは、ふだん、「市議会だよりさいたま（ロクマル）」をどれくらい読んでいますか。 

以下の中から、あてはまるものを１つだけ選んでください。 

 

【全体結果】「だいたい全部の記事を読んでいる」(9%)と「興味のあるところだけ読んでい

る」（29%）を合わせた『閲読率』は、38%であった。 

また、「だいたい全部の記事を読んでいる」（9%）と「興味のあるところだけ読んでいる」

（29%）と「あまり読んでいない」（21%）と「まったく読んでいない」(21%)を合わせた『認

知率』は、81%であった。 

 

◎年代別で見ると、『認知率』は、年代が上がるにつれ高くなり、60代で94%となった。 

◎性・年代別で見ると、『閲読率』は、女性60代(54%)のみ5割を超えた。 
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Ｑ４．「市議会だよりさいたま（ロクマル）」をどれくらい読んでいるか（経年比較） 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【比較結果】過去の同様の調査結果と比較すると、前回とほぼ同じであった。 
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(Ｑ４で、「あまり読んでいない」、「まったく読んでいない」を回答した人が対象） 
Ｑ５．「市議会だよりさいたま（ロクマル）」を読んでいない理由（複数回答） 

あなたが、「市議会だよりさいたま（ロクマル）」を読んでいない理由は何ですか。 

以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。    

 

 

【全体結果】「市議会だよりさいたま（ロクマル）」を読んでいない人（423 人）にそ

の理由を聞いたところ、「市議会に興味がないから」が 19%で最も高く、「内容が面

白くないから」(15%)、「文章が長すぎて、読む気をなくすから」(14%)が続いた。 

 一方、「特に理由はない／なんとなく」は、40%であった。 

 

◎性別で見ると、「内容が面白くないから」、「自分に関係のある情報が書かれていないから」

は、女性が男性よりも5ポイント以上高かった。 
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18.9 15.4 13.5 10.4 10.2 8.0 7.6 6.6 2.8 2.6 2.1 0.7 2.6 39.7

男性(n=206) 18.0 13.1 15.0 11.7 7.3 5.8 6.8 6.8 3.9 1.9 2.4 1.0 2.9 39.8

女性(n=217) 19.8 17.5 12.0 9.2 12.9 10.1 8.3 6.5 1.8 3.2 1.8 0.5 2.3 39.6

18-29歳(n=69)  21.7 14.5 8.7 11.6 2.9 10.1 7.2 4.3 0.0 1.4 1.4 1.4 1.4 39.1

30代     (n=83)  19.3 10.8 10.8 6.0 9.6 8.4 9.6 3.6 2.4 1.2 1.2 0.0 4.8 38.6

40代     (n=93)  17.2 17.2 14.0 11.8 12.9 9.7 6.5 8.6 3.2 2.2 3.2 0.0 2.2 39.8

50代     (n=91)  20.9 15.4 18.7 14.3 11.0 8.8 4.4 7.7 2.2 4.4 1.1 2.2 4.4 40.7

60代     (n=87)  16.1 18.4 13.8 8.0 12.6 3.4 10.3 8.0 5.7 3.4 3.4 0.0 0.0 40.2

男性18-29歳(n=29)  27.6 17.2 20.7 13.8 0.0 3.4 0.0 3.4 0.0 0.0 0.0 3.4 3.4 34.5

男性30代     (n=44)  18.2 6.8 9.1 9.1 4.5 6.8 2.3 2.3 4.5 0.0 2.3 0.0 6.8 38.6

男性40代     (n=43)  14.0 16.3 14.0 16.3 11.6 2.3 7.0 9.3 4.7 0.0 2.3 0.0 2.3 46.5

男性50代     (n=45)  17.8 8.9 15.6 8.9 8.9 11.1 6.7 8.9 0.0 6.7 0.0 2.2 2.2 44.4

男性60代     (n=45)  15.6 17.8 17.8 11.1 8.9 4.4 15.6 8.9 8.9 2.2 6.7 0.0 0.0 33.3

女性18-29歳(n=40)  17.5 12.5 0.0 10.0 5.0 15.0 12.5 5.0 0.0 2.5 2.5 0.0 0.0 42.5

女性30代     (n=39)  20.5 15.4 12.8 2.6 15.4 10.3 17.9 5.1 0.0 2.6 0.0 0.0 2.6 38.5

女性40代     (n=50)  20.0 18.0 14.0 8.0 14.0 16.0 6.0 8.0 2.0 4.0 4.0 0.0 2.0 34.0

女性50代     (n=46)  23.9 21.7 21.7 19.6 13.0 6.5 2.2 6.5 4.3 2.2 2.2 2.2 6.5 37.0

女性60代     (n=42)  16.7 19.0 9.5 4.8 16.7 2.4 4.8 7.1 2.4 4.8 0.0 0.0 0.0 47.6

全体(n=423)

性
別

年
代
別

性

・
年
代
別

18.9 
15.4 

13.5 10.4 10.2 8.0 7.6 6.6 

2.8 2.6 2.1 0.7 2.6 

39.7 

0

10

20

30

40

50
（％）



 

 

11 
 

Ｑ６．「市議会だよりさいたま（ロクマル）」で特に見たい、または充実させてほしい情報（複数回答）

「市議会だよりさいたま（ロクマル）」で、あなたが、特に見たい、または充実させてほしいと思う情報は

何ですか。以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。 

 

 

【全体結果】「市議会に提出された議案と議決結果」が 26%で最も高く、「議員と市の間で行

われた質疑内容」、「市議会で行われた議論の市政への反映状況」（ともに17%）、「議案に対

する各議員の賛成・反対の表明」(15%)が続いた。 

 

◎性別で見ると、「議員と市の間で行われた質疑内容」、「議案に対する各議員の賛成・反対の

表明」、「市議会議員の報酬額」は、男性が女性よりも6ポイント以上高かった。 

◎年代別で見ると、「市議会に提出された議案と議決結果」は、年代が上がるにつれ高くなり、

60代で38%となった。 

◎性・年代別で見ると、「議員と市の間で行われた質疑内容」は、男性60代(34%)のみ3割を

超えた。 
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25.7 17.2 16.7 15.0 13.9 12.6 9.9 8.7 8.7 7.8 7.0 4.7 3.6 0.5 46.5

男性(n=500) 27.4 20.4 17.6 21.4 15.6 13.6 13.0 10.4 7.4 7.6 9.4 5.8 3.6 1.0 40.6

女性(n=500) 24.0 14.0 15.8 8.6 12.2 11.6 6.8 7.0 10.0 8.0 4.6 3.6 3.6 0.0 52.4

18-29歳(n=200)  18.0 14.5 13.5 9.5 11.0 12.5 7.5 5.5 14.0 11.0 5.0 5.5 4.5 0.5 52.5

30代     (n=200)  23.5 15.0 17.0 13.5 13.0 11.0 11.0 8.5 14.0 9.5 5.5 3.0 2.5 0.0 47.5

40代     (n=200)  24.5 17.5 15.5 15.5 15.5 15.0 13.5 10.0 7.0 9.5 7.5 4.0 3.5 1.0 47.5

50代     (n=200)  25.0 13.0 16.0 13.0 14.0 11.0 8.5 10.0 7.0 5.5 8.5 6.5 3.5 0.5 48.0

60代     (n=200)  37.5 26.0 21.5 23.5 16.0 13.5 9.0 9.5 1.5 3.5 8.5 4.5 4.0 0.5 37.0

男性18-29歳(n=100)  21.0 20.0 15.0 17.0 12.0 14.0 9.0 7.0 12.0 8.0 9.0 7.0 5.0 1.0 47.0

男性30代     (n=100)  30.0 17.0 19.0 19.0 16.0 13.0 17.0 11.0 10.0 11.0 8.0 5.0 3.0 0.0 39.0

男性40代     (n=100)  23.0 18.0 13.0 24.0 18.0 15.0 18.0 12.0 6.0 10.0 9.0 6.0 4.0 2.0 41.0

男性50代     (n=100)  22.0 13.0 20.0 15.0 16.0 10.0 11.0 10.0 7.0 8.0 11.0 7.0 2.0 1.0 44.0

男性60代     (n=100)  41.0 34.0 21.0 32.0 16.0 16.0 10.0 12.0 2.0 1.0 10.0 4.0 4.0 1.0 32.0

女性18-29歳(n=100)  15.0 9.0 12.0 2.0 10.0 11.0 6.0 4.0 16.0 14.0 1.0 4.0 4.0 0.0 58.0

女性30代     (n=100)  17.0 13.0 15.0 8.0 10.0 9.0 5.0 6.0 18.0 8.0 3.0 1.0 2.0 0.0 56.0

女性40代     (n=100)  26.0 17.0 18.0 7.0 13.0 15.0 9.0 8.0 8.0 9.0 6.0 2.0 3.0 0.0 54.0

女性50代     (n=100)  28.0 13.0 12.0 11.0 12.0 12.0 6.0 10.0 7.0 3.0 6.0 6.0 5.0 0.0 52.0

女性60代     (n=100)  34.0 18.0 22.0 15.0 16.0 11.0 8.0 7.0 1.0 6.0 7.0 5.0 4.0 0.0 42.0

全体(n=1000)
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Ｑ７．テレビ広報番組「ようこそさいたま市議会へ」を見たことがあるか 

さいたま市議会では、テレビ広報番組「ようこそさいたま市議会へ」をテレビ埼玉で年４回放送しています。 

また、インターネット（市議会のホームページやYouTube）での録画配信も行っています。 

あなたは、「ようこそさいたま市議会へ」を見たことがありますか。 

以下の中から、あてはまるものを１つだけ選んでください。 

 

 

【全体結果】「テレビの放送とインターネットの録画配信のどちらも見たことがある」

(2%)と「テレビの放送だけ見たことがある」(5%)と「インターネットの録画配信だけ

見たことがある」(3%)を合わせた『視聴経験』は、10%であった。 

また、「テレビの放送とインターネットの録画配信のどちらも見たことがある」（2%）

と「テレビの放送だけ見たことがある」(5%)と「インターネットの録画配信だけ見た

ことがある」(3%)と「見たことはないが、番組があることは知っていた」(9%)を合わ

せた『認知率』は、20%であった。 

 

◎性別で見ると、『視聴経験』、『認知率』は、男性が女性よりも8ポイント以上高かった。 
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テレビの放送とインターネットの録画配信のどちらも見たことがある

テレビの放送だけ見たことがある

インターネットの録画配信だけ見たことがある

見たことはないが、番組があることは知っていた

番組を知らない
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Ｑ７．テレビ広報番組「ようこそさいたま市議会へ」を見たことがあるか（経年比較） 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【比較結果】過去の同様の調査結果と比較すると、前回とほぼ同じであった。 

 

10.1 19.5
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12.9 
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76.9 
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回(n=1000)

前回（令和６年度）

(n=1000)

前々回（令和５年度）

(n=1000)

令和４年度

(n=1000)

テレビの放送とインターネットの録画配信のどちらも見たことがある

テレビの放送だけ見たことがある

インターネットの録画配信だけ見たことがある

見たことはないが、番組があることは知っていた

番組を知らない
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Ｑ８．「ようこそさいたま市議会へ」で特に見たい、または充実させてほしいもの（複数回答） 

テレビ広報番組「ようこそさいたま市議会へ」で、あなたが、特に見たい、または充実させてほしいと思う

ものは何ですか。 

以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。 

 

 
 

【全体結果】「定例会のダイジェスト（提出された主な議案、議決結果など）」が 18%で最も

高く、「委員会（分野ごとに議案などを詳しく審査する場）の様子」（13%）、「議員へのイン

タビュー」（9%）が続いた。  

 

◎性別で見ると、「定例会のダイジェスト（提出された主な議案、議決結果など）」、「議員と

著名人の対談」は、男性が女性よりも5ポイント高かった。 

◎年代別で見ると、「定例会のダイジェスト（提出された主な議案、議決結果など）」は、年

代が上がるにつれ高くなる傾向があり、60代で27%となった。 

◎性・年代別で見ると、「委員会（分野ごとに議案などを詳しく審査する場）の様子」は、男

性60代(22%)のみ2割を超えた。 

定

例
会
の

ダ
イ
ジ

ェ
ス
ト

（
提
出

さ
れ
た

主

な

議
案

、
議
決
結

果
な
ど

）

委

員
会

（
分
野
ご

と
に
議

案
な
ど

を
詳
し

く

審

査
す
る

場

）
の

様
子

議

員
へ
の

イ
ン
タ

ビ

ュ
ー

議

会
の
仕

組
み
な

ど
の
解

説

市

民
が
登

場
す
る

企
画

議

員
同
士

の
対
談

議

員
と
著

名
人
の

対
談

そ

の
他

特

に
な
い

／
わ
か

ら
な
い

17.8 12.5 8.8 8.0 7.5 6.3 5.2 0.3 63.9

男性(n=500) 20.2 14.4 10.4 8.8 8.6 8.2 7.6 0.6 58.8

女性(n=500) 15.4 10.6 7.2 7.2 6.4 4.4 2.8 0.0 69.0

18-29歳(n=200)  13.5 8.0 10.0 6.5 8.5 9.5 5.0 0.0 68.0

30代     (n=200)  15.5 10.0 6.5 8.0 6.0 6.5 5.0 0.0 66.0

40代     (n=200)  16.5 12.5 9.5 10.5 8.5 6.5 7.0 0.5 65.0

50代     (n=200)  16.5 13.0 9.0 6.5 6.5 3.5 6.0 1.0 64.5

60代     (n=200)  27.0 19.0 9.0 8.5 8.0 5.5 3.0 0.0 56.0

男性18-29歳(n=100)  17.0 11.0 14.0 7.0 12.0 12.0 7.0 0.0 60.0

男性30代     (n=100)  19.0 11.0 10.0 11.0 5.0 10.0 8.0 0.0 59.0

男性40代     (n=100)  19.0 13.0 8.0 14.0 9.0 9.0 9.0 1.0 61.0

男性50代     (n=100)  18.0 15.0 10.0 3.0 7.0 4.0 10.0 2.0 62.0

男性60代     (n=100)  28.0 22.0 10.0 9.0 10.0 6.0 4.0 0.0 52.0

女性18-29歳(n=100)  10.0 5.0 6.0 6.0 5.0 7.0 3.0 0.0 76.0

女性30代     (n=100)  12.0 9.0 3.0 5.0 7.0 3.0 2.0 0.0 73.0

女性40代     (n=100)  14.0 12.0 11.0 7.0 8.0 4.0 5.0 0.0 69.0

女性50代     (n=100)  15.0 11.0 8.0 10.0 6.0 3.0 2.0 0.0 67.0

女性60代     (n=100)  26.0 16.0 8.0 8.0 6.0 5.0 2.0 0.0 60.0

全体(n=1000)

性

別
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代

別
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【区役所における窓口サービスについて】 

Ｑ９. １年以内に区役所等を利用した用件（複数回答） 

あなたは、最近１年間に、さいたま市の区役所や支所・市民の窓口をどのような用件で利用しましたか。 

以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。 
 
 
 
 
 
  

【全体結果】「各種証明書の取得」が 29%で最も高く、「印鑑登録またはマイナンバーカード

に関する手続き」（28%）が続いた。 

 

◎年代別で見ると、「引越しに伴う届出」は、年代が下がるにつれ高くなり、18-29 歳で 22%

となった。 

◎性・年代別で見ると、「各種証明書の取得」は、男性60代(42%)のみ4割を超えた。 
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国
民

年
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に
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上
下

水
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や
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の
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の
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払

い
な
ど

母
子

保
健

に
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す
る
こ

と

高
齢

者
福
祉

に

関
す
る

手
続
き

情
報

公
開

コ
ー

ナ
ー

の

利
用

後
期

高
齢
者
医

療

・
福

祉
医
療

に
関
す
る

手

続
き

生
活

保
護
の
申

請

・
相

談

そ
の

他

覚
え

て
い
な
い

／
利
用

し
て
い

な
い

29.1 28.3 9.9 6.8 6.5 5.9 5.2 3.4 3.3 2.5 2.4 2.3 1.6 1.5 0.9 1.5 38.5

男性(n=500) 30.2 27.6 9.6 6.6 7.0 7.4 4.6 3.2 2.6 3.2 1.6 2.4 2.6 1.8 1.4 1.2 38.8

女性(n=500) 28.0 29.0 10.2 7.0 6.0 4.4 5.8 3.6 4.0 1.8 3.2 2.2 0.6 1.2 0.4 1.8 38.2

18-29歳(n=200)  27.0 24.5 22.0 8.5 6.5 10.5 4.5 3.0 4.0 3.5 3.5 1.0 2.5 0.5 2.0 1.5 40.5

30代     (n=200)  27.0 30.5 15.0 2.5 4.0 7.5 4.5 9.5 4.0 2.5 6.0 1.0 1.5 1.0 0.5 1.0 36.5

40代     (n=200)  25.0 24.0 5.0 5.0 8.5 5.0 3.5 3.0 2.5 3.0 2.0 1.5 1.5 3.0 0.5 1.0 43.5

50代     (n=200)  30.0 28.5 4.5 10.5 5.0 3.0 4.0 1.0 2.5 2.5 0.0 4.5 2.5 0.5 1.0 1.0 39.0

60代     (n=200)  36.5 34.0 3.0 7.5 8.5 3.5 9.5 0.5 3.5 1.0 0.5 3.5 0.0 2.5 0.5 3.0 33.0

男性18-29歳(n=100)  26.0 24.0 18.0 9.0 7.0 14.0 3.0 2.0 4.0 4.0 3.0 2.0 5.0 1.0 3.0 1.0 43.0

男性30代     (n=100)  35.0 31.0 13.0 1.0 4.0 10.0 5.0 8.0 2.0 5.0 2.0 2.0 3.0 1.0 1.0 1.0 35.0

男性40代     (n=100)  22.0 21.0 7.0 6.0 9.0 6.0 1.0 3.0 2.0 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0 1.0 0.0 46.0

男性50代     (n=100)  26.0 28.0 7.0 8.0 5.0 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0 0.0 2.0 3.0 1.0 1.0 0.0 41.0

男性60代     (n=100)  42.0 34.0 3.0 9.0 10.0 4.0 11.0 1.0 3.0 1.0 0.0 4.0 0.0 4.0 1.0 4.0 29.0

女性18-29歳(n=100)  28.0 25.0 26.0 8.0 6.0 7.0 6.0 4.0 4.0 3.0 4.0 0.0 0.0 0.0 1.0 2.0 38.0

女性30代     (n=100)  19.0 30.0 17.0 4.0 4.0 5.0 4.0 11.0 6.0 0.0 10.0 0.0 0.0 1.0 0.0 1.0 38.0

女性40代     (n=100)  28.0 27.0 3.0 4.0 8.0 4.0 6.0 3.0 3.0 3.0 1.0 1.0 1.0 4.0 0.0 2.0 41.0

女性50代     (n=100)  34.0 29.0 2.0 13.0 5.0 3.0 5.0 0.0 3.0 2.0 0.0 7.0 2.0 0.0 1.0 2.0 37.0

女性60代     (n=100)  31.0 34.0 3.0 6.0 7.0 3.0 8.0 0.0 4.0 1.0 1.0 3.0 0.0 1.0 0.0 2.0 37.0

全体(n=1000)

性

別

年
代

別

性

・
年
代

別

29.1 28.3 

9.9 6.8 6.5 
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Ｑ１０. 区役所の利用時間 

あなたは、平日の8:30～17:15のどの時間帯に区役所を利用することが最も多いですか。 

以下の中から、あてはまるものを１つだけ選んでください。 

【全体結果】「9:00～12:00」が 31%で最も高く、「13:00～16:00」が 17%、「12:00～13:00」、

「16:30～17:15」がともに6%であった。 

 

◎年代別で見ると、「9:00～12:00」は、年代が上がるにつれ高くなる傾向があり、60代で43%

となった。 
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Ｑ１１．区役所や支所・市民の窓口を利用したいか 

あなたは、平日の8：30～17：15以外の時間帯に区役所や支所・市民の窓口を利用したいと思いますか。 

以下の中から、あてはまるものを１つだけ選んでください。 

 
 

  

【全体結果】「はい」は62%であった。 

 

◎年代別で見ると、「はい」は、40代(72%)のみ7割を超えた。 

◎性・年代別で見ると、「いいえ」は、女性60代(53%)のみ5割を超えた。 
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男性18-29歳(n=100)  

男性30代 (n=100)  

男性40代 (n=100)  

男性50代 (n=100)  

男性60代 (n=100)  

女性18-29歳(n=100)  

女性30代 (n=100)  
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(Ｑ１１で、「はい」を回答した人が対象） 
Ｑ１２．区役所が開いていると便利だと思う時間帯（複数回答） 

あなたは、平日の8：30～17：15以外の、どの時間帯に区役所が開いていると便利だと思いますか。 

以下の中から、あてはまるものを１つだけ選んでください。 
 

 
  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【全体結果】平日の8:30～17:15以外の時間帯に区役所や支所・市民の窓口を利用したい人

（622 人）に便利だと思う時間帯を聞いたところ、「休日 8：30～12：00」が 37%で最も高

く、「平日17：15よりも後」（34%）、「休日13：00～17：15」（23%）が続いた。 
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Ｑ１３．休日窓口の利用経験 

あなたは、「休日窓口」を利用したことがありますか。 

以下の中から、あてはまるものを１つだけ選んでください。 
 

 
  

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【全体結果】「「休日窓口」を利用したことがある」(23%)と「「休日窓口」を開設しているこ

とは知っていたが、利用したことはない」（38%）を合わせた『認知率』は、61%であった。 

 

◎性別で見ると、『認知率』は、女性(65%)が男性(58%)よりも7ポイント高かった。 

◎年代別で見ると、『認知率』は、30代(72%)のみ7割を超えた。 

◎性・年代別で見ると、「「休日窓口」を利用したことがある」は、女性30 代(37%)のみ 3割

を超えた。 
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＜性・年代別＞

男性18-29歳(n=100)  

男性30代 (n=100)  

男性40代 (n=100)  

男性50代 (n=100)  

男性60代 (n=100)  

女性18-29歳(n=100)  

女性30代 (n=100)  

女性40代 (n=100)  

女性50代 (n=100)  

女性60代 (n=100)  

「休日窓口」を利用したことがある

「休日窓口」を開設していることは知っていたが、利用したことはない

「休日窓口」を知らなかった
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Ｑ１３．休日窓口の利用経験（経年比較） 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

【比較結果】過去の同様の調査結果と比較すると、前回とほぼ同じであった。 

 

61.4

63.7

『

認

知

率
』

23.1

21.3

38.3 

42.4 

38.6 

36.3 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

今回(n=1000)

前回（令和５年度）

(n=1000)

「休日窓口」を利用したことがある

「休日窓口」を開設していることは知っていたが、利用したことはない

「休日窓口」を知らなかった
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【さいたまキッズなCity大会宣言に関するアンケートについて】 

Ｑ１４．子どもの有無（複数回答） 

あなたは、お子さんがいますか。同居、別居を問わず、すべてのお子さんについて、お答えください。 
以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。   

０

歳
～

６
歳

（
小
学
校

就
学
前

）
の
子
が
い

る 小

学
生
の
子

が
い
る

中

学
生
の
子

が
い
る

中

学
校
卒
業
～

1
8
歳

の
子
が
い

る

1

9
歳
以
上

の
子
が
い

る

子

ど
も
は
い

な
い

11.3 8.0 4.1 6.6 26.9 52.7

男性(n=500) 11.4 9.0 4.4 7.4 24.0 54.2

女性(n=500) 11.2 7.0 3.8 5.8 29.8 51.2

18-29歳(n=200)  8.0 1.5 1.0 2.0 1.5 90.0

30代     (n=200)  34.5 12.5 1.5 1.5 0.0 58.0

40代     (n=200)  13.5 19.0 14.0 15.0 15.0 47.0

50代     (n=200)  0.5 7.0 4.0 14.0 46.0 41.0

60代     (n=200)  0.0 0.0 0.0 0.5 72.0 27.5

男性18-29歳(n=100)  6.0 2.0 2.0 4.0 3.0 91.0

男性30代     (n=100)  32.0 12.0 2.0 1.0 0.0 60.0

男性40代     (n=100)  18.0 19.0 12.0 15.0 8.0 49.0

男性50代     (n=100)  1.0 12.0 6.0 17.0 39.0 41.0

男性60代     (n=100)  0.0 0.0 0.0 0.0 70.0 30.0

女性18-29歳(n=100)  10.0 1.0 0.0 0.0 0.0 89.0

女性30代     (n=100)  37.0 13.0 1.0 2.0 0.0 56.0

女性40代     (n=100)  9.0 19.0 16.0 15.0 22.0 45.0

女性50代     (n=100)  0.0 2.0 2.0 11.0 53.0 41.0

女性60代     (n=100)  0.0 0.0 0.0 1.0 74.0 25.0

全体(n=1000)

性

別

年

代
別

性
・
年
代

別

11.3 
8.0 

4.1 6.6 

26.9 

52.7 

0

20

40

60

（％）
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Ｑ１５．さいたま市が、社会全体で子どもの成長を支えあっている市であると感じるか 

あなたは、さいたま市が、この宣言にあるように、家庭や地域、事業者、行政など社会全体で子どもの成長

を支えあっている市であると思いますか。 

以下の中から、あてはまるものを1つだけ選んでください。   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

【全体結果】「そう思う」(9%)と「どちらかといえばそう思う」（32%）を合わせた『思う（計）』

は、41%であった。 

 

◎性別で見ると、『思う（計）』は、男性(43%)が女性(38%)よりも5ポイント高かった。 

◎性・年代別で見ると、『思う（計）』は、男性18-29歳(51%)のみ5割を超えた。 

 

40.9 29.5

43.4 28.0

38.4 31.0

48.5 23.0

40.5 33.0

36.5 35.0

37.5 30.0

41.5 26.5

51.0 24.0

46.0 33.0

38.0 31.0

39.0 28.0

43.0 24.0

46.0 22.0

35.0 33.0

35.0 39.0

36.0 32.0

40.0 29.0

『

思

う
（

計
）

』

『

思

わ

な

い
（

計
）

』

9.1 

11.8 

6.4 

14.0 

9.0 

8.0 

7.5 

7.0 

16.0 

14.0 

12.0 

10.0 

7.0 

12.0 

4.0 

4.0 

5.0 

7.0 

31.8

31.6

32.0

34.5

31.5

28.5

30.0

34.5

35.0

32.0

26.0

29.0

36.0

34.0

31.0

31.0

31.0

33.0

17.7

16.4

19.0

13.5

16.5

21.5

18.5

18.5

16.0

16.0

17.0

18.0

15.0

11.0

17.0

26.0

19.0

22.0

11.8 

11.6 

12.0 

9.5 

16.5 

13.5 

11.5 

8.0 

8.0 

17.0 

14.0 

10.0 

9.0 

11.0 

16.0 

13.0 

13.0 

7.0 

29.6

28.6

30.6

28.5

26.5

28.5

32.5

32.0

25.0

21.0

31.0

33.0

33.0

32.0

32.0

26.0

32.0

31.0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

全体(n=1000)  

＜性別＞

男性(n=500)  

女性(n=500)  

＜年代別＞

18-29歳(n=200)  

30代 (n=200)  

40代 (n=200)  

50代 (n=200)  

60代 (n=200)  

＜性・年代別＞

男性18-29歳(n=100)  

男性30代 (n=100)  

男性40代 (n=100)  

男性50代 (n=100)  

男性60代 (n=100)  

女性18-29歳(n=100)  

女性30代 (n=100)  

女性40代 (n=100)  

女性50代 (n=100)  

女性60代 (n=100)  

そう思う どちらかといえばそう思う どちらかといえばそう思わない そう思わない わからない
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Ｑ１５．さいたま市が、社会全体で子どもの成長を支えあっている市であると感じるか（経年比較） 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

【比較結果】過去の同様の調査結果と比較すると、「どちらかと言えばそう思う」は、前回

の調査結果よりも5ポイント低くなった。 

 

40.9 29.5

44.5 26.3

44.7 25.7

『

思

う
（

計
）

』

『

思

わ

な

い
（

計
）
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9.1

7.4

7.8
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37.1 
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17.7 

17.1 

15.8 

11.8 

9.2 

9.9 

29.6 

29.2 

29.6 
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今回(n=1000)

前回（令和４年度）

(n=1000)

前々回（令和２年度）

(n=1000)

そう思う どちらかといえばそう思う どちらかといえばそう思わない そう思わない わからない
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Ｑ１６．「さいたまキッズなCity大会宣言」や子どもの権利を普及・啓発するにあたって、情報が目に留

まりやすい場所（複数回答） 

さいたま市が、「さいたまキッズなCity大会宣言」や子どもの権利などをより普及・啓発していくために、

どこに情報をのせれば、あなたの目に留まりやすいですか。 

以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【全体結果】「市報さいたま」、「駅構内・街頭ビジョン」がともに 23%で最も高く、「市ホー

ムページ・SNS（Facebook、X（旧Twitter）など）」、「図書館・公民館・児童センター・子

育て支援センター」（ともに21%）、「民間の商業施設」(18%)が続いた。 

 

◎性別で見ると、「図書館・公民館・児童センター・子育て支援センター」、「保育園・幼稚園・

学校での掲示や配布」は、女性が男性よりも5ポイント以上高かった。 

◎性・年代別で見ると、「市報さいたま」は、女性では、年代が上がるにつれ高くなり、60

代で46%となった。また、「市ホームページ・SNS（Facebook、X（旧Twitter）など）」は、

女性60代のみ3割であった。 

 

「

市
報
さ
い
た
ま

」

駅
構
内
・
街
頭
ビ
ジ

ョ
ン

市
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ
・
S
N
S

（
F
a
c
e
b
o
o
k

、
X

（
旧

T
w
i
t
t
e
r

）
な
ど

）

図
書
館
・
公
民
館
・
児
童
セ
ン
タ
ー

・
子
育

て
支
援
セ
ン
タ
ー

民
間
の
商
業
施
設

区
役
所
や
支
所

保
育
園
・
幼
稚
園
・
学
校
で
の
掲
示
や
配
布

自
治
会
の
回
覧
板

さ
い
た
ま
市
の
お
祭
り

新
聞
・
タ
ウ
ン
誌

（
紙

）
・
地
元
の
情
報
誌

（
紙

）

テ
レ
ビ
・
ラ
ジ
オ
に
お
け
る
さ
い
た
ま
市
広

報
番
組

転
入
手
続
き
の
際
に
も
ら
う
市
の
案
内

市
が
発
行
す
る
「

子
育
て
応
援
ブ

ッ
ク

」

フ

ォ
ー

ラ
ム
や
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
な
ど
の
啓
発

イ
ベ
ン
ト

そ
の
他

特
に
な
い
／
わ
か
ら
な
い

23.2 23.1 21.1 20.5 17.5 15.7 15.6 10.9 10.2 8.2 7.2 6.8 5.4 2.6 0.8 36.8

男性(n=500) 21.4 23.2 20.8 16.8 16.6 14.6 13.4 11.4 11.0 8.0 9.4 6.4 5.4 3.0 0.8 36.4

女性(n=500) 25.0 23.0 21.4 24.2 18.4 16.8 17.8 10.4 9.4 8.4 5.0 7.2 5.4 2.2 0.8 37.2

18-29歳(n=200)  15.0 25.0 18.0 18.0 13.0 14.0 8.5 6.5 9.0 5.0 5.5 5.5 4.5 1.5 1.0 45.5

30代     (n=200)  14.5 23.0 21.5 20.0 15.5 15.0 24.5 6.5 15.0 5.5 4.0 8.0 8.0 1.0 0.5 36.0

40代     (n=200)  21.5 21.5 19.0 20.5 15.0 18.0 19.5 11.5 12.0 9.0 7.5 7.5 5.5 2.0 0.5 35.5

50代     (n=200)  24.0 24.0 19.5 18.5 21.0 12.0 13.0 10.5 10.5 9.0 9.0 6.0 4.0 4.5 1.5 37.0

60代     (n=200)  41.0 22.0 27.5 25.5 23.0 19.5 12.5 19.5 4.5 12.5 10.0 7.0 5.0 4.0 0.5 30.0

男性18-29歳(n=100)  18.0 24.0 19.0 17.0 11.0 11.0 5.0 9.0 8.0 7.0 8.0 8.0 7.0 2.0 1.0 41.0

男性30代     (n=100)  15.0 25.0 21.0 14.0 16.0 15.0 21.0 7.0 17.0 5.0 6.0 6.0 6.0 1.0 1.0 32.0

男性40代     (n=100)  18.0 21.0 16.0 15.0 14.0 17.0 17.0 14.0 15.0 7.0 9.0 6.0 5.0 3.0 0.0 38.0

男性50代     (n=100)  20.0 25.0 23.0 14.0 20.0 12.0 13.0 10.0 11.0 9.0 12.0 5.0 5.0 3.0 1.0 39.0

男性60代     (n=100)  36.0 21.0 25.0 24.0 22.0 18.0 11.0 17.0 4.0 12.0 12.0 7.0 4.0 6.0 1.0 32.0

女性18-29歳(n=100)  12.0 26.0 17.0 19.0 15.0 17.0 12.0 4.0 10.0 3.0 3.0 3.0 2.0 1.0 1.0 50.0

女性30代     (n=100)  14.0 21.0 22.0 26.0 15.0 15.0 28.0 6.0 13.0 6.0 2.0 10.0 10.0 1.0 0.0 40.0

女性40代     (n=100)  25.0 22.0 22.0 26.0 16.0 19.0 22.0 9.0 9.0 11.0 6.0 9.0 6.0 1.0 1.0 33.0

女性50代     (n=100)  28.0 23.0 16.0 23.0 22.0 12.0 13.0 11.0 10.0 9.0 6.0 7.0 3.0 6.0 2.0 35.0

女性60代     (n=100)  46.0 23.0 30.0 27.0 24.0 21.0 14.0 22.0 5.0 13.0 8.0 7.0 6.0 2.0 0.0 28.0

全体(n=1000)

性
別

年
代
別

性
・
年
代
別

23.2 23.1 
21.1 20.5 17.5 

15.7 15.6 
10.9 10.2 8.2 7.2 6.8 

5.4 2.6 0.8 

36.8 
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10

20

30

40
（％）
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【家庭での災害時の備えに関する質問】 

Ｑ１７．災害に対して日ごろから行っている備え（複数回答） 

あなたの家庭で災害に対して日ごろから行っている備えはありますか。 

以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。 
 

【全体結果】「食料品や飲料水を準備している」が 51%で最も高く、「携帯ラジオ・懐中電灯

を準備している」（28%）、「携帯電話やスマートフォンなどの予備電池を準備している」

（22%）、「トイレが使えない場合に備え、簡易トイレ・携帯トイレを準備している」（21%）

が続いた。 

 

◎性別で見ると、「食料品や飲料水を準備している」、「携帯ラジオ・懐中電灯を準備している」、

「トイレが使えない場合に備え、簡易トイレ・携帯トイレを準備している」は、女性が男

性よりも7ポイント以上高かった。 

◎年代別で見ると、「食料品や飲料水を準備している」は、年代が上がるにつれ高くなる傾向

があり、60代で69%となった。 

◎性・年代別で見ると、「携帯ラジオ・懐中電灯を準備している」は、女性60代(55%)のみ5

割を超えた。 
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51.1 28.2 22.1 21.0 19.2 16.8 11.1 8.7 7.3 7.1 6.6 4.6 2.7 0.2 22.5 10.6

男性(n=500) 47.6 24.8 23.6 17.0 18.0 13.6 8.6 7.6 5.8 6.2 6.6 3.4 3.0 0.4 24.2 10.4

女性(n=500) 54.6 31.6 20.6 25.0 20.4 20.0 13.6 9.8 8.8 8.0 6.6 5.8 2.4 0.0 20.8 10.8

18-29歳(n=200)  38.5 20.0 15.0 10.5 17.0 12.5 9.0 6.5 4.5 4.0 5.0 3.5 3.5 0.0 26.5 16.5

30代     (n=200)  45.5 18.0 20.5 17.0 22.5 17.5 7.5 6.0 3.0 4.5 3.0 5.5 1.5 1.0 26.5 11.5

40代     (n=200)  45.5 24.0 25.0 22.5 17.5 20.5 12.0 9.0 6.5 7.5 7.5 5.0 3.0 0.0 24.0 11.0

50代     (n=200)  57.0 33.5 24.0 20.5 15.0 16.0 12.5 9.0 8.5 8.0 8.0 2.5 3.0 0.0 19.0 10.5

60代     (n=200)  69.0 45.5 26.0 34.5 24.0 17.5 14.5 13.0 14.0 11.5 9.5 6.5 2.5 0.0 16.5 3.5

男性18-29歳(n=100)  38.0 20.0 16.0 10.0 17.0 8.0 9.0 6.0 5.0 4.0 6.0 3.0 4.0 0.0 24.0 14.0

男性30代     (n=100)  42.0 19.0 23.0 17.0 22.0 14.0 8.0 6.0 4.0 5.0 4.0 7.0 2.0 2.0 31.0 8.0

男性40代     (n=100)  37.0 21.0 25.0 12.0 15.0 15.0 11.0 8.0 5.0 6.0 7.0 2.0 4.0 0.0 27.0 15.0

男性50代     (n=100)  56.0 28.0 27.0 15.0 14.0 16.0 7.0 7.0 8.0 5.0 7.0 2.0 3.0 0.0 19.0 10.0

男性60代     (n=100)  65.0 36.0 27.0 31.0 22.0 15.0 8.0 11.0 7.0 11.0 9.0 3.0 2.0 0.0 20.0 5.0

女性18-29歳(n=100)  39.0 20.0 14.0 11.0 17.0 17.0 9.0 7.0 4.0 4.0 4.0 4.0 3.0 0.0 29.0 19.0

女性30代     (n=100)  49.0 17.0 18.0 17.0 23.0 21.0 7.0 6.0 2.0 4.0 2.0 4.0 1.0 0.0 22.0 15.0

女性40代     (n=100)  54.0 27.0 25.0 33.0 20.0 26.0 13.0 10.0 8.0 9.0 8.0 8.0 2.0 0.0 21.0 7.0

女性50代     (n=100)  58.0 39.0 21.0 26.0 16.0 16.0 18.0 11.0 9.0 11.0 9.0 3.0 3.0 0.0 19.0 11.0

女性60代     (n=100)  73.0 55.0 25.0 38.0 26.0 20.0 21.0 15.0 21.0 12.0 10.0 10.0 3.0 0.0 13.0 2.0

全体(n=1000)

性
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性
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Ｑ１８．地震の備えとして行っている対策（複数回答） 

地震発生時には、家具の転倒などにより思わぬケガをしたり、避難経路がふさがれたりすることがあります。 
あなたの家庭では、家具・家電について、以下のような対策を行っていますか。 
以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。 
  

 

【全体結果】「タンスや棚などの家具を固定している」が 26%で最も高く、「家具の重心が安

定するよう、収納物は重いものを下に置き、転倒しにくくしている」（15%）、「物が落下し

ないよう、家具の上に物を置いていない」（13%）が続いた。 

 

◎年代別で見ると、「タンスや棚などの家具を固定している」は、60代(38%)のみ3割を超え

た。 

◎性・年代別で見ると、「家具の重心が安定するよう、収納物は重いものを下に置き、転倒し

にくくしている」は、女性40代(23%)のみ2割を超えた。 
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25.8 14.8 12.7 10.6 6.7 5.6 4.9 2.3 1.9 51.6

男性(n=500) 27.0 13.2 12.6 10.4 6.4 6.0 5.0 2.8 1.8 49.4

女性(n=500) 24.6 16.4 12.8 10.8 7.0 5.2 4.8 1.8 2.0 53.8

18-29歳(n=200)  23.0 10.5 11.0 11.0 5.5 4.0 5.5 5.5 3.0 54.5

30代     (n=200)  19.5 13.5 8.0 6.5 5.5 5.0 4.0 2.5 2.0 58.0

40代     (n=200)  22.5 16.0 14.5 12.5 9.0 6.5 5.0 2.0 1.5 56.0

50代     (n=200)  26.0 17.0 10.0 9.0 4.0 7.0 3.0 1.0 2.5 48.0

60代     (n=200)  38.0 17.0 20.0 14.0 9.5 5.5 7.0 0.5 0.5 41.5

男性18-29歳(n=100)  27.0 9.0 11.0 12.0 7.0 5.0 6.0 5.0 2.0 48.0

男性30代     (n=100)  19.0 16.0 11.0 8.0 7.0 6.0 5.0 2.0 2.0 57.0

男性40代     (n=100)  22.0 9.0 13.0 7.0 7.0 7.0 7.0 4.0 1.0 62.0

男性50代     (n=100)  27.0 17.0 11.0 12.0 3.0 8.0 2.0 2.0 3.0 42.0

男性60代     (n=100)  40.0 15.0 17.0 13.0 8.0 4.0 5.0 1.0 1.0 38.0

女性18-29歳(n=100)  19.0 12.0 11.0 10.0 4.0 3.0 5.0 6.0 4.0 61.0

女性30代     (n=100)  20.0 11.0 5.0 5.0 4.0 4.0 3.0 3.0 2.0 59.0

女性40代     (n=100)  23.0 23.0 16.0 18.0 11.0 6.0 3.0 0.0 2.0 50.0

女性50代     (n=100)  25.0 17.0 9.0 6.0 5.0 6.0 4.0 0.0 2.0 54.0

女性60代     (n=100)  36.0 19.0 23.0 15.0 11.0 7.0 9.0 0.0 0.0 45.0

全体(n=1000)
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Ｑ１９．地震の備えとして行っている工夫（複数回答） 

家での地震への備えとして、居住スペースと収納スペースを分けたり、家具の配置を工夫したりすることで、

家の中に安全なスペースを確保することが有効です。 

あなたの家庭では、以下のような工夫を行っていますか。 

以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。 

 

【全体結果】「寝るところやふだん座る場所には、家具の転倒でケガをしないようにしてい

る」が28%で最も高く、「家具の転倒や移動により、部屋の出入り口や避難通路をふさがな

いような配置にしている」（17%）、「造り付けの家具やクローゼットを活用し、室内に背の

高い家具を配置しないようにしている」（16%）が続いた。 

 

◎性別で見ると、「寝るところやふだん座る場所には、家具の転倒でケガをしないようにして

いる」は、女性(32%)が男性(23%)よりも9ポイント高かった。 

◎性・年代別で見ると、「寝るところやふだん座る場所には、家具の転倒でケガをしないよう

にしている」は、女性60代(46%)のみ4割を超えた。 
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27.7 16.6 15.8 12.2 8.1 6.6 51.1

男性(n=500) 23.0 15.8 15.8 12.6 6.8 5.8 53.2

女性(n=500) 32.4 17.4 15.8 11.8 9.4 7.4 49.0

18-29歳(n=200)  25.5 14.0 14.0 9.5 7.5 4.0 57.0

30代     (n=200)  23.0 15.0 13.5 8.0 7.0 9.5 54.5

40代     (n=200)  25.0 16.0 20.0 14.0 7.5 4.5 54.0

50代     (n=200)  28.0 15.0 14.5 14.0 7.5 6.0 50.0

60代     (n=200)  37.0 23.0 17.0 15.5 11.0 9.0 40.0

男性18-29歳(n=100)  23.0 13.0 18.0 12.0 6.0 3.0 56.0

男性30代     (n=100)  18.0 20.0 15.0 11.0 7.0 8.0 55.0

男性40代     (n=100)  18.0 13.0 15.0 11.0 6.0 4.0 59.0

男性50代     (n=100)  28.0 13.0 14.0 16.0 8.0 6.0 49.0

男性60代     (n=100)  28.0 20.0 17.0 13.0 7.0 8.0 47.0

女性18-29歳(n=100)  28.0 15.0 10.0 7.0 9.0 5.0 58.0

女性30代     (n=100)  28.0 10.0 12.0 5.0 7.0 11.0 54.0

女性40代     (n=100)  32.0 19.0 25.0 17.0 9.0 5.0 49.0

女性50代     (n=100)  28.0 17.0 15.0 12.0 7.0 6.0 51.0

女性60代     (n=100)  46.0 26.0 17.0 18.0 15.0 10.0 33.0

全体(n=1000)
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Ｑ２０．地震の備えとして対策を行う上で、妨げとなるもの（複数回答） 

地震発生時に、家の中でケガをしたり、避難経路をふさがれたりしないための対策は、家具の転倒防止、家

具の固定、家具の設置場所の変更などさまざまです。 

あなたが、これらの対策を行う上で妨げとなるもの、または、対策を行っていない理由は何ですか。 

以下の中から、あてはまるものをすべて選んでください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 

【全体結果】「転倒防止器具の購入にお金がかかる」が 17%で最も高く、「家具や壁に傷がつ

く」（16%）、「転倒防止器具の取り付けに手間がかかる」（15%）が続いた。 

 

◎年代別で見ると、「家具や壁に傷がつく」は、50代(21%)のみ2割を超えた。 

◎性・年代別で見ると、「家具の設置場所を変更するのが難しい」は、男性では、年代が上が

るにつれ高くなる傾向があり、60代で20%となった。 
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17.0 15.5 15.4 13.7 13.1 6.0 5.0 4.9 4.7 4.7 3.0 2.7 2.1 2.3 41.2

男性(n=500) 15.4 15.6 14.8 13.2 12.6 3.6 6.0 4.4 4.6 4.6 4.0 4.2 1.6 1.4 45.2

女性(n=500) 18.6 15.4 16.0 14.2 13.6 8.4 4.0 5.4 4.8 4.8 2.0 1.2 2.6 3.2 37.2

18-29歳(n=200)  14.5 15.0 17.5 7.5 14.0 6.5 7.5 5.0 5.5 4.0 0.0 5.0 3.0 1.0 45.5

30代     (n=200)  19.0 19.0 15.5 11.5 12.5 6.0 7.5 4.5 5.5 4.5 4.5 2.5 2.5 2.0 38.5

40代     (n=200)  16.0 15.5 13.5 12.5 13.0 3.5 4.5 6.5 4.5 4.5 4.0 3.0 3.0 1.5 42.5

50代     (n=200)  19.5 20.5 13.5 19.0 11.5 8.0 2.5 3.0 4.0 7.5 3.5 2.0 0.0 2.5 38.5

60代     (n=200)  16.0 7.5 17.0 18.0 14.5 6.0 3.0 5.5 4.0 3.0 3.0 1.0 2.0 4.5 41.0

男性18-29歳(n=100)  13.0 14.0 20.0 9.0 15.0 6.0 9.0 4.0 5.0 3.0 0.0 9.0 3.0 0.0 48.0

男性30代     (n=100)  17.0 20.0 13.0 10.0 12.0 4.0 10.0 5.0 9.0 5.0 4.0 4.0 0.0 2.0 38.0

男性40代     (n=100)  15.0 14.0 12.0 10.0 10.0 1.0 4.0 6.0 3.0 3.0 5.0 3.0 1.0 1.0 55.0

男性50代     (n=100)  17.0 23.0 10.0 17.0 10.0 5.0 3.0 4.0 4.0 7.0 5.0 3.0 0.0 2.0 43.0

男性60代     (n=100)  15.0 7.0 19.0 20.0 16.0 2.0 4.0 3.0 2.0 5.0 6.0 2.0 2.0 2.0 42.0

女性18-29歳(n=100)  16.0 16.0 15.0 6.0 13.0 7.0 6.0 6.0 6.0 5.0 0.0 1.0 3.0 2.0 43.0

女性30代     (n=100)  21.0 18.0 18.0 13.0 13.0 8.0 5.0 4.0 2.0 4.0 5.0 1.0 3.0 2.0 39.0

女性40代     (n=100)  17.0 17.0 15.0 15.0 16.0 6.0 5.0 7.0 6.0 6.0 3.0 3.0 5.0 2.0 30.0

女性50代     (n=100)  22.0 18.0 17.0 21.0 13.0 11.0 2.0 2.0 4.0 8.0 2.0 1.0 0.0 3.0 34.0

女性60代     (n=100)  17.0 8.0 15.0 16.0 13.0 10.0 2.0 8.0 6.0 1.0 0.0 0.0 2.0 7.0 40.0

全体(n=1000)
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３ 調査票（アンケート画面） 
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このさいたま市インターネット市民意識調査業務の委託に要する経費は202万円です。 


