
令和７年６月３日 

 

さいたま市財政局 

税務部収納対策課 

 

 

「さいたま市納税コールセンター業務」一般競争入札の開札結果について 

 

 令和 7 年４月 11 日さいたま市告示第 646 号により公告した「さいたま市納税コールセン

ター業務」の開札を行いましたので結果を以下のとおりお知らせします。 

 

記 

 

1. 件名 さいたま市納税コールセンター業務 

2. 日時 令和７年５月２９日（木） 午前１０時 

3. 場所 ときわ会館５階 小ホール 

4. 開札結果   

株式会社バックスグループ             33,630,000 円 

株式会社セゾンパーソナルプラス       41,641,000 円 

株式会社阪急交通社                   41,330,625 円 

株式会社ＮＴＴネクシア                   41,233,000 円 

株式会社アウトソーシングトータルサポート  37,200,000 円 

株式会社 NTT マーケティングアクト ProCX  辞退 

株式会社東計電算              31,889,000 円（落札） 

 

  落札した事業者様については、後日、契約書の交付などの今後の手続きについて御連絡

いたします。 

 

 

 


