
 

第 10 期 令和 7 年度 第３回 

さいたま市地域自立支援協議会 次第 

日 時：令和８年３月 17 日(火)14 時 30 分～16 時 30 分 

オンライン開催 

○ 開   会 

 

○ 議   題 

 

１．日中サービス支援型グループホームについて 

２．地域生活支援拠点等の登録について 

３．各専門部会の取組について 

４．障害者の災害対策について  

５．令和７年度障害者支援地域協議会からの活動報告について 

６．その他報告事項 

 （１）障害福祉分野における人材確保について 

 （２）次期障害者総合支援計画策定に向けたアンケート結果について 

 （３）障害者生活支援センター及び基幹相談支援センターについて 

 

○ 閉   会 



選出分野 所属及び職名 氏　　　名 部会

1 福祉事業従事者
社会福祉法人邑元会
障害者支援施設しびらき　施設長

相浦　卓也 虐待

2 行政機関
浦和公共職業安定所
専門援助部門　統括職業指導官

相澤　秀一

3 福祉事業従事者
社会福祉法人さくら草
デイセンターさくら草・キッズさくら草　施設長

市川　知任 子ども

4 学識経験者 筑波大学　人間系（障害科学域）　助教 大村　美保 虐待

5 市職員
福祉局　障害福祉部　参事　兼
障害者総合支援センター所長事務取扱い

小泉　秀幸 虐待

6 福祉事業従事者
社会福祉法人鴻沼福祉会 常務理事　兼
つばさ共同作業所　所長

酒井　依子

7 市職員 南区役所　健康福祉部　支援課長 澁谷　信行

8 福祉事業従事者
社会福祉法人埼玉福祉事業協会
理事長

髙橋　清子

9 当事者団体
一般社団法人さいたま市手をつなぐ育成会
理事

髙橋　純子

10 学識経験者 公益社団法人埼玉県社会福祉士会　会長 遅塚　昭彦 相談

11 福祉事業従事者
障害者生活支援センター連絡会議　会長
見沼区障害者生活支援センターやどかり
管理者

三石　麻友美 精神

12 市職員 保健衛生局　保健所　精神保健課　課長 山川　敬子

氏　　　名 備考

1 岸端　泉

第10期　さいたま市地域自立支援協議会委員名簿
【任期：令和７年４月１日～令和９年３月３１日（２年間）】

議題５「令和7年度障害者支援地域協議会からの活動報告について」　出席者

所属及び職名

北区障害者生活支援センターみぬま　主任相談支援専門員



 

◆令和７年度精神保健福祉部会について◆ 

【今年度の取り組み】 

・アウトリーチ事業を継続して実施し、事例の報告をする。 

・精神障害者の家族支援を継続して実施し、実施結果の報告をする。 

・入院者訪問支援事業について運営方法を引き続き検討し、進捗状況の報告

をする。 

・ピアサポート事業の実施状況について報告し、意見交換を行う。 

 

◆第１回精神保健福祉部会（ R7.7.23 ） 

〇入院者訪問支援事業について 

・本事業の概要を所管課から説明。さいたま市では、今年度、県と共催で入

院者訪問支援員養成研修を実施予定(R7.8.22 と 8.25 に実施済)。支援員

の派遣は、来年度(令和８年度)から実施予定。本事業の実施を通して、病

院と事業所等の連携や、福祉と保健の連携を強化し、「当事者にとって切

れ目のない支援」の推進につなげていきたい。 

 

〇精神科病院における虐待通報への対応について 

 ・所管課からの報告と意見交換。令和６年４月１日に施行されてから、虐待

通報窓口の設置とその周知、実際の運用について検討してきた。今後の課

題として、「虐待の事実を認定する基準」「グレーゾーンへの対応」「緊急

性のある事例への対応」が挙がった。 

 

〇精神障害者支援の障害特性と支援技法を学ぶ研修について 

 ・市内の事業所に勤務する相談支援専門員を対象に２日間実施。１日目は、

基礎知識等をテーマとしたオンライン形式、２日目は、グループワーク等

を取り入れた対面形式で実施した。参加者の理解度や満足度も高かった。 

 

〇地域移行・地域定着支援連絡会議及びピアサポート事業について 

 ・令和７年７月 18 日に実施された第１回地域移行・地域定着支援連絡会議

の内容や、令和６年度のピアサポート事業の活動状況について報告・意見

交換。グループホームへ移行する際の実態把握の必要性や、ピアサポータ

ーによる訪問活動が未実施の病院については次回（10 月）までに実施す

ることなどが報告された。 
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〇令和６年度障害者支援地域協議会からの活動報告について 

 ・令和６年度に地域協議会から挙げられた課題等を共有。令和７年度中に、

大宮区と緑区を加えた全 10 区に設置完了予定。緑区では、12 月に説明

会・準備会を行い、翌年２月に第１回地域協議会を開催予定。 

 

◆第２回精神保健福祉部会（ R8.1.9 ） 

〇さいたま市精神障害者訪問支援(アウトリーチ)事業実施報告について 

 ・令和７年度のアウトリーチ事業実施経過について所管課から報告。令和７ 

年度の事例を抜粋し説明。事業の実施状況や事例について意見交換。 

 ・今年度、新たにエリアごとに分かれている協力連携機関が集まりアウト 

リーチケア会議全体会を実施して、横のつながりだけでなく、新たな気づ

きを本事業の支援にも取り入れていくとの報告があった。 

〇さいたま市入院者訪問支援事業について 

 ・第１回部会時に報告を行った以降の検討状況について所管課から報告。 

事業案としては、支援対象者から訪問支援の希望があった場合、委託先の

事業者が受付・派遣調整などを実施し、訪問支援側では、精神科病院を訪

問し、入院者の話を丁寧に傾聴し、寄り添うとともに必要な情報提供を行

っていくとの説明があった。 

〇精神障害者の家族支援について 

・令和７年度に実施した精神障害者の家族支援について所管課から報告、意 

見交換。今後も家族会等の集まりに継続して参加し、現場の実態に即した

相談業務・普及啓発活動を展開していく。 

〇地域移行・地域定着支援連絡会議について 

 ・第１回部会時に報告を行った以降の検討状況について所管課から報告。ピ

アサポーターによる訪問が未実施の病院へ訪問が出来たことや退院希望

者との交流会の実施に向けた準備を進めているとの報告があった。また、

ピアサポーター周知のリーフレットや人材不足といった話題も出ている

ので、今後検討を進めていく。 

〇障害者支援地域協議会について 

 ・障害者支援地域協議会の概要の説明。昨年 11 月に大宮区へ設置が完了し、

2月に設置予定の緑区の近況について報告を行った。 

【来年度の取り組み】 

・アウトリーチ事業の実施経過報告を実施する。全体会を踏まえ、地区ごとの

特性、社会資源を踏まえた効果的な支援を引き続き検討。 

・精神障害者の家族支援を継続して実施し、報告を行う。 

 



 

・入院者訪問支援事業における本市の事業概要について報告し、意見交換を

行う。 

・ピアサポート事業の取組み状況について報告し、意見交換を行う。 

 



◆令和７年度障害者虐待防止部会について◆ 

【今年度の取り組み】 

・さいたま市障害者虐待統計から傾向を分析し、虐待防止に係る今後の取組についての検討を

進める。 

・今後の障害者虐待対応の参考となるよう、引き続き事例検証を実施する。 

・障害者虐待対応事例集の充実を図るため、随時内容を精査し、区における活用状況や活用方

法を確認する。 

 

◆第１回 障害者虐待防止部会 （ R7.7.28 ） 

○令和６年度障害者虐待統計集計表について 

・養護者による虐待、施設従事者による虐待、使用者による虐待のそれぞれについて統計 

を確認し、意見交換。養護者による虐待通報件数は過去最大で、施設従事者による虐待 

の通報件数は昨年度と比べると大きく減少。 

・コアメンバー会議は、区の支援課や支援センター、関係機関がメンバーとして入り、状況

に応じて基幹相談支援センターも参加する。 

 

○さいたま市障害者虐待対応事例集について 

・昨年８月に、区支援課と生活支援センターに事例集を配布。活用状況について調査結果を

報告・意見交換。支援課では、４区が活用し、６区が未活用。支援センターでは、５か所

が活用し、10 か所が未活用。「相談支援指針」と事例集をリンクさせたり、虐待の有無を

判断した根拠を載せたりすると、活用しやすいという意見等が出た。 

 

○令和６年度障害者支援地域協議会からの活動報告について 

・地域協議会の概要と、そこで挙がった課題について報告・意見交換。 

・地域協議会は、令和７年度中に大宮区と緑区を含む全 10 区に設置完了予定。 

・地域協議会からは、７つのテーマで課題が挙がっているが、「権利擁護・虐待への適切な

研修の実施」は本部会に関わる内容。市では、障害福祉サービス事業所向けに、「障害者差

別解消法、虐待防止・権利擁護研修」を実施している。 

・数年かけて、市内の全法人の管理者に一度は上記研修を受けていただきたいと考えてい 

る。また、研修内容を持ち帰り、各事業所でどのような研修をしているのかを把握する必 

要があるので、今後検証していきたい。 

 

◆第２回 障害者虐待防止部会 （ R8.1.16 ） 

〇障害者虐待対応に関する事例検証（３件） 

 ・事例① 施設従事者による身体的虐待・心理的虐待 

 ・事例② 施設従事者による性的虐待 

・事例③ 養護者による心理的虐待 

 これらの事例につき、ケースに携わった関係各所より報告いただいたのち、これまでの対

応状況や今後の支援等について、意見交換を行いながら、事例検証を実施した。 

 

〇さいたま市障害者虐待対応事例集送付方法について 
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・事例集を積極的に活用してもらうべく、実際に活用した方法を添えて、新たな事例を入れ

たものを送付する際に周知していく。各委員にも活用の方策を考えてもらい、次年度に 

 意見交換を実施していくこととなった。 

 

〇虐待防止に関する研修等について（報告） 

 ・障害福祉サービス事業所等の施設長、管理者等向けの障害者差別解消法、虐待防止・権利

擁護研修の実施状況を報告。今年度は２日程で実施し、グループワークでは、次期ファシ

リを担っていただける方を見学者としての立場で、各区から複数名参加したことを説明。

応募状況については定員割れとなったこともあり、次年度以降のカリキュラムや受講対象

をどうしていくかは検討が必要であるとの意見があった。 

【来年度の取り組み】 

・さいたま市障害者虐待統計から傾向を分析し、虐待防止に係る今後の取組みについての検討

を進める。 

・今後の障害者虐待対応の知見を深めるべく、検証する事例の選定について多角的に検討し、

効果的な事例検証を実施する。 

・障害者虐待対応事例集の更なる充実を図るため、随時内容を精査し、活用してもらえるよう

な取り組みを検討していく。 

・障害者虐待の防止と権利擁護への意識向上を目指した実践的な研修を企画・実施する。 

 



◆令和７年度相談支援部会について◆ 

【今年度の取り組み】 

・障害者支援地域協議会活動報告における優先課題（地域生活支援拠点、防災・災害、家

族依存・8050 問題等）の整理及び検討を継続 

・窓口相談受付シートの効果検証や指定特定相談支援事業所開設説明会の開催等により、

相談支援及びセルフプランの課題に対する検討を進める 

・大宮区と緑区に基幹相談支援センター及び地域協議会を設置 

 

◆第１回 相談支援部会 （ R7.8.25 ） 

〇令和６年度障害者支援地域協議会活動報告（相談支援・セルフプラン）について 

 ①「窓口相談受付シート」について 

 ・各区の窓口相談受付シートの活用状況について共有し、意見交換を行った。 

 活用した区では、主に相談窓口や相談支援連絡会議にて使用された。 

 ②「相談支援事業所開設説明会」について 

 ・令和７年５月 23 日に行われた相談支援事業所開設説明会の報告。 

 当日は、35 事業所ほどが参加し、参加した事業所において、新たに相談支援事業を開始

した事業所も見受けられた。 

 

○計画相談支援事業について（機能強化型の推進） 

・機能強化型加算の取組について情報共有し、意見交換を行った。 

地域の事業所では、加算を取るために加算に関する資料を読むものの、理解することが

難しく、監査との兼ね合いも含めると、加算を取るに至らない事業所も多くあるような

状況。 

 

○令和６年度障害者支援地域協議会活動報告 各テーマの対応方法について 

 ①優先課題に対する取り組みについて 

 ・優先課題と位置付けた３点（地域生活支援拠点、防災・災害対策、家族依存・8050 問

題）についての検討状況についてそれぞれ報告。 

 ②8050 調査結果（まとめ）について 

 ・昨年度末に実施した、8050 世帯を中心とした訪問調査の結果を共有し、意見交換を行 

った。10 区全体で 40 件の調査を行い、実際に訪問できた件数としては 27 件であった。 

 ③ケアラー調査票について 

 ・今年度に実施する予定のケアラー実態調査の調査様式について共有し、意見交換を行 

った。 

 

○基幹相談支援センター・地域協議会について（報告） 

・大宮区及び緑区の基幹相談支援センターと障害者支援地域協議会の設置 

に関する報告を行った。また、緑区の地域協議会の設置に向けた準備状況について報告

を行った。緑区地域協議会は令和８年２月に設置予定。 
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◆第２回 相談支援部会 （ R8.1.22 ） 

○相談支援・セルフプランについて 

 ①セルフプラン率の改善について 

 ・さいたま市や他自治体のセルフプラン率について共有し、意見交換を行った。 

  また、各区の窓口での対応状況や計画相談、セルフプランの現状についても報告を行

った。特に、障害児におけるセルフプラン率が高くなっており、今すぐに、サービス

を利用したいと希望する方が、セルフプランを選択する傾向にある。 

 ②指定特定相談支援事業所開設説明会について 

 ・令和７年５月 23 日に行われた指定特定相談支援事業所開設説明会について、来年度

の計画案を共有した。 

   

○令和６年度障害者支援地域協議会活動報告 各テーマの対応方法について 

①優先課題に対する取り組みについて 

・優先課題と位置付けている「地域生活支援拠点」について、令和８年１月 13 日に行わ

れた地域生活支援拠点合同説明会の開催について報告を行った。また、説明会後に行

われた参加事業所との話し合いの状況について、北区、中央区、浦和区から報告を行

い、拠点登録に前向きに検討している事業所も見られた。課題としては、地域協議会

と地域生活支援拠点の連動をどうしていくか、といった意見もあった。 

・優先課題と位置付けている「家族依存・8050 問題」について、現状の取り組み状況の

報告を行った。各区の状況を把握するための調査を行い、各区からの回答を得た。 

 家族支援の取り組みについては、主に地域協議会や、つながり支援の中で行っている。 

②ケアラー調査について 

・今年度に実施した、障害を起因としたケアラーの方々を対象とした調査について、結

果報告を行った。本人を支えるケアラーも多様化しており、支援ニーズも複雑化して

いる。 

○基幹相談支援センター・障害者支援地域協議会について（報告） 

・基幹相談支援センターと障害者支援地域協議会の設置状況について、報告を行った。 

 基幹相談支援センターは、既に全区への設置が完了しており、障害者支援地域協議会

については、11 月に大宮区で設置が完了し、２月に緑区に設置をされることで、全区

への設置が完了する。 

【来年度の取り組み】 

・引き続き、障害者支援地域協議会活動報告における優先課題（地域生活支援拠点、防災・

災害、家族依存・8050 問題等）の検討を行い、取り組みを進める。 

・機能強化型加算の推進に関する取り組みの検討や相談支援事業所開設説明会を継続し

て開催し、相談支援及びセルフプランの課題に対する取り組みを進める。 

 



◆令和７年度子ども部会について◆ 

【今年度の取り組み】 

・医療的ケア児等コーディネーター連絡会議の活動報告を実施する。連絡会

議内で挙げられた全市的な課題について、子ども部会で協議を行う。 

・医療的ケア児等支援リーフレットの作成に関する検討を進める。 

・障害児入所施設に入所する障害児等の移行調整・移行支援の協議の場とし

て活用する。 

◆第１回 子ども部会 （ R7.8.18 ） 

〇障害児入所施設に入所する障害児等の移行支援・移行調整について 

・令和６年７月に全面改訂された「入所児童等の移行支援及び移行調整の手引

き」の概要を説明。さいたま市独自の取組みとして、入所児童が 15 歳に達

した段階で初回のカンファレンスを実施する。 

・高校生年齢の方について、本市の移行調整の状況を児童相談所及び市内障害

児入所施設から報告。ご家族のご意向やグループホームを行き先として検

討している方で、実際に生活ができるかどうかの判断が難しいという課題

がある。支援に悩む個別ケースについて、事例検討を取り入れてほしいとい

う意見が出た。 

 

〇医療的ケア児等の支援について 

(１) 医療的ケア児等支援リーフレットの作成について 

・５月に開催した医療的ケア児等支援リーフレットの作成検討会について

報告。医療的ケア児等コーディネーターの皆様にご協力をいただき、内容

や構成、配布方法について協議。その際、医療的ケア児のご家族からのヒ

アリング内容を基にした。リーフレットは、庁内関係各課に確認後、年内

の配布開始を目指す。 

・リーフレットにふりがなを振る必要性について意見が出た。A4 サイズの

ため、スペースに限りがあるという課題があるが、検討する。 

 

(２) 医療的ケア児等コーディネーター連絡会議について 

 ・令和７年７月７日に実施した医療的ケア児等コーディネーター連絡会議

について報告。会議には市内のコーディネーター31 名が出席した。 

・市で行った実績調査を踏まえて、医療的ケア児を受入れている事業所一覧

等の情報共有を行った。 

・リーフレットについては、相談先に医療機関を入れた方が良い、QR コー 

ドから詳細情報にアクセスできると良い等のご意見が出た。 

資料３－４ 



・コーディネーターがお互いの情報を交換する場として、今後も年に一度は

開催する。 

 

〇特別な支援が必要な子どもを取り巻く課題について（まとめ） 

・昨年度の第２回子ども部会の後、各部会員から出た意見を「医療」「福祉」

「教育」「家族」「災害」の各分野でまとめた内容を共有。 

・「教育」では、インクルーシブ教育を推進するための共通認識の共有が必

要であること、障害や疾患のある子どもが地域の子どもたちと一緒に育つ

理念の共有や具体的な取り組みが必要といった意見が出た。 

・部会長より、特別支援教育の教員養成というお立場から、現在の障害のあ

る子どもたちへの支援・教育についてお話をいただいた。これからは、よ

り多く、より速く、より正確にという時代から、一人一人の教育的ニーズ

に応じた教育に変わっていく。いつまでも我々の価値観を押し付けるので

はなく、時代ごとの価値観を大事にしながら、多様なサービスを提供して

いくことが大切。 

 

〇令和６年度障害者支援地域協議会からの活動報告について 

・地域協議会の概要を説明。令和７年度中に、大宮区と緑区を加えた全 10

区に設置完了予定。 

・地域協議会連絡会議から地域自立支援協議会へ報告された地域課題のう

ち、「児童期の支援」については子ども部会に関連するものである。教育

と福祉の連携等、引き続き取組を進める。 

 

◆第２回 子ども部会 （ R8.1.29 ） 

〇障害児入所施設に入所する障害児等の移行支援・移行調整について 

・高校生年齢の方が成人期へ移行するにあたり、グループホームの体験を実

施するなど、地域生活の体験の機会を経ることが、本人の意志決定にとっ

ても重要であることを改めて確認。 

・個別の困難ケースについて、市内障害者入所施設より事例紹介。困難事例

への対応をまとめ、事例集を作成することで、事例の共有ができるのでは

との意見があった。 

 

〇医療的ケア児等支援リーフレットについて 

 ・令和７年 12 月中旬に、各区支援課・保健センター・障害者生活支援セン

ター宛に完成したリーフレットを送付し、配布を開始した。窓口で相談を

受け、医療的ケア児等コーディネーターを紹介する際には、事前に一報を



いれておくなど、スムーズなバトンパスができるとよいとの意見があっ

た。 

 

〇医療的ケア児等の支援について 

(1) さいたま市医療的ケア児保育支援センター（すまいるスポットさいたま） 

及び保育所等における医療的ケア児の受入れについて 

(2) 埼玉県医療的ケア児等支援センター 地域センターカリヨンの杜につい

て 

 ・すまいるスポットさいたま、いちごの森保育園、カリヨンの杜それぞれに

ついて、受入れを行っている方の具体的な状況などを、資料を用いて説

明。気を付けている点、工夫している点、企画しているイベント等の情報

を共有し、引き続き、取組を進めていくことを確認。 

(3) 学校における医療的ケアについて 

 ・医療的ケアが必要な児童生徒に対し、看護師を学校に派遣している。事業

を開始した令和元年度は 3名だった対象者が、令和 7年度には 17 名にま

で増加した理由について、医療技術の進歩によって、通常の教育課程に参

加できる児童生徒が増加したものと分析。 

 

【来年度の取り組み】 

・医療的ケア児等コーディネーター連絡会議の活動報告を実施する。連絡会

議内で挙げられた全市的な課題について、子ども部会で協議を行う。 

・医療的ケア児等支援リーフレットについて、配布後の振り返りを実施する。

実際に活用した状況も踏まえ、必要に応じて改訂等も含めた対応を検討す

る。 

・障害児入所施設に入所する障害児等の移行調整・移行支援の協議の場とし

て活用し、対応困難な事例の共有も行う。 

 



個別避難支援プランとは
個別避難支援プラン

●避難行動要支援者一人ひとりについて、避難先や避難支援等関係者、避難支援の方法などを記載した計画。

●災害発生時に、お住まいの地域で想定される被害の状況を確認し、「どこへ」、「どのように避難するのか」、
「どのような支援が必要か」といったことをあらかじめ決めておくことで、災害の発生に備えておくもの。

※災害対策基本法第49条の14に規定されている「個別避難計画」を指し、さいたま市では、「個別避難支援プラン」
と呼んでいる。

●平成25年度から、「個別避難支援プラン策定マニュアル」を自主防災組織、自治会、民生・児童委員に配付しプラ

ン作成の協力を依頼し、作成を進めている。

●自主防災組織等に事前提供している避難行動要支援者名簿(31,889名)のうち計画作成済数(1,056名)は約3.3％に留

まる。（令和７年３月末時点）

●地域からは、日頃から関りがない方については、なかなか作成が進まないといった意見も挙がっている。

本市の状況

作成済(1,056名)
約3.3％

未作成(30,833名)約96.7％

１

令和７年度第３回さいたま市地域自立支援協議会
資料４ 障害者の災害対策について



個別避難支援プランの作成推進の検討体制

令和４年度から、個別避難支援プランの作成推進を図るため、「さいたま市避
難行動要支援者名簿作成・活用庁内対策会議」を開催。
防災部局や福祉部局等が連携し、避難行動要支援者名簿に掲載されている要支

援者の個別避難支援プランの作成推進について検討を進めている。

今年度の主な検討事項
福祉専門職の参画
●日ごろから避難行動要支援者の心身の状況や個人情報をあらかじめ把握している介護支
援専門員、相談支援専門員等の参画

庁内対策会議の概要

２

さいたま市避難行動要支援者名簿作成・活用庁内対策会議

検討部会（障害者） 検討部会（高齢者）

要支援者の各特性に応じて検討部会を開催

令和７年度第３回さいたま市地域自立支援協議会
資料４ 障害者の災害対策について



検討部会（障害者） 検討部会（高齢者）
１ 福祉専門職等の参画

２ 優先度の検討

３ プランの提出・管理方法

●相談支援専門員から参画の検討を進め、必要性が生じた際には、
他機関の参画も検討する。

●モデル事業を実施する方向で検討。
まずは区単位（障害者生活支援センターごと）から始める。
モデル実施区については今後検討。

●参画する場合には業務委託が望ましい。

●可否を含め継続して検討を進める。
社会福祉協議会をはじめ、他機関の参画も併せて検討を継続する。

●他自治体が介護支援専門員を活用するに至った経緯や手法など
を調査する。

●モデル事業を実施する方向で検討。
区単位でモデル事業実施は負担が大きくなるため、事業所単位
で個別に実施することを検討。

●参画する場合には業務委託が望ましい。

●以下の２条件を満たす者を、優先度の高い避難行動要支援者とする。
①ハザードマップ上の危険な場所に居住する者 ②本人の心身の状況、情報取得や判断への支援が必要な者

優先度要件区分

●要介護２ ●要介護３ ●要介護４ ●要介護５ ※モデル事業の対象は今後検討高齢者

●障害支援区分 区分６ ●視覚障害者 １級、２級 ●聴覚障害者 ２級
●肢体不自由 １級、２級 ●内部障害 １級 ●知的障害者 Ⓐ
●精神障害者 １級
※内部障害（１級）のうち“腎臓機能障害”（人工透析）の者及び“心臓機能障害”（ペースメーカー）
の者は、避難行動に特段の影響がないことが考えられるため、優先度要件からは除外する。

障害者

※優先度が設定されなかったからといって、プランの作成や災害時の支援が不要となるものではない。
※プラン作成の進捗によっては段階的に優先度要件を拡大していくことも検討する。

●本人・地域記入の個別避難支援プランは区総務課にて受付。
●令和７年２月から区総務課でのプランの受付を開始した。地域で作成次第、随時提出することを依頼している。
●提出されたプランの管理方法等を整備し、関係所管で内容を共有できる体制とした。

令和６年度の検討状況

３

令和７年度第３回さいたま市地域自立支援協議会
資料４ 障害者の災害対策について



モデル事業の概要

４

参画機関
北区障害者生活支援センター（みぬま、ベルベッキオ）

中央区障害者生活支援センター（来夢）

桜区障害者生活支援センター（さくらとぴあ）

作成件数

５０件

（相談員１人あたり約２～３件）

モデル事業の趣旨
避難行動要支援者と日頃から関りがある福祉専門職が個別避難支援プランの作成に参画す

ることにより、自主防災組織などの地域にて作成することが難しい方のプランの作成を推

進するもの。

令和７年度第３回さいたま市地域自立支援協議会
資料４ 障害者の災害対策について

７，０００円／件

※内閣府が示す作成に係る事務経費参照

報償費



モデル事業の概要

5

令和７年度第３回さいたま市地域自立支援協議会
資料４ 障害者の災害対策について

作成対象者
・市の定める優先度要件に合致する避難行動要支援者のうち、センターの利用者。

なお、市が定める優先度要件のうち、心身の状況に該当しない者であっても、福祉専門職

からの助言のもと、市が特に作成が必要と判断した者も含める。

※ 優先度要件

①ハザードマップ上の危険な場所に居住する者

②本人の心身の状況、情報取得や判断への支援が必要な者

（障害支援区分認定者：区分６、視覚障害者：１級及び２級、聴覚障害者：２級、肢体不自由：１級及び２級

内部障害：１級（腎臓機能障害の者及び心臓機能障害の者は除外）、知的障害者：Ⓐ、精神障害者：１級）



令和7年度　西区障害者支援地域協議会活動報告
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

第1回 R7.8.28 17
相談支援部会立ち上げについて、2024年度活動報告、2025年度活動計
画、意見交換　等

第2回
R8.2.25
(予定)

2025年度活動報告、2026年度活動計画、その他報告事項等(予定)

第3回

第4回

第1回 適時開催(相談支援連絡会議事前打ち合わせ時などで打ち合わせ)

第2回

第3回

第4回

研修会

相談会

第1回 R7.7.24 12 令和7年度の取り組みについて

第2回 R8.1.30 12
部会合同研修会「防災講座」
講師：さいたま市防災課、福祉総務課

第3回
R8.2.12
(予定)

2
部会合同研修会「発達障害児の基礎知識と支援方法」勉強会
講師：発達障害者地域支援マネージャー

第4回
R8.3月

(日時未定)
令和8年度活動計画

第1回 R7.7.25 12 前年度開催の勉強会振り返り、令和7年度の活動計画

第2回 R7.11.26 13 令和7年度テーマ「防災について」グループワーク

第3回 R8.1.30 8
部会合同研修会「防災講座」
講師：さいたま市防災課、福祉総務課

第4回
R8.2.12
(予定)

5
部会合同研修会「発達障害児の基礎知識と支援方法」勉強会
講師：発達障害者地域支援マネージャー

第5回
R8.2.24
(予定)

令和8年度活動計画

第1回 R7.7.15 30
施設見学会
総合療育センターひまわり学園 児童発達支援センター つぼみ・めぶ
き

第2回 R8.1.30 8
部会合同研修会「防災講座」
講師：さいたま市防災課、福祉総務課

第3回
R8.2.12
(予定)

5
部会合同研修会「発達障害児の基礎知識と支援方法」勉強会
講師：発達障害者地域支援マネージャー

第4回
R8.2.18
(予定)

アンケートの共有(7月の見学会)、事業所リスト作成進捗、副部会長選
出、次年度に向けて、その他

第1回 R7.5.20 10 準備会：相談支援部会設置スケジュールについて

西区支援課、西区支援セン
ター、通所施設(生活介護、
就労移行、就労継続支援B型
など)、特別支援学校

オブザーバー
相談支援事業所
発達障害者地域支援コーディ
ネーター

前年度から引き続き防災(主に水害)につ
いて学んでいく

開催時期や回数、参加事業所、人数など

せいかつ
部会

開催時期や回数、参加事業所、人数など

開催時期や回数、参加事業所、人数など

西区

(R6年4月設置）

本会

西区支援課、西区支援セン
ター、各部会(部会長・副部会
長)

第1回オブザーバー
緑区支援課、緑区支援センタ
―、発達障害者地域支援マネー
ジャー

おとな
部会

こども
部会

西区支援課、西区支援セン
ター、地域包括、入所施設、
ヘルパー事業所、GH、介護居
宅支援事業所

オブザーバー
相談支援事業所
発達障害者地域支援コーディ
ネーター

西区支援課、西区支援セン
ター、放課後等デイ、児童発
達支援、ひまわり学園、特別
支援学校

オブザーバー
相談支援事業所
発達障害者地域支援コーディ
ネーター

防災　【5つの防災対策】
①　知る
②　繋がる
③　学ぶ
④　訓練する
⑤　声をあげる
上記5点の部分を中心に防災について学ん
でいく

施設見学会、事業所リスト作成、防災対
策について

おとな部会…講演会開催
せいかつ部会…研修会開催
こども部会…事業所リスト作成、事業所
見学会
相談支援部会…部会立ち上げについて、
部会活動(検討事項)について

運営委員会
事務局担当
(西区支援課、西区支援セン
ター)

各部会(本会議含む)開催時期・部会活動
の確認・調整

※相談支援部会開催時は相談支援部会部
会長、副部会長同席

部会運営の開催時期調整、年間計画の作
成

資料５－１



令和7年度　西区障害者支援地域協議会活動報告
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

第2回 R7.11.18 17 相談支援部会での討議内容について

第3回 R8.1.20 13 令和8年度活動スケジュールなどについて

第4回 R8.1.30 5
部会合同研修会「防災講座」
講師：さいたま市防災課、福祉総務課

第5回
R8.2.12
(予定)

8
部会合同研修会「発達障害児の基礎知識と支援方法」勉強会
講師：発達障害者地域支援マネージャー

※「部会等」欄、その他区ごとに名称等が異なるものは、適宜修正してください。

開催時期や回数、参加事業所、人数など
相談支援

部会

西区支援課、西区支援セン
ター

オブザーバー
発達障害者地域支援コーディ
ネーター

相談支援部会設立について、災害発生時
の相談支援事業所の役割について



No. テーマ
課題（現状）

※昨年度の課題とは違う課題の
場合はその旨を記載

課題（現状）に対する
今年度の取組

取組を行った結果
※または、取り組みが進まなかった

理由（分析）

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1
地域生活支援拠点

事業の推進
R8.1.13開催のさいたま市主催の説明会
に13機関18名が参加

事業に対して消極的な発言があり、登録事
業所増加に結び付かなかった

・生活支援拠点に対する啓発活動(障害
福祉課、政策課などの説明会の開催な
ど)
・すでに登録している事業所の連絡会
など

○

2 防災・災害対策
災害発生時の西区内における事業所の
連携、共通認識、知識

本庁防災課、福祉総務課による講演会
開催

・左記講演会はR8.1.30開催予定
※資料作成時(R8.1.28)未開催のため不明
・各部会にて災害発生時における対応の検
討

継続して各部会で災害時の課題をあげ
て検討していく

○

3
家族依存
8050問題

相談支援部会でのアウトリーチの検討 ○

優

先

順

位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のうち、市の施策として取り組むべき課題である
と認識しているものがある場合は記載してください。

さ
い
た
ま
市
全
体
の
優
先
課
題

（
前
年
度
報
告
よ
り

）

今
年
度
抽
出
さ
れ
た
課
題

様式２令和7年度　西区障害者支援地域協議会活動報告



令和7年度　さいたま市北区障害者支援地域協議会活動報告 様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

1回 8月19日 18名 各部会、相談支援連絡会議の活動報告、意見交換

2回 1月15日 18名
各部会、相談支援連絡会議の活動報告、意見交換
さいたま市自立支援協議会への提案協議

事務局会議 14回 6名

・各部会、協議会の内容についての検討、振り返り
・各部会交流会実施に向けての打ち合わせ
・地域部会交流会、民生委員への説明
・相談支援連絡会議の研修打ち合わせ(総務課と）
・相談支援連絡会議の研修打ち合わせ(桜区と）　他

支援課
生活支援センター
基幹相談支援センター

・各部会それぞれが一緒に打ち合わせをし、部会
の進捗の確認、連動性にも配慮。

・3年目の活動で、継続していくことでの課
題が出ている。また、各部会が発展してい
くからこそのやることの多さも大きな課
題。
⇒次年度は、各部会の活動内容の整理、横
断的な取り組みの中心的役割を担う部署の
確定等、整理をしていく必要がある。

1回 5月8日 18名 ・今年度の活動方針、具体化の確認、決定

2回 7月2日 16名 ・6月開催の交流会の振り返りと今後の交流会の内容検討

3回 8月13日 16名
・つながっていない人の訪問調査進捗確認
・交流会の内容検討

4回 10月8日 13名
・つながっていない人の訪問調査進捗確認
・交流会の内容検討

5回 11月19日 15名
・つながっていない人の訪問調査進捗確認
・交流会の内容検討

6回 1月20日 14名
・地域協議会の振り返り
・つながっていない人の訪問調査分析と今後の取り組み
・12月開催の交流会振り返りと今後の交流会の内容検討

7回 3月18日 ・今年度のまとめと次年度に向けて

各部会の取り組みから見える課題
【地域生活部会】
・つながっていない人の調査の継続の大切
さと共に、それ以外でも支援が必要な人の
実態の把握。
⇒地域生活支援拠点を含めた取り組みの対
象となるケースのリスト化、各部署の横断
的な情報共有と役割の整理。

・交流できる余裕が持てるだけの人材の確
保等、事業運営の安定化。
⇒人材確保についての取り組みの継続。

【日中活動部会】
・事業所間交流の継続。
⇒横のつながりを意識し、それを地域生活
支援拠点へつなげていく。体験の機会を検
討。
・当事者アンケートの結果から、具体的な
取り組みを検討。
⇒知的障害の方の意思決定の課題が出てい
るため、そのことも含めた課題、取り組み
の整理。

【こども部会】
・部会として取り組むべきことの整理。
⇒各機関が実施しているものは活用。教育
委員会との連携は必要不可欠。
・区で取り組んでいるツールの更新。
⇒区からさいたま市全体の取り組みへの展
開（事業所一覧やフローチャート等のツー
ル作成、普及等）。

【相談支援連絡会議】
・災害対策、権利擁護、地域生活支援拠点
事業等も含めた取り組みの継続。
⇒相談員の役割の多さの課題解決と各取り
組みを継続可能にできる実施主体、各部署
での役割の整理。

短期入所事業所
共同生活援助事業所
居宅介護事業所3か所
地域包括支援センター
訪問看護事業所
指定特定相談支援事業所
さいたま市保健所
（事務局：支援課、生活支援
センター、基幹相談支援セン
ター）

つながっていない人の訪問調査
・前回つながらなかった人とつながること
ができたのは継続の成果。一方でつながっ
ていない人へのアプローチの課題もある。
・きっかけづくりをしていくことの大切
さ。今後も定期的に状況確認は大切。
・精神障害の人の課題は、知的障害の人と
は違うつながり方が必要（80－50からつな
がる等）。
※継続できる支援を検討することが大切。
→知的障害の対象者は状況確認を継続して
いく。
　精神障害の対象者は、知的障害とは違う
方法で対象者を検討していく。
※地域生活支援拠点事業との連動性が必
要。

地域生活部会

つながっていない人の訪問調査
・今年度対象者：26名
※療育手帳〇Ａ、Ａ、Ｂで、支援につながってい
ない人
・聞き取り実施：16名
※内訳：面談　9名　アンケート　7名
・前回より聞き取り内容を変更し、より具体的な
内容にする。

交流会
①地域包括支援センター主催交流会
②「人材確保」をテーマにした事業所交流会
③民生委員との交流会
※下記参照

地域協議会

有識者
当事者
医療従事者
通所施設代表2名
さいたま市社会福祉協議会
さいたま市社会福祉事業団
地域生活部会2名
日中活動部会2名
こども部会2名
相談支援連絡会議
（事務局：支援課・生活支援
センター・基幹相談支援セン
ター）

・各部会の取り組みの報告から、意見交換を行な
う。
・自立支援協議会への提案事項も含め、今後の取
り組みに対する助言をもらう。



令和7年度　さいたま市北区障害者支援地域協議会活動報告 様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

交流会
①6月19日
②12月1日
③2月3日

①41名
②33名

③
異業種交流会

上記事業所他
在宅介護支援センター
ひまわり学園

①地域包括支援センター企画交流会
・高齢分野と障害分野の交流（民生委員との懇
談）

②「人材確保」事業所交流会
・さいたま市の取り組みを聞き、グループワーク
で各事業所の取り組みの共有と確保に向けたアイ
ディア出しを行う。

③民生委員との交流会
・民生委員の活動を聞き、地域で暮らす精神障害
の実態把握を最終目的とする。

交流会
・交流会への参加できない事業所（事業種
別）の課題。そもそも交流の希望があるの
か、時期、テーマの課題なのか等、交流の
仕方についての検討が必要。
→事業所訪問をする等して直接状況を把握
していく。

1回 5月22日 12名 ・今年度の活動方針、具体化の確認、決定

2回 7月29日 14名
・交流会の内容検討
・当事者アンケートの確認

3回 10月2日 15名
・交流会の内容検討
・当事者アンケートの集計

4回 11月26日 13名
・交流会の内容検討
・当事者アンケートの結果

5回 2月20日
・地域協議会の振り返り
・今年度のまとめと次年度に向けて

交流会 12月1日 33名 ・事業所交流会 上記事業所他

テーマ
・人材確保について
内容
・さいたま市の取り組みを聞き、グループワーク
で各事業所の取り組みの共有と確保に向けたアイ
ディア出しを行う。
結果
・環境や条件、業務内容、ライフワークバランス
重視。横のつながりも大切。
広報での周知（ＳＮＳ等）。
・事業所間交流がしたい（テーマは様々な意見あ
り）。

1回 4月17日 17名 今年度の活動方針、具体化決定

2回 6月9日 20名 ・巡回訪問の内容検討

3回 9月4日 20名
・巡回訪問の内容検討
・事業所一覧表の内容更新

4回 12月1日 16名
・巡回訪問の内容検討
・事業所一覧表の内容更新
・地域協議会への提案内容検討

5回 2月2日
・地域協議会の振り返り
・今年度のまとめと次年度に向けて

児童通所支援所事業所
特別支援学校
教育委員会
ひまわり学園
公立保育園
保健センター
支援課児童係
指定特定相談支援事業所
（事務局：支援課、生活支援
センター、基幹相談支援セン
ター）

就労移行支援事業所
就労継続支援Ａ型事業所
就労継続支援Ｂ型事業所
生活介護事業所
デイケア
特別支援学校
指定特定相談支援事業所
（事務局：支援課、生活支援
センター、基幹相談支援セン
ター）

交流会
・「つながる」とテーマに交流会を継続している
が、どこと何でつながりたいのかを再検討。今年
度は、具体化ができず、結果、地域生活部会と合
同での交流会となる。

当事者アンケート
・昨年度から検討しているアンケートの試行実
現。部会員の事業所から開始。その後、交流会参
加事業所、郵送にて依頼を掛けていく。
・回答者（試行）：53名
・プライベートな項目が答えにくい、知的障害の
人にはわかりにくい等の意見あり。
・2月現在回答者：89名

事業所一覧表
・交流会、郵送にて更新の案内。変更点、新規事
業所もあるため、年に1度は更新する。

交流会
・事業所間交流の希望が多いこと、そのこ
とでお互いを知る、情報交換をすることが
地域全体が向上できるようになるのではな
いか。
→同年代の職員を集めた事業所間交流の検
討。
　
当事者アンケート
・年度末でアンケートを終了。
→結果をいかした具体的な取り組みを次年
度より検討開始。

事業所一覧表の更新
・年に1回更新作業を実施。それを支援課
のホームページへも掲載。
→さいたま市全体の取り組みにしていき、
地域格差を減らしていく。

巡回訪問
・地域で困っていることは何かの調査のた
めの巡回訪問から、実際の困りに対する対
応となってきた。
→今後は、各機関が実施している既存の事
業等は活用していき、部会として取り組む
ことを明確にしていく。

事業所一覧表
・年に1回更新作業を実施。それを支援課の
ホームページへも掲載。
→日中活動部会と同様。

その他
・政令市と県の間で参加できない研修があ
るため、その研修格差を是正していくと同
時に、地域でできる研修は積極的に企画を
していく。

さいたま市北区

(令和5年4月設
置）

巡回訪問
①小学校
・10月9日：4名で訪問
・学校からの質問に回答してくるが、教育分野で
の課題に関することが多い。

②保育園
・2月：4名程度で訪問予定
・昨年度実施した内容と同様のものを保護者会で
説明する予定。

事業所一覧表の更新
・記載項目を検討、変更した後窓口での配布と支
援課ホームページへの掲載予定。

こども部会

日中活動部会



令和7年度　さいたま市北区障害者支援地域協議会活動報告 様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

・取り組み内容の多さについての課題解消
までには至っていない。今後の課題。
→各所（支援課、基幹、委託相談、指定特
定、協働体制、その他の部署等）の取りく
みの差別化、連動性が必要。

・災害対策について、次年度以降の取り組
みも総務課と連携して決定していく。
→民生委員との連携、要配慮者リストの活
用、個別支援避難プランの作成等災害対策
における自助共助公助の役割、取り組みの
整理、確認が必要。

・地域生活支援事業について、登録事業所
連絡会にて、今後の具体的な取り組みを進
めていく。リスト化、体験等、各部会との
連動制も必要。
→各部会の取り組みの連動性や災害対策
等、各所との連携も必要。

・空き情報事業所一覧について、更新でき
ておらず。次年度の課題。

支援課
相談支援事業所

・事例検討（支援課、相談支援事業所から提
出）。
・必要な人へ相談員を配置できるようにするため
の検討。

災害対策
・7月、さいたま市及び北区の防災についての研
修会実施。
・54事業所、73名が出席。
・10月、避難所開設訓練に参加。
・気になるリストの更新。

権利擁護
・12月、桜区主催虐待防止研修（基礎編）に37名
（北区19名）が参加。
・12月、さいたま市主催虐待防止研修（管理者向
け）にファシリ協力。
・2月、北区主催虐待防止研修（発展編）を開
催。58名（北区43名）が出席。

3区合同相談支援連絡会議
・相談支援アセスメント研修を実施。同時に、他
区の相談員との交流の機会となる。

協働体制
・6事業所との協定。
・各法人の事業所見学会。
・計画書をもとに事例検討。
・地域移行、定着の勉強。
・地域移行調査について、マニュアルの読み合わ
せ、入所へモニタリングに行った際に取り組みの
状況確認をし、共有する。
・移行調査から、改めて意思決定支援の学習を開
始。
・権利擁護の視点での事例検討。

地域生活支援拠点
・10月、登録事業所連絡会で、地域アセスメント
の共有し、登録事業所との意見交換を実施。
・1月、事業説明会実施。40名参加。
※気になるリスト、情報提供シートの案内も両日
で行なう。

巡回訪問
・半期に1回、指定特定相談支援事業所と基幹の
相談を実施。

21名 計画相談役割決定、事例検討、災害対策、権利擁護
相談支援連絡

会議
10回

毎月第2水
曜日



No. テーマ
課題（現状）

※昨年度の課題とは違う課題の
場合はその旨を記載

課題（現状）に対する
今年度の取組

取組を行った結果
※または、取り組みが進まなかった

理由（分析）

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1
地域生活支援拠点

事業の推進

・80－50を含めた訪問調査の全市的な
取り組みの継続。
※下記参照

・地域生活支援拠点事業の具体的な取
り組みの促進。
→気になる人のリスト化や事業所同士
のつながり、連携等の取り組みを拠点
へつなげ、さいたま市全体でも取りま
とめを行なう。

【地域生活部会】
・つながっていない人の支援の継続。
・民生委員との交流会の実施。

【日中活動部会】
・事業所間交流で横のつながりをつく
る。

【地域生活支援拠点登録事業所連絡
会】
・地域アセスメントの共有と地域課題
の検討。
・登録事業所を増やすために必要な具
体的方法の検討。
・気になるリストの作成の可否、その
リストから情報提供シートの作成へつ
なげる提案。

【地域生活部会】
※下記、家族依存、80－50参照。

【日中活動部会】
・地域生活支援拠点について説明。通所の
登録の必要性を確認。
・体験の機会を担える事業所をつくるため
の検討実施。

【地域生活支援拠点登録事業所連絡会】
・暮らしの場の少なさの課題等の共有。
・事業所だけで課題を抱え込むのではな
く、情報収集、連携、皆で考える機会の有
効性を確認。
・具体的な支援方法の悩みから、リスト化
の議論となるが、個人情報の課題について
の意見もあり。

【北区】
・地域生活支援拠点登録事業所連絡会
の定例実施と、会に参画してくれる登
録事業所の更なる増加を目指す。
・拠点登録事業所間で、気になるリス
トの作成と体験へつなげるための検
討。
・重度障害者を含む、地域で暮らす人
の暮らしの場（緊急先も含む）の検
討。
・各部会、その他取り組みと連動した
リストの整理とその後の管理、それを
もとにした拠点の支援対象者の検討。

【さいたま市】
・拠点登録事業所を増やす取り組み。
・各分野で作成しているリストの整理
と登録制度の統一化。
・緊急対応先の検討。

○

2 防災・災害対策

・災害対策の取り組みの継続。
→区ごとの取り組みと市全体取り組み
の連動（個別避難計画の作成や情報提
供シートの活用等）。災害対策に対
し、取り組みの分担の明確化と具体
化。

【相談支援連絡会議】
・総務課と共催し、令和6年度の発展
編として、北区における災害対策につ
いての研修を実施。
・情報提供シートの普及。
・研修内で避難所開設訓練への参加の
声掛けを実施。

【さいたま市（桜区・北区発信）】
・課題整理表の作成。

【相談支援連絡会議】
・研修内で、北区の具体的な対策を学べ、
各事業所の対策について情報交換ができ、
自事業所に活用できるとの意見多数。地域
の中で協働するアイディアも出ていた。
・研修内で、情報提供シートの普及をし、
活用する事業所の拡大ができた。
・避難所開設訓練へ支援者が体験すること
で、より多くの障害当事者の参画を可能に
するための方法や訓練内容の検討を実施。

【北区】
・研修の定期開催、地区ごと、複数事
業所での避難訓練の開催の実現。
・避難所開設訓練への障害当事者の参
加で、避難所での受付、避難所での過
ごし方等の訓練の実施。
・障害分野での取り組みと自治会等地
域とのつなぎ、自助、共助、公助の整
理の検討。
・情報提供シート、要避難者名簿への
記載、そこから個別避難支援ブラン作
成等の普及。

【さいたま市（桜区・北区発信）】
・各区の取り組みの進捗状況の確認
と、その後の対応の検討。

○

3
家族依存
8050問題

・80－50を含めた訪問調査の全市的な
取り組みの継続。
→結果の取りまとめと今後の取り組み
の検討。つながりにくさの解決方法の
検討。

【地域生活部会】
・つながっていない人の支援として、
知的障害のサービスにつながっていな
い人への訪問、アンケート調査を継
続。
・精神障害の人の実態把握と地域での
困りを知るための民生委員との交流会
の実施。

【地域生活部会】
・調査内容として、障害分野以外とのつな
がりの有無や生活の中での楽しいことを聞
く等、対象者の生活をより深め、つながら
ない要因を探る。また、支援につなげるた
めのアプローチを実施を目指した。
・精神障害の人の実態把握は、次年度以降
も継続課題。

【北区】
・知的障害のつながっていない人への
支援継続。直接のアプローチを定期的
に実施。
・80－50世帯、要支援者名簿等、違う
視点から、精神障害の人の実態把握の
検討。

○

優

先

順

位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1 人材確保、定着

・人材確保、育成、定着の取り組みの
継続。
→現場レベルでも取り組みの共有、各
事業所の改善に反映できるような仕組
みづくりの検討。

・相談員の増加に向けた取り組みの実
施。
→相談員の増加とセルフプランの検
討。

【地域生活部会・日中活動部会】
・人材確保交流会の実施で、事業所間
交流と共に、事業所の人材確保の取り
組みを共有し、アイディア出しを行な
う。

【相談支援連絡会議】
・セルフ解消の検討。
・3層構造を見据えた相談員の役割の
再検討。

【協働体制】
・計画書を見ながら事例検討を実施。
・日々のやり取り、会議等での相談員
同士の連携を継続。

【地域生活部会・日中活動部会】
・交流会の参加は、他事業所の人材の話を
聞くことと同時に、交流も目的としていた
事業所が多数。一方で、参加が難しい事業
所、分野もあり、交流会の参加数を増やす
の課題が出る。

【相談支援連絡会議】
・相談員の担当人数の把握、分担の可否等
を確認し、担当の分担の再検討を実施。
・高校生のセルフ数を把握し、優先的に相
談員をつけられるかの検討する。

【協働体制】
・改めて、計画書の書き方、モニタリング
の方法で相談支援の質の向上と、支援の結
果としての加算等も確認。運営面の情報交
換も実施。

【北区】
・交流会に参加できない事業所へ訪問
し実態調査を実施。交流に対して、希
望があるか等も聞き取る。
・セルフ解消へ向けた取り組み。卒業
を見据えた高校生に相談員をつけるこ
とを優先的に検討。その後に、相談員
の役割の再検討の実施。
・相談支援の3層構造を意識し、それ
ぞれの機関、会議の役割の検討継続。

【さいたま市】
・相談員増加に向けた取り組みの継
続。協働体制も含めた検討が必要（さ
いたま市独自のルール創設の検討
等)。

○

2 他分野、地域連携

・各分野、地域とのつながり、連携の
取り組みの実施。
→地域との協力、他分野連携、横断的
な取り組みの検討。

【地域生活部会】
・年3回、違うテーマで交流会を実
施。

【こども部会】
・保育園、小学校への巡回訪問し、現
場の先生方が困っていること等実態把
握を行なう。

【相談支援連絡会議】
・避難所開設訓練に参加し、地域のこ
と、障害のことの相互理解を広げる。

【地域生活部会】
・交流会の中で、高齢、保健、医療分野と
の情報交換を実施。
・民生委員との交流で、各分野との関わり
合いを聞き、障害分野の更なる地域とのつ
ながりをつくる。

【こども部会】
・巡回では、具体的な教育分野での相談が
多い。既存の事業等の活用と障害分野の役
割の再検討が必要と議論。

【相談支援連絡会議】
・自治会の方との交流から、障害者の訓練
参加について意見をもらう。地域で暮らす
障害者のことを知ってもらう機会となる。

【北区】
・様々な取り組みの中での異業種、地
域との交流の継続。つながりをつくる
ことで多くの取り組みの効果につなげ
る。
・既存の機関、事業の活用の検討と障
害分野で実施する取り組みの整理。

【さいたま市】
・他分野、行政間の連携。特に教育委
員会との連携強化。

○

3 情報の共有

・各区、さいたま市全体の取り組みの
連動性の確保。
→区ごとの情報の格差をなくし、当事
者の情報の取得のしやすさと事業所同
士の横のつながりの確保。区ごとの地
域格差解消。

【日中活動部会・こども部会】
・事業所一覧表の内容の見直しと更
新。
・フローチャートの活用。

・事業所空き情報の更新。

【日中活動部会・こども部会】
・紙媒体のみでなく、支援課ホームページ
へも事業所一覧表、フローチャートの掲載
を実施し、情報の取得のしやすさ、情報格
差の解消に務める。

※事業所空き情報一覧表の更新はできず。
参加事業所が伸びないこと、情報収集に活
用されていないことが課題。ツールという
形だけではなく、連携の先にあるツールと
して活用できるように活用方法の再検討が
必要。

【北区】
・事業所一覧表の更新で当事者の情報
の取得のしやすさと事業所間連携につ
なげる。
・区ごとの情報格差をなくすためのさ
いたま市への発信の継続。
・事業所空き情報一覧表の更新。

【さいたま市】
・区ごとの格差をなくすため、情報等
をまとめる部署の検討。
・政令市と県の間での研修格差の是
正。

○

4 権利擁護
・権利擁護の取り組みの継続。
→グループホーム、他事業の研修の実
施検討。

【相談支援連絡会議】
他区との協力の中で、虐待防止研修基
礎編、発展編を実施。
・さいたま市主催の虐待防止研修への
参加。

【日中活動部会】
・当事者から暮らし、仕事、余暇等の
現状、今後の希望を聞き取るアンケー
ト調査を実施。

【協働体制】
・意思決定支援の学習を実施。

【相談支援連絡会議】
・さいたま市内で、基礎編、発展編、管理
者向け、グループホーム向けと複数の研修
が実施できた。

【日中活動部会】
・部会内での試行実施開始後、交流会、郵
送等で北区内事業所へ拡大。試行時点で、
知的障害の方の回答の難しさを改めて確
認。次年度具体的な取り組みを検討。

【協働体制】
・地域移行調査のマニュアルの読み合わせ
を実施。
・その学習から、意思決定支援の大切さを
改めて確認。権利擁護に視点をあてた事例
検討等で知識を深める。

【北区】
・他区と連携した虐待防止研修の継
続。
・当事者アンケート結果から見える当
事者の思いを形にする取り組みの検
討。
・当事者アンケート、地域移行調査の
学習から、意思決定支援（特に重度知
的障害の人）の必要性を確認。研修
等、取り組みの検討。

【さいたま市】
・グループホーム、管理者虐待防止研
修の他、各分野、立場を変えた研修の
体系化。

○

　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のうち、市の施策として取り組むべき課題であ
ると認識しているものがある場合は記載してください。

さ
い
た
ま
市
全
体
の
優
先
課
題

（
前
年
度
報
告
よ
り

）

今
年
度
抽
出
さ
れ
た
課
題

様式２令和7年度　北区障害者支援地域協議会活動報告



資料４－２

令和7年度　大宮区障害者支援地域協議会活動報告
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

第１回 R7.11.18
・協議会立ち上げ
・自立支援協について
・準備会・各ワーキングの活動報告

第２回 R8.1.21
・令和6年度大宮区地域協議会活動報告（案）について　（全体・部会)
・令和7年度大宮区地域協議会活動計画・課題について

事務局会議 毎月 第１木 ８人 各部会、協議会の内容についての検討、振り返り
支援課
生活支援センター
基幹相談支援センター

・各ワーキングの進捗確認
・地域協議会開催に向けた準備

令和６
年度

第１回
R6.5.21 １１人

・地域協議会について
・意見・情報交換

第２回 R6.7.17 １１人

・各事業所で感じていることや意見について
・他区の地域協議会について
・大宮区地域協議会の構成について
・今後のスケジュールについて

第３回 R6.9.17 １２人
・各ワーキングの進捗状況について
・各ワーキングで話し合い
・今後のスケジュール

第４回 R6.11.19 １２人
・各ワーキングの進捗状況について
・各ワーキングで話し合い
・今後のスケジュール

第５回 R7.1.21
・大宮区地域協議会について
・各ワーキングの進捗状況について
・今後について/意見交換

第６回 R7.3.18 １３人
・各ワーキングの進捗状況について
・地域協議会の運営に係る事項について
・協議会の構成について

令和７
年度

第１回
R7.5.20 １３人

・各ワーキングの活動状況について
・地域協議会の運営に係る事項について
・構成員について
・今後の予定

第２回 R7.7.17 １３人

・各ワーキングの活動状況について
・構成員の候補者について
・令和７年度の本会議の日程について
・協議会における報告書様式について

第３回 R7.9.16 １５人
・大宮区地域協議会について
・地域協議会連絡会における自立支援協議会への報告資料等について
・第１回大宮区地域協議会当日の流れ、資料について

R6.9.17 7人
・ワーキングで取組むテーマ
・ワーキングメンバー
・アンケートの実施について

～R6.10.30
アンケート調査実施
・区内の児童に係る障害福祉事業所にアンケート調査を実施

第１回 R6.11.8 7人
・アンケート結果の共有
・ワーキングメンバー

第２回 R6.12.12 10人
・ワーキングメンバー顔合わせ
・アンケート結果について　共有
・方針について

第３回 R7.1.21 11人 ・今後の活動について

第４回 R7.2.21 9人 ・第1回交流会（内容・時期等）について
大宮区

(7年11月設置）

準備会

支援課
生活支援センター
基幹相談支援センター
児童発達支援事業所
放課後等デイサービス事業所
保育所等訪問事業所
通所支援事業所
居宅介護事業所
相談支援事業所

・各ワーキングの進捗確認
・地域協議会開催に向けた準備

本会

当事者家族等
障害サービス事業所
社会福祉協議会
支援課
生活支援センター
基幹相談支援センター

・大宮区の地域課題について協議
・部会ごとの活動・課題の報告、意見交
換。
・地域生活支援拠点について共有。
・さいたま市自立支援協議会への報告・提
案など協議。

・大宮区内の児童にかかわる障害福祉事業
所に課題と感じることなどアンケートを実
施。
・アンケートの結果から、事業所間のつな
がり作りや連携を目的とした交流会を実
施。関係機関（こども家庭センター）の学
習会の実施。
・他区のこども部会へのオブザーバー参加

・事業所間連携：事業所同士がわかる事で
安心感があり、他事業所につなぐことがで
きるようになった。交流会や事業所情報提
供の場があるといい。
・関係機関連携：学校や医療機関等連携を
図りたいが難しい面がある。
・相談専門員の不足：児童はセルフプラン
が多く、事業所探しに家族が苦慮してい
る。相談員が増やせればよいが難しいのが
現状。家族への情報提供ができるものがあ
るとよい。
・サービスの不足：移動支援や短期入所等
ニーズは多いが利用できない。児童の受け
入れができる短期入所は少ない。　医療的
ケア児が利用できる児童発達や放課後等デ
イサービスが区内にない為、区外や市外の

・各部会から出た課題を取り組んでいく。
・学習、研修する機会をつくる。

支援課
生活支援センター
基幹相談支援センター
児童発達支援事業所
放課後等デイサービス事業所
保育所等訪問事業所

こどもWG(部
会)



資料４－２

令和7年度　大宮区障害者支援地域協議会活動報告
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

R7.3.4 5人 ・岩槻区こども部会へオブザーバー参加

第５回 R7.4.23 8人 ・第1回交流会（企画内容等）について

R7.4.30 4人 ・浦和区ジュニアワーキングへのオブサーバー参加

第６回 R7.6.10 10人 ・第1回交流会（企画内容等）について

第７回 R7.7.1 11人 ・第1回交流会（企画内容等）について

第８回 R7.7.16 ４１人
第１回事業所交流会「事業所の輪を広げよう！」
・こども家庭センターってなに？
・グループワーク

第９回 R7.8.21 ９人
・交流会・振り返り
・次回交流会について

第10回 R7.10.14 ９人
・第２回事業所交流会（内容など）について
・大宮区地域協議会での報告内容

第11回 R7.12.2 7人 ・第２回事業所交流会（内容など）について

第12回 R7.12.10 ３２人
第２回事業所交流会「その支援、こどもに届いてる？」
・グループワーク　各事業所の情報共有

第13回 R10.1.14 9人
・交流会・振り返り
・今後の取り組みについて

R6.9.6 ４人
・問題意義の共有
・ワーキングメンバーについて

第１回 R6.10.29 ９人
・課題に感じていること
・今後の取り組み

第２回 R6.12.2 ９人 ・アンケート（たたき台）について

第３回 R7.1.21 ・準備会にて顔合わせ、今後の取り組みについて共有、意見交換

第４回 R7.2.27 ８人 ・アンケート結果の共有、意見交換等

第５回 R7.4.17 ９人

・アンケート結果の共有（追加分含む）、意見交換等
・６５歳以上の人の働く場、活動の場について
・介護保険現場から障害のある人はどのように見えているか
・事業所訪問による追加聞き取り調査について（１０事業所）

第６回 R7.6.19 ８人
・追加の聞き取り調査の報告
・情報交換

第７回 R7.8.21 ８人
・追加訪問聞き取り調査の報告、意見交換等
・地域包括支援センターとのやりとり、学習会の企画

第８回 R7.10.30 ９人 ・介護保険についての学習、意見交換等

第９回 R7.12.9 ７人 ・今後の取り組みについて

相談連絡会 毎月 第４月 新規計画相談検討、事例検討、情報共有
支援課
生活支援センター
相談事業所

新規計画相談検討、事例検討、情報共有
・児童のセルフプラン率が高い。
・移動支援・行動援護・短期入所等が少な
く、ニーズはあるが使えない。

日中・暮らし
WG(部会)

支援課
生活支援センター
基幹相談支援センター
共同生活援助事業所
相談支援事業所
通所支援事業所
居宅介護事業所

・「障害福祉サービスにおける高齢化の実
態に関する調査」として大宮区内の全事業
所（児を除く）にアンケートを実施
・アンケート結果により、追加で聞き取り
調査を実施（１０事業所）
・介護保険についての学習会を実施
・今後の取り組みについて検討

＜見えてきている課題＞
・移動支援の単価が安すぎて、ヘルパー不
足も相まって担える事業所が少ない状況。
移動支援のニーズは高く、単価設定の見直
し、事業所が派遣できるようにしてほし
い。
・職員不足、ヘルパー不足が解消できるた
めの取り組み。
・高齢になっても働きたいというニーズに
対応できるための活動や取り組み。
・介護保険との連携態勢構築のための取り
組み。
・親が高齢になる前に支援する仕組み。
（家族支援/家族が丸抱えにならないよう
に、80-50世帯になる前に）

＜今後の取り組み＞
・地域包括支援センターとの学習会の継続
（事例検討など）
・当事者が老いについてや介護保険につい
てなど、老後の生活について思いを語り合
い、情報交換や学習ができる機会の創出。

イサービスが区内にない為、区外や市外の
資源に頼らざるを得ない。

＜今後の取り組み＞
・事業所連携を強めるために施設の情報を
整理し可視化していく。
・安定した学校生活に向け、就学相談など
の情報提供をしていく。



No. テーマ
課題（現状）

※昨年度の課題とは違う課題の
場合はその旨を記載

課題（現状）に対する
今年度の取組

取組を行った結果
※または、取り組みが進まなかった

理由（分析）

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1
地域生活支援拠

点
事業の推進

・登録事業所が少ない。
・地域生活支援拠点のイメージが共有
できていない。

・地域生活支援拠点合同説明会への参
加呼びかけ。知ってもらう機会を作っ
ていく。

・地域生活支援拠点合同説明会に、会
場参加31名・オンライン8名。
・説明会を行い、事業所ごとにイメー
ジが違う事がわかり次の取り組みの検
討が行った。

・地域生活支援拠点について、説明会
や研修の継続。
・制度の理解を深め、体制をつくって
行く。

○

2 防災・災害対策

・区内の災害危険地域の確認・把握
・区内でどのような災害が想定される
のか

・支援課とハザードマップの確認・共
有
・要支援者避難所開設施設の確認

・防災に対する知識が不足している事
がわかった。区内の事業所への周知や
啓発も必要だが、まずは事務局の研修
から行う必要がある。

・防災担当課との連携。防災について
基礎的な研修の開催を検討。
・災害時の連絡体制の構築。

○

3
家族依存
8050問題

・8050リストを作成（療育手帳所持・
サービス利用無し）し実態を把握し
た。
・昨年度行った8050世帯の訪問の結果
をつながり支援のリストにあげた。

・定期的につながり支援リストで確認
を行った。（連絡の有無や区役所窓口
への訪問等の確認）

・8050世帯だけでなく7040世帯からの
相談が見られたため、前段階の7040世
帯のリストを作成を検討。
・本人や世帯状況の変化も考えられる
ため、関係性を継続する為の訪問等の
検討。

・本人や世帯状況等の追跡
・家族依存について各家族会からの意
見交換会等

○

優

先

順

位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1 人材不足と育成 ・職員の不足・ヘルパー不足がある。

・部会で実態の把握を実施。
・若手職員の育成や定着について、お
おみやネットでも検討。事業所を超え
た関係つくりを検討。
・おおみやネットで若手職員に向けた
研修を実施。

・参加者より、事業所の個の力だけで
はなく、横の繋がりも重要だとわかっ
たと感想があった。来年度参加した若
手職員の実践報告を企画している。

・人材育成については研修等の実施。
・管理者だけでなく、現場職員に即し
た研修を実施して欲しい。

2
児童期の支援に

ついて

・児童のセルフプラン率が高く、事業
所が保護者から相談を受ける事があ
る。事業所間の連携が希薄なため、情
報提供もできない状況がある。
・ライフステージをつなぐ支援（他機
関連携）

・事業所交流会を開催し、事業所同士
が知り合う機会を設けた。顔が見える
関係を作り、お互いの事業所の特徴や
強みの共有を行った。

・交流会を2回開催（①こども家庭セン
ターについて②5領域、強み・弱みの共
有）
・他事業所と顔が見える関係になるこ
とや、他事業所の強みを知ることで事
業所間のつながりを作る事ができた。
・次年度の課題として他機関連携（教
育や保健等）が出ている。

・セルフプランの解消に向けて、市の
方針を示してほしい。
・相談事業所説明会の結果.その後につ
いて検討してほしい。
・北区で作成している事業所詳細一覧
を全区で進めてほしい。プランを作成
する際に保護者と一緒に考えられるよ
うに事業所職員が活用できるツールに
してほしい。

3
サービスの不足

資源の不足

・移動支援のニーズが高いが受け入れ
できる事業所が少ない。
・短期入所について児童の受け入れ先
が少ない。医療的ケアがある子が利用
できる放課後等デイサービスや児童発
達支援が区内にない。他区や他市に
頼っている状況。
・日中生活を支える施設が少ない。

・部会で実態の把握を実施。

・移動支援の単価が安い事、ヘルパー
不足もあり担える事業所が少ない状況
がある。
・医療的ケア児が利用できる施設が偏
在している。支援級等に在籍している
医療的ケア児が、利用できない状況が
ある。

・移動支援のニーズは高く、単価設定
の見直しを行い、事業所が派遣できる
ようにしてほしい。
・医療的ケア児の利用できる施設の充
実や情報の提供。
・生活介護等日中生活を支える事業所
が区内に少なく、その背景として家賃
が高く物件を借りるのに費用が掛かる
事があげられる。家賃補助等検討して
ほしい。

　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のうち、市の施策として取り組むべき課題であると認識してい
るものがある場合は記載してください。

さ

い

た

ま

市

全
体

の

優

先

課

題

（
前

年

度

報
告

よ

り

）

今

年

度

抽

出

さ
れ

た

課

題

様式２令和７年度　大宮区障害者支援地域協議会活動報告



令和7年度　見沼区障害者支援地域協議会活動報告
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

第１回 R7.8.1 ８人
2025年度地域協議会の体制と計画
見沼区の防災体制について／桜区における障害者の災害対策と今後の課
題

第２回 R7.11.26 ６人
見沼区の防災体制に関してー当面の取り組み課題
各ワーキンググループの報告

第３回 R8.1.28
防災体制に関する学習会について
見沼区の地域課題と地域協議会連絡会議の報告内容

第１回 R7.6.25 5人 2025年度地域協議会の方針と協議内容

第２回 R7.9.24 ４人 協議会の協議事項，ワーキンググループの検討内容

第３回 R6.11.8 ４人 防災体制に関する検討課題の整理

第１回 R7.9.18 10人
セルフプランにおいて配慮が必要な類型，課題解決に向けて
今年度の重点方針と進め方

第２回 R7.11.20 14人 ５領域に関する学習会

第３回 R8.1.14 11人
今年度議論の総括
学習会の企画検討

第１回 R7.7.2 10人 80－50世帯の実態把握，事業所登録者40歳以上の状況と課題

第２回 R6.10.23 13人
80－50世帯の実態把握，事業所登録者40歳以上の状況と課題（精神障
害）

第３回 R8.1.22 9人
80－50世帯・事業所登録者40歳以上の世帯課題の整理
地域生活支援拠点の体制整備，あり方について

支援課
障害者生活支援センター
児童発達支援センター
障害児通所支援事業所

・セルフプランを避けたほうがいいと思わ
れる事例の検討
・事業所の特徴一覧の作成

・事業所一覧の作成
・事業所間連携のための取り組み
・障害児通所支援事業所の職員対象の実践
報告会，学習会など

ニーズ調査
ワーキング

支援課
障害者生活支援センター
相談支援事業所
障害福祉サービス事業所

・80－50世帯の実態把握と課題整理
・社会資源の不足，仕組みに関する検討
・地域生活支援拠点に向けた連携体制のあ
り方の検討

見沼区

(R6年4月設置）

本会

支援課
障害者生活支援センター
相談支援事業所
障害福祉サービス事業所
児童発達支援センター

・見沼区の地域課題に関する事項の協議
・ワーキンググループ別の課題整理

児童期支援
ワーキング

・各ワーキンググループを中心とした取り
組みの推進
・災害対策の学習会
・地域生活支援拠点にむけて事業所間の連
携体制づくり

事務局会議

支援課
障害者生活支援センター
児童発達支援センター

・地域協議会の運営管理
・各ワーキンググループの進捗状況の把握
・地域ネットワーク会議の進捗状況の把握

・地域協議会の運営管理
・各ワーキンググループの進捗状況の把握
・サービス調整会議・相談支援連絡会議と
の連動
・地域ネットワーク会議の進捗の把握

第１回 R7.5.28 8人 職員養成のあり方，グループホームの運営や職員養成の課題

第２回 R7.7.15 7人 グループホーム管理者意見交換会の実施内容

R7.9.30 24人 グループホーム管理者意見交換会

第３回 R7.11.6 7人 グループホーム管理者意見交換会の振り返り，今後の取り組み

第４回 R8.1.14 7人 次年度の取り組み

※「部会等」欄、その他区ごとに名称等が異なるものは、適宜修正してください。

・実践の質の向上，相互研鑽の機会
　　グループホーム職員の意見交換会
　　事業所職員の実践交流会
　　実践で大切なことなどの共有と整理
・求人の情報発信について
・事業所情報の集約と発信

人材育成
障害者生活支援センター
障害福祉サービス事業所

・グループホーム運営の課題把握，管理者
の意見交換とアンケート調査
・事業所情報の集約と提供方法



No. テーマ
課題（現状）

※昨年度の課題とは違う課題の
場合はその旨を記載

課題（現状）に対する
今年度の取組

取組を行った結果
※または、取り組みが進まなかった

理由（分析）

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1
地域生活支援拠点

事業の推進
・地域生活支援拠点の機能につい
て，区内事業所での共有化

・地域生活支援拠点合同説明会への
参加

・地域生活支援拠点の役割に関して理
解が進んだ
・機能の理解とネットワークづくり

・さいたま市全体での地域生活支援
拠点の体制整備の枠組みの検討

○

2 防災・災害対策

・見沼区の災害時を想定した課題の整
理と必要な対策の検討
・課題に応じた連携できる体制づくり
・他区の取り組みやさいたま市の現状
における対策など，情報交換や学習

・桜区の取り組みとさいたま市の防災
体制についての学習会の開催
・見沼区固有の課題についての情報収
集と意見交換
・区内事業所を対象とした学習会の検
討

・各事業所の防災に関する課題や問題意識
の共有化の必要性が明らかとなった
・さいたま市の災害時の体制の理解が進
み，各事業所や区としてできることの検討
を開始．
・区内事業所を対象とした学習会の実施の
決定

・区内では解決しない課題を吸い上
げ，市としての災害時の体制について
の検討
・要配慮者名簿の推進や避難所に関す
る対策等，必要な災害対策の検討

○

3
家族依存
8050問題

・本人の支援度が上がり，親の支援力
が低下する一方で，支援環境の変化を
受け入れることができないため支援が
行き届かない．
・親が先行きに不安を感じ追い詰めら
れてしまう．
・医ケアや手厚い身体介護や精神疾患
への対応を受け止められる住まいや地
域の支援体制がない
・親が亡くなった際の意思決定や契
約、金銭管理のサポートなど権利擁護
の体制
・特に精神障害のある人は資源につな
がることが難しい

・ワーキング参加各事業所の40歳以上
の利用者の状況の洗い出し
・課題に対する地域生活支援拠点のあ
り方に関する検討

・住まいのバリエーションの必要性，権利
擁護の仕組みがうまく活用できていないこ
とが明らかとなった．今後，グループホー
ム職員との意見交換を重ねる中で，地域生
活支援体制の課題の整理につなげていく．
・各事業所の障害種別による課題の特徴が
明らかとなり，区内の連携のみでは解決し
ないため，区を超えての課題別，専門別の
チームや連携体制の必要性が明らかとなっ
た．

・さいたま市全体の課題として，8050
世帯・家族依存の課題解決にむけた検
討の推進
・区を超えた課題別の推体制の整備

○

優

先

順

位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

児童期の支援につ
いて

児童期の親子のニーズの多様化、セル
フプラン利用者が増えていること課題
整理し①家庭内に問題が複合している
（世帯全体支援が必要）②障害の受容
の支援、子どもの発達保障（子育て支
援）③支援方針の見直しや共有が必要
（複数の事業所の利用などが増加）

子どものニーズを軸に置いた家族支援
と機関連携の視点を持つために地域で
必要な取り組みについてワーキングで
検討。事業所の個別支援計画をもちよ
り、悩みや良い実践の交流など取り組
んだ。

個別支援計画が子の成長発達を支える、家
族も支えるための指標にしていくこと。区
内の事業所で実践交流などに取り組み、親
子を支える視点を高めるための学習交流会
の必要性を確認した。（次年度に取り組む
予定）

児童期のセルフプランをめぐる課題に
ついてさいたま市全体の課題として方
針、手立てや必要な仕組みを検討す
る。（児童をテーマにした部会・WGを
設置している区の交流など）

〇

人材不足と育成
・事業所職員の養成
・人材確保が難しい。人材不足

・グループホームにおける職員養成
の課題整理

・グループホーム管理者の意見交換
会，アンケート調査
・事業所情報の集約，ツールの検討

・人材確保に関して福祉大学や専門
学校，高校，中学との協力体制づく
り

〇

　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のうち、市の施策として取り組むべき課題である
と認識しているものがある場合は記載してください。

さ
い
た
ま
市
全
体
の
優
先
課
題

（
前
年
度
報
告
よ
り

）

今
年
度
抽
出
さ
れ
た
課
題

様式２令和７年度　見沼区障害者支援地域協議会活動報告



令和７（２０２５）年度　中央区障害者支援地域協議会活動報告
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

中央区
(令和３年３月設

置）
第１回 6月23日 13 今年度の重点方針について

第２回 10月27日 8 各ワーキングの方針、取り組みについて

第３回 1月26日 9 各ワーキングの報告と次年度に向けた課題について

第１回 6月16日 8 今年度の方針・具体化の検討、つながり支援の実態について

第２回 7月23日 20 拡大ワーキング（区内ヘルパー事業所と情報交換）

第３回 9月4日 7 拡大ワーキングの総括

9月4日 7 浦和区地域協議会との意見交換

第４回 11月19日 16 拡大ワーキング（区内ヘルパー事業所と2回目の情報交換会）

第5回 2月2日 4 今年度総括、次年度方針について

学習交
流会

3月11日
当事者、家族向け学習交流会「ヘルパーのことを知ろう（仮）」を実
施予定

6月8日 避難所開設訓練へ参加（支援課2名、支援センター1名）

第１回 6月16日 7 今年度の活動方針、避難所開設訓練報告

第2回 7月30日 8 個別避難支援プランのモデル事業、学習会について

第3回 8月27日 7 学習会企画の検討

第４回 10月23日 9 中央区福祉総務課より避難所、個別避難支援プランについて

学習交
流会

11月26日 25人

学習会「能登から伝えたいこと～被災地の今まで・これからについ
て」「個別避難支援プランについて知ろう（総務課・WGメンバー）」
「個別避難支援プランを作ってみよう～障害のある人と備えておくこ
とを考える」の3部構成で実施。区内事業所へ呼びかけ。

第５回 12月22日 9 学習会総括、個別避難支援プランの課題について

第６回 1月28日 10人 今年度総括、次年度の方針について

第１回 7月28日 8
前年度参加をした中央区保幼小連絡会議の振り返り、今年度の重点方
針の検討

第２回 9月12日 8 保健センターとの意見交換、学習会企画の検討

学習交
流会

12月8日 32
学習交流会「乳幼児期の「発達」が気になる親と子を支えるために」
をテーマに学習交流会を実施（区内児童系事業所、保育園、幼稚園、
相談事業所等）

第３回 1月15日 9 学習会の総括、今年度の総括

第４回 2月3日 6 次年度ぬ向けた取り組み

WGメンバー
地域協議会委員、
地域生活支援拠点事業登録
事業所、
支援課、障害者生活支援セ
ンター

・乳幼児期の大切な時期に相談、支援に
つながりにくい実態があり、そのことが
就学後や成人期に問題が表出する事例が
増えている。今年度は「乳幼児期の児童
と家族への支援」をテーマに、保健セン
ターの協力を得て、区内の児童系事業
所、保育園、幼稚園と学習交流会を実施
した。

・公立保育園の統廃合により、民間保育
園・幼稚園に障害児、発達が気になる児
童が増えており、家族が相談・支援につ
ながりにくい実態を変えていくために、
次年度も乳幼児期の課題をテーマに支援
者向けの学習交流会を実施する。

児童WG

WGメンバー
地域協議会委員、
地域生活支援拠点事業登録
事業所、
支援課、障害者生活支援セ
ンター

WGメンバー
地域協議会委員、
地域生活支援拠点事業登録
事業所、
支援課、障害者生活支援セ
ンター

・「障害がある人が家族に依拠しない暮
らし方に見通しや希望が持てるようにな
る」ことをめざし、ヘルパー制度を知る
ための当事者向け学習会の準備を進めた
（2026年3月開催予定）。区内のヘルパー
事業所と情報交換会を2回実施し、ヘル
パーが暮らしに欠かせない必要な支援で
あることを確認したが、一方で深刻なヘ
ルパー不足などの課題も明らかとなっ
た。

・「つながり支援」の抽出されている事
例の世帯状況や実態を共有し（個人情報
に留意の上）、地域で孤立している当事
者・家族を支えるバリエーションを増や
す、ネットワークの機能を高める取り組
みをすすめる。
・障害のある人、家族に様々な暮らし方
を知る機会を増やすために、学習交流会
（前年度はグループホーム、今年度はヘ
ルパー制度）などを継続していく。

・障害当事者と家族の「孤立」が共通の
課題となっている。3つのワーキングを継
続し、区内のつながりを作るために必要
な取り組みなどを地域協議会で継続し検
討していく。

・災害時を想定し、備えておくこと、必要な
支援についてワーキングで把握と課題整
理を進め、具体的な支援につなげていく。
・個別避難支援プランを当事者とともに作
成し、災害時に活かせるために必要な取
り組みなど課題を明らかにする。
・区内の支援機関（事業所）向けに学習交
流会を行い、被災地の当事者の実態をも
とに問題意識を広げていく。

・個別避難支援プランのモデル事例を当
事者を中心に、支援者、民生委員や自治
会など地域の人と一緒に作成、共有し、プ
ランに基づいた避難方法の確認など取り
組み、被災時に活かせるものにしていく。
またその取り組みを区内で広げていく。
・被災地の実態と教訓を学ぶ学習交流会
を継続して実施する。

災害WG

本会

地域協議会委員
（当事者・家族、障害福祉サー
ビス事業所、社会福祉協議会）
支援課、障害者生活支援セン
ター

・ワーキングの活動を通じて、中央区の
地域課題に関わる議論を行う
・3つのワーキングに地域生活支援拠点登
録事業所を中心に区内事業所の参画を進
める。
・障害当事者と家族の『助けてと言えな
い』という実状を協議会活動を通じて変
えていく。
・地域協議会の活動を支援機関、当事者
などへ周知を進めるために「中央区地域
協議会ニュースレター」を発行予定
（2026年3月）。

8050・社会資
源不足WG

4月18日 46 「『助けて』をといつづけるつどい」

当事者、家族、地域協議会
委員、関係機関（地域包括
センター・区内事業所）、
支援課、支援センター

2024年4月に親子が亡くなったことから
一年、「助けてが言えない」をめぐっ
ての語り合いをした。「他人ごとでは
ない」「自分は助けてと言えるだろう
か」など当事者の声をもとに支援者、
地域が何をすべきかを考える機会と
なった。

・当事者、家族の「助けてといいにく
い」という声・実状をもとに、地域協
議会で孤立する背景を掘り下げ、孤立
を作らないための具体的な方策を検討
する。



No. テーマ
課題（現状）

※昨年度の課題とは違う課題の
場合はその旨を記載

課題（現状）に対する
今年度の取組

取組を行った結果
※または、取り組みが進まなかった

理由（分析）

中央区として
次年度に向けてやること

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1
地域生活支援拠点

事業の推進

・中央区内の事業所と地域生活支援拠
点事業について共有、議論をする仕組
みがない。
・障害当事者、家族に緊急に支援が必
要になった場合、その都度支援体制を
考えつくりだしている。
・当事者、家族が地域生活支援拠点事
業について知る機会がない。

・区内事業所に2026年1月13日開催の
さいたま市地域生活支援拠点事業説明
会への参加を呼びかけ、後半に意見交
換を行った。

・地域生活支援拠点事業説明会に参加をし
た事業所から「緊急になる前の支援の必要
性」「中央区内の事業所の連携がより進む
ための仕組みが必要ではないか」など、意
見がだされ拠点事業について共有する機会
をつくることができた。

・今ある仕組み（中央区みんなでささえる
ネットワーク会議や相談支援事業所連絡会
議等）を活かし、障害のある人と家族の
「困り」を事前に把握すること、地域で共
有するための学習・交流の機会を作る。

・地域拠点の具体化に向けて、事業所
はもとより当事者・家族への説明する
方法（ツール）、区で把握すべき情報
（リスト等）など、市で統一して取り
組みをすすめる。

○

2 防災・災害対策

・個別避難支援プランをもとに、災害
時に必要な支援を想定することが区内
ですすんでいない。

・前年度より2事例をモデルに当事者
とともに個別避難支援プランの作成に
取り組み、プラン作成に関わる課題を
洗い出した。

・個別避難支援プランを当事者、家族と作
成したが、「プランの存在を知らなかっ
た」「災害が起きたらあきらめるしかない
（逃げられない）」など語られた。
・地域（自治会や民生委員等）の人たちと
共有が十分ではなく、プランをどう活かし
ていくかが継続課題となった。

・個別避難支援プランを当事者を中心に、
支援者、民生委員など地域の人と一緒に作
成・共有し、プランに基づいた避難方法の
確認・訓練など取り組む。プランの再建検
討、修正を繰り返し、被災時に活かせるプ
ランにしていく。
・世帯状況（単身、8050世帯、世帯全員が
障害者など）や浸水想定区域に居住してい
る人など優先順位の高い人から作成を進
め、広げていく。
・モデルプランの報告会を行い、個別避難
支援プランの周知と取り組みをすすめる。

・当事者に個別避難支援プラン、要支
援者名簿の登録の周知し、取り組みを
さいたま市全体で進める必要がある。

○

・災害時に障害のある人と事業所が遭
遇する状況について、理解や問題意識
が広がっていない。

・区内の事業所向けに学習交流会を開
催。能登とオンラインをつなげて当事
者、支援者より実状報告、区総務課よ
り個別避難支援プランの説明、モデル
事例の作成などを通じて見えてきた課
題を報告。「個別避難支援プランをつ
くってみよう」をテーマに実際の課題
についてグループ討議を行った。

・学習会で被災地の実情を知り「他人ごと
ではないと思った」「自分たちができるこ
とを考えたい」などと問題意識を持つ機会
となった。
　また、個別避難支援プランについて、
「このプランだけでは不十分」「個別避難
支援プランの周知が当事者に必要」「プラ
ンを作成しただけでは災害時に活かされな
い」「避難所に行けない場合を想定した支
援プランも必要である」など、区内の事業
所と具体的な課題を共有することができ
た。

・被災地の実態と教訓を学ぶ学習交流会を
継続して実施する（次年度は東日本大震災
から15年、映画上映会など企画）
・モデルプランの報告会を行い、個別避難
支援プランの周知する（再掲）。

・避難所の実状を把握するため、避難
所開設訓練に参加した（支援課、支援
センター）。

・トイレや移動の導線がバリアフリーでは
ないなど、障害のある人や高齢者などが利
用しづらいことがわかった。
・在宅避難の場合、避難所に被災届を出さ
ないと物資などが届かないため、どのよう
なサポートが必要か想定しておくことが必
要であった。

・避難所開設訓練にWGメンバーと障害当事
者で参加し（6月、4か所を予定）、当事者
の目線で実状を把握していく。

家族依存
8050問題

・中央区内で孤立している人（世帯）
の実態把握の取り組みがまだ不足して
いる。

・2025年4月に「『助けて』を問い続
けるつどい」を開催、当事者、家族、
関係機関が参加。当事者から「助けて
と言えない・言いづらい」「他人ごと
ではない」「誰が助けてくれるのか」
など思いが語られた。

・当事者、家族が「自分で何とかしなくて
はと考えてしまう」「『助けてということ
が自分が失格だと思われてしまう」という
思いを抱えている。
・当事者が「助けてと言えない」という思
いを抱えていることを、支援者が受けとめ
る姿勢が問われた。

・当事者の意見、思いを語り合う、共有
し、必要なことを考え続ける活動を中央区
で継続していく。

○

・当事者、家族が様々な暮らしの選択
肢、制度等があることを知る機会が少
なく、家族が介護等を抱え込まざるを
得ない実態がある。

・2025年度を通じてつながり支援の対
象者（中央区・23件）について、ワー
キングを2回開催し、世帯状況や抱え
ている課題を共有し、背景にある問題
などを議論した。

・精神障害のある人（世帯）がつながり支
援の対象者で多い。家族が抱え込まざるを
得ない、孤立をしている実態の背景に「障
害を知られたくない」「自分が何とかしな
くては」という思いがあることを共有し
た。当事者とのつながりを地道に作ってい
くことの重要性を確認した。

・中央区でニュースレターを定期発行し、
当事者、家族、関係機関に地域協議会の取
り組みを知らせ、関わる人を広げていく。

・つながり支援に加えて、通所事業所
などでも「気になる」人を把握する共
通の指標をつくり、リストを作成して
地域生活支援拠点の具体化などとも連
動させていく。
・支援相談窓口をより一層広く啓蒙す
るためのイベントの推進

・当事者向けの学習交流会を企画（今
年度は「ヘルパーについて知ろう」を
テーマに実施予定。その準備のため区
内ヘルパー事業所の情報交換会を実施
した。

・当事者向けの学習会「ヘルパーを知ろ
う！」は3月に開催予定である。

・当事者が家族だけに依拠せず、様々な暮
らし方を考えられるような学習・交流会の
場を継続していく。
・暮らしを支える事業所（グループホー
ム、居宅介護事業所など）の連携を作る情
報交換会を継続する。

・ヘルパーの利用希望があっても、利
用できない実態がある。

・区内のヘルパー事業所と2回情報交
換会を実施。ヘルパー事業所の実状、
課題について意見交換を行った。

・ヘルパー事業所の情報交換会ととおし
て、区内の事業所が「ヘルパー不足により
希望に応えられない」という実態が明らか
になった。区内の事業所はいずれもヘル
パーーが不足しているが、事業所同士の連
携によりニーズに応えられないか、など意
見交換を行った。

・ヘルパー事業所の交流会を継続し、連携
のあり方を検討していく。

・市の移動支援の単価の低さの改善。
・小規模のヘルパー事業所では人材確
保の方策をとる余裕がなく厳しいた
め、市全体でヘルパーに特化したPR活
動など人材確保策を検討する。
・人手不足や緊急対応を複数の事業所
が連携し補える仕組みなどの検討（地
域生活支援拠点の活用など含めて）。

○

優

先

順

位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

中央区として
次年度に向けてやること

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

今

年

度

抽

出

さ

れ

た

課

題

4 児童期の支援

・乳幼児期に家族が「自分が何とかし
なくては」と相談などにつながりにく
い、特に『発達が気になる』児童が支
援につながらず就学後などに問題を抱
えている。
・乳幼児期に家族の希望で複数の事業
所を利用する児童が増えているが、相
談支援専門員の不足もあり、子どもへ
の支援方針や見立てが不十分なまま、
子どもが疲弊する実態がある。

・人間の発達において乳幼児期が一番
重要な時期であると考え、学習交流会
を支援者向けに実施した（区内の児童
発達支援事業所、放課後等デイサービ
ス，保育園、幼稚園、相談支援事業所
等に呼びかけた）。保健センター、児
童発達支援事業所の役割、取り組みに
ついて学習、意見交換を行った。

・学習交流会に区内の保育園・幼稚園の参
加があり（９園）、公立保育園の統廃合で
民間保育園に障害児が増えていること、子
どもと親への支援の悩みなどを抱えている
ことが明らかとなった。
・家族が障害の受けとめなど不安を抱えて
いても、相談等をしづらい実態があり、必
要な支援につながる連携などが十分ではな
いことがあきらかとなった。

・引き続き乳幼児期を主に学習交流を積み
重ねる。次年度は、就学時に子どもと親を
支えるために必要な支援、連携の好事例な
ど実践報告などとりくむ。
・次年度からはじまる5歳児健診が実施さ
れるため、中央区内での影響等を把握して
いく。

・児童期は、障害福祉分野だけではな
く、児童分野（こども未来局）、医療
機関、教育機関など関わる機関が多岐
にわたるため、それらを横断的につな
ぐ仕組みが必要だと考える。国（こど
も家庭庁）では、児童発達センター等
が拠点となる構想が示されているが、
さいたま市における児童と親を支える
体制づくり、区ごとの仕組みづくりの
推進が必要だと考える。

○

令和7(2025)年度　中央区障害者支援地域協議会活動報告　　　 様式２

　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のうち、市の施策として取り組むべき課題であると認識しているものがある場合は記載してく
ださい。
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令和７年度　桜区障害者支援地域協議会活動報告（案）
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日
参加人

数
主な議題 参画機関 今年度取組内容

今後の課題や取組
の方向性

第１回 R7.9.30 6 令和７年度桜区地域協議会及び部会開催に向けた検討

第２回
R8.3.4

（予定）
5

・令和７年度桜区地域協議会活動報告（案）について
・令和８年度桜区地域協議会活動計画（案）について

幹事会 R7.10.15 7
・通所事業所の事業所見学会の開催について
・桜区グループホーム連絡会の開催について
・令和７年度桜区避難所解説・運営訓練について

日中・暮らし部会幹事
桜区役所支援課
桜区支援センター

今年度の取り組みならびに次年度に向けた
検討を実施。

＜課題＞
・部会活動の停滞
＜方針＞
・部会運営の見直し（事務局機能の強化、幹事会の活用）
・部会の活性化を図り、事業所間連携を強化
・地域課題の共通認識と、課題解決に向けた方針の共有化（幹事会機
能の活用と、部会への反映）

第1回 R8.2.4 16

『事業所見学会』
＜目的＞
横のつながり作り（顔の見える関係性づくり）を主な目的
とし、事業所運営のヒントや働く場の選択支援のための情
報収集、児童期においては卒業後の進路のイメージづくり
などを目的とし開催。
＜見学先＞
①就労継続支援Ａ型事業所　アスタネ
②就労継続支援Ｂ型事業所　しびらき通り商店街

通所支援事業所
生活介護、就労系
地域活動支援センター
生活支援事業所（ＧＨ、入所）
障害児支援事業所
相談支援事業所

・区内の就労支援を行なっている事業所の
見学会を実施し、区内になる地域資源の確
認や、他の事業所を見学し、自事業所での
サービス提供に反映する等を目的に開催。
・障害児支援の事業所には、卒業後のイ
メージ作りや情報収集を目的とし、参加案
内。

＜課題＞
・さいたま市の地域課題への取り組みの推進（※特に、拠点事
業、災害対策に対する取り組みは日中・暮らし部会の機能が非常
に重要と認識した取り組み）
＜方針＞
・幹事会にて、さいたま市の地域課題を区内の取り組みに繋げる
ための方策の検討と、活発な部会運営。（※事業所同士の顔の見
える関係性の再構築を推進を図るため、協働した取り組みや、
ざっくばらんな意見交換をできる場の創造）

幹事会 R8.1.21 7
・令和7年度第1回こども部会勉強会の開催について
・令和８年度こども部会の取組検討

こども部会幹事
桜区役所支援課
桜区支援センター

今年度の取り組み、次年度に向けた検討

＜課題＞
・部会活動の停滞
＜方針＞
・部会運営の見直し（事務局機能の強化、幹事会の活用）
・部会の活性化を図り、事業所間連携を強化
・地域課題の共通認識と、課題解決に向けた方針の共有化（幹事
会機能の活用と、部会への反映）

第１回 R8.2.13 21

『勉強会』
＜テーマ＞
子どもの姿の理解　～ひとりの子どもとして～
＜講師＞
児童発達支援センターあんず　柳澤　健一氏

児童発達支援事業所
放課後等デイサービス
特定相談支援事業所
障害児相談支援事業所
居宅介護事業所

・勉強会の開催
障害のある児童に対する適切な療育の提供
（R6年度地域課題）および、５領域の適切
な理解と活用を目指し、区内障害児支援事
業所の支援者向けの勉強会を開催

＜課題＞
・各事業所のつながりを強化（児童の状態に合わせた事業所の相
互紹介が出来る関係作り）
＜方針＞
・こども部会の開催に向けて幹事会と共に検討し、児童期の適切
な療育に繋げていくための検討を行っていく。また、その活動を
通じて、事業所同士の繋がりも深化を図っていく

全12回
毎月第３
火曜日

12事業所

『ケース検討会』
＜目的＞
・相談支援専門員としてアセスメント力の向上
・相談支援専門人同士の繋がり強化　等
『意見交換・情報共有』
＜目的＞
・各事業所の現状の共有（契約状況など）
・日々の支援における困りごと
・制度に関する相談　など

桜区役所支援課
桜区障害者生活支援センター
特定相談支援事業所
障害児相談支援事業所

・ケース検討会の毎月開催
桜区相談支援連絡会議の場を活用し開催。
近隣区（南、中央、浦和、西、大宮）から
連絡会議に参加している事業所もいるた
め、他区における相談支援の実態等につい
ても意見交換を実施。

＜課題＞
・桜区の相談部会は、相談支援連絡会議の場を活用し開催してい
るが、参加者は区内相談支援事業所に限らず参加し構成されてい
る。
＜方針＞
・桜区の特徴を活かし、相談支援事業所を通じて区に拘らない相
談支援体制の構築（区を超えた連携のキッカケ作り）を目指す。

第１回 R7.10.30
16

（48）

３区（北区・岩槻区・桜区）合同勉強会
「相談支援アセスメント研修」
＜テーマ＞
相談支援専門員として、根拠に基づいたアセスメント力の
向上を目指した内容で実施。
＜講師＞
大正大学名誉教授　近藤　直司氏

３区特定相談支援事業所
桜区役所支援課
桜区障害者生活支援センター

近藤直司氏（大正大学名誉教授）による、
相談支援におけるアセスメントを行う際の
ニーズ整理（生物・心理・社会モデルの視
点）を改めて学ぶ研修を実施

＜課題＞
・相談支援専門員として継続的にスキルアップをできる場を
作る
＜方針＞
他区の相談員同士の交流が図れる取り組みは継続的に行って
いく。また取り組みを通じて、相談支援専門員の孤立化を防
ぐことにも繋げていく。

第１回 R7.12.1 23

桜区障害者虐待防止・権利擁護研修【基礎編】
＜テーマ＞
・グレーゾーンについて考える
＜講師＞
社会福祉法人邑元会　相浦　卓也氏（埼玉県発達障害福祉
協会虐待防止権利擁護委員会　委員長）

障害福祉サービス事業所（桜・北
区）
桜区・北区役所健康支援課
桜区障害者生活支援センター
北区障害者生活支援センター

基礎編として、埼玉県虐待防止・権利擁護
研修Ａコース（現場職員向け研修）に準じ
た内容で開催

＜課題＞
・区内事業所の受講状況の整理
・定期的な時期での開催
＜方針＞
・開催時期を固定化していく（ある程度同時期に開催）
・受講状況を振り返り、次年度以降の参加者募集の際に事務
局より問い合わせができる状況を作る

桜区

(R4年７月設置）

本会

通所支援事業所
入所支援事業所
居宅介護事業所
相談支援事業所（者・児）
さいたま市自立支援協議会
他区障害者支援地域協議会
桜区役所健康福祉部支援課
桜区支援センター

＜第1回＞
令和７年度活動計画案等の検討
＜第2回＞（予定）
令和７年度活動報告（案）について
令和８年度活動報告（案）について

相談部会

＜課題＞
・地域課題（さいたま市としての）に対する具体的な取り組
みについて、区内で整理（どこで、なにをする）をして、桜
区地位協議会全体が活性化していく方針の検討
＜方針＞
・各部会やプロジェクト等の取り組みから見える課題を整理
し、全体的な方針を検討していく。（協議会本会と部会の繋
がりを意識した運用）

日中・暮らし
部会

障害者虐待防
止・権利擁護

こども部会



令和７年度　桜区障害者支援地域協議会活動報告（案）
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日
参加人

数
主な議題 参画機関 今年度取組内容

今後の課題や取組
の方向性

第２回 R8.2.10 15

北区障害者虐待防止・権利擁護研修【発展編】
＜テーマ＞
・通報を含む具体的な取り組みを学ぶ
＜講師＞
社会福祉法人邑元会　相浦　卓也氏（埼玉県発達障害福祉
協会虐待防止権利擁護委員会　委員長）

障害福祉サービス提供事業所（桜・
北区）
桜区・北区役所支援課
桜区障害者生活支援センター
北区障害者生活支援センター

発展編として、中堅職員および管理業務を
担う職員向けに、さいたま市障害者虐待防
止・権利擁護研修管理者向け研修に準じた
内容で開催

＜課題・方針＞
区内で管理者向け研修の開催し、桜区内の研修体系の整理と
構築を目指す。

顔の見える
ネットワーク

会議
第１回

R8.3.11
（予定）

－

第１回桜区顔の見えるネットワーク会議

＜テーマ＞
災害の際の「自助・共助・公助」
～障害のある方々に『避難』について
＜登壇者＞
社会福祉法人けやきの郷　内山　智裕氏
社会福祉法人邑元会　相浦　卓也氏
桜区役所総務課

障害福祉サービス事業所（全領域）
桜区役所支援課
桜区役所総務課
桜区障害者生活支援センター
他区支援センター
他区障害福祉サービス事業所
他市障害福祉サービス事業所
桜区社会福祉協議会
民生委員

テーマ：災害の際の「自助・共助・公助」
～障害のある方々の『避難』について考え
る～

東日本大震災から１５年目の節目に、災害
が実際に発生した際の「自助・共助・公
助」について考える機会として開催。

※実施後記入

＜課題＞

＜方針＞

止・権利擁護
プロジェクト

R8.1.13 21 さいたま市地域生活支援拠点事業合同説明会
障害福祉サービス事業所（全領域）
桜区役所支援課
桜区障害者生活支援センター

区内で個別説明会の実施や、登録事業所同
士の交流会等の実施には至らず。
登録に向け、相談業務の中で声かけをして
いる（※登録に繋がったケースは現状な
し）

＜課題＞
・区内の登録事業所が少ない状況
・拠点事業所に対する理解推進の働きかけ
＜方針＞
・登録に向けた区内での説明会等の実施について検討
・現登録事業所同士の交流の場の検討

R8.1.19 －
埼玉大学　第１回地域防災減災ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝﾜｰｷﾝｸﾞ
主催：埼玉大学ダイバーシティー推進センター

桜区障害者生活支援センター
一般企業も参加する取り組みとなってお
り、視点の違いも含め意見交換が出来てい
る。

R8.1.19 － 桜区要配慮者優先避難所研修（栄和公民館） 桜区障害者生活支援センター 公民館職員との意見交換を実施。

＜課題・方針＞
現状で支援センターが中心となっている取り組みのため、地
域協議会の活動に繋げていく。

その他



No. テーマ
課題（現状）

※昨年度の課題とは違う課題の
場合はその旨を記載

課題（現状）に対する
今年度の取組

取組を行った結果
※または、取り組みが進まなかった

理由（分析）

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1
地域生活支援拠点

事業の推進

・拠点等事業の周知及び登録に向け
た働きかけ
・定期的な登録事業所との拠点活用
に向けた協議

・個別、支援センター業務を通じた周
知（拠点等事業への登録の意思確認、
事業の説明等）
・圏域での検討の場で、拠点等事業推
進に向けた協議
・地域アセスメントの実施（※支援セ
ンターの立場として）
・さいたま市地域生活支援拠点等事業
合同説明会への参加

・合同説明会以外では、個別での声かけを
実施し、令和７年度新たに１事業所の登録
と共に、４事業所が登録の意思表示をし次
年度登録にむけ準備中となっている。
・区内での拠点に関する周知不足と、ハブ
機能としての積極的な取り組みの不足、ま
た分かりやすい拠点等事業のイメージの共
有（各種別の拠点等事業への協力のイメー
ジ）が不十分な為、多くの事業所の登録に
至っていない事から、普段の取り組みの中
での周知と、定期的に協議できる場（拠点
登録事業所連絡会等）を作ることが必要
・拠点等事業の活用をイメージし、活用す
べきケースの把握と整理（区支援課と基幹
相談との整理）、事業所との情報共有の仕
組みづくり

・今年度、さいたま市全体で説明会を
実施しているため、各地域（区）にお
いてそれを活かした周知活動の推進
（現拠点登録事業所との定期的な連携
を図り、共に考える場を作る：拠点登
録事業所連絡会（仮））
・各地域の認識を統一するため、さい
たま市らしい拠点等事業を協議する場
（コアメンバーによる協議）

○

2 防災・災害対策

・被害を想定した準備（自助の取り組
み状況の把握とばらつき）
・具体的な避難を考える、またそれに
向けた区全体としての取り組み（共助
の取り組みへの認識の擦り合わせ）
・地域との連携（顔の見える関係性作
り）

・幹事区（桜・北）にて、災害対策に
向けた基本的な指針の協議、さいたま
市全体への周知を実施（自立協での報
告）
・顔の見えるネットワーク会議にて
「避難」について地域全体で考える場
作りを実施
・指定避難所開設訓練への、当事者参
加の推進（今年度３カ所で実施）
・公民館職員研修（要配慮者優先避難
所）への参画
・個別避難支援プラン作成に向けた協
議（区内要配慮者の把握と、優先的に
プランを作成する方の整理）

・昨年から引き続き指定避難所開設訓練へ
の参加が出来ている中で、当事者参加に繋
がっているが、区内の事業所と定期的な災
害対策を協議する場が不足していたことに
より、多くの事業所が参画することに至ら
なかったため、まずは障害福祉領域で災害
について考える場や情報を共有する場を作
り、地域との連携を行うための準備を進め
ていくことが必要
・地域内で「障害」への認識がまだまだ不
足している状況があるため、理解の促進に
繋がる取り組みが必要（各事業所の地域と
の繋がりと共に、協議会の機能を活かした
地域との繋がり作りを検討していく）
・災害時に生じる個々のリスクを把握する
とともに、共有しやすくするためのリスト
化（※拠点等事業との連動性含め）を進め
る。

・区内における災害時の連携体制の構
築（共助）と、各事業所が抱える課題
の整理（自助）を行うと共に、広域的
連携が必要な状況については、区同士
の連携構築に向けた取り組みについて
は、市全体で協議していく場作り
・障害のある方含めた要配慮者が安心
して避難、また避難生活を送るための
理解の促進（地域協議会の機能活用と
共に、他領域との協議、連携を図る
場、理解促進の取り組みなど）

○

3
家族依存
8050問題

・多重課題を抱えるケースへの介入
や、多機関連携の必要性（８０５０課
題、引きこもり支援、家族全体への支
援など）

・支援課と共に、８０５０の課題に該
当する家庭へのアプローチ（訪問含
め）を実施
・相談支援連絡会議において、各相談
支援事業所が抱える困難ケースの共有
と共に、GSVやケース検討を継続的に行
い、アセスメント力の向上や具体的な
アプローチに対する検討等の実施
・サービス調整会議にて、つながり支
援の要素に８０５０課題となっている
ケースも盛り込むため、地域包括（高
齢）との連携を継続。

・８０５０課題への取り組みとして、市全
体での取り組みとなっているが、後追いも
含め以降の動きに繋がっていないため、８
０５０課題も含め区内で困難となっている
ケース、ならびに困難となる可能性を秘め
ているケースの把握が必要（※拠点等事業
や災害対策と連動させたリスト化の検討）

・区内における地域生活支援拠点等事
業の推進と共に、近隣区とも連携を図
り市全体で拠点等事業が活用される仕
組みの構築（多重課題となっている
ケースや家庭への支援につながると考
える）

○

優

先

順

位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

児童期支援

・家族の意向が優先され、児童期にお
ける過度なサービス利用や、児童期支
援の終結また、成人期へのスムーズな
移行（情報共有含め）
・こどもの権利を守る取り組み（意思
決定支援の推進の必要性）
・こどもが自由に遊べる場所や、療育
する保護者の孤立化（区内で安心して
遊べる場：公園デビューなどこどもに
とって当たり前の環境）

・こども部会にて勉強会を開催（子ど
もの姿の理解）し、児童期における適
切な療育の提供に向け、事業所同士で
の勉強会の開催
・相談部会において、特定相談として
児童期支援にどこまで関わるべきか、
また（課題のある家庭に対する委託相
談等との連携など含め、特定相談の役
割について協議）

・子育て世代の抱える課題として、障害領
域だけでは解決を図れない問題があり、適
切な療育の提供のためには保育、教育との
連携（幼保小と障害領域との連携の構築）
が必要となるため、こども部会の取り組み
を通じて、各領域へのアプローチを継続し
ていく

・こどもに対する適切な療育や支援に
関しては、人のつながりと共に機関同
士の繋がりも重要であると考えるた
め、官民一体で課題に対し検討する場
を作る、また各区の児童期支援を検討
する部会等の活動への助力も必要

○

相談支援体制
・特定相談と委託相談との連携の強化
・基幹相談の役割の強化

・相談支援連絡会議の活用と、個別相
談に対しての委託相談と特定相談の連
携を意識した取り組みを実施

・共同体の検討（一人事業所のフォロー）
・各特定相談支援事業所との連携をさらに
深めるための取り組みが必要（個別訪問を
見直しなど、基幹相談としての役割の強
化）

・特定、委託、基幹の役割の整理と、
各支援センターの抱える課題の把握や
その解決に向けた具体的な方策の検討
が必要

○

障害者虐待防止・
権利擁護

・国が求める内容を事業所職員へと広
く伝達するための研修等の体系的な実
施

・従業者向けに【基礎編】の開催、虐
待防止担当者向けに【発展編】とし
て、北区と合同で開催

・今年度は【基礎編】受講後の新たな研修
として、また現虐待防止担当者向けに【発
展編】を実施することにより、地域で実施
する虐待防止等の研修体系が整っている。
・【基礎編】については継続的に開催をし
ているものの、定着化を図れていないこと
（参加意識の向上）と、事業所間での権利
意識の差が感じられるため、引き続き課題
意識を持って継続的な取り組みとしていく
ことが必要

・市として実施している「管理者向
け」研修を頂点とする、各地域での従
事者向けと虐待防止担当者向け研修の
体系を整えていく

　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のうち、市の施策として取り組むべき課題である
と認識しているものがある場合は記載してください。
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No. テーマ
課題（現状）

※昨年度の課題とは違う課題の
場合はその旨を記載

課題（現状）に対する
今年度の取組

取組を行った結果
※または、取り組みが進まなかった

理由（分析）

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1
地域生活支援拠点

事業の推進

【周知と役割の明確化】
区内事業所への拠点事業についての
情報提供を行う機会がない．
区内の社会資源や住民の傾向など，
登録事業所間で共有し，対策を検討
する機会が設置されていない．

第１回地域協議会で議論し，検討する
場の必要性などについて共有．
地域協議会連絡会議にて北部・南部に
分かれて検討を進める機会を持った．
南部地区では地域アセスメントや運用
についての議論を行い，さいたま市全
体で共通した説明会を開催することを
提案．

さいたま市全域での地域生活支援拠点説明
会を実施．説明会後半では参加した区内事
業所と意見交換を行い，登録に向けての疑
問点や担える役割などについて話し合っ
た．
一方で地域協議会での役割など担っている
事業所からは，拠点事業の取り組みも行う
場合の負担感などへの危惧も意見が出てい
る．
地域協議会と拠点事業の位置づけなど議論
が足りていない．
第2回浦和区地域協議会で，登録事業所や
登録を検討している事業所による集まりを
開催することが決まった．

説明会を開催して終わりではなく，定
点観測が必要．各区の進捗状況など集
約する場の設置と共に，具体的運用に
ついて障害福祉課を中心とした結論を
導き出すことが重要．
また，登録事業所が地域連携やネット
ワークの構築に寄与しているというこ
とが分かるようなステッカーを事業所
が掲示できるようにする等，目で見て
分かりやすい取組みもあるといい．

○

2 防災・災害対策

【地域との連携体制の構築】
浦和区は水害などのハザードマップ上
では浸水想定区域外にあり，自治会な
ど地域の中でも防災に対する意識が持
ちにくいこともある．一方で大震災が
起きると火災の延焼が激しい地域であ
ることが分かっている．
防災意識を高め，1人1人が自分の命を
守れる行動を取り，障害のある人が被
災した際の避難行動など地域との連携
を検討する必要がある．

継続的に防災意識を高め，地域との連
携の在り方を具体的に検討し実施して
いくための体制づくりが地域協議会と
して必要．
事業所が地域の避難所の訓練に参加す
ることや，「防災整理表」を参考に浦
和区としての取り組みを検討する．

第1回浦和区地域協議会で議論となった
が，具体的取組みへの位置づけにならな
かった．
第２回協議会で，次年度以降，各部会から
担当者を選出し，「防災・災害対策ワーキ
ング」で検討を進めることが決まった．

各区における防災・災害対策がどの程
度進行しているか，取り組みに困難を
抱えている区があれば検討に向けた方
策を立てるなど介入が必要．

○

3
家族依存
8050問題

【介護者と共に介護者支援について検
討】
介護者支援は80-50に至る前の30-00か
ら始まっていると浦和区地域協議会で
は捉えて議論する．
介護者支援の在り方をワーキングを超
え，地域単位で介護者とともに検討し
ていく機会をつくる必要がある．

中央区地域協議会の「8050問題・社会
資源不足」ワーキングと共同し，合同
介護者検討会を2回実施．市内10区では
介護者や社会資源の不足に対する対応
をどのように行っているのかアンケー
トを実施．集計中となっている．

左記の合同介護者検討会で当初立てたスケ
ジュールが大幅に遅れており，2月の協議
会連絡会議で報告予定だったがアンケート
の集計作業止まりとなっている．

8050問題に代表される介護者支援につ
いては，現在登録や取り組みの整備が
進められている地域生活支援拠点にも
関連するため，左記取組み結果によっ
て市としての整理が必要． ○

優

先

順

位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1 児童期の支援

【成人期への移行の課題】
児童期を支える機関から，成人期の支
援機関に移行する際，本人や家族に大
きな混乱や生活の基盤が揺るがないよ
うスムーズな支援が必要．

進路について考えるための情報提供
や，気軽に相談ができるような機会を
つくる．

卒後の進路についての情報を提供する場と
して，ジュニアワーキング・ヤングミドル
ワーキング合同の「浦和区福祉事業所合同
相談会」を実施．16事業所が参加し，当事
者，家族，特別支援学校関係者等が来場し
た．迎える事業所側も，利用している障害
当事者が説明のためにブースに参加した．
また，障害福祉サービス事業を紹介する動
画も作成し，会場で放映した他，来場者に
は後日も観れるよう限定配信も行った．
来年度は夏季に2日間に渡り開催予定．

特別支援学校は市外にもあり，担当教
員によって地域情報に差があり，知る
機会が欲しいとの意見もある．全市的
にも児童期と成人期をつなぐサポート
体制が様々な形で必要と考える．
教育機関を含む連携の取り組みは各区
レベルではなく，全市的課題と考え
る．

〇

2

【人材育成・専門的支援の不足】
障害のある人へ障害の状態を理解し，
適切な支援を提供するには，各支援者
や各事業所のみで研鑽を積むには限界
がある．

関わっているさまざまな立場の人と連
携し，障害のある人の思いや暮らしを
支える体制をつくるため，日常的に関
係機関との顔の見える関係づくりや，
事例検討など支援の質を高めるための
機会を継続して取り組む．

ヤングミドルワーキングの「本音トーク
会」（2か月に1回開催）を今年度5回開
催．延べ94名が参加．区内事業所だけでは
なく，定時制高校の教員や児童保護施設卒
業生の居場所づくりを行うNPO法人などが
参加した．
ヤングミドルワーキングのグループホーム
班交流会での権利擁護を意識した事例検討
や，サービス調整会議の事例検討の機会を
通し，多角的視点からの関わりについて学
ぶ機会を作った．

障害状態による専門的支援を行う支援
員の育成など，管理者だけではなく現
場のスタッフを含めた研修会の開催な
どが必要．

〇

3

【社会資源への情報アクセス】
社会資源への情報アクセスがしづら
く，情報を必要とする人に必要なこと
が適切に伝わっていない．

障害福祉サービス事業所等の資源が地
域の中に増加しているが，個々の事業
所の情報が本当に必要な人に届いてい
るのか不明．1人1人にあった事業の情
報を適切に届けるための工夫を検討す
る．
既存の市報に加え，区として情報をと
どけるための方法を検討する．

ヤングミドルワーキングのMAP班で「浦和
区障害福祉事業所MAP」を作成．まずは事
業所同士がお互いを知ることを目的にした
内容となっている．掲載希望の事業所のみ
であるため，情報に偏りがある．

様々な情報へのアクセスに困難を抱え
ている障害のある人や家族が多い．市
のホームページの事業所情報は特に分
かりにくいため，アクセスを容易にす
る設定や，Excelでの一覧ではなく，具
体的な内容を含めた表示に変更するな
ど，工夫が必要．

〇

4 当事者参画

【当事者参画の機会の不足】
浦和区地域協議会として，本人中心の
支援体制を構築することを掲げている
が，障害のある人や家族など，体制づ
くりの中心にいる人の参画の機会が少
ない．
当事者の持っている力を発揮できるよ
う既存の区内の祭やイベントへの積極
的参加や，文化祭などの機会を協議会
として検討する．

浦和区地域協議会全体会にて，障害の
ある人や家族が自らの状況や考えを伝
える機会をつくる．

11月に開催した地域協議会全体会は「語り
合おう！私と家族のこれからのこと」と題
し，障害のある人が高齢の親の介護者とな
ることの困難さや，必要な準備を親子共に
どう考えたらいいのかについて公開座談会
を行った．障害のある人3名，家族2名が登
壇し，当事者の体験を語る機会となった．
また，会場にも79人中16人の当事者・家族
が参加し，グループワークで意見交換を
行った．参加者からも「もっと当事者の話
を聞きたい」との声が多かった．

ケアラーアンケートなどの実施が行わ
れていたが，障害のある人自身がケア
ラーとなっている現状についても把握
し，いわゆる「8050問題」として取扱
われている状態になる以前に対応でき
るようなヒントを当事者自身から聞き
取る必要がある．
専門職だけで対応策を検討するのでは
なく，当事者が参画し，その経験から
学ぶことも重要である．

〇

5 児童期の支援

【教育と福祉等の連携の課題】
障害のある子1人1人に対する成長発達
を地域で支えていくためには，暮らし
を含めたトータルで捉える必要があ
る．
そのためにも家庭・教育現場・障害福
祉サービス等がチームとなって見守
り，支えることが重要となる．教育現
場と福祉の円滑な連携が求められる
が，互いの知識不足や属人的な状態が
続いており，組織だったものになって
いない．

区内障害児福祉サービス事業所に対
し，教育現場との具体的連携をどのよ
うにとることができているか実態把握
を進める．
特別支援教育を担当する教職員の
「キャリア教育研修会」にて，互いの
連携への認識について共有する機会を
持つ（研修会会場事業所に依頼）．

教育現場との連携についての実態把握のた
め，事業所に対しアンケートを実施．「連
携は必要」とする一方で「連携する手段」
についての困りが多い結果となった．
また，同様のアンケートを教職員研修を担
当した事業所が教職員向けに行った結果
も，「連携は必要」との回答が最も多く，
やはり具体的な方法についての困りが多い
という内容であった．

教育機関等との連携を継続的な安定し
たものにするために，行政間での根本
的な連携構築に向けた検討．

〇
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足



令和7年度　南区障害者支援地域協議会活動報告 様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容 今後の課題や取組
の方向性

本会 第1回 R8/1/20 19

・令和7年度　活動・課題報告
・さいたま市自立支援協議会への提言・まとめ
・意見交換
・総括

南区内障害福祉サービス事業所
南区支援課
社協ひまわり、あみ～ご

各部会(こども・おとな・居宅)からの活動・課題報告
さいたま市地域自立支援協議会への提言・まとめ

・実務者部会と本協議会が連動していけるよう、調整を図る。
・自立支援協議会や政策委員会に地域の声が届き、課題解決に繋
がるよう連携を図る。

第1回 R7/5/8 13
・さいたま市地域自立支援協議会(R7/3/18)傍聴内容の共有
・前年度　南区課題別部会(R7/3/18)　振り返り
・第1回　南区実務者部会(6/26)　開催に向けた検討

第2回 R7/7/3 12
・第1回　南区実務者部会(6/26)　振り返り
・第2回　南区実務者部会(9/18)　開催に向けた検討
・その他

第3回 R7/8/5 12 ・第2回　南区実務者部会(9/18)　開催に向けた検討
・その他

第4回 R7/10/7 13
・第2回　南区実務者部会(9/18)　振り返り
・南区障害者支援地域協議会(本協議会・R8/1/20)に向けた検討
・その他

第5回 R7/11/11 10 ・南区障害者支援地域協議会(本協議会・1/21)に向けた検討
・その他

第6回 R8/1/6 13
・南区障害者支援地域協議会(本協議会・1/21)に向けた検討
・第3回　南区実務者部会(3/12)　開催に向けた検討
・その他

第7回 R8/2/10
(予定)

(予定)・南区障害者支援地域協議会(本協議会・1/21)　振り返り
・第3回　南区実務者部会

第１回 R7/6/26 26

・保健センターからの事業説明
　　母子保健事業、健康づくり事業、精神保健事業、健康相談、育児相談等
・子ども家庭総合相談係からの事業説明
　　児童養育相談、児童虐待通告、母子緊急一時保護、要対協等
・質疑応答
・グループワーク　～行政説明を受けての感想～

第２回 R7/9/18 18
・事例検討　～子と保護者に障害のある世帯を支える支援～
　　今後の支援の方向性、保護者の主体的な育児とサービスのバランス
・グループワーク　～制度上の課題について～

第３回 R8/3/12
(予定)

第１回 R7/6/26 31

・ボクらの自慢　-番外編「まるっと相談フェアの自慢」-インタ
ビュー
・成年後見制度について　～8050問題へのアプローチを考える～
　　障害のある方のための成年後見制度～円滑な利用支援に向けて～
　　　公益社団法人コスモス成年後見サポートセンター埼玉県支部 講義
　　グループワーク、質疑応答

第２回 R7/9/18 33

・南区実務者部会の機能と位置づけ
・「南区福祉事業所まるっと相談フェア」開催報告
・グループワーク　～福祉と医療の連携について～
　　テーマ①受診について
　　テーマ②主治医、訪問看護との連携

第３回 R8/3/12
(予定)

第１回 R7/6/26 13

・令和6年度居宅部会の振り返り
・通院等介助、院内介助について
　　通院等に係る制度について行政説明　南区支援課
　　支援センターの把握する、院内介助、通院等介助の課題の共有
・ともに行う家事に関する制度説明、意見交換

第２回 R7/9/18 8

・通院等介助、院内介助について
　　南区内相談支援事業所へのアンケート調査結果
・人材不足について
　　ヘルパーの高齢化、外国人採用、障害福祉の魅力発信の必要性等
・ともに行う家事について意見交換
・移動支援事業所茶話会の開催企画

第３回
R8/3/12
(予定)

※「部会等」欄、その他区ごとに名称等が異なるものは、適宜修正してください。

・実務者部会を通し、事業所同士の連携を深めていく。
・成年後見制度など、ライフステージの変化に伴って必要になる
情報について、継続して学ぶ機会を作り、8050問題にアプローチ
していく。

居宅部会
(実務者部
会)

南区

(令和3年4月設
置）

南区内障害福祉サービス事業所
南区支援課
社協ひまわり
あみ～ご

・通院等介助、院内介助の課題について、区内相談支
援事業所にアンケート調査を行い、実態を把握した。
・人材不足の課題について、各事業所の取り組み状況
を共有し、自事業所で参考に出来るようにした。
・移動支援の昨年10月の報酬改定(逓減式)に関する課
題と、人材不足の課題を、事業所茶話会を実施し把握
した。

・通院等介助及び移動支援について、引き続き実態把握と課題の
整理を行う。
・「通院等介助」「移動支援」の課題は、制度や運用の課題であ
り、区単位で出来ることに限りがある。さいたま市地域自立支援
協議会や政策委員会での検討が必要。

運営会議

南区支援課
社協ひまわり
あみ～ご

・地域協議会(本協議会・実務者部会)に関する企画、
運営
・各会議の協議内容及びアンケート結果のフィード
バック
・各部会の進捗状況の把握

定期的な運営会議の開催を通し、各会議が円滑に開催できるよう
にする。

こども部会
(実務者部
会)

南区内障害福祉サービス事業所
特別支援学校
南区支援課
社協ひまわり
あみ～ご

・保健センター、子ども家庭相談係の役割を学習する
とともに、質疑やグループワークを行い相互理解を
図った。行政との連携の課題へのアプローチを行い、
困難事例への対応にも生かせるようにした。
・事例検討を通し、それぞれの立場からの視点を共有
し、相互的なスキルアップの機会を設けた。
・グループワークを通し、支援の現場の課題を把握し
た。

・福祉・教育・行政の連携について、実務者部会等で情報を共有
し、連携を深める機会を継続していく。
・障害児福祉サービスの制度上の課題について、実務者部会で整
理し、市に把握してもらう。
・グループワークや事業所同士の横の繋がりを深めながら、ネッ
トワーク強化や人材育成に生かせるようにする。

おとな部会
(実務者部
会)

南区内障害福祉サービス事業所
特別支援学校
訪問看護ステーション
南区支援課
社協ひまわり
あみ～ご

・成年後見制度について具体的に学習し、8050問題へ
のアプローチを行った。
・グループワークを行い、福祉と医療の連携の課題へ
のアプローチを行った。
・まるっと相談フェアを通し、障害特性や生活実態に
マッチした、社会資源との「出会いの機会」を創出し
た。進路・親亡き後・経営等の複数の課題にアプロー
チしつつ、事業所間のネットワークづくりも進めた。
また事業所インタビューを通し、その効果を検証し
た。



No. テーマ
課題（現状）

※昨年度の課題とは違う課題の
場合はその旨を記載

課題（現状）に対する
今年度の取組

取組を行った結果
※または、取り組みが進まなかった

理由（分析）

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

1
地域生活支援拠点

事業の推進

今年度南区では課題として挙がらな
かった。来年度は必要に応じて検討
する。

2 防災・災害対策

今年度南区では課題として挙がらな
かった。来年度は必要に応じて検討
する。

3
家族依存
8050問題

【おとな部会】
ライフステージの変化により障害特性
や生活実態に沿った円滑な支援が難し
いケースがある。特に親なき後の具体
的な方策が知りたい。

実務者部会において、成年後見制度の
基礎理解と後見申し立て手続きへのつ
なげ方について、講義及びグループ
ワークを実施した。

左記講義依頼でのつながりを契機に「ま
るっと相談フェア」内で成年後見相談ブー
スで、行政書士に相談対応の協力いただい
た。区内の困難ケースが成年後見申し立て
につながるなど、具体的な支援ができた。
支援者に情報が届くことで利用者が具体的
な支援につながる例が出ている。

成年後見制度など、ライフステージの
変化に伴って必要になる情報につい
て、継続して学ぶ機会を作る。
併せて、8050以前の世代への予防的ア
プローチについて検討する。

○

優

先

順

位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

継続 新規

【こども部会】
教育機関と行政との連携が難しいた
め、一人の子どもに対する一貫した支
援が難しい。

①第1回実務者部会で、南区保健セン
ターと子ども家庭センターに事業説明
を依頼した。
②第2回実務者部会では、行政と連携し
ているケースの事例検討を行った。

①事後のアンケートでは、「保健センター
と子ども家庭センターが行っている業務を
知ることができた。」「行政にも気軽に相
談してよいことが分かった。」という参加
者からの感想があった。日頃から関わりの
あるケースでは、より連携を深めて支援す
ることができている。
②保健センターと連携しているケースの検
討を行い、行政の支援の実際について共有
することができた。

教育機関との連携の課題は、そもそも
福祉とは管轄が違うため、永久的なも
のと言える。その中でも、実務者部会
等で情報を共有し、連携を深められる
機会を継続していくこと。
また、教育機関との連携ができている
事業所に協力していただき、顔を合わ
せる機会を作れるように検討していく
こと。

【おとな部会】
他分野（成年後見・医療・介護）との
つながり方や連携の難しさがある。
他事業所とのつながりを広げる、連携
強化が必要。

・実務者部会にて、後見制度や医療の
業務に携わっている方を部会に招待
し、つながる機会を設けた。
・実務者部会のグルーワークをとおし
て、顔の見える関係を作った。
・多機関（行政書士、訪問看護事業所
を含む）と協力して、まるっと相談
フェアを開催した。

・実務者部会をとおして、他分野の方との
つながりができた。
・成年後見制度や訪問看護の業務について
意見交換ができた。
・まるっと相談フェアの開催により、多機
関のことを知る機会・話す機会ができた。
・成年後見ブースに相談された方が実際に
後見制度利用につながった。

・引き続き、実務者部会をとおして、
意見交換する機会を作る。
・出席者同士がフラットに話すことの
できる機会（茶話会など）の提供やサ
ポートを行う。
・まるっと相談フェアを継続的に事業
所同士で作り上げて開催する。

2 院内介助

【居宅部会】
通院等介助の支給を受けても、院内付
き添いできず利用のしづらさがある。
院内の介助が必要と思われる人でも、
諸条件に該当せず、支給されにくいた
め、利用者の実費負担、もしくは事業
所が負担する場合もある。

①制度理解のため、通院等介助や院内
介助、移動系サービスについて部会内
で学ぶ場を設けた。
②南区に関わる相談支援事業所向けに
院内介助のアンケート調査を実施し、
事例を集めた。
③②のアンケート調査の結果を踏まえ
て課題を整理した。

①制度について、解釈に差があることが分
かり、学びをとおして共通認識を持てた。
②③院内介助の課題を整理し協議した。
・院内介助の支給決定者がごくわずかで、
支給がない場合はヘルパーによる無償対
応、家族や本人で自力・自費対応を余儀な
くされるケースが多い。居宅事業所の経営
面への影響や、家族の負担増、受診控えな
どの問題にもつながる。
・院内介助支給決定のハードルが高く、必
要性があっても支給に至らないケースがあ
る。

・引き続き、通院等介助を担っている
事業所への聴き取りなど更なる調査を
行い、現場の実態把握と課題を整理す
る。
・制度そのものが実態に則していない
実情がある。制度や運用の課題であ
り、区単位でできることが限られるた
め、自立支援協議会や政策委員会で検
討してもらう。

〇

3
障害児福祉サービ

スの制度

【こども部会】
児発の集団・個別・運動系を同日に組
み合わせて使えると効果的と思われる
ケースが多いが、同日に複数の事業所
の利用ができない。

障害児福祉サービスの課題について、
アンケート調査を実施。制度の使いに
くさが多く課題として挙がったため、
第2回実務者部会ではグループワークで
意見を出し合う機会を作った。

利用者のニーズと制度の実態が則しておら
ず、多くの制度に対する課題が挙がったた
め、第3回の実務者部会でさらに課題の内
容を明らかにし、整理をしていきたい。

障害児福祉サービスの制度の使いにく
さなどの意見を整理し、市に把握して
もらうこと。

〇

4 移動支援

【居宅部会】
令和6年10月に移動支援の報酬改定があ
り、逓減式となったため、長時間利用
のサービスを引き受けるほど経営的に
厳しい現状がある。

南区内の移動支援事業所を対象に茶話
会を開催。（11月18日）
8事業所14名が集まり、移動支援の報酬
改定後1年経過したため、その後の運営
状況や対策など情報共有した。

・報酬改定により収入減になっている事業
所もある。
・休日に長時間利用のニーズも高く、対応
せざるを得ない実情もある。
・ケースによっては行動援護の併用や加算
で収支バランスを保っている事業所もある
が、行動援護の支給要件に該当しないケー
スは対策できず、経営面に負担が増してい
る。

・部会や茶話会を継続することで、移
動支援を担っている事業所同士のつな
がりを構築し、安定的にサービス提供
し続けられるよう協議する。
・制度の課題であり、区単位でできる
ことが限られるため、自立支援協議会
や政策委員会で検討してもらう。

〇

5 障害児の計画相談

【こども部会】
・指定の事業所が少ない。
・セルフプランが多く、問題が生じた
時に家族や事業所が抱え込むしかない
状況が発生する。
・適切なケアマネジメントがなされ
ず、サービスの利用時間が長いこと
で、ネグレクトに繋がる可能性もあ
る。

第2回実務者部会の事例は指定特定の事
業所に事例提供をお願いしている。さ
らに障害児の計画相談の課題について
も取り上げた。
部会に障害児の計画相談の事業所にも
積極的に参加していただき、課題を共
有しあった。

障害児の相談支援事業所と他の事業所が顔
を合わせることで、お互いに相談がしやす
い関係を作っている。

・困難ケースなど必要な方には計画相
談が導入できる仕組みづくり。
・南区内の障害児の計画相談の実態を
把握すること。
・さいたま市自立支援協議会相談支援
部会で作成した「窓口相談受付シー
ト」を活用し、支援課窓口でのアセス
メントを強化する。

〇

【おとな部会】
慢性的に人材が不足しており、必要な
支援や会議等への参加ができていない
現状がある。
人材の育成や定着の難しさを感じてい
る。

実務者部会のグルーワークをとおして
課題抽出を行った。

・人材不足に関し、他事業所と意見交換す
る機会がないことが分かった。
・現場職員の育成について、どうしたらよ
いか悩みや課題があることがわかった。

・実務者部会で人材不足・育成につい
ての話題でグループワークを行い、話
す機会を設ける。または、企画のひと
つとして取り上げる。
・現場職員を対象に会議やまるっと相
談フェアへの参加を呼びかける。

【居宅部会】
ヘルパーニーズの増加に反して、募集
しても応募がない、ヘルパーの高齢化
が進み、若い人材が集まらないなど慢
性的に人手不足である。

部会で各事業所の人材育成についての
実情、求人方法や定着に対しての取組
み、課題など情報交換した。

・いずれの事業所も人材不足は明らかで、
定年の引き上げや撤廃、外国人材の採用な
ど事業所が努力するも厳しい現状。支援の
質の担保も必要。
・若い人材に障害福祉の分野に興味を抱い
てもらう取組みが必要との意見もある。

・引き続き事業所同士で、人材に関わ
る情報交換の機会を設け、実情を把握
していく。
・関わる支援機関を可能な範囲で増や
し、単独での対応が難しい場合は事業
所間の連携で支えられるようにする。

　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のうち、市の施策として取り組むべき課題である
と認識しているものがある場合は記載してください。

さ
い
た
ま
市
全
体
の
優
先
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題
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前

年
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報
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り

）
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連携 〇1

人材不足・育成6 〇
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題



令和7年度　緑区障害者支援地域協議会活動報告
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

準備会 R7.12.19 緑区障害者支援地域協議会の設置、拠点について

緑区障害サービス事業所、緑
区役所健康福祉部支援課

緑区基幹相談支援センター、
地域協議会構成員の事業所

第１回 R8.2.9
構成員紹介、緑区障害者支援地域協議会の設置、部会と交流会、令和８
年度の予定について

第２回

第３回

第４回

第１回 R7.7.4 5 緑区地域協議会構成員の選定
緑区役所健康福祉部支援課
緑区基幹相談支援センター

第２回 R7.12.15 6 準備会についての最終確認・第１回地域協議会の内容
緑区役所健康福祉部支援課緑区基幹
相談支援センター

第３回 R8.1.27 6 第１回地域協議会の内容
緑区役所健康福祉部支援課
緑区基幹相談支援センター

第４回

第１回 教育機関との連携

第２回

第１回 地域移行について

第２回

第１回 就労選択支援について

第２回 支援者支援GSV

第３回

第４回

※「部会等」欄、その他区ごとに名称等が異なるものは、適宜修正してください。

緑区

(R8年2月設置）

相談支援連絡会が中心に「交流会」として
子どもに関する地域課題などを話す場をし
て開催してきた。それを「部会」として発
展させ、さらにコアな地域課題について検
討できる場としていく。

おとな部会
各事業所と連携を図り、入所施設からGHへ
地域移行した事例と通じたグループワーク

相談支援連絡会が中心に「交流会」として
おとなに関する地域課題などを話す場をし
て開催してきた。それを「部会」として発
展させ、さらにコアな地域課題について検
討できる場としていく。

各部会の立ち上げ

運営会議

本会
緑区役所健康福祉部支援課
緑区基幹相談支援センター
各構成員事業所

緑区障害者支援地域協議会の設置

こども部会

相談部会
埼玉県立大学名助教授・朝日雅也氏による
「就労選択支援」についての講義

連絡会の数回を部会として発展させ、緑区
の相談支援体制について検討していく

教育・福祉の連携について事例を通じたグ
ループワーク



様式２

No. テーマ 課題（現状） 解決に向けた方策案など
各区でできる取組みまたは
既に実施している取組み

市の施策として取り組むべき
課題と考える理由

1
地域生活支援拠点

事業の推進

地域生活支援拠点について
事業のことを知らない事業者も多く、登
録事業者も増えてない。
区内でどのようにしていくかの議論がな
されていない。

事業者へ説明の機会を作る。
緑区の全事業所に声をかけた緑区協議会
全体会にて拠点の説明を実施。
さいたま市の合同説明会と合わせ2回の
実施

今後も継続的な説明。
登録が増えてきたところで各区でどのよ
うな地域連携をしてくのかの拠点会議が
必要なのではないか。

2 防災・災害対策

3
家族依存・8050問

題

家庭内で引きこもり傾向にある50がどこ
にもつながっていない。

緑区では毎年ケアマネ交流会で福祉の相
談員とケアマネの交流が行われ、相談し
やすい関係性の構築を図っている。

包括やケアマネから問い合わせや協働要
請があった

高齢からの情報提供など個人情報の観点
からも市全体で情報提供の仕組みなどが
必要。

令和７年度　緑区障害者支援地域協議会活動報告
　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のうち、市の施策として取り組むべき課題であ
ると認識しているものがある場合は記載してください。



令和７年度　岩槻区障害者支援地域協議会活動報告
様式１

区名 部会等※ 回次 開催日 参加人数 主な議題 参画機関 今年度取組内容
今後の課題や取組

の方向性

第１回 9月18日 20

①令和7年度実施計画案について
②各部会より活動報告及び地域課題について
③部会からあがった地域課題への意見交換
④地域生活支援拠点構築のための地域評価と意見交換
⑤今後の取り組みについて

支援課・ささぼし・事業所代
表（各部会運営委員）・自立
支援協議会委員

・今年度目標・計画、上半期の活動報告
・課題の検討：①上半期報告からの意見交換、②地域生活支援拠点機能構築のための地域評価と意見交換（進
捗について+アセスメントシートに沿った評価、リーフレット作成案について意見交換、③地域生活支援拠点に
おける緊急時の支援体制（三法人勉強会より）、④GHや短期入所などの空き情報の共有について

第２回 1月21日 16

①各部会より活動報告及び地域課題について
②地域生活支援拠点の現在までの振り返りと今後の取り組みについて
③令和7年度地域課題について整理・自立支援協議会への報告にむけて

支援課、ささぼし、事業所代
表（各部会運営委員）、自立
支援協議会委員

・年度の活動報告　・課題の検討：①地域生活支援拠点の現在までの振り返りと今後の取り組みについて、②
地域課題の検討と自立支援協議会に報告することの検討　主な内容：地域連携会議（くらす）、人材不足（特
に居宅、相談）、工賃・授産製品販売ルートの拡大（はたらく）、医療的ケアや難病での在宅生活を支える支
援（こども、はたらく、相談）、保育所等訪問支援の「実例」を通じて感じた課題・インクルーシブに関する
課題（こども・相談）

運営会議 ６回 6
地域協議会開催に向けた、進め方の協議、会議後のまとめ、次回に向けた整理、議題の検討その他 支援課、ささぼし 議題のとりまとめ、会議後の整理、その他協議事項 今後も支援課と相談しながら、運営していきたい。

窓口担当
者会議

6月12日 29

①今年度の目標と取り組み内容案について（説明と意見交換）
②チームごとの具体的取り組みの内容について話し合い（利用者説明・登録検討チーム、心配な人
リストアプローチ検討、体験プログラム検討チーム）

地域生活支援拠点登録事業所
支援課、ささぼし、自立支援協議会委
員

今年度の活動計画、ＡＢＣチームでの取り組みの方向性を共有した。

Ａチーム
登録検討

7月8日
10月7日

12名

7月①今年度の検討内容（利用者登録の流れ、登録書・個人情報の同意、地域生活支援拠点の案内
パンフレット）、②案の作成スケジュールと分担/10月①リーフレット等、最近の動きのご説明、
②アセスメントシート（あんしんシート）も内容の検討

ほがらかホーム、きぼう東岩槻、はぐみー、訪問介

護しらさぎ、デイサービスセンターしらさぎ、どう

かん、カリヨンの杜、相談事業所セロリ、相談支援

事業所槻の木、ささぼし、支援課

域生活支援拠点への登録から利用までの流れ、必要な手続きや書類、案内の検討を行う。他市町村や北区のシートなど参考
にしながら、パンフレットや申請書、同意書の必要性などを話し合い、共通フォーマットについては、各事業所が持ち寄
り、緊急時に受け入れる側の意見も聞きながら、必要な項目やある良い項目の検討を行った。利用者への説明用のパンフ
レットについては、実際に作成を行った。

Ｂチーム
心配な人

10月16日 12名

①リーフレット等、最近の動きのご説明
②Ｂチームの今年度の検討内容について（心配な人リストをどんな支援が必要か、説明から登録ま
でどのようにすすめたらよいか、今年度の目標・次回までにやること）

ふくふく東町、ぽとふ館、まるみっと、輝け子ども

塾、カーサ岩槻、BOOK、リズム城北、槻の木、相談

支援事業所しらさぎ、ささぼし、支援課

各事業所から挙げていたリストを見ながら、どのような支援が必要か協議を行った。いくつかの事例を確認しただけでも、
登録に応じてもらうまでの課題や、受け入れの課題など、色々なパターンが確認できた。緊急にしないために日頃から経験
しておくことが大事だという趣旨を伝えていくことが必要。

Ｃチーム
体験

11月4日 8名

①リーフレット等、最近の動きのご説明
②Ｃチームの今年度の検討内容について（見学や体験利用などでうまくいった事例、各事業所で取
り組めそうなこと・アイディア・意見交換、今年度から来年度前半にかけての取り組み内容）

本丸ホーム、SEVEN、どうかん、フロス岩槻、

ショートステイしらさぎ、犬の居るお家、ふくふく

本町、第一やまぶき、総合発達支援デイサービスき

ぼう、ウィズユー、あおば、はなつみホーム

緊急にしない支援をすすめる上で大切な、見学や体験のプログラムについて意見を出し合った。

第1回 7月17日

65機関
93名
利用者
27名

『みんなで学ぼう！話し合おう！虐待防止と権利擁護についての勉強会』
第一部
①情報提供「ヤングケアラー支援について」　こども家庭センターより
②支援者向け虐待防止・権利擁護勉強会　岩槻区障害者生活支援センターささぼし　埼玉県発達障
害福祉協会 虐待防止・権利擁護委員会　副委員長　竹野谷秋氏
第二部　利用者・支援者が一緒に学ぶ虐待防止・権利擁護勉強会（ミニ講義+グループワーク）

虐待防止・権利擁護をテーマに、ニ部構成で会議を行った。一部は事業所職員、二部では、当事者と事業所職
員が合同で学びあいを行った。当事者には、権利とは？虐待防止法の知識、事業所職員には、日々の支援を振
り返る機会、グレーゾーンへの気づきについて学んでいただいた。初めて、当事者の方と合同で会議を行うこ
とができ、当事者の声を改めてしっかり聞くいい機会となった。今後も、当事者と一緒に学びあえる機会を
作っていきたい。

第2回 12月5日
78機関
109名

『暮らしのピンチに備える　～緊急にしない支援のしくみづくり～』
①情報提供「岩槻区あんしんつながるネット」について
②実践報告「三法人で連携する緊急時のショートステイの取り組み～顔の見える関係で、“緊急”
を“急きょ”にかえる」全体報告：社会福祉法人ささの会　長岡　洋行氏　実践報告：社会福祉法
人ささの会　那須野　豊氏・大土香菜子氏・髙島　光広氏　社会福祉法人久美愛園　松永　斉氏・
大塚久美子氏　社会福祉法人邑元会　　相浦　卓也氏・丸山　翔太氏
③グループワーク

地域生活支援拠点について、3法人の緊急の受け入れの実践の報告や、岩槻区の安心繋がるネットの
取り組みについて共有をした。また、グループワークでは、民生委員の方にも参加していただき、
日ごろの緊急にしないための取り組み等ついて意見交換を行った。

相談支援
連絡会

毎月 第3金 20

・新規計画相談検討、情報共有、勉強会
・相談支援事業所への個別巡回ミーティングきりん座実施
・各部会の運営、顔ネットのファシリテーターなど
・今年度の主な活動：5月はるかぜ特別支援学校情報共有会、6月ファシリーテータ勉強会、8月が
じゅまる見学会、10月北区・桜区・岩槻区合同勉強会「相談支援アセスメント研修」講師：大正大
学名誉教授・日本思春期青年期精神医学会副会長 近藤直司氏、ＧＳＶ（12月ささぼし）

支援課、相談支援事業所、さ
さぼし

新規の計画相談の検討の他、情報共有、支援の上での困りごと等交換し、区内でのホームベースになってい
る。
北区、桜区との合同勉強会では、アセスメントに焦点をあてて学び合った。他区の相談員と交流する貴重な機
会にもなっている。
相談支援専門員はそれぞれベテランが多く、安定した支援をしている。しかし、事業所も相談支援専門員も増
えない。事業所での人材不足もあり、配置できないこと、かなり件数をこなさないと人件費が不足することが
主な理由。専任をおけないため、加算もとれないという悪循環になっている。

相談支援専門員の悩みに寄り添い、支え合える連絡会を今後
もめざしていきたい。
運営に関しては、ささぼしと協定を結んでの協働型が有効と
思われるため、進めていきたい。

定期サービス
調整会議

毎月 第4金 25

困難事例・虐待受付について検討
つながり支援の報告（半年に1回）

支援課、権利擁護センター、更生
相談センター、こころの健康セン
ター、相談支援事業所、ささぼし

専門機関のＳＶのもと、困難な事例を検討すること、虐待受付後の対応が適切か相談できている。
特定相談事業所からもケアマネジメントが必要で、地域で共有すべき事例があがっている。サービス調整会議
に上がっていることで、相談支援専門員だけで抱えることを防ぐことができている面があるので、今後も積極
的に活用してほしいと思う。

今後も、地域の困難事例、虐待事例等、チームで支援できる
よう継続していきたい。

第１回 1月21日 150

みんなが主役‼はたらく部会　学ぶ×エンタメＤＡＹ
①講演会
②新春！みんなが主役！かくし芸大会！

第２回 3月11日
目白大学との合同避難訓練

6月14日/9月
23日/2月28日

-
福祉マルシェ（にぎわい交流館）
岩槻駅東口コミセンまつり（岩槻駅東口コミュニティセンター3階ワッツルームＡ・Ｂ）

11月3日 -
第13回岩槻地区ふれあいフェスタ（岩槻小学校）

第１回 4月10日 14名
グループホーム・入所施設見学会
　①グループホームSEVEN（コンバート）、②ココロンホーム、③どうかん

第２回 8月28日 35名

「暮らしの支援　質を高めていくために　私たちの課題」
 講師：社会福祉法人鴻沼福祉会　つばさ共同作業所所長
       埼玉県発達障害福祉協会　副会長・地域生活支援部会長　 酒井　依子氏

第３回 3月

「仮　管理者向け研修　」
 講師：調整中

第１回 11月5日 53名

①『思春期の子どもの理解と対応』
講師：こころの健康センター   保健師    森由美氏   精神保健福祉士　小林春菜氏
②グループワーク

第２回 3月5日

①「（仮）卒業後の子ども達の生活のイメージを持つために」
講師：はるかぜ特別支援学校　進路担当日高先生　宮代特別支援学校　進路担当堀先生
②グループワーク

6月10日
10月14日
3月10日

各10～
12組

親子であそぼう！プチサロン
（岩槻児童センター、児童発達支援センターはるの園、岩槻区こども部会とのコラボ企画。からだ
を使った遊び、ＯＴや保育士とのママパパトークタイム）

岩槻児童センター、はるの
園、児童発達事業所、相談支
援事業所、ささぼし

第１回 9月19日 15

・居宅介護（共に行う家事支援）について
・困りごとや困りごとに対しての対応方法について
・情報交換、意見交換

第２回 2月18日

・「成人期における知的障害の理解と対応」
   講師：さいたま市障害者更生相談センター　佐藤氏　瀬田氏
・各事業所で悩んでいることや困りことに対しての情報交換・意見交換

岩槻区

(令和元年
10月設置）

くらす部会

グループホーム、入所施設、
相談支援事業所、支援課、さ
さぼし

居宅介護事業所、訪問看護事
業所、相談支援事業所、支援
課、ささぼし
※北区支援センターみぬま、
桜区支援センターさくらとぴ
あ

障害児サービス事業所、療育
センター、岩槻児童セン
ター、保健センター、こども
家庭センターいわつき、岩槻
教育相談室、公立保育園、相
談支援事業所、支援課、ささ
ぼし

支援課、区内障害児者支援事
業所、相談支援事業所、特別
支援学校、包括支援セン
ター、法テラス、医療機関、
育成会、自立支援協議会委
員、民生委員、利用者、その
他

居宅
さぽーと部会

岩槻区顔の見
えるネット
ワーク会議

はたらく部会

地域生活支援
拠点

年度まとめについては、活動報告２を参照
◎各部会、顔ネットの活動・・利用者が参加しての権利擁護
勉強会、はたらく部会学ぶ×エンタメＤＡＹなど、利用者の
交流も広がり充実した１年だった。皆さん積極的に協議会で
目標、計画を共有しながら進めており、よい循環になってい
ると思う。委員の交代のルールづくりは課題。
◎拠点について・・協議会で方向性を確認しつつすすめた。
◎課題について・・ヘルパー不足とともに行う家事につい
て、インクルーシブ理念に基づく教育福祉の連携、くらしの
場に義務化された地域連携推進会議など、医療的ケアのある
人の訪問カレッジの必要性、授産製品の販売ルート拡大への
支援

もともと有志の集まりからはじまって、平成26年度から区の
事業となった。令和６年度で区の事業としては終了し、令和
７年度から正式に岩槻区地域協議会の取り組みとして要綱上
にも位置付けて、発展的な形で継続することになった。
１回目は、利用者も参加しての企画も実施でき、ともに学ぶ
ことができた。
２回目は、民生委員も参加して、三法人での具体的な実践を
通じて、地域生活支援拠点の取り組みを地域で共有できた。
今後も地域のニーズにあわせて、領域の垣根を超えた学びや
意見交換ができる場として取り組んでいきたい。

人材不足は極めて深刻。ヘルパーの高齢化により撤退する事
業所や、ヘルパーが辞め継続した支援が困難となった事業
所、新規でヘルパーを依頼したくても受け手が見つからない
状況となっている。引き続き、区を超えて情報共有や意見交
換、勉強する場の機会を設けながら、今後の対応についても
検討し、ヘルパーの負担軽減、より良い環境に繋げていきた
い。

こども部会

今年度も講師として酒井さんをお呼びして、「基本の生活支援」について生活支援員、世話人向けに勉強会を
実施した。講義をもとに、グループワークで、利用者さんの意向を実現するために支援者で工夫していること
や、意向に沿えず悩んでいることなどを意見交換した。参加者からは「同じ悩みがあることを共有できた。ま
ずは利用者さんに寄り添い、意見を聞いて、どうしたら意見を実現できるかを一緒に考えていきたい」との意
見があった。
また、障害者支援施設、グループホームの見学会を実施した（３か所）「普段、他の事業所を知る機会がない
ため、とても参考になった。他の事業所の取り組みが聞けてよかった」との意見があった。他の事業所のいい
取り組みを参考にしていただいたり、事業所の風通しにもなるため引き続き実施していきたい。

昨年度に引き続き、北区と桜区の事業所、訪問看護事業所にも声をかけて実施した。少しずつではあるが、訪
問看護事業所の参加も増え、活発に意見交換が行われるようになってきている。
7月1日よりさいたま市で居宅介護（共に行う家事支援）が開始されたため、事例を用いながら情報共有や意見
交換、各事業所で悩んでいることや困っていることに対しての対応方法の意見交換などを行った。
ヘルパーの担い手が少ない状況の中、自立支援の観点から家事支援を行っていることや、身体を伴わない重度
の精神疾患をお持ちの方の支援の難しさを共有した。
2回目は、障害分野でのヘルパー研修がほとんどないことから、さいたま市の出前講座を利用し、学びの機会の
1つとして行う予定となっている。

引き続き、療育センターに講師を依頼し、発達支援を学ぶ勉
強会を定着させるとともに、地域で障害児支援の質の向上に
取り組んでいきたい。来年度は、別枠で療育センターひなぎ
くの小児神経科医師に神経発達症（発達障害）や療育につい
て講義を依頼予定。継続して課題となっている保育・教育現
場との連携については、スクールソーシャルワーカーの業務
内容は定められているとのことで、教育現場担当との連携の
難しく、保育所等訪問支援の学校等の適切な利用の課題があ
る。インクルーシブについては、本来は子育てしている家
族・関係機関とともにインクルーシブについての理解を深
め、先進地域の例などから学び共有していく必要がある。

運営会議の中で、子どもの思春期の性について事業所での対応に悩むことがあるとの話があった。まずは、幼
児期から思春期の育ちを追いながら、思春期の発達特性や課題など理解するために、さいたま市こころの健康
センターの保健師と精神保健福祉士に講義していただき、思春期の心理や大人との関わりについて学んだ。参
加者からは「思春期の子どもへの接し方がよくわかった」「子どもが言っていることをそのまま受け入れるの
ではなく、受容してほしい気持ちを汲み取ってあげることが大切なこととよくわかった」「思春期の子ども達
と幼児期の子ども達の姿に通ずるところもあった」「子どもの自己選択を奪ってしまったのではないかと振り
返るきっかけになった。否定するのではなく、まずは受け止め、発しているサインを見逃さずに、行動の背景
を共に考えていくことの大切さを改めて感じた。日々の支援の中で、子どもが自分で選び、考え、動いていけ
るような関わりを意識していきたいと思う」等の声が聞かれた。
親子で遊ぼう！プチサロンについては、年3回の実施を継続できている。参加された保護者からは「家ではでき
ない遊びがあった」「いろいろな人に発達を見てもらえるから参加した」「以前参加して、子どもの刺激にな
りそうだなと思って参加した」等の声が聞かれた。

引き続き、酒井さんに「基本の生活支援」について講義をい
ただき、岩槻区のスタンダードにしていきたい。また、階層
別の研修、特に世話人向けの研修の機会が少ないため、地域
で実施をしていく。
部会に参加しない、参加できない事業所にどう参加していた
だくかも検討していきたい。
今年度義務化となった、地域連携推進会議について、開催方
法に苦慮しているところが多い。地域連携でできる工夫も検
討していく。
その他、災害時の対応（BCPの共有の場等）や地域生活支援拠
点（体験の取り組み等）の取り組みについても検討していき

部会活動としては、第１回を1/21「みんなが主役！！はたらく部会学ぶ×エンタメＤＡＹ」を公民館のホール
を貸し切り初めて実施。午前は訪問カレッジBeplau西村様より「支援付き意思決定、関わりの作法～大切な人
との関係性を編み直す～」としてミニワーク付きの講演をいただき関係機関はもとより一般の方の参加もいた
だけた。午後は「新春！みんなが主役！かくし芸大会！」を行った。かくし芸大会では9事業所による手話の合
唱やダンス、歌、弾き語り、空手の型の披露等があり、これまでの練習の成果を披露され大いに盛り上がっ
た。第２回は3/11前年度同様に、目白大学との共同企画として防災訓練を実施予定。目白大学学生と区内事業
所の利用者が接点を持ち、共に防災について実践を通して学びあう機会となる予定。福祉マルシェは、
6/14,9/23とにぎわい交流館で開催。天気は不安定であったが集客にも恵まれて、各事業所の売り上げにも貢
献。11/3は岩槻地区ふれあいフェスタにお声がけ頂き始めて参加し、イベント参加者、近隣住民、区内事業所
の方々の来訪でこれまでにない売り上げにも貢献できた。来年度の参加も決定している。2/28には東口コミュ
ニティセンターまつりにて、福祉マルシェとして出店。事業所の販路と売り上げ拡大を視野に入れながら、新
たな場での開催や繋がりを設けていきたい。

他事業所同士が垣根を越えて、交流し、学びや繋がりを増や
していける機会を企画していきたい。また、利用者の方が地
域に直接参加する機会も積極的に設けていきたい。

日中活動支援事業所（生活介
護・就労継続・就労移行）、
目白大学、相談支援事業所、
支援課、ささぼし

３つのグループにテーマ別にわけることで、いろんな意見が
出た。
岩槻区つながるネットリーフレットもできて、全体像がみえ
てきている。心配な人リストの中から、各事業所１～２名、
優先度が高い人や同意が取れそうな方から、無理なくすすめ
ていく方向。
つなげるナビゲーターの活動に向けて、勉強会を実施する予
定。
実際に具体的な支援を積み上げていき、実感を持てる中身に
していきたい。
顔の見えるネットワーク会議や合同説明会で、三法人による
短期入所の実践、岩槻区の取り組みを共有できた。さいたま
市内はもちろん広域での連携も大切な事業であり、他地域の
取り組みも参考にしながらよりよいさいたま市の地域生活支
援拠点づくりをすすめたい。

本会



No. テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）次年
度に向けてやるべきこと

継続 新規

1
地域生活支援拠
点事業の推進

地域生活支援拠点は、利用
者向けの案内もなく、実行
するためには具体化する取
り組みが必要。

〇具体的取り組みを３つの
チームに編成して、具体化に
向けて進めた。
〇岩槻区のこれまでの実践、
障害者支援施設３法人による
緊急の受け入れの実践を幅広
い関係者に紹介した。（地域
協議会連絡会、岩槻区顔の見
えるネットワーク会議、さい
たま市合同説明会）

〇できたこと
「岩槻区つながるネット」の
全体像ができた。リーフレッ
トも作成済み。
実践事例を各会議、説明会を
通じて、関係者と幅広く共有
できた。民生委員にも参加い
ただけた。
〇課題
区では限界がある内容があ
り、公式な作業チームがあっ
たほうが良い。実践に取り組
んでいるところを中心の作業
チームを編成した方がよい。

〇作業チームを設置して、計
画をたて、期限を区切って取
り組む。
〇窓口担当者（つなげるナビ
ゲーター）の育成、基本研修
の実施
〇登録制度

○

2 防災・災害対策

〇自治会組織とのつながり事
例が少しでも増えていくとよ
い
〇福祉避難所（協定施設）へ
の説明がほぼなく、災害時の
連携体制についても協議され
ていない。

〇岩槻区災害訓練前研修会
「災害時に配慮が必要な方に
ついて」報告。作業所マップ
を紹介、自治会と協力して訓
練などすることもできるとＰ
Ｒした。目白大学での防災訓
練に関心を持ち、見学したい
といってくださった方もい
た。
〇３月１１日にはたらく部会
合同防災訓練in目白大学を今
年度も実施予定。

〇できたこと
事業所連携による防災訓練は
毎年継続できている。
サービス等利用計画の更新時
に防災情報を共有。
チャットワークやＳＮＳを平
時に利用。
〇課題
自治会の訓練に参加する機会
が少ない。
福祉避難所（協定施設）への
説明会

〇福祉避難所（協定施設）へ
の説明会+情報交換会を企画
できないか

○

3
家族依存
8050問題

〇岩槻ではさまざまな背景に
より、支援拒否をして孤立し
た人、家族で抱えている人が
いるが、事前にできるだけ把
握したいができていない。
〇高齢や児童世帯など重層的
な支援が必要

〇岩槻区サービス調整会議
（定期連絡会）にて随時検討
〇令和６年度末の８０５０一
斉調査後、対象１６戸を訪
問、その後フォローアップし
てつながりを作れたケースが
ある。
〇地域生活支援拠点、児童か
ら高齢まで家族を支える

〇できたこと
継続的に関わりを持ってい
る。この機会がないとつなが
れなかったことを実感してい
る。
拠点の取り組みを児童も含め
共有したことで８０５０予防
への意識が向上した。
〇課題
アウトリーチのための抽出の
継続、高齢介護課など他課と
の連携も必要。

〇令和６年度に行ったアウト
リーチのための抽出は毎年継
続してほしい
〇高齢介護など様々な機関連
携を図る必要があり、さいた
ま市における重層的な支援に
ついて課題を共有したり、方
向性を検討する必要があると
思う。合同研修なども行える
とよい。

○

優
先
順
位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこ

と
継続 新規

1 ヘルパーの深刻
な人材不足と適
正利用
「共に行う家
事」の課題につ
いて

全体的な人材不足の中でも、
特にヘルパーが深刻。区内で
は人材不足から２か所が廃止
となった。ともに行う家事が
使いづらい。

居宅さぽーと部会にて、情報
交換して解決策を模索。とも
に行う家事の事例を共有し
て、課題を提起した。
全体として運営の継続が厳し
い状況がある。

〇区内では、ヘルパーと訪問
看護を中心に情報交換や勉強
会ができ、交流が進んでい
る。
〇ともに行う家事の課題と要
望とりまとめ

〇ともに行う家事の運用を精
神疾患や発達特性でともに行
う必要がある人に広げてほし
い。
〇ヘルパーの逼迫と適正利用
の必要性について、紹介する
機会の多い福祉課、医療機関
にも伝えてほしい。
〇ヘルパーの人材不足への対
応を全市で検討

〇

2 暮らしの場の地
域連携推進会議
について

今年度から義務化となった
が、情報がなく、各事業所か
ら悩んでいるとの声多数。義
務化された会議・委員会・研
修も多く業務も負担になって
いる。

先行して取り組んだ事例をく
らす部会で共有したりした。

〇取り組みは特にできていな
い。今後、負担軽減のために
も、岩槻区協議会で連携した
り、合同で行ってみたい。

〇人材不足の中、義務的な業
務が急増し、現場での負担が
増えていることは課題。
〇連携会議について、市から
の説明やバックアップが欲し
い。立ち上げて浅い施設を優
先し行政が行けるとよい。

〇

3 医療的ケアや難
病で学びや活動
する場がない人
の支援不足

さいたま市発の訪問カレッジ
BePrauが令和６年度に発足し
た。訪問学級を利用する人を
中心に高い関心があるが、対
応する事業が市になく、事業
の継続が課題。

埼玉県医療的ケア児等支援セ
ンターを中心に合同で研修会
など開催して、県内でも高い
関心を集めている。
区内でははたらく部会主催の
「学ぶ×エンタメＤＡＹ」に
て講演会を開催した。

〇訪問カレッジで学んでいる
人の活動を知ることができ
た。
〇はたらく部会等、一緒に活
動している。

〇訪問カレッジへのニーズを
共有したい。
〇運営への補助を検討してほ
しい。

〇

4 インクルーシブ
な育ち、学びの
課題～保育所等
訪問支援の事例
から～

保育所等訪問支援の例が増え
てきているが、本来の目的で
なく利用している（単に人
手、場つなぎ）例がある。イ
ンクルーシブの目的を共有し
て取り組む必要がある。

保育所等訪問支援の利用に
は、カンファレンスを開き、
学校側に説明しているが、理
解が難しいケースがあった。

〇こども部会での勉強会
〇保育所等訪問支援事業所、
学校、支援課、相談支援の担
当者会議の実施
課題：学校に余裕がなく、親
子の選択の尊重より、特別支
援学校へという傾向が強く
なっているように思う。

〇インクルーシブの方向性を
踏まえた保育所等訪問支援等
の活用など、学校にも参加し
てもらい一緒に学ぶ機会を作
りたい。
〇小学校の教員やスクール
ソーシャルワーカーとのつな
がりを作るための調整(協議
会への参加促進）

〇

5 授産製品の販売
ルートの拡大、
工賃の向上、就
労先の開拓

岩槻区内にて福祉マルシェの
取り組みは定着しているが、
より販路を拡大したい。

〇福祉マルシェ（地域の事業
所で共同で販売する取り組
み）

〇ふれあいフェスタ（岩槻区
自治会連合）、東口コミュニ
ティセンター祭りなど、地域
から声がかかることが増えて
いる。

〇このテーマでの課題の共有
ができるとよい。
〇販売ルート、マルシェの場
所などへの市での支援がある
とよい。

〇

今
年
度
抽
出
さ
れ
た
課
題

　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のう
ち、市の施策として取り組むべき課題であると認識しているものがある場合は記載してください。

さ
い
た
ま
市
全
体
の
優
先
課
題

（
前
年
度
報
告
よ
り

）

様式２令和７年度　岩槻区障害者支援地域協議会活動報告



令和７年度 各区障害者支援地域協議会 会議等開催回数まとめ

区 設置年月 会議名称 回数 会議名称 回数 会議名称 回数 会議名称 回数 会議名称 回数 会議名称 回数 会議名称 回数 会議名称 回数

西区 R6.10月 地域協議会 2 おとな部会 4
せいかつ部
会

5 こども部会 4
相談支援部
会

5

北区 R5.10月 地域協議会 2 事務局会議 14
地域生活部
会

7
日中活動部
会

5 こども部会 5

大宮区 R7.11月 地域協議会 2 事務局会議 12 準備会 9
こども
WG(部会)

13
日中・暮ら
しWG(部会)

9

見沼区 R6.7月 地域協議会 3 事務局会議 3
児童期支援
ワーキング

3
ニーズ調査
ワーキング

3 人材育成 4

中央区 R3.3月 地域協議会 3 8050・社会資
源不足WG 5 災害WG 6 児童 4

桜区 R4.7月 地域協議会 2
日中・暮ら
し部会

1 こども部会 1 相談部会 1
障害者虐待防
止・権利擁護プ
ロジェクト

2
顔の見える
ネットワー

1

浦和区 R3.10月 地域協議会 2 事務局会議 3
ジュニア
ワーキング

10
ヤング・ミドル
ワーキング グ
ループホーム班

6
ヤング・ミドル
ワーキング 日
中活動班

6
シニアワー
キング

6

南区 R3.4月 地域協議会 1 運営会議 7 こども部会 3 おとな部会 3 居宅部会 3

緑区 R8.2月 地域協議会 1 運営会議 3 準備会 1

岩槻区 R1.10月 地域協議会 2 運営会議 6
地域生活拠
点

5
顔の見える
ネットワー

2
はたらく部
会

2 くらす部会 3 こども部会 2
居宅さぽー
と部会

2



No. テーマ
課題（現状）

※昨年度の課題とは違う課題の
場合はその旨を記載

課題（現状）に対する
今年度の取組

取組を行った結果
※または、取り組みが進まなかった

理由（分析）

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

1
地域生活支援拠

点
事業の推進

令和6年度　自立支援協議会への報告
・事業所拡大に寄与する仕組みやルールづ
くり、5つの機能について、市、圏域、区
で果たすべき役割の整理、また、実際に利
用する当事者への説明方法等の具体的な方
策が必要。

　　
　　
　　
　　
　
令和7年度
【各区】
・情報提供の機会が少ないことからも、事
業のイメージができていない。
・登録事業所が少ない。
・事業の具体的な取り組みを共有、検討す
る機会が設置されていない。
・今ある仕組みを活用する等の検討が必要
だが、現状では拠点事業の共有、議論をす
る仕組みがない。
・登録事業所間の定期的な活用に向けた協
議の場が必要。
・利用者向けの案内がなく、具体的な取り
組みを進めることができていない。

令和6年度　自立支援協議会への提案
・市、圏域、区で取り組むことの整理と周知の実施。
・拠点コーディネーターの配置に関する方針の決定、具体的な方策につい
ての説明会の実施。

令和7年度
【さいたま市】
・地域協議会連絡会議で、北部、南部に分かれて検討をすることとなる。
北部は、3法人の入所施設の取り組みを聞き、各区の進捗を確認。南部
は、地域アセスメントの運用の議論、共通の説明会の実施を検討する。
・さいたま市合同事業所説明会を実施。改めて事業の説明と共に、岩槻区
の具体的な取り組みを説明。その後各区に分かれて検討をする。

【各区】
※全区で事業所説明会を実施。区ごとに意見交換を行う。
・具体的な取り組みをチームに分けて検討。区での実践や3法人による緊
急受け入れの実践を紹介。（岩槻区）
・登録に向けての疑問点や担える役割についての検討を実施。（浦和区）
・地域アセスメントの実施、事業所周知。（桜区）
・登録事業所連絡会を実施。地域アセスメントの共有、登録事業所を増や
す方法の検討、気になるリスト、情報提供シートの作成の提案を行う。
（北区）

【各区】
・今ある仕組みも活かし、当事者や家族、事業所の実態や課題を集約する
仕組みづくりが必要。（中央区）
・事業を担う負担感等への危惧が出ている。
・地域協議会と拠点事業の位置づけの議論が不足。
・今後、登録事業所とその登録予定事業所で集まる機会をつくる。（浦和
区、桜区）
・説明会の中で、事業所間で事業に対するイメージが違うことがわかる。
(大宮区、桜区）
・事業の理解は進んだため、今後は機能の理解とネットワークづくりが課
題。（見沼区）
・「つながるネット」の全体像ができた。リーフレットも作成。
・実践事例を関係者と幅広く共有。民生委員にも参加してもらえた。（岩
槻区）
・対象者の把握と整理、事業所との情報共有のための仕組みづくりが必
要。（桜区）
・体験の機会を担える事業所をつくるための検討を実施できた。重度障害
者の暮らしの場の検討は今後の課題。
・事業所だけで抱えるのではなく、皆で議論することの有効性を確認。リ
スト化の検討では個人情報の課題が出る。リストの整理、その後の管理、
支援対象者の検討は、今後の課題。（北区）

・登録事業所を増やすこと、理解を広げるための説明会や研修の継
続。
・各区の進捗状況を集約し、具体的な運用を検討、結論を出す場の設
置（作業チーム）と、期限を区切っての取り組みの実施。
・登録事業所が地域連携やネットワークに寄与していることがわかる
ようなステッカーを掲示する等、目で見てわかりやすい取り組み。
・窓口担当者（ナビゲーター）の育成、研修の実施。
・各区で把握するべき情報（リスト等）、各分野が作成しているリス
トの整理。
・登録制度の統一化。
・当事者、家族への事業の理解、説明の方法（ツール）。

・相談支援部会から作業チームを組織し、上記他、検討、具体化をし
ていき、相談支援部会のある8月、1月に期限をつくり経過を確認。
・区ごとに取り組む必要のあることについても、市から区へ伝えてい
く。
⇒相談支援部会（作業チーム含む）で実動。市から提案をしてい
く。

2 防災・災害対策

令和6年度　自立支援協議会への報告
災害はいつ、どこで起きるか予想ができな
い中で、早急な災害対策に取り組むことが
必要だが、区だけでは解決できない領域が
あること、避難所の役割の周知、個別避難
支援プラン作成に向けた具体的な方策等が
不明確。

令和7年度
【各区】
・災害対策等の情報交換、学習の機会がつ
くれていない。
・災害危険地域の確認等、地域を知る機会
がつくれていない。
・自治会等地域や各所との連携が必要。
・福祉避難所への説明がなく、災害時の連
携体制の協議がない。
・具体的な支援プランができていない。
・被害を想定した準備、具体的な避難の検
討と取り組み、地域との連携が必要。

令和6年度　自立支援協議会への提案
・全市的な方針の検討のため、障害福祉部と危機管理部の連携。
・市、圏域、区等の単位での具体的な取り組みの整理。

令和7年度
【さいたま市】
・基本的な指針の協議と共に、課題整理表を作成し、それを参考にしなが
ら各区の取り組みを進められるよう提案。（桜区、北区発信）

【各区】
・防災意識を高め、地域の訓練に参加する等の取り組みを検討。（浦和
区）
・ハザードマップ、要避難者、福祉避難所の確認を行う。（大宮区）
・災害訓練前研修会で、配慮が必要な人の報告、事業所マップの紹介等を
行う。
・目白大学との合同防災訓練を実施。（岩槻区）
・桜区の取り組み、さいたま市の防災体制の研修会を実施。
・区の課題共有と意見交換、学習会の実施。（見沼区）
・防災課、総務課の講演会を実施。（西区）
・総務課と共に研修会を実施、当事者が直面する課題、事業所ができるこ
とを議論。能登の報告（中央区）、区の具体的な取り組み（北区）を聞
く。
・「避難」について地域で考える機会をつくる。（桜区）
・個別避難支援プランを作成。（中央区）
・情報提供シートの普及。（北区）
・個別避難支援プラン作成に向けた協議。（桜区）
・避難所開設訓練へ参加。（桜区、中央区、北区）
・要配慮者優先避難所の公民館研修への参加。（桜区）

【各区】
・次年度、ワーキングを組織し検討予定。（浦和区）
・事務局で研修を実施し、知識を不足を補う必要がある。（大宮区）
・災害時の課題抽出が必要。（西区）
・当事者、家族との計画更新時の防災情報の共有、事業所間連携、チャッ
ト等での平時の共有はできている。
・事業所連携による訓練の実施や平時での共有はできている。
・福祉避難所への説明会や自治会の訓練への参加の機会が少ない。（岩槻
区）
・課題等の共有が必要と確認し、区でできることの検討開始。事業所を対
象にした学習会の開催を決定。（見沼区）
・事業所と協議の場、地域内の障害の理解の不足が課題。協議会を活かし
たつながりの検討が必要。（桜区）
・個々のリスクの把握と共有のためのリスト化（拠点事業との連動も含
む）が今後の課題。（桜区）
・当事者に要支援者名簿、個別支援避難プランの情報周知ができていな
い、地域の関係者との共有ができていないことが課題。（中央区）
・避難所開設訓練への参加で、障害当事者の参加を可能にする方法や訓練
内容の検討ができた。（桜区、中央区、北区）※桜区は当事者参画が進ん
でいる。
・障害分野の取り組みと共に、自助、共助、公所の整理の検討が必要。
（桜区、北区）
・各事業所の対策の情報交換、地域の中で協働で取り組むことも検討でき
た。
・情報提供シートの活用を考える事業所が増えた。（北区）

・自助、共助、公助の整理と取り組みの検討。さいたま市全体で協議
できる場の創設。
・区ごとの進捗の確認。取り組みが困難な場合は、必要に応じて介入
が必要。
・福祉避難所への説明会、情報交換の実施。
・担当課との連携、災害時の連絡体制の構築。
・地域協議会の機能活用と共に、他領域との協議、連携の中で、障害
者が安心して避難、避難所生活が送れるようにするための理解の促
進。
・要配慮者名簿、個別避難支援プランの促進、避難所に関する対策。

・桜区、北区：各区の進捗管理の継続。
・市：他課との連携、圏域の連携管理
⇒自立支援協議会でも議題としていくが、取り組みのどこが中心と
なって議論するのか？

3
家族依存
8050問題

令和6年度　自立支援協議会への報告
・具体的な支援の検討が必要になっている
こと、親亡き後の生活環境の不足、親の介
護に伴うサービス利用控え等の課題が出て
いる。

令和7年度
【各区】
・支援拒否の孤立化、家族で抱え込んでい
る世帯、支援環境が変化することの拒否感
を抱える世帯、引きこもり等様々な課題を
抱える人への支援の課題。
・高齢や児童世帯他、重層的な支援の必要
な世帯の課題。
・介護者支援の検討。介護者と共に地域単
位での検討が必要。
・医療的ケア、精神障害等を受け止められ
る暮らしの場、地域の支援体制が少ない。
・代理決定者がいなくなった後の意思決
定、財産管理等のサポート等親亡き後の課
題。

令和6年度　自立支援協議会への提案
・すでに取り組んでいる調査等の結果の分析、具体的な取り組みの検討。
・拠点事業の促進と共に、各区での取り組みのつなぎ、市全体で取りまと
めていく仕組みづくり。
・ケアラー支援条例の周知を含めた具体的な施策の検討。

令和7年度
【さいたま市】
・介護者検討会を実施。介護者や社会資源の不足に対する対応をどのよう
に行なっているかのアンケートを実施（中央区、浦和区発信）。

【各区】
・つながり支援の継続。（大宮区）中でも、精神障害の世帯の孤立化が課
題。（中央区）80－50世帯を対象にするための地域包括との連携の継続。
（桜区）
・当事者向けの学習会「ヘルパーを知ろう」の実施。
・ヘルパー事業所の情報交換を実施。実情や課題他、意見交換をする。
（中央区）
・成年後見制度の理解と申し立ての手続きについての講義を実施。（南
区）
・支援につながっていない人として、知的障害の人の訪問、アンケート調
査の継続。精神障害の人や地域での困り事の実態把握のための民生委員と
の交流会の実施。（桜区、北区）
・困難ケースの共有とアセスメント力、具体的なアプローチに対する検
討。（桜区）
・令和6年度の80－50世帯の調査後の支援。（岩槻区）
・事業所に通所している人の中から、対象者の抽出を実施。（見沼区）
・拠点事業のあり方の検討。（見沼区）
・拠点事業での児童から高齢までの家族支援。（岩槻区）
・ケアマネとの交流会の実施。（緑区）

【さいたま市】
・アンケートの集計を実施。その結果で今後の取り組みを検討。

【各区】
・70－40世帯のリスト作成を予定。世帯の状況変化を予測し、関係性を継
続するための訪問の検討。予防的アプローチの検討。（大宮区、南区）
・80－50世帯を含めた困難ケースの把握のためのリスト化が必要。拠点事
業や災害対策とも連動、共有しやすいリスト化を検討。（桜区）
・孤立化を防ぐための地域とのつながりをつくる。気づいた際にすぐに相
談ができるような体制づくりが必要。
・様々な仕組みを考えられるような学習、交流会の実施。
・ヘルパーの不足はあるが、連携により、ニーズに答えられないの検討を
実施。継続していくことで連携の在り方をさらに深める。（中央区）
・行政書士への講義の依頼から、「まるっと相談フェア」で相談、具体的
な支援につながった。（南区）
・障害分野以外のつながりの有無等も確認できた。（北区）今後も支援継
続が決定。（北区、岩槻区）
・80－50世帯等以外の違う視点から、精神障害の人の実態把握の検討。
・高齢介護課との合同交流会の実施の検討。（北区）
・拠点事業を児童も含めて取り組んでいることで、80－50予防の意識向上
につながった。（岩槻区）
・多種多様な暮らしの場の必要性、権利擁護の仕組みの活用ができていな
いことがわかった。（見沼区）
・ケアマネとの相談しやすい関係構築ができている。高齢分野からの協働
の取り組みの依頼から、個人情報を含めた情報提供の仕組みづくりが必
要。（緑区）

・令和6年度実施の80－50世帯の抽出、調査の継続。当事者やその家
族の世帯状況の追跡。
・高齢介護課等他課との連携。重層的支援についての課題共有、方針
の検討。
・他課との合同研修の検討。
・家族会からの意見聴取。
・多重課題のケースや世帯の支援につながるための地域生活支援拠点
事業の活用に向けた仕組みづくり。
・支援につながっている人の中でも、気になる人のリスト化等、地域
生活支援拠点との連動。

・地域生活支援拠点事業（優先課題）との連動性が必要。
・中央区、浦和区で調整継続。
⇒相談支援部会にて議論し、拠点との連動を実施。

令和７年度　さいたま市10区障害者支援地域協議会活動報告

　さいたま市地域自立支援協議会における議論の参考としますので、各区地域協議会において検討・協議されている諸課題のうち、市の施策として取り組むべき課題であると認識しているものがある場合は記載してください。
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優

先

順

位

テーマ 課題（現状）
課題（現状）に対する

今年度の取組
取組を行った結果

（さいたま市全体で）
次年度に向けてやるべきこと

1
人材不足
人材育成

令和6年度　自立支援協議会への報告
・多くの事業所からあげられる人材不足の
課題と専門性の確保、障害特性への理解不
足等も重複して課題とされている状況。

令和7年度
【人材不足】
・必要な支援、会議参加ができない。
・障害福祉を担う人材確保が難しく、特に
ヘルパーは、高齢化も進み、人材不足は深
刻。事業廃止にもつながっている。

【人材育成】
・支援者個人、現場職員、事業所のみで研
鑽を積むことの限界。
・事業所ごとの人材の取り組みが、全体的
に共有できる仕組みが必要。

令和6年度　自立支援協議会への提案
自立支援協議会での継続検討と動画作成等の継続。
・研修の計画的な開催。
・ヘルパー不足の全市的な実態把握。
・交流会等の取り組みの全市的な開催。

令和7年度
【人材不足】
・各事業所の取り組み、課題等の情報交換を実施。（南区、大宮区、北
区）
・ヘルパー事業所と訪問看護等、他機関との情報交換、勉強会を実施。
（中央区、岩槻区）

【人材育成】
・若手職員の育成や定着について、事業所を越えた関係づくりを検討し、
若手職員向けの研修を実施。（大宮区）
・日常的な関係づくり、支援の質向上の機会をつくる。（浦和区）
・グループホームの職員養成の課題整理、管理者同士の意見交換、アン
ケート調査を実施。（見沼区）

【人材不足】
・事業所が努力するのも限界があること、他事業所との意見交換の機会が
ないことがわかった。支援の質の担保も必要。
・若手の支援者に興味を持ってもらえる取り組みの必要性がるとの意見。
（南区）
・他事業所の情報が聞けたこと、交流ができた（岩槻区）が、会への参加
が難しい事業所や分野もあり、その解決が次の課題。（北区）
 ・ヘルパーの高齢化、訪問系の仕事を希望する人が減っている。
・小規事業業所単独での活動は余裕がない。（中央区）

【人材育成】
・事業所だけではなく、横のつながりが重要。次年度も若手交流会を企
画。（大宮区）
・事業所単独では悩みの解消ができないため、情報交換の場、つながる機
会（まるっと相談フェア等）への参加を呼びかける。（南区）
・教員やＮＰＯ法人等が参加した会を年間を通して実施。別の交流会で
は、権利擁護を意識した事例検討等多角的な視点での関わりを意識できる
機会ができた。（浦和区）

【人材確保】
・ヘルパー不足への早急な対応。
・福祉大学や専門学校、高校、中学との協力体制づくり。
・ヘルパーに特化したＰＲ動画の作成等、検討。

【人材育成】
・立場の違う支援者に向けた研修の実施。

・人材の課題は福祉全体の危機的な課題。
・人材問題に係る情報交換会のみではなく、さいたま市全体で取り組
むべき課題。
・ケアラーの取り組みは、他課中心で市全体の取り組みになってい
る。同じように実施したい（ケアラーも、支え手の課題にもつなが
る）。
⇒全市での取り組みに向け、自立支援協議会（人材問題に係る情報
交換会）、障害政策課を中心に検討。

3

連携
（児童期支援・
他分野、職種、
事業所等）

令和6年度　自立支援協議会への報告
・適切な福祉サービスの利用、教育との連
携における総合療育の提供、18歳を迎える
の際の諸問題、保護者へのケア等、多岐に
渡る課題が生じている。

令和7年度
・支援方針の見直しを含め、複数事業所利
用の際の情報共有。
・ひとりひとりをトータルで捉えるための
家族、教育、障害福祉事業所、行政等の連
携。
・児童期から成人期の支援機関への移行時
のスムーズな支援。
・家族の意向が優先されることでの過度な
サービス利用の課題。
・他分野、成年後見、地域との連携強化の
必要性。

令和6年度　自立支援協議会への提案
・教育機関との連携に向け、行政間での根本的な連携構築が必要。
・児童期の支援、移行期の課題について、実態把握や分析、必要な施策の
検討の実施。

令和7年度
・乳幼児期、児童期に相談につながらないことで、80－50の課題につなが
るため、関わる機関で問題意識の共有が必要。保育園、幼稚園と共に、学
習会を実施。（中央区）
・適切な療育の提供のための事業所同士での勉強会の実施。（桜区）
・子どものニーズを軸に家庭支援と機関連携の視点を持つための検討。
（見沼区）
・事業所同士の知り合う機会をつくり、事業所の特徴や強みの共有する。
（大宮区）
・福祉サービス事業所に対して、また特別支援教育を担当する教員に対し
て具体的な連携についての実態把握と共有の機会をつくる。
・進路についての情報、気軽に相談できる場として当事者、家族学校関係
者が参加できる相談会を実施。（浦和区）
・教育、福祉の連携について、事例を通じて、グループワークを実施。
（緑区）
・保育園、小学校へ巡回し、困りごとの実態把握。（北区）

・保健センター、子供家庭センターの事業所悦明、行政と連携している
ケースの事例検討を実施。（南区、大宮区）

・成年後見、医療分野、異業種とつながる機会をつくる。（南区、北区）
・他機関と協力してまるっと相談フェアを開催。（南区）
・避難訓練への参加、民生委員とのつながり等、地域との交流の機会をつ
くる。（北区）

・今後、他機関がつながり、親子支援の視点で高め合える取り組みを実施
予定。（中央区、見沼区）
・事業所、教員に向け、教育現場との連携についてのアンケート実施。連
携する具体的な方法についての困りごとが多い。
・相談会の内容として、事業所紹介の動画作成をし、当日放映、後日観ら
れるよう配信も行った。今後も定期開催予定。（浦和区）
・適切な療育のための機関連携、各領域へのアプローチを実施。（桜区）
・巡回で聞けた内容として、教育分野の相談が多い。既存の事業等の活用
と障害分野の役割の再検討が必要。（北区）

・実際に連携できている事例を共有。日頃から顔の見える関係を他分野と
もつくっていくことが課題。（南区、大宮区）
・まるっと相談フェアで後見制度利用につながった。次年度以降も事業所
間で連携し、継続開催の予定。（南区）
・交流会や避難訓練等、様々な形で各所とのつながりをつくることで、多
くの取り組みの効果につなげる。（北区）

・他機関（こども未来局、医療、教育）等、横断的につなぐ拠点機能
として、児童期の児童発達支援センターの機能の検討も含めた体制づ
くりと区で取り組む内容の整理。
・官民一体での課題に対する検討の場の創設や各区の部会活動への助
力が必要。
・教育分野とのつながりの強化（協議会への参加の促進、児童期と成
人期をつなぐサポート含む）。特に教育委員会との連携は必要。
・他分野との実態把握を進め、施策や仕組みにつなげる。

・こども部会では、様々な課題（医療的ケア、入所施設からの地域移
行等）を取り上げ議論しているが、連携等についての検討はしていな
い。
・乳幼児、児童期の支援についての分野、機関部署との連携の検討が
必要。
⇒こども部会で検討

4

相談支援
（相談員の不

足、セルフプラ
ン増加）

・セルフプランの増加に伴う課題として、
親子のニーズの多様化、問題の複合化、家
族や事業所が相談事を抱えることがある。
・障害理解、発達保障の支援ができない。
・相談支援の連携の強化が必要。

・相談支援事業所同士（障害児相談支援事業所含む）で計画相談の課題共
有を実施。（南区）
・個別支援計画をもとに、悩みやいい実践等の交流の機会をつくる。（見
沼区）
・児童期の支援の特定相談の関わり方、委託相談との連携支援の検討を実
施。（桜区）
・相談支援の3層構造を見据えた相談員の役割の検討。協働体制も含めた
連携の維持、強化。（北区）
・ＧＳＶの実施。（緑区）

・相談支援事業所同士で相談しやすい関係性をつくっている。障害児の計
画相談の実態把握をしていく。（南区）
・セルフプランの増加から、事業所との自薦交流等を実施し、親子を支え
る視点を高める学習会をする予定。（見沼区）
・協働体制の検討、相談支援の役割、連携の強化の検討実施。（桜区）
・相談員の担当人数の把握や役割の検討を実施。高校卒業生を優先的に相
談員を付ける方針を確認するが、役割分担の明確化までには至っていな
い。（北区）
・協働体制の中で、計画書の書き方、モニタリングの方法等、質の向上と
支援の結果としての加算等も確認。運営面の情報交換も実施する。（北
区）

・困難ケース等必要な人へ計画相談が導入できる仕組みづくり。
・「窓口相談受付シート」の活用を含めた、アセスメントの強化。
・相談員増加に向けた取り組みの継続。協働体制も含めた検討の実
施。さいたま市独自のルールの創設の検討。
・相談支援体制の整理。課題の共有と解決に向けた具体的な方策の検
討。
・セルフプランの課題共有、解消に向けての方針の決定。
・相談支援事業所説明会の結果とその後の検討。

⇒相談支援部会で検討

5 情報共有、統一化
・情報を必要とする人たちに適切に伝わる
ような仕組みがない。
・情報の取得に対する地域格差がある。

・情報を適切に届けるための工夫の検討。（浦和区）
・事業所一覧表、事業所空き情報の更新。フローチャートの活用。（北
区）
・事業所情報の集約、ツールの検討。（見沼区・西区）

・事業所同士がお互いを知る目的で、「浦和区障害福祉事業所ＭＡＰ」を
作成。現状は、希望事業所の実の掲載となっているため、情報に偏りがあ
る。（浦和区）
・紙媒体だけではなく、支援課のホームページの掲載、情報格差の解消に
努める。空き情報の更新はできず。取り組みは今後も継続。（北区）

・アクセスを容易にする設定や具体的内容を含めた表示への変更。
・区ごとの情報格差をなくすため、情報をまとめる部署の検討。
・政令市と県の研修格差の是正。

・事業所一覧について、区ごとで詳細なリストを作成している。リス
トの工夫が必要。
⇒自立支援協議会へ提案。合意が取れた後、障害政策課へ

6
当事者参画
権利擁護

令和6年度　自立支援協議会への報告
・虐待の増加の実態から、専門性の維持、
意識の向上は常に必要とされ、適切な事業
運営につながる方策も必要。

令和7年度
【当事者参画】
・障害当事者や家族の体制づくり等の参画
の機会が少ない。
・当事者の力が発揮できる機会（祭りやイ
ベント等）の提供の機会が少ない。
・授産製品の販路拡大、工賃向上、就労先
の開拓。

【権利擁護】
・意思決定支援の取り組みの検討が必要。
・権利擁護の取り組みのさいたま市全体で
の取り組みの継続。

令和6年度　自立支援協議会への提案
・人材不足も含めた課題解決の必要性から、研修体系の整理、研修を提供
する側の育成等も検討が必要。

令和7年度
【当事者参画】
・障害当事者と家族が自分たちの状況や考えを伝える公開座談会を実施。
（浦和区）
・当事者から暮らし、仕事、余暇等の現状、今後の希望を聞き取るアン
ケートを実施。（北区）
・福祉マルシェで共同販売の取り組み。（岩槻区）

【権利擁護】
・子供が自由に遊べる場の確保や療育に対する孤立化を防ぐ。（桜区）
・協働体制の中で意思決定支援についての学習を実施。
・虐待防止研修（基礎編、発展編、管理者向け、ＧＨ向け）の実施。（北
区）

【当事者参画】
・80－50以前に対応ができるようなヒントを当事者自身から聞き取ること
が必要。（浦和区）
・現状試行実施のみとなっているため、区内全体の結果をまとめ、今後の
取り組みにつなげる。試行時点で知的障害の人の意思決定の課題が出てい
る。（北区）
・ふれあいフェスタ、地域の祭り等地域から声がかかることが増えてい
る。（岩槻区）

【権利擁護】
・子供の権利を守る取り組み（意思決定支援の促進）の必要性から、事業
所間での勉強会の実施。（桜区）
・当事者アンケート、共同体制の中で、意思決定支援の視点での事例検討
を実施。意思決定支援の大切さを改めて確認。次年度の取り組みを検討。
（北区）
・桜区、北区合同とさいたま市主催の虐待防止研修を実施。さいたま市開
催のグループホーム向けにも参加。（北区）

【当事者参画】
・当事者の思いを形にする取り組み、当事者参画の学びの機会の検
討。
・さいたま市での課題共有。販売ルート、マルシェ開催の場所の支
援。

【権利擁護】
・各分野、立場を変えた虐待防止、権利擁護研修の継続と定例化。

・虐待防止部会で虐待に関する事例の検証等の他に、権利擁護の研修
等の検討、当事者参画についても検討してほしい。
⇒虐待防止部会で検討

7 その他

・保育所等訪問支援の例から、インクルー
シブの目的（育ち、学び）の共有の必要
性。

・短期入所等児童の受け入れ先の不足。

・障害児のサービスの同日複数利用の課
題。

・地域連携推進会議の情報の提供と運営の
課題。

・その他、各分野での取り組み。

・保育所等訪問支援の増加があるが、本来の目的での利用のため、学校と
のカンファレンスを実施。（岩槻区）

・地域連携推進会議についての先行事例の共有と負担軽減のための検討。
（岩槻区）

・各部会で取り組みを開始。（緑区・西区）

・学校等関係機関との会議を実施したが、学校に余裕がなく、特別支援学
校への転校へとなる傾向が強いことがわかる。（岩槻区）

・障害児のサービスについて、実態に即していない実情を把握。意見の整
理を実施。（南区）

・家賃が高く物件が借りにくい地区では、日中活動先が少ない。（大宮
区）

・人材不足の中での負担の増加の課題が意見としてあがる。（岩槻区）
・就労選択支援の勉強会の実施。

・入所施設からグループホームへ連携を取りながら地域移行をした事例を
通しての事例検討を実施。（緑区）
・発達障害についての勉強会の実施。（西区）

・インクルーシブの方向性を踏まえた保育所等訪問支援の活用等、学
校と共に学びの機会をつくる。

・障害児のサービスの使いにくさの実態の把握。

・家賃が高い地区への家賃補助等の検討。

・推進会議の説明やバックアップの検討。

・地域連携推進会議等様々な事業、連携の形が増えている。体制づく
り等検討が必要。
⇒自立支援協議会へ

今
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2 サービス、制度

令和6年度　自立支援協議会への報告
・福祉サービスにかかわる諸問題は、政策
的な観点での検討も必要。

令和7年度
【移動支援】
・事業所の不足。
・報酬改定により、長時間利用を行うこと
で経営が難しくなる現状。

【共に行う家事】
・共に行う家事の課題。

【医療的ケア】
・医療的ケアのある児童の受け入れ先の不
足。
・医療的ケアや難病で学びや活動の場がな
い人の支援不足。

【院内介助】
・通院等介助の決定があっても院内介助が
できず、実費、もしくは事業所負担になっ
ている。

令和6年度　自立支援協議会への報告
・政策的な検討と共に、各区で共通した実態把握の取り組み等、整理を行
う。
・政策委員会への報告、提案等の仕組みづくりを含めた検討の実施。

令和7年度
・各種サービスについての実態把握。（南区、中央区、大宮区、岩槻区）

【移動支援】
・報酬改定後の運営状況や対策等の情報交換を実施。（南区）

【共に行う家事】
・共に行う家事の事例の共有で課題の提起を実施。（岩槻区）

【医療的ケア】
・埼玉県医療的ケア児等支援センターと合同の研修会を実施。他、就労系
の部会でも活動。（岩槻区）

【院内介助】
・相談支援事業所向けにアンケートを実施、事例を収集、課題整理を実
施。（南区）

・命を守る仕事であるが、報酬が見合わず、それぞれの工夫で事業を継続
している。（南区、中央区）
・支援と報酬が見合っていないが、事業所の工夫で事業を継続している。
全体的に運営の継続が難しい。（中央区、岩槻区）
・情報交換会で、必要な人に支援をどう届けるかの問題意識の共有。（中
央区）

【移動支援】
・長時間利用や行動援護の決定がない等の状況を事業所が工夫で維持して
いるが、収入減等運営の負担増がわかった。事業所同士の情報交換、協議
を継続する。（南区）
・単価が安いこと、ヘルパー不足もあり、担える事業所が少ない実態。
（大宮区）

【共に行う家事】
・事業の課題と要望の取りまとめを実施。（岩槻区）

【医療的ケア】
・訪問カレッジで学ぶ人の活動内容を知ることで、ニーズの共有ができ
た。（岩槻区）
・医療的ケア児が利用できる施設が少ない。支援級に在籍している子供は
利用できない状況。（大宮区）

【院内介助】
・決定のケースが少なく、無償や自費が多く、事業所の経営面への影響や
家族の負担から通院控えが起こる課題があった。必要性があっても、決定
に至らないケースもあった。
・制度の解釈の差を埋めることができた。実態把握と課題整理の継続を実
施。（南区）

・人手不足や緊急対応を複数事業所が連携できる仕組み等の検討（地
域生活支援拠点の活用を含む）。
・ヘルパーのひっ迫、利用の適正利用の必要性について、紹介する機
関への伝達。

【移動支援】
・移動支援の単価の見直し等、安定的にサービス提供継続の検討。

【共に行う家事】
・運用の対象者を精神障害者、発達障害にも拡大する検討。

【医療的ケア】
・さいたま市全体での訪問カレッジの活動の共有と運営への補助の検
討。
・医療的ケア児の利用できる事業所の充実や情報提供。

【院内介助】
・実態に即していない実情から、制度や運用の課題も提起。

・個別の課題、現場の意見として、地域性の課題も含めると、市独自
での制度の検討も必要。
⇒自立支援協議会でも確認、政策委員会へ報告



●令和7年度の人材確保に向けた取組

４月14日 さいたま市障がい者施設連絡会との懇談会
人材確保に関する課題や対策について意見交換
若手人材ほしい。市には具体的な施策、根本的な課題解決を求む。

６月３日 障害福祉サービス事業所向け人材確保セミナー

現場での即戦力や長期雇用につなげる人材確保策
として、株式会社タイミーからスポットワークを活用
した他市の導入事例等を紹介。15事業所参加。
（浦和コミュニティーセンター集会室・オンライン）

10月24日 障害福祉のしごと就職面談会
内容︓福祉の仕事入門ガイダンス、面談会

11月18日 浦和大学キャリアプランニングセミナー
学内合同説明会
２、３年生を対象とした企業説明会
さいたま市障がい者施設連絡会加入法人ブースに
20人参加。各種業界から19事業所参加。
【アンケート】障害者施設にはマイナスのイメージがあったが、
やりがいを感じて興味が持てた。児童、障害、高齢3つの
分野の話を聞き、児童と障害で悩まされた。

０８０３１７自立支援協議会
障害政策課

12月18日 北区事業所交流会
12:30～15:00 北区役所２階会議室

内容︓市から人材確保に関する課題、自立支援協議会での検討内容、今年度取組を
説明。50名の施設職員がグループワークに参加 (求職者にキャリアパスを示したい、就職
決めた理由は職場の雰囲気の良さが伝わってきたから。各２)
【アンケート26件回答】応募不足(11) 若手人材採用難(3) 採用面接時の着眼点が分
からない。高額な人材仲介料(各１)

主催：北区地域協議会

12:30～15:00 浦和コミセン集会室ほか
参加者 15法人 求職者12人 1名採用（ 2/20現在）

12月６日さいたま障害福祉ちゃんねるトークセッションwith北図書館

障害者週間 市民のつどいアフターイベントとして開催。
動画に出演した施設職員が映像とともに日々の仕事の
やりがいを振り返るトークイベント（41人参加）

プラザノース３階セミナールーム３・４ 15:15〜16:00

【アンケート８件回答】やりがいを持って働く姿を見て障害福祉を学びたくなった。
いきいき働く姿を見て仕事への偏見がなくなった。

【上：浦和大学キャリアガイダンスでPR 9/18】
【下：福祉の仕事入門ガイダンス（福祉人材センター）】

２月11日 障害福祉のしごと就職面談会

12:30～15:00 大宮区役所２階会議室
参加者 15法人 求職者25人

内容︓福祉の仕事入門ガイダンス、面談会

【左：就職面談会】
【中：藤仁館福祉専門カレッジ大宮校の初任者

研修受講者向け就職講座で面談会のPR、
「さいたま障害福祉ちゃんねる」視聴後施設職員
から日々の業務の説明 1/27】
【右：商業施設にポスター掲示（10店舗）】

【アンケート】（法人）参加者数と参加法人数が見合っていない。
市民のつどいで人材不足の窮状をアピールしてほしい。

（求職者）いろいろな法人と話ができて、仕事の特徴や雰囲気が分かった。 【アンケート】（法人）継続的に同じ時期、
形式で開催してほしい。面談会前に法人
のPR時間を作ってほしい。
（求職者）自宅から通勤できる法人を中
心に話を伺った。高齢者施設で働いていた
ので、自分の経験を活かせるか見学に行っ

てみたい。

資料６−１
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Ⅰ．調査の概要 

 

（１）目 的 

次期さいたま市障害者総合支援計画の策定の基礎データを得るとともに、今後のさいたま

市の障害福祉施策を進めるうえでの参考資料とするためにアンケート調査を実施しました。 

 

（２）調査期間 

令和７年 10 月８日（水）～ 令和７年 10 月 31 日（金） 

 

（３）調査対象者 

さいたま市内に在住で下記項目に該当する方から無作為抽出し、郵送にて配布。 

・身体障害者手帳所持者、療育手帳所持者、精神障害者保健福祉手帳所持者 

・自立支援医療制度利用者、放課後等デイサービスの利用者 

・指定難病医療給付制度利用者、小児慢性特定疾病医療給付制度利用者 

障害者団体、医療機関、市の担当部署を通じて配布。 

 

（４）配布数及び回収数 

■障がい調査 

 配布数 回収数 回収率 有効回収数 有効回収率 

今回調査（令和７《2025》年度） 6,300 件 3,500 件 55.5% 3,488 件 55.4% 

前回調査（令和４《2022》年度） 6,300 件 2,875 件 45.6% 2,874 件 45.6% 

 

■配布数、回収数詳細 

 配布数 回収数 回収率 有効回収数 有効回収率 

身体障害者（視覚） 300 件 180 件 60.0% 180 件 60.0% 

身体障害者（聴覚） 300 件 173 件 57.7% 173 件 57.7% 

身体障害者（その他） 1,850 件 1116 件 60.3% 1113 件 60.2% 

知的障害者 1,000 件 547 件 54.7% 547 件 54.7% 

精神障害者 1,000 件 481 件 48.1% 481 件 48.1% 

自立支援医療 850 件 381 件 44.8% 380 件 44.7% 

精神入院者 100 件 80 件 80.0% 72 件 72.0% 

発達障害者 80 件 44 件 55.0% 44 件 55.0% 

放課後等デイサービス 100 件 45 件 45.0% 45 件 45.0% 

高次脳機能 30 件 24 件 80.0% 24 件 80.0% 

難病 600 件 390 件 65.0% 390 件 65.0% 

小児慢性 90 件 39 件 43.3% 39 件 43.3% 

※分類不明１件 

※「有効回収数」は用紙と Web 回答の重複、分類不明、白紙回答を除いた数になります。 
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（５）報告書の見方 

・本報告書では、回答すべき箇所が回答されていないものは「無回答」として扱います。 

・本報告書では、回答する必要のない箇所及び回答すべき箇所でないところを回答している

場合は「非該当」として扱います。 

・設問の割合は、回答者数（該当設問での該当者数）を基数として百分率（％）で示してい

ます。したがって、非該当者数は、割合に含まれません。なお、無回答は割合に含みます。 

・割合は全て百分率（％）で表し、小数点以下第二位を四捨五入し算出しているため合計が

100％にならない場合があります。 

・複数回答については、回答者数を基数として百分率（％）で示しています。したがって、

合計値は 100％にならない場合もあります。 

・本報告書では、回答者数（該当設問での該当者数）の表記を単一（○は一つ）回答は「合

計」、複数（○はいくつでも）回答は「回答者数」としています。 

・表の色付けは「選択肢が２つの場合は、１番多い回答に色付けをする」「選択肢が３〜５の

場合は、１番目と２番目に多い回答に、色付けをする」「選択肢が６以上の場合は、１〜３

番目に多い回答に色付けをする」（「その他」や「わからない」の選択肢は、ここでいう選

択肢の数に含めない）となっています。 

 

（６）設問一覧 
 

１．回答者について .................................................................... 9 
問１ この調査票に記入していただいたのはどなたですか。 .............................. 9 
問２ あなたの性別をお答えください。 ............................................... 10 
問３ あなたの年齢（令和７年 10 月１日現在の年齢）はおいくつですか。 ................ 11 
問４ あなたが現在住んでいる区はどこですか。 ....................................... 12 
問５ あなたは、障害者手帳をお持ちですか。 ......................................... 13 
問５-１ 身体障害者手帳 ............................................................ 13 
該当する種別（手帳に記載されている障害） ........................................... 15 
問５-２ 療育手帳 .................................................................. 16 
問５-３ 精神障害者保健福祉手帳 .................................................... 18 
問６ 次にあてはまるものはありますか。 ............................................. 20 
問６-１ 該当する種類はありますか。 ................................................ 21 
問６-２ ご家庭で発達障害に気づいたのはいつ頃ですか。 .............................. 22 

２．精神科・神経科・心療内科の受診について ........................................... 23 
問７ あなたの精神科・神経科・心療内科の受診状況をお答えください。 ................. 23 
問７-１ 現在の入院の期間をお答えください。 ........................................ 25 

３．住む場所について ................................................................. 26 
問８ あなたは、今（現在）どこで生活していますか。 ................................. 26 
問８-１ あなたは、誰と一緒に生活していますか。 .................................... 28 
問９ あなたは、今後３年以内に生活する場所を変えたいと思いますか。 ................. 29 
問９-１ どこで生活したいですか。 .................................................. 31 
問９-１-１ 誰と一緒に生活したいですか。 ........................................... 33 

４．収入の状況について ............................................................... 34 
問 10 あなたの収入は次のうちどれですか。 .......................................... 34 
問 11 あなたの主な介助者（ケアラー）・支援者は、どなたですか。 ..................... 36 
問 11-1 主な介助者の該当する年齢 .................................................. 39 
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５．相談について ..................................................................... 41 
問 12 あなたは、生活する上で困った時は、だれに相談しますか。 ...................... 41 
問 13 相談について、困ることはありますか。 ........................................ 42 

６．昼間の活動の場について ........................................................... 44 
問 14 あなたは、主に昼間、どのように過ごしていますか。 ............................ 44 
問 15 幼稚園、保育園、学校に望むことは何ですか。 .................................. 46 
問 16 あなたは、どのように働いていますか。 ........................................ 50 
問 17 あなたは、障害者雇用枠で働いていますか。 .................................... 51 
問 18 あなたは、現在の仕事はどのように見つけましたか。 ............................ 52 
問 19 あなたは、職場で障害や病気があることに対する配慮の提供を受けていますか。 ..... 53 
問 19-1 受けている合理的配慮は何ですか。 .......................................... 55 
問 19-2 受けていない理由は何ですか。 .............................................. 57 
問 19-2-1 申し出ていない理由は何ですか。 .......................................... 58 
問 20 あなたが外出する回数（頻度）は、どのくらいですか。 .......................... 59 
問 21 あなたは、今後、収入を得る仕事をしたいと思いますか。 ........................ 62 
問 22 あなたは、障害者や病気を抱える方が働くため、働き続けるため必要なこと。 ....... 64 

７．外出について ..................................................................... 68 
問 23 あなたは、外出する際に、困ることはありますか。 .............................. 68 

８．情報やコミュニケーションについて ................................................. 71 
問 24 あなたは、生活に必要な情報を入手するうえで困ることや心配なことはありますか。 . 71 
問 25 今までに、にせものの情報にだまされて被害にあったことはありますか。........... 72 
問 26 あなたは、自分だけでまわりの人に意思を伝えることができていますか。........... 73 
問 27 あなたは、コミュニケーションをとるうえで困ることはありますか。 .............. 75 

９．災害時の対応について ............................................................. 76 
問 28 あなたは大きな災害があった時に不安なことや心配なことはありますか。........... 76 
問 29 災害が起こった時に備え、あなたが知っていることや経験したことはありますか。 ... 77 

10．障害福祉サービス等の利用について ................................................. 80 
問 30 利用を増やしたい、利用を始めたいと思う障害福祉サービス。 .................... 80 

11．障害福祉に関する情報について ..................................................... 84 
問 31 障害福祉に関する情報は、どこから得ますか。 .................................. 84 

12．障害者への理解について ........................................................... 85 
問 32 あなたは普段生活をしていて、障害のある方に対する差別や偏見。 ................ 85 
問 33 障害者への理解を深めるために力を入れるべきことは何だと思いますか。........... 86 
問 34 ノーマライゼーション条例について知っていますか。 ............................ 88 

13．障害者施策への要望について ....................................................... 90 
問 35 障害者施策に対して望むこと、取り組んでほしいことはありますか。 .............. 90 
問 35-1 窓口を充実してほしい相談 .................................................. 92 
問 36 自由記述 .................................................................... 93 
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１．回答者について 

問１ この調査票に記入していただいたのはどなたですか。（１つに○） 

記入者については、「本人」が 63.9％と最も多く、次いで、「本人の答えと意見を聞き、家族

や支援者（介助者や施設職員等）が代理記入」が 17.6％、「本人の答えと意見を確認すること

が難しいので、家族や支援者（介助者や施設職員等）が判断して記入」が 14.9％となっていま

す。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

本
人

本
人
の
答
え
と
意
見
を
聞
き
、

家
族
や
支
援
者
（

介
助
者
や
施

設
職
員
等
）

が
代
理
記
入

本
人
の
答
え
と
意
見
を
確
認
す

る
こ
と
が
難
し
い
の
で
、

家
族

や
支
援
者
（

介
助
者
や
施
設
職

員
等
）

が
判
断
し
て
記
入

無
回
答

合
計

2,228 615 518 127 3,488

63.9% 17.6% 14.9% 3.6% 100.0%

79 84 13 4 180

43.9% 46.7% 7.2% 2.2% 100.0%

28 62 11 0 101

27.7% 61.4% 10.9% 0.0% 100.0%

32 10 0 0 42

76.2% 23.8% 0.0% 0.0% 100.0%

124 27 13 9 173

71.7% 15.6% 7.5% 5.2% 100.0%

32 4 4 1 41

78.0% 9.8% 9.8% 2.4% 100.0%

69 17 9 2 97

71.1% 17.5% 9.3% 2.1% 100.0%

787 173 114 39 1,113

70.7% 15.5% 10.2% 3.5% 100.0%

286 88 59 7 440

65.0% 20.0% 13.4% 1.6% 100.0%

352 58 26 3 439

80.2% 13.2% 5.9% 0.7% 100.0%

113 132 278 24 547

20.7% 24.1% 50.8% 4.4% 100.0%

1 28 183 3 215

0.5% 13.0% 85.1% 1.4% 100.0%

102 95 88 11 296

34.5% 32.1% 29.7% 3.7% 100.0%

386 51 20 24 481

80.2% 10.6% 4.2% 5.0% 100.0%

188 35 12 7 242

77.7% 14.5% 5.0% 2.9% 100.0%

173 13 4 4 194

89.2% 6.7% 2.1% 2.1% 100.0%

327 30 15 8 380

86.1% 7.9% 3.9% 2.1% 100.0%

58 7 1 6 72

80.6% 9.7% 1.4% 8.3% 100.0%

9 15 19 1 44

20.5% 34.1% 43.2% 2.3% 100.0%

2 33 9 1 45

4.4% 73.3% 20.0% 2.2% 100.0%

15 5 4 0 24

62.5% 20.8% 16.7% 0.0% 100.0%

316 46 17 11 390

81.0% 11.8% 4.4% 2.8% 100.0%

12 12 15 0 39

30.8% 30.8% 38.5% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

224 150 226 22 622

36.0% 24.1% 36.3% 3.5% 100.0%

68 92 201 6 367

18.5% 25.1% 54.8% 1.6% 100.0%

156 58 25 16 255

61.2% 22.7% 9.8% 6.3% 100.0%

42 35 32 3 112

37.5% 31.3% 28.6% 2.7% 100.0%

67 37 39 5 148

45.3% 25.0% 26.4% 3.4% 100.0%

0 1 10 0 11

0.0% 9.1% 90.9% 0.0% 100.0%

35 10 53 2 100

35.0% 10.0% 53.0% 2.0% 100.0%

43 5 13 6 67

64.2% 7.5% 19.4% 9.0% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

2,228 615 518 127 3,488

63.9% 17.6% 14.9% 3.6% 100.0%

28 116 171 3 318

8.8% 36.5% 53.8% 0.9% 100.0%

398 79 134 8 619

64.3% 12.8% 21.6% 1.3% 100.0%

809 122 89 21 1,041

77.7% 11.7% 8.5% 2.0% 100.0%

977 294 120 27 1,418

68.9% 20.7% 8.5% 1.9% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

2,228 615 518 127 3,488

63.9% 17.6% 14.9% 3.6% 100.0%

1,071 329 309 27 1,736

61.7% 19.0% 17.8% 1.6% 100.0%

1,130 284 208 32 1,654

68.3% 17.2% 12.6% 1.9% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問２ あなたの性別をお答えください。（１つに○） 

回答者の性別は、「男性」が 49.8％、「女性」が 47.4％、「その他」が 0.2％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

男
性

女
性

そ
の
他

答
え
な
い

無
回
答

合
計

1,736 1,654 7 23 68 3,488

49.8% 47.4% 0.2% 0.7% 1.9% 100.0%

100 77 0 1 2 180

55.6% 42.8% 0.0% 0.6% 1.1% 100.0%

60 41 0 0 0 101

59.4% 40.6% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

23 18 0 1 0 42

54.8% 42.9% 0.0% 2.4% 0.0% 100.0%

68 97 1 0 7 173

39.3% 56.1% 0.6% 0.0% 4.0% 100.0%

20 19 1 0 1 41

48.8% 46.3% 2.4% 0.0% 2.4% 100.0%

37 59 0 0 1 97

38.1% 60.8% 0.0% 0.0% 1.0% 100.0%

546 541 0 3 23 1,113

49.1% 48.6% 0.0% 0.3% 2.1% 100.0%

238 200 0 2 0 440

54.1% 45.5% 0.0% 0.5% 0.0% 100.0%

210 229 0 0 0 439

47.8% 52.2% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

345 193 1 0 8 547

63.1% 35.3% 0.2% 0.0% 1.5% 100.0%

133 81 1 0 0 215

61.9% 37.7% 0.5% 0.0% 0.0% 100.0%

196 100 0 0 0 296

66.2% 33.8% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

229 229 4 5 14 481

47.6% 47.6% 0.8% 1.0% 2.9% 100.0%

120 120 1 1 0 242

49.6% 49.6% 0.4% 0.4% 0.0% 100.0%

96 90 3 4 1 194

49.5% 46.4% 1.5% 2.1% 0.5% 100.0%

152 214 1 7 6 380

40.0% 56.3% 0.3% 1.8% 1.6% 100.0%

34 32 0 2 4 72

47.2% 44.4% 0.0% 2.8% 5.6% 100.0%

26 16 0 1 1 44

59.1% 36.4% 0.0% 2.3% 2.3% 100.0%

32 13 0 0 0 45

71.1% 28.9% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

17 7 0 0 0 24

70.8% 29.2% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

164 219 0 4 3 390

42.1% 56.2% 0.0% 1.0% 0.8% 100.0%

23 16 0 0 0 39

59.0% 41.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

393 212 2 3 12 622

63.2% 34.1% 0.3% 0.5% 1.9% 100.0%

252 114 0 0 1 367

68.7% 31.1% 0.0% 0.0% 0.3% 100.0%

141 98 2 3 11 255

55.3% 38.4% 0.8% 1.2% 4.3% 100.0%

66 44 0 0 2 112

58.9% 39.3% 0.0% 0.0% 1.8% 100.0%

72 73 0 1 2 148

48.6% 49.3% 0.0% 0.7% 1.4% 100.0%

8 3 0 0 0 11

72.7% 27.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

58 38 1 1 2 100

58.0% 38.0% 1.0% 1.0% 2.0% 100.0%

36 27 0 1 3 67

53.7% 40.3% 0.0% 1.5% 4.5% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,736 1,654 7 23 68 3,488

49.8% 47.4% 0.2% 0.7% 1.9% 100.0%

216 101 1 0 0 318

67.9% 31.8% 0.3% 0.0% 0.0% 100.0%

301 308 4 6 0 619

48.6% 49.8% 0.6% 1.0% 0.0% 100.0%

553 475 2 11 0 1,041

53.1% 45.6% 0.2% 1.1% 0.0% 100.0%

657 758 0 2 1 1,418

46.3% 53.5% 0.0% 0.1% 0.1% 100.0%

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

小児慢性患者

発達障害

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

高次脳機能障害

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体
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問３ あなたの年齢（令和７年 10 月１日現在の年齢）はおいくつですか。（記入） 

回答者の年齢については、「70 代」、「80 代以上」がともに 17.1％、「50 代」が 13.2％となっ

ています。 

 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

10歳未満 10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代以上 無回答 合計

146 212 273 306 344 462 460 598 595 92 3,488

4.2% 6.1% 7.8% 8.8% 9.9% 13.2% 13.2% 17.1% 17.1% 2.6% 100.0%

1 0 2 7 11 22 24 44 65 4 180

0.6% 0.0% 1.1% 3.9% 6.1% 12.2% 13.3% 24.4% 36.1% 2.2% 100.0%

1 0 1 6 8 14 13 20 38 0 101

1.0% 0.0% 1.0% 5.9% 7.9% 13.9% 12.9% 19.8% 37.6% 0.0% 100.0%

0 0 1 1 2 5 8 13 12 0 42

0.0% 0.0% 2.4% 2.4% 4.8% 11.9% 19.0% 31.0% 28.6% 0.0% 100.0%

1 4 3 5 8 9 16 33 87 7 173

0.6% 2.3% 1.7% 2.9% 4.6% 5.2% 9.2% 19.1% 50.3% 4.0% 100.0%

0 4 1 4 3 2 9 6 12 0 41

0.0% 9.8% 2.4% 9.8% 7.3% 4.9% 22.0% 14.6% 29.3% 0.0% 100.0%

1 0 1 1 4 6 5 20 57 2 97

1.0% 0.0% 1.0% 1.0% 4.1% 6.2% 5.2% 20.6% 58.8% 2.1% 100.0%

11 18 11 17 55 109 169 324 369 30 1,113

1.0% 1.6% 1.0% 1.5% 4.9% 9.8% 15.2% 29.1% 33.2% 2.7% 100.0%

7 12 4 13 35 53 77 119 120 0 440

1.6% 2.7% 0.9% 3.0% 8.0% 12.0% 17.5% 27.0% 27.3% 0.0% 100.0%

3 6 6 3 15 34 67 146 157 2 439

0.7% 1.4% 1.4% 0.7% 3.4% 7.7% 15.3% 33.3% 35.8% 0.5% 100.0%

82 116 118 95 58 43 13 10 1 11 547

15.0% 21.2% 21.6% 17.4% 10.6% 7.9% 2.4% 1.8% 0.2% 2.0% 100.0%

23 41 45 48 24 19 6 6 1 2 215

10.7% 19.1% 20.9% 22.3% 11.2% 8.8% 2.8% 2.8% 0.5% 0.9% 100.0%

57 71 65 44 30 21 5 2 0 1 296

19.3% 24.0% 22.0% 14.9% 10.1% 7.1% 1.7% 0.7% 0.0% 0.3% 100.0%

2 12 72 86 89 109 65 25 5 16 481

0.4% 2.5% 15.0% 17.9% 18.5% 22.7% 13.5% 5.2% 1.0% 3.3% 100.0%

0 2 26 30 53 70 39 17 4 1 242

0.0% 0.8% 10.7% 12.4% 21.9% 28.9% 16.1% 7.0% 1.7% 0.4% 100.0%

2 8 41 51 34 28 21 6 1 2 194

1.0% 4.1% 21.1% 26.3% 17.5% 14.4% 10.8% 3.1% 0.5% 1.0% 100.0%

2 7 43 66 65 82 57 37 13 8 380

0.5% 1.8% 11.3% 17.4% 17.1% 21.6% 15.0% 9.7% 3.4% 2.1% 100.0%

1 0 2 5 9 18 22 4 5 6 72

1.4% 0.0% 2.8% 6.9% 12.5% 25.0% 30.6% 5.6% 6.9% 8.3% 100.0%

3 14 10 7 6 1 2 0 0 1 44

6.8% 31.8% 22.7% 15.9% 13.6% 2.3% 4.5% 0.0% 0.0% 2.3% 100.0%

28 15 0 0 1 1 0 0 0 0 45

62.2% 33.3% 0.0% 0.0% 2.2% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 1 2 4 6 3 6 2 0 0 24

0.0% 4.2% 8.3% 16.7% 25.0% 12.5% 25.0% 8.3% 0.0% 0.0% 100.0%

1 0 10 14 36 65 86 119 50 9 390

0.3% 0.0% 2.6% 3.6% 9.2% 16.7% 22.1% 30.5% 12.8% 2.3% 100.0%

14 25 0 0 0 0 0 0 0 0 39

35.9% 64.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

100 140 136 105 72 36 9 7 3 14 622

16.1% 22.5% 21.9% 16.9% 11.6% 5.8% 1.4% 1.1% 0.5% 2.3% 100.0%

69 101 81 49 40 13 7 2 2 3 367

18.8% 27.5% 22.1% 13.4% 10.9% 3.5% 1.9% 0.5% 0.5% 0.8% 100.0%

31 39 55 56 32 23 2 5 1 11 255

12.2% 15.3% 21.6% 22.0% 12.5% 9.0% 0.8% 2.0% 0.4% 4.3% 100.0%

0 2 7 5 19 19 24 20 13 3 112

0.0% 1.8% 6.3% 4.5% 17.0% 17.0% 21.4% 17.9% 11.6% 2.7% 100.0%

6 6 7 11 14 16 28 28 30 2 148

4.1% 4.1% 4.7% 7.4% 9.5% 10.8% 18.9% 18.9% 20.3% 1.4% 100.0%

6 5 0 0 0 0 0 0 0 0 11

54.5% 45.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1 13 20 23 14 14 9 2 2 2 100

1.0% 13.0% 20.0% 23.0% 14.0% 14.0% 9.0% 2.0% 2.0% 2.0% 100.0%

0 0 1 5 13 13 22 8 2 3 67

0.0% 0.0% 1.5% 7.5% 19.4% 19.4% 32.8% 11.9% 3.0% 4.5% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

146 212 273 306 344 462 460 598 595 92 3,488

4.2% 6.1% 7.8% 8.8% 9.9% 13.2% 13.2% 17.1% 17.1% 2.6% 100.0%

146 172 0 0 0 0 0 0 0 0 318

45.9% 54.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 40 273 306 0 0 0 0 0 0 619

0.0% 6.5% 44.1% 49.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 344 462 235 0 0 0 1,041

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.0% 44.4% 22.6% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 225 598 595 0 1,418

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.9% 42.2% 42.0% 0.0% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

146 212 273 306 344 462 460 598 595 92 3,488

4.2% 6.1% 7.8% 8.8% 9.9% 13.2% 13.2% 17.1% 17.1% 2.6% 100.0%

95 144 133 145 184 243 246 289 248 9 1,736

5.5% 8.3% 7.7% 8.4% 10.6% 14.0% 14.2% 16.6% 14.3% 0.5% 100.0%

51 65 137 156 156 212 210 309 346 12 1,654

3.1% 3.9% 8.3% 9.4% 9.4% 12.8% 12.7% 18.7% 20.9% 0.7% 100.0%

発達障害

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

17歳以下

全体（参考）

身体障害者（視覚）

１・２級

Ｂ・Ｃ

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

１・２級

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

精神障害者

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

身体障害者（視覚・聴覚以外）

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

女性

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

18～39歳

40～64歳

65歳以上

全体

男性

難病患者

小児慢性患者
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問４ あなたが現在住んでいる区（市外に住んでいる方はその前に市内に住んでいた区）はどこですか。

（１つに○） 

回答者の居住区については、「見沼区」が 14.7％と最も多く、次いで、「北区」が 11.9％、

「南区」が 11.7％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

西
区

北
区

大
宮
区

見
沼
区

中
央
区

桜
区

浦
和
区

南
区

緑
区

岩
槻
区

無
回
答

合
計

299 415 245 511 232 254 346 409 341 343 93 3,488

8.6% 11.9% 7.0% 14.7% 6.7% 7.3% 9.9% 11.7% 9.8% 9.8% 2.7% 100.0%

13 15 9 32 11 10 21 30 16 20 3 180

7.2% 8.3% 5.0% 17.8% 6.1% 5.6% 11.7% 16.7% 8.9% 11.1% 1.7% 100.0%

10 9 5 18 7 6 14 15 9 8 0 101

9.9% 8.9% 5.0% 17.8% 6.9% 5.9% 13.9% 14.9% 8.9% 7.9% 0.0% 100.0%

2 5 2 9 1 2 5 8 1 7 0 42

4.8% 11.9% 4.8% 21.4% 2.4% 4.8% 11.9% 19.0% 2.4% 16.7% 0.0% 100.0%

18 22 17 30 4 14 13 22 12 13 8 173

10.4% 12.7% 9.8% 17.3% 2.3% 8.1% 7.5% 12.7% 6.9% 7.5% 4.6% 100.0%

6 8 5 4 1 3 3 5 2 3 1 41

14.6% 19.5% 12.2% 9.8% 2.4% 7.3% 7.3% 12.2% 4.9% 7.3% 2.4% 100.0%

11 11 9 19 3 8 7 15 6 7 1 97

11.3% 11.3% 9.3% 19.6% 3.1% 8.2% 7.2% 15.5% 6.2% 7.2% 1.0% 100.0%

101 141 83 146 72 92 104 119 101 126 28 1,113

9.1% 12.7% 7.5% 13.1% 6.5% 8.3% 9.3% 10.7% 9.1% 11.3% 2.5% 100.0%

38 55 30 61 34 35 41 50 38 58 0 440

8.6% 12.5% 6.8% 13.9% 7.7% 8.0% 9.3% 11.4% 8.6% 13.2% 0.0% 100.0%

48 57 31 54 26 40 46 49 41 45 2 439

10.9% 13.0% 7.1% 12.3% 5.9% 9.1% 10.5% 11.2% 9.3% 10.3% 0.5% 100.0%

49 54 46 87 40 37 42 61 59 63 9 547

9.0% 9.9% 8.4% 15.9% 7.3% 6.8% 7.7% 11.2% 10.8% 11.5% 1.6% 100.0%

23 26 22 30 20 13 15 18 24 23 1 215

10.7% 12.1% 10.2% 14.0% 9.3% 6.0% 7.0% 8.4% 11.2% 10.7% 0.5% 100.0%

25 26 20 51 20 21 27 39 33 34 0 296

8.4% 8.8% 6.8% 17.2% 6.8% 7.1% 9.1% 13.2% 11.1% 11.5% 0.0% 100.0%

43 69 32 68 33 31 48 47 50 44 16 481

8.9% 14.3% 6.7% 14.1% 6.9% 6.4% 10.0% 9.8% 10.4% 9.1% 3.3% 100.0%

29 38 9 40 16 14 21 20 27 27 1 242

12.0% 15.7% 3.7% 16.5% 6.6% 5.8% 8.7% 8.3% 11.2% 11.2% 0.4% 100.0%

13 26 19 24 16 15 21 25 18 15 2 194

6.7% 13.4% 9.8% 12.4% 8.2% 7.7% 10.8% 12.9% 9.3% 7.7% 1.0% 100.0%

29 55 25 57 24 20 46 43 39 33 9 380

7.6% 14.5% 6.6% 15.0% 6.3% 5.3% 12.1% 11.3% 10.3% 8.7% 2.4% 100.0%

6 2 2 7 5 8 7 17 3 4 11 72

8.3% 2.8% 2.8% 9.7% 6.9% 11.1% 9.7% 23.6% 4.2% 5.6% 15.3% 100.0%

2 5 1 8 4 4 5 7 6 1 1 44

4.5% 11.4% 2.3% 18.2% 9.1% 9.1% 11.4% 15.9% 13.6% 2.3% 2.3% 100.0%

2 9 1 5 5 4 5 7 6 1 0 45

4.4% 20.0% 2.2% 11.1% 11.1% 8.9% 11.1% 15.6% 13.3% 2.2% 0.0% 100.0%

1 1 3 5 3 2 2 1 3 3 0 24

4.2% 4.2% 12.5% 20.8% 12.5% 8.3% 8.3% 4.2% 12.5% 12.5% 0.0% 100.0%

33 37 23 63 25 29 49 49 42 32 8 390

8.5% 9.5% 5.9% 16.2% 6.4% 7.4% 12.6% 12.6% 10.8% 8.2% 2.1% 100.0%

2 5 3 3 6 3 4 6 4 3 0 39

5.1% 12.8% 7.7% 7.7% 15.4% 7.7% 10.3% 15.4% 10.3% 7.7% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

52 73 41 91 53 40 67 77 67 47 14 622

8.4% 11.7% 6.6% 14.6% 8.5% 6.4% 10.8% 12.4% 10.8% 7.6% 2.3% 100.0%

37 38 24 56 33 23 35 43 41 35 2 367

10.1% 10.4% 6.5% 15.3% 9.0% 6.3% 9.5% 11.7% 11.2% 9.5% 0.5% 100.0%

15 35 17 35 20 17 32 34 26 12 12 255

5.9% 13.7% 6.7% 13.7% 7.8% 6.7% 12.5% 13.3% 10.2% 4.7% 4.7% 100.0%

12 8 8 25 8 13 7 12 9 8 2 112

10.7% 7.1% 7.1% 22.3% 7.1% 11.6% 6.3% 10.7% 8.0% 7.1% 1.8% 100.0%

14 15 7 28 14 14 15 12 12 13 4 148

9.5% 10.1% 4.7% 18.9% 9.5% 9.5% 10.1% 8.1% 8.1% 8.8% 2.7% 100.0%

1 2 2 1 1 2 1 0 0 1 0 11

9.1% 18.2% 18.2% 9.1% 9.1% 18.2% 9.1% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 100.0%

10 13 7 8 6 8 13 12 14 7 2 100

10.0% 13.0% 7.0% 8.0% 6.0% 8.0% 13.0% 12.0% 14.0% 7.0% 2.0% 100.0%

4 2 3 11 3 7 6 16 3 7 5 67

6.0% 3.0% 4.5% 16.4% 4.5% 10.4% 9.0% 23.9% 4.5% 10.4% 7.5% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

299 415 245 511 232 254 346 409 341 343 93 3,488

8.6% 11.9% 7.0% 14.7% 6.7% 7.3% 9.9% 11.7% 9.8% 9.8% 2.7% 100.0%

24 35 23 49 21 28 31 45 37 25 0 318

7.5% 11.0% 7.2% 15.4% 6.6% 8.8% 9.7% 14.2% 11.6% 7.9% 0.0% 100.0%

46 82 50 98 52 39 67 71 56 53 5 619

7.4% 13.2% 8.1% 15.8% 8.4% 6.3% 10.8% 11.5% 9.0% 8.6% 0.8% 100.0%

96 140 70 154 62 88 101 111 111 101 7 1,041

9.2% 13.4% 6.7% 14.8% 6.0% 8.5% 9.7% 10.7% 10.7% 9.7% 0.7% 100.0%

130 156 101 209 95 99 143 181 134 163 7 1,418

9.2% 11.0% 7.1% 14.7% 6.7% 7.0% 10.1% 12.8% 9.4% 11.5% 0.5% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

299 415 245 511 232 254 346 409 341 343 93 3,488

8.6% 11.9% 7.0% 14.7% 6.7% 7.3% 9.9% 11.7% 9.8% 9.8% 2.7% 100.0%

167 191 122 242 111 121 188 223 186 175 10 1,736

9.6% 11.0% 7.0% 13.9% 6.4% 7.0% 10.8% 12.8% 10.7% 10.1% 0.6% 100.0%

132 220 122 264 120 132 156 179 152 166 11 1,654

8.0% 13.3% 7.4% 16.0% 7.3% 8.0% 9.4% 10.8% 9.2% 10.0% 0.7% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問５ あなたは、障害者手帳をお持ちですか。（１から３の手帳について、それぞれ該当する番号１つに

○をつけてください。） 

問５-１ 身体障害者手帳（１つに○） 

身体障害者手帳の所持については、「手帳を持っている」が 47.0％に対し、「持っていない」

が 40.8％となっています。また「わからない」が 1.3％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

手
帳
を
持
っ

て
い
る

持
っ

て
い
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

合
計

1,638 1,422 46 382 3,488

47.0% 40.8% 1.3% 11.0% 100.0%

174 2 0 4 180

96.7% 1.1% 0.0% 2.2% 100.0%

101 0 0 0 101

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

42 0 0 0 42

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

165 2 1 5 173

95.4% 1.2% 0.6% 2.9% 100.0%

41 0 0 0 41

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

97 0 0 0 97

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

1,057 13 5 38 1,113

95.0% 1.2% 0.4% 3.4% 100.0%

440 0 0 0 440

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

439 0 0 0 439

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

74 341 10 122 547

13.5% 62.3% 1.8% 22.3% 100.0%

51 114 1 49 215

23.7% 53.0% 0.5% 22.8% 100.0%

17 216 5 58 296

5.7% 73.0% 1.7% 19.6% 100.0%

45 279 12 145 481

9.4% 58.0% 2.5% 30.1% 100.0%

26 126 5 85 242

10.7% 52.1% 2.1% 35.1% 100.0%

8 144 3 39 194

4.1% 74.2% 1.5% 20.1% 100.0%

10 342 10 18 380

2.6% 90.0% 2.6% 4.7% 100.0%

6 48 3 15 72

8.3% 66.7% 4.2% 20.8% 100.0%

0 32 0 12 44

0.0% 72.7% 0.0% 27.3% 100.0%

0 43 1 1 45

0.0% 95.6% 2.2% 2.2% 100.0%

10 9 1 4 24

41.7% 37.5% 4.2% 16.7% 100.0%

89 281 2 18 390

22.8% 72.1% 0.5% 4.6% 100.0%

8 30 1 0 39

20.5% 76.9% 2.6% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

63 440 4 115 622

10.1% 70.7% 0.6% 18.5% 100.0%

38 254 1 74 367

10.4% 69.2% 0.3% 20.2% 100.0%

25 186 3 41 255

9.8% 72.9% 1.2% 16.1% 100.0%

75 23 1 13 112

67.0% 20.5% 0.9% 11.6% 100.0%

94 42 0 12 148

63.5% 28.4% 0.0% 8.1% 100.0%

8 3 0 0 11

72.7% 27.3% 0.0% 0.0% 100.0%

17 56 2 25 100

17.0% 56.0% 2.0% 25.0% 100.0%

13 37 1 16 67

19.4% 55.2% 1.5% 23.9% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,638 1,422 46 382 3,488

47.0% 40.8% 1.3% 11.0% 100.0%

58 243 4 13 318

18.2% 76.4% 1.3% 4.1% 100.0%

94 411 10 104 619

15.2% 66.4% 1.6% 16.8% 100.0%

394 495 16 136 1,041

37.8% 47.6% 1.5% 13.1% 100.0%

1,080 264 14 60 1,418

76.2% 18.6% 1.0% 4.2% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,638 1,422 46 382 3,488

47.0% 40.8% 1.3% 11.0% 100.0%

811 720 20 185 1,736

46.7% 41.5% 1.2% 10.7% 100.0%

820 678 25 131 1,654

49.6% 41.0% 1.5% 7.9% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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「身体障害者手帳所持者」のみ回答 

〇身体障害者手帳 等級 

身体障害者手帳の等級については、「１級」が 26.9％と最も多く、次いで、「４級」が 19.0％、

「２級」が 16.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

１
級

２
級

３
級

４
級

５
級

６
級

無
回
答

合
計

非
該
当

440 276 192 311 73 75 271 1,638 1,850

26.9% 16.8% 11.7% 19.0% 4.5% 4.6% 16.5%

39 62 5 11 20 6 31 174 6

22.4% 35.6% 2.9% 6.3% 11.5% 3.4% 17.8%

39 62 0 0 0 0 0 101 0

38.6% 61.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 5 11 20 6 0 42 0

0.0% 0.0% 11.9% 26.2% 47.6% 14.3% 0.0%

11 30 13 37 3 44 27 165 8

6.7% 18.2% 7.9% 22.4% 1.8% 26.7% 16.4%

11 30 0 0 0 0 0 41 0

26.8% 73.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 13 37 3 44 0 97 0

0.0% 0.0% 13.4% 38.1% 3.1% 45.4% 0.0%

323 117 131 247 41 20 178 1,057 56

30.6% 11.1% 12.4% 23.4% 3.9% 1.9% 16.8%

323 117 0 0 0 0 0 440 0

73.4% 26.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 131 247 41 20 0 439 0

0.0% 0.0% 29.8% 56.3% 9.3% 4.6% 0.0%

35 12 11 3 1 2 10 74 473

47.3% 16.2% 14.9% 4.1% 1.4% 2.7% 13.5%

33 4 7 2 1 1 3 51 164

64.7% 7.8% 13.7% 3.9% 2.0% 2.0% 5.9%

2 5 4 1 0 1 4 17 279

11.8% 29.4% 23.5% 5.9% 0.0% 5.9% 23.5%

4 24 11 3 0 1 2 45 436

8.9% 53.3% 24.4% 6.7% 0.0% 2.2% 4.4%

2 18 1 3 0 1 1 26 216

7.7% 69.2% 3.8% 11.5% 0.0% 3.8% 3.8%

0 1 6 0 0 0 1 8 186

0.0% 12.5% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5%

2 4 0 1 0 0 3 10 370

20.0% 40.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 30.0%

0 4 0 1 0 0 1 6 66

0.0% 66.7% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 16.7%

0 0 0 0 0 0 0 0 44

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 3 1 3 1 0 10 14

10.0% 10.0% 30.0% 10.0% 30.0% 10.0% 0.0%

18 22 17 7 5 1 19 89 301

20.2% 24.7% 19.1% 7.9% 5.6% 1.1% 21.3%

7 0 1 0 0 0 0 8 31

87.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

24 11 14 5 0 2 7 63 559

38.1% 17.5% 22.2% 7.9% 0.0% 3.2% 11.1%

15 6 9 3 0 2 3 38 329

39.5% 15.8% 23.7% 7.9% 0.0% 5.3% 7.9%

9 5 5 2 0 0 4 25 230

36.0% 20.0% 20.0% 8.0% 0.0% 0.0% 16.0%

26 17 9 7 5 6 5 75 37

34.7% 22.7% 12.0% 9.3% 6.7% 8.0% 6.7%

38 15 10 10 1 0 20 94 54

40.4% 16.0% 10.6% 10.6% 1.1% 0.0% 21.3%

4 1 2 0 0 0 1 8 3

50.0% 12.5% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5%

7 4 1 1 1 1 2 17 83

41.2% 23.5% 5.9% 5.9% 5.9% 5.9% 11.8%

6 6 0 0 0 0 1 13 54

46.2% 46.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

440 276 192 311 73 75 271 1,638 1,850

26.9% 16.8% 11.7% 19.0% 4.5% 4.6% 16.5%

28 9 10 2 1 3 5 58 260

48.3% 15.5% 17.2% 3.4% 1.7% 5.2% 8.6%

32 26 13 9 4 4 6 94 525

34.0% 27.7% 13.8% 9.6% 4.3% 4.3% 6.4%

130 95 40 47 22 15 45 394 647

33.0% 24.1% 10.2% 11.9% 5.6% 3.8% 11.4%

250 146 127 253 46 50 208 1,080 338

23.1% 13.5% 11.8% 23.4% 4.3% 4.6% 19.3%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

440 276 192 311 73 75 271 1,638 1,850

26.9% 16.8% 11.7% 19.0% 4.5% 4.6% 16.5%

252 130 82 148 42 36 121 811 925

31.1% 16.0% 10.1% 18.2% 5.2% 4.4% 14.9%

187 143 110 163 30 38 149 820 834

22.8% 17.4% 13.4% 19.9% 3.7% 4.6% 18.2%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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「身体障害者手帳所持者」のみ回答 

該当する種別（手帳に記載されている障害）すべてに○をつけてください。 

身体障害者手帳所持者の該当する種別については、「心臓やじん臓、呼吸器など（内部障害）」

が 28.4％と最も多く、次いで、「下肢障害（肢体不自由）」が 26.1％、「目が不自由（視覚障害）」

が 11.8％となっています。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

目
が
不
自
由
（

視

覚
障
害
）

耳
が
不
自
由
（

聴

覚
・
平
衡
機
能
障

害
）

言
葉
が
不
自
由

（

言
語
障
害
な

ど
）

全
身
性
障
害
（

肢

体
不
自
由
）

半
身
ま
ひ
（

肢
体

不
自
由
）

上
肢
障
害
（

肢
体

不
自
由
）

下
肢
障
害
（

肢
体

不
自
由
）

心
臓
や
じ
ん
臓
、

呼
吸
器
な
ど
（

内

部
障
害
）

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

193 182 63 97 105 163 428 466 157 1,638 1,850

11.8% 11.1% 3.8% 5.9% 6.4% 10.0% 26.1% 28.4% 9.6%

167 4 0 1 0 0 4 3 6 174 6

96.0% 2.3% 0.0% 0.6% 0.0% 0.0% 2.3% 1.7% 3.4%

96 4 0 1 0 0 2 2 4 101 0

95.0% 4.0% 0.0% 1.0% 0.0% 0.0% 2.0% 2.0% 4.0%

41 0 0 0 0 0 2 0 1 42 0

97.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 2.4%

3 159 2 4 2 1 2 2 1 165 8

1.8% 96.4% 1.2% 2.4% 1.2% 0.6% 1.2% 1.2% 0.6%

2 40 2 1 2 1 1 1 0 41 0

4.9% 97.6% 4.9% 2.4% 4.9% 2.4% 2.4% 2.4% 0.0%

1 93 0 2 0 0 1 0 0 97 0

1.0% 95.9% 0.0% 2.1% 0.0% 0.0% 1.0% 0.0% 0.0%

8 11 36 53 93 135 369 421 82 1,057 56

0.8% 1.0% 3.4% 5.0% 8.8% 12.8% 34.9% 39.8% 7.8%

6 6 19 30 61 69 102 241 12 440 0

1.4% 1.4% 4.3% 6.8% 13.9% 15.7% 23.2% 54.8% 2.7%

1 3 15 15 20 51 204 102 61 439 0

0.2% 0.7% 3.4% 3.4% 4.6% 11.6% 46.5% 23.2% 13.9%

0 2 7 22 3 6 16 7 25 74 473

0.0% 2.7% 9.5% 29.7% 4.1% 8.1% 21.6% 9.5% 33.8%

0 1 6 20 2 4 13 6 10 51 164

0.0% 2.0% 11.8% 39.2% 3.9% 7.8% 25.5% 11.8% 19.6%

0 1 0 1 1 2 3 1 11 17 279

0.0% 5.9% 0.0% 5.9% 5.9% 11.8% 17.6% 5.9% 64.7%

2 2 9 2 2 3 3 5 25 45 436

4.4% 4.4% 20.0% 4.4% 4.4% 6.7% 6.7% 11.1% 55.6%

1 0 6 0 2 3 3 3 13 26 216

3.8% 0.0% 23.1% 0.0% 7.7% 11.5% 11.5% 11.5% 50.0%

1 0 1 0 0 0 0 0 6 8 186

12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 75.0%

0 1 0 0 0 1 1 3 5 10 370

0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 10.0% 30.0% 50.0%

0 1 1 0 0 0 0 0 4 6 66

0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 1 3 0 1 2 1 1 0 10 14

20.0% 10.0% 30.0% 0.0% 10.0% 20.0% 10.0% 10.0% 0.0%

11 1 5 13 4 15 30 20 9 89 301

12.4% 1.1% 5.6% 14.6% 4.5% 16.9% 33.7% 22.5% 10.1%

0 0 0 2 0 0 2 4 0 8 31

0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 50.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

3 3 6 9 0 3 13 9 22 63 559

4.8% 4.8% 9.5% 14.3% 0.0% 4.8% 20.6% 14.3% 34.9%

1 1 2 8 0 1 6 4 17 38 329

2.6% 2.6% 5.3% 21.1% 0.0% 2.6% 15.8% 10.5% 44.7%

2 2 4 1 0 2 7 5 5 25 230

8.0% 8.0% 16.0% 4.0% 0.0% 8.0% 28.0% 20.0% 20.0%

5 3 16 4 22 23 27 5 9 75 37

6.7% 4.0% 21.3% 5.3% 29.3% 30.7% 36.0% 6.7% 12.0%

4 4 7 19 10 15 30 23 7 94 54

4.3% 4.3% 7.4% 20.2% 10.6% 16.0% 31.9% 24.5% 7.4%

0 2 1 2 0 1 3 3 0 8 3

0.0% 25.0% 12.5% 25.0% 0.0% 12.5% 37.5% 37.5% 0.0%

2 0 0 6 3 2 3 3 0 17 83

11.8% 0.0% 0.0% 35.3% 17.6% 11.8% 17.6% 17.6% 0.0%

0 1 2 3 0 2 1 2 6 13 54

0.0% 7.7% 15.4% 23.1% 0.0% 15.4% 7.7% 15.4% 46.2%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

193 182 63 97 105 163 428 466 157 1,638 1,850

11.8% 11.1% 3.8% 5.9% 6.4% 10.0% 26.1% 28.4% 9.6%

2 6 4 15 2 10 18 11 4 58 260

3.4% 10.3% 6.9% 25.9% 3.4% 17.2% 31.0% 19.0% 6.9%

9 8 7 14 3 9 17 18 21 94 525

9.6% 8.5% 7.4% 14.9% 3.2% 9.6% 18.1% 19.1% 22.3%

52 30 19 29 26 59 104 110 47 394 647

13.2% 7.6% 4.8% 7.4% 6.6% 15.0% 26.4% 27.9% 11.9%

128 136 33 37 74 85 285 327 83 1,080 338

11.9% 12.6% 3.1% 3.4% 6.9% 7.9% 26.4% 30.3% 7.7%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

193 182 63 97 105 163 428 466 157 1,638 1,850

11.8% 11.1% 3.8% 5.9% 6.4% 10.0% 26.1% 28.4% 9.6%

109 74 41 48 54 77 155 271 81 811 925

13.4% 9.1% 5.1% 5.9% 6.7% 9.5% 19.1% 33.4% 10.0%

83 105 22 49 50 84 271 194 75 820 834

10.1% 12.8% 2.7% 6.0% 6.1% 10.2% 33.0% 23.7% 9.1%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問５-２ 療育手帳（１つに○） 

療育手帳の所持については、「手帳を持っている」が 19.8％に対し、「持っていない」が 60.4％

となっています。また「わからない」が 3.2％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

手
帳
を
持
っ

て
い
る

持
っ

て
い
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

合
計

689 2,108 111 580 3,488

19.8% 60.4% 3.2% 16.6% 100.0%

13 121 6 40 180

7.2% 67.2% 3.3% 22.2% 100.0%

7 70 6 18 101

6.9% 69.3% 5.9% 17.8% 100.0%

3 27 0 12 42

7.1% 64.3% 0.0% 28.6% 100.0%

10 111 10 42 173

5.8% 64.2% 5.8% 24.3% 100.0%

2 31 3 5 41

4.9% 75.6% 7.3% 12.2% 100.0%

6 68 1 22 97

6.2% 70.1% 1.0% 22.7% 100.0%

63 763 43 244 1,113

5.7% 68.6% 3.9% 21.9% 100.0%

26 312 22 80 440

5.9% 70.9% 5.0% 18.2% 100.0%

16 322 13 88 439

3.6% 73.3% 3.0% 20.0% 100.0%

522 4 5 16 547

95.4% 0.7% 0.9% 2.9% 100.0%

215 0 0 0 215

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

296 0 0 0 296

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

20 289 15 157 481

4.2% 60.1% 3.1% 32.6% 100.0%

15 131 5 91 242

6.2% 54.1% 2.1% 37.6% 100.0%

3 142 5 44 194

1.5% 73.2% 2.6% 22.7% 100.0%

22 323 14 21 380

5.8% 85.0% 3.7% 5.5% 100.0%

2 51 2 17 72

2.8% 70.8% 2.8% 23.6% 100.0%

20 20 0 4 44

45.5% 45.5% 0.0% 9.1% 100.0%

4 36 4 1 45

8.9% 80.0% 8.9% 2.2% 100.0%

1 16 2 5 24

4.2% 66.7% 8.3% 20.8% 100.0%

5 343 9 33 390

1.3% 87.9% 2.3% 8.5% 100.0%

7 31 1 0 39

17.9% 79.5% 2.6% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

367 193 13 49 622

59.0% 31.0% 2.1% 7.9% 100.0%

367 0 0 0 367

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 193 13 49 255

0.0% 75.7% 5.1% 19.2% 100.0%

7 72 4 29 112

6.3% 64.3% 3.6% 25.9% 100.0%

30 86 6 26 148

20.3% 58.1% 4.1% 17.6% 100.0%

3 8 0 0 11

27.3% 72.7% 0.0% 0.0% 100.0%

54 33 2 11 100

54.0% 33.0% 2.0% 11.0% 100.0%

5 42 3 17 67

7.5% 62.7% 4.5% 25.4% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

689 2,108 111 580 3,488

19.8% 60.4% 3.2% 16.6% 100.0%

203 100 10 5 318

63.8% 31.4% 3.1% 1.6% 100.0%

282 275 13 49 619

45.6% 44.4% 2.1% 7.9% 100.0%

136 727 35 143 1,041

13.1% 69.8% 3.4% 13.7% 100.0%

62 991 51 314 1,418

4.4% 69.9% 3.6% 22.1% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

689 2,108 111 580 3,488

19.8% 60.4% 3.2% 16.6% 100.0%

441 990 60 245 1,736

25.4% 57.0% 3.5% 14.1% 100.0%

245 1,092 50 267 1,654

14.8% 66.0% 3.0% 16.1% 100.0%

小児慢性患者

発達障害

全体

男性

女性

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

17歳以下

18～39歳

内　療育手帳なし

高次脳機能障害

医療的ケア

精神障害者

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

40～64歳

65歳以上

発達障害者

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

３級以下

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

内　療育手帳あり

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ
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「療育手帳所持者」のみ回答 

〇療育手帳 等級 

療育手帳の等級については、「Ｃ」が 27.4％と最も多く、次いで、「Ｂ」が 25.1％、「Ⓐ」が

20.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

Ⓐ Ａ Ｂ Ｃ 無
回
答

合
計

非
該
当

142 132 173 189 53 689 2,799

20.6% 19.2% 25.1% 27.4% 7.7%

5 0 2 1 5 13 167

38.5% 0.0% 15.4% 7.7% 38.5%

5 0 1 0 1 7 94

71.4% 0.0% 14.3% 0.0% 14.3%

0 0 0 1 2 3 39

0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 66.7%

0 5 0 2 3 10 163

0.0% 50.0% 0.0% 20.0% 30.0%

0 1 0 0 1 2 39

0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0%

0 3 0 2 1 6 91

0.0% 50.0% 0.0% 33.3% 16.7%

20 13 3 6 21 63 1,050

31.7% 20.6% 4.8% 9.5% 33.3%

13 5 1 1 6 26 414

50.0% 19.2% 3.8% 3.8% 23.1%

4 1 1 3 7 16 423

25.0% 6.3% 6.3% 18.8% 43.8%

109 106 146 150 11 522 25

20.9% 20.3% 28.0% 28.7% 2.1%

109 106 0 0 0 215 0

50.7% 49.3% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 146 150 0 296 0

0.0% 0.0% 49.3% 50.7% 0.0%

2 0 9 9 0 20 461

10.0% 0.0% 45.0% 45.0% 0.0%

0 0 8 7 0 15 227

0.0% 0.0% 53.3% 46.7% 0.0%

0 0 1 2 0 3 191

0.0% 0.0% 33.3% 66.7% 0.0%

1 1 6 11 3 22 358

4.5% 4.5% 27.3% 50.0% 13.6%

0 0 0 0 2 2 70

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

4 5 4 6 1 20 24

20.0% 25.0% 20.0% 30.0% 5.0%

0 0 0 1 3 4 41

0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 75.0%

0 1 0 0 0 1 23

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 4 5 385

0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 80.0%

1 1 2 3 0 7 32

14.3% 14.3% 28.6% 42.9% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

62 71 89 132 13 367 255

16.9% 19.3% 24.3% 36.0% 3.5%

62 71 89 132 13 367 0

16.9% 19.3% 24.3% 36.0% 3.5%

0 0 0 0 0 0 255

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 3 0 2 1 7 105

14.3% 42.9% 0.0% 28.6% 14.3%

13 3 6 3 5 30 118

43.3% 10.0% 20.0% 10.0% 16.7%

3 0 0 0 0 3 8

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

34 14 3 3 0 54 46

63.0% 25.9% 5.6% 5.6% 0.0%

1 1 0 0 3 5 62

20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 60.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

142 132 173 189 53 689 2,799

20.6% 19.2% 25.1% 27.4% 7.7%

35 34 43 87 4 203 115

17.2% 16.7% 21.2% 42.9% 2.0%

74 47 74 78 9 282 337

26.2% 16.7% 26.2% 27.7% 3.2%

24 37 48 18 9 136 905

17.6% 27.2% 35.3% 13.2% 6.6%

8 11 8 4 31 62 1,356

12.9% 17.7% 12.9% 6.5% 50.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

142 132 173 189 53 689 2,799

20.6% 19.2% 25.1% 27.4% 7.7%

91 86 101 133 30 441 1,295

20.6% 19.5% 22.9% 30.2% 6.8%

51 44 72 55 23 245 1,409

20.8% 18.0% 29.4% 22.4% 9.4%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問５-３ 精神障害者保健福祉手帳（１つに○） 

精神障害者保健福祉手帳の所持については、「手帳を持っている」が 17.9％に対し、「持って

いない」が 64.4％となっています。また「わからない」が 2.1％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

手
帳
を
持
っ

て
い
る

持
っ

て
い
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

合
計

625 2,247 72 544 3,488

17.9% 64.4% 2.1% 15.6% 100.0%

2 132 2 44 180

1.1% 73.3% 1.1% 24.4% 100.0%

1 79 1 20 101

1.0% 78.2% 1.0% 19.8% 100.0%

0 29 0 13 42

0.0% 69.0% 0.0% 31.0% 100.0%

3 121 4 45 173

1.7% 69.9% 2.3% 26.0% 100.0%

2 34 1 4 41

4.9% 82.9% 2.4% 9.8% 100.0%

1 69 1 26 97

1.0% 71.1% 1.0% 26.8% 100.0%

41 820 6 246 1,113

3.7% 73.7% 0.5% 22.1% 100.0%

15 346 2 77 440

3.4% 78.6% 0.5% 17.5% 100.0%

9 339 2 89 439

2.1% 77.2% 0.5% 20.3% 100.0%

40 358 20 129 547

7.3% 65.4% 3.7% 23.6% 100.0%

6 151 5 53 215

2.8% 70.2% 2.3% 24.7% 100.0%

28 196 9 63 296

9.5% 66.2% 3.0% 21.3% 100.0%

446 14 7 14 481

92.7% 2.9% 1.5% 2.9% 100.0%

242 0 0 0 242

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

194 0 0 0 194

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 332 22 20 380

1.6% 87.4% 5.8% 5.3% 100.0%

36 27 4 5 72

50.0% 37.5% 5.6% 6.9% 100.0%

15 22 0 7 44

34.1% 50.0% 0.0% 15.9% 100.0%

0 43 1 1 45

0.0% 95.6% 2.2% 2.2% 100.0%

20 1 3 0 24

83.3% 4.2% 12.5% 0.0% 100.0%

15 340 2 33 390

3.8% 87.2% 0.5% 8.5% 100.0%

1 37 1 0 39

2.6% 94.9% 2.6% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

173 344 14 91 622

27.8% 55.3% 2.3% 14.6% 100.0%

38 244 9 76 367

10.4% 66.5% 2.5% 20.7% 100.0%

135 100 5 15 255

52.9% 39.2% 2.0% 5.9% 100.0%

43 55 4 10 112

38.4% 49.1% 3.6% 8.9% 100.0%

25 92 7 24 148

16.9% 62.2% 4.7% 16.2% 100.0%

0 11 0 0 11

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%

31 48 5 16 100

31.0% 48.0% 5.0% 16.0% 100.0%

42 16 5 4 67

62.7% 23.9% 7.5% 6.0% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

625 2,247 72 544 3,488

17.9% 64.4% 2.1% 15.6% 100.0%

15 283 9 11 318

4.7% 89.0% 2.8% 3.5% 100.0%

201 335 19 64 619

32.5% 54.1% 3.1% 10.3% 100.0%

308 613 24 96 1,041

29.6% 58.9% 2.3% 9.2% 100.0%

97 1,000 17 304 1,418

6.8% 70.5% 1.2% 21.4% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

625 2,247 72 544 3,488

17.9% 64.4% 2.1% 15.6% 100.0%

326 1,132 34 244 1,736

18.8% 65.2% 2.0% 14.1% 100.0%

289 1,095 37 233 1,654

17.5% 66.2% 2.2% 14.1% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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「精神障害者保健福祉手帳」のみ回答 

〇精神障害者保健福祉手帳 等級 

精神障害者保健福祉手帳の等級については、「２級」が 49.3％と最も多く、次いで、「３級」

が 39.2％、「１級」が 7.8％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

１
級

２
級

３
級

無
回
答

合
計

非
該
当

49 308 245 23 625 2,863

7.8% 49.3% 39.2% 3.7%

0 2 0 0 2 178

0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

0 1 0 0 1 100

0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 42

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 2 1 0 3 170

0.0% 66.7% 33.3% 0.0%

0 2 0 0 2 39

0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 1 96

0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

17 11 8 3 39 1,072

43.6% 28.2% 20.5% 7.7%

9 4 1 1 15 425

60.0% 26.7% 6.7% 6.7%

0 3 5 0 8 430

0.0% 37.5% 62.5% 0.0%

7 23 9 1 40 507

17.5% 57.5% 22.5% 2.5%

4 1 0 1 6 209

66.7% 16.7% 0.0% 16.7%

0 19 9 0 28 268

0.0% 67.9% 32.1% 0.0%

12 230 194 10 446 35

2.7% 51.6% 43.5% 2.2%

12 230 0 0 242 0

5.0% 95.0% 0.0% 0.0%

0 0 194 0 194 0

0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

0 2 2 2 6 374

0.0% 33.3% 33.3% 33.3%

11 20 1 4 36 36

30.6% 55.6% 2.8% 11.1%

0 3 12 0 15 29

0.0% 20.0% 80.0% 0.0%

0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 9 9 0 20 4

10.0% 45.0% 45.0% 0.0%

0 5 9 1 15 375

0.0% 33.3% 60.0% 6.7%

0 1 0 0 1 38

0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

5 62 103 3 173 449

2.9% 35.8% 59.5% 1.7%

2 22 13 1 38 329

5.3% 57.9% 34.2% 2.6%

3 40 90 2 135 120

2.2% 29.6% 66.7% 1.5%

4 24 13 2 43 69

9.3% 55.8% 30.2% 4.7%

4 12 8 1 25 123

16.0% 48.0% 32.0% 4.0%

0 0 0 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

5 17 8 1 31 69

16.1% 54.8% 25.8% 3.2%

13 24 2 3 42 25

31.0% 57.1% 4.8% 7.1%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

49 308 245 21 623 2,863

7.9% 49.4% 39.3% 3.4%

0 3 11 0 14 303

0.0% 21.4% 78.6% 0.0%

9 76 114 2 201 418

4.5% 37.8% 56.7% 1.0%

18 184 94 11 307 733

5.9% 59.9% 30.6% 3.6%

22 44 24 7 97 1,321

22.7% 45.4% 24.7% 7.2%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

49 308 245 21 623 2,863

7.9% 49.4% 39.3% 3.4%

28 159 131 7 325 1,410

8.6% 48.9% 40.3% 2.2%

21 147 106 14 288 1,365

7.3% 51.0% 36.8% 4.9%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問６ 次にあてはまるものはありますか。（あてはまる番号すべてに○） 

各種障害の該当については、「どれにもあてはまらない」が 44.4％と最も多く、次いで、「発

達障害※１と診断（または疑いありと医師に指摘）されたことがある」が 17.8％、「難病または

小児慢性特定疾病と診断されたことがある」が 13.0％となっています。 
※１ 「発達障害」は、発達障害者支援法において、「自閉症、アスペルガー症候群その他の広汎性発達障害、学習

障害、注意欠陥多動性障害その他これに類する脳機能障害であってその症状が通常低年齢において発現する

もの」と定義されています。 

※２ 「高次脳機能障害」とは、脳血管疾患（脳梗塞、脳出血、くも膜下出血など）や交通事故等によって脳が損傷

を受けた後に残る、記憶障害、注意障害、遂行機能障害、社会的行動障害などの認知障害のことです。 

※３ 「医療的ケア」とは、家族等が行う、導尿、経管栄養、痰の吸引などの医療的生活援助行為のことです。 

※４ 「強度行動障害」とは、自傷、他害、ものを壊す、危険な行動、強いこだわりなど、周囲の人のくらしに影響

を及ぼす行動が著しく高い頻度で起こるため、特別に配慮された支援が必要になっている状態を言います。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

発
達
障
害
※
１
と
診
断
（

ま
た

は
疑
い
あ
り
と
医
師
に
指
摘
）

さ
れ
た
こ
と
が
あ
る

高
次
脳
機
能
障
害
※
２
が
あ
る

難
病
ま
た
は
小
児
慢
性
特
定
疾

病
と
診
断
さ
れ
た
こ
と
が
あ
る

医
療
的
ケ
ア
※
３
を
受
け
て
い

る 強
度
行
動
障
害
※
４
の
状
態
に

な
っ

た
こ
と
が
あ
る

ど
れ
に
も
あ
て
は
ま
ら
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

回
答
者
数

622 112 454 148 100 1,549 193 476 3,488

17.8% 3.2% 13.0% 4.2% 2.9% 44.4% 5.5% 13.6%

3 3 24 3 2 111 7 31 180

1.7% 1.7% 13.3% 1.7% 1.1% 61.7% 3.9% 17.2%

3 1 17 3 2 63 5 11 101

3.0% 1.0% 16.8% 3.0% 2.0% 62.4% 5.0% 10.9%

0 1 2 0 0 31 1 7 42

0.0% 2.4% 4.8% 0.0% 0.0% 73.8% 2.4% 16.7%

1 1 6 4 1 102 11 49 173

0.6% 0.6% 3.5% 2.3% 0.6% 59.0% 6.4% 28.3%

1 0 2 2 1 24 5 8 41

2.4% 0.0% 4.9% 4.9% 2.4% 58.5% 12.2% 19.5%

0 1 4 1 0 60 2 29 97

0.0% 1.0% 4.1% 1.0% 0.0% 61.9% 2.1% 29.9%

24 54 77 65 9 644 48 220 1,113

2.2% 4.9% 6.9% 5.8% 0.8% 57.9% 4.3% 19.8%

11 32 43 30 5 238 17 79 440

2.5% 7.3% 9.8% 6.8% 1.1% 54.1% 3.9% 18.0%

7 15 26 16 3 275 18 87 439

1.6% 3.4% 5.9% 3.6% 0.7% 62.6% 4.1% 19.8%

307 3 32 17 47 127 31 38 547

56.1% 0.5% 5.9% 3.1% 8.6% 23.2% 5.7% 6.9%

112 1 20 11 39 49 7 17 215

52.1% 0.5% 9.3% 5.1% 18.1% 22.8% 3.3% 7.9%

181 2 11 6 6 67 19 17 296

61.1% 0.7% 3.7% 2.0% 2.0% 22.6% 6.4% 5.7%

137 16 11 16 24 180 54 65 481

28.5% 3.3% 2.3% 3.3% 5.0% 37.4% 11.2% 13.5%

48 12 4 8 15 87 32 44 242

19.8% 5.0% 1.7% 3.3% 6.2% 36.0% 13.2% 18.2%

78 2 6 7 8 76 14 15 194

40.2% 1.0% 3.1% 3.6% 4.1% 39.2% 7.2% 7.7%

56 3 5 8 6 267 23 22 380

14.7% 0.8% 1.3% 2.1% 1.6% 70.3% 6.1% 5.8%

1 1 0 9 4 39 10 9 72

1.4% 1.4% 0.0% 12.5% 5.6% 54.2% 13.9% 12.5%

43 0 0 0 2 1 0 0 44

97.7% 0.0% 0.0% 0.0% 4.5% 2.3% 0.0% 0.0%

36 0 0 0 0 7 2 0 45

80.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.6% 4.4% 0.0%

0 23 1 0 1 0 0 1 24

0.0% 95.8% 4.2% 0.0% 4.2% 0.0% 0.0% 4.2%

5 8 267 21 2 66 6 41 390

1.3% 2.1% 68.5% 5.4% 0.5% 16.9% 1.5% 10.5%

9 0 31 5 2 5 1 0 39

23.1% 0.0% 79.5% 12.8% 5.1% 12.8% 2.6% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

622 0 25 14 49 2 2 0 622

100.0% 0.0% 4.0% 2.3% 7.9% 0.3% 0.3% 0.0%

367 0 16 7 38 1 2 0 367

100.0% 0.0% 4.4% 1.9% 10.4% 0.3% 0.5% 0.0%

255 0 9 7 11 1 0 0 255

100.0% 0.0% 3.5% 2.7% 4.3% 0.4% 0.0% 0.0%

0 112 6 6 2 1 1 0 112

0.0% 100.0% 5.4% 5.4% 1.8% 0.9% 0.9% 0.0%

14 6 43 148 7 1 2 0 148

9.5% 4.1% 29.1% 100.0% 4.7% 0.7% 1.4% 0.0%

3 0 10 11 0 0 0 0 11

27.3% 0.0% 90.9% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

49 2 6 7 100 1 3 0 100

49.0% 2.0% 6.0% 7.0% 100.0% 1.0% 3.0% 0.0%

4 2 2 7 3 33 8 10 67

6.0% 3.0% 3.0% 10.4% 4.5% 49.3% 11.9% 14.9%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

622 112 454 148 100 1,549 193 476 3,488

17.8% 3.2% 13.0% 4.2% 2.9% 44.4% 5.5% 13.6%

216 2 65 11 13 43 9 2 318

67.9% 0.6% 20.4% 3.5% 4.1% 13.5% 2.8% 0.6%

265 12 46 19 44 215 37 31 619

42.8% 1.9% 7.4% 3.1% 7.1% 34.7% 6.0% 5.0%

114 55 155 46 33 495 81 102 1,041

11.0% 5.3% 14.9% 4.4% 3.2% 47.6% 7.8% 9.8%

13 40 179 70 8 762 56 320 1,418

0.9% 2.8% 12.6% 4.9% 0.6% 53.7% 3.9% 22.6%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

622 112 454 148 100 1,549 193 476 3,488

17.8% 3.2% 13.0% 4.2% 2.9% 44.4% 5.5% 13.6%

393 66 208 72 58 735 84 217 1,736

22.6% 3.8% 12.0% 4.1% 3.3% 42.3% 4.8% 12.5%

212 44 236 73 38 776 98 241 1,654

12.8% 2.7% 14.3% 4.4% 2.3% 46.9% 5.9% 14.6%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問６で「発達障害と診断」を選択した方のみ回答 

問６-１ 該当する種類はありますか。（あてはまる番号すべてに○） 

発達障害の種類については、「広汎性発達障害※５（自閉症スペクトラム障害）」が 60.0％と

最も多く、次いで、「注意欠陥・多動性障害（ＡＤＨＤ）」が 34.4％、「学習障害（ＬＤ）」が

11.7％となっています。 
※５ 「広汎性発達障害（自閉症スペクトラム障害）」とは、知的障害を伴う自閉症、高機能自閉症、高機能広汎性

発達障害、非定型自閉症を含みます。 

 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

広
汎
性
発
達
障
害
※
５
（

自
閉

症
ス
ペ
ク
ト
ラ
ム
障
害
）

学
習
障
害
（

Ｌ
Ｄ
）

注
意
欠
陥
・
多
動
性
障
害
（

Ａ

Ｄ
Ｈ
Ｄ
）

そ
の
他

わ
か
ら
な
い

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

373 73 214 59 57 8 622 2,866

60.0% 11.7% 34.4% 9.5% 9.2% 1.3%

1 1 0 1 0 0 3 177

33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

1 1 0 1 0 0 3 98

33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 42

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 0 0 1 172

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 0 0 1 40

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 97

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

7 2 7 5 6 1 24 1,089

29.2% 8.3% 29.2% 20.8% 25.0% 4.2%

2 1 4 2 3 0 11 429

18.2% 9.1% 36.4% 18.2% 27.3% 0.0%

1 1 1 2 2 1 7 432

14.3% 14.3% 14.3% 28.6% 28.6% 14.3%

198 36 53 44 32 5 307 240

64.5% 11.7% 17.3% 14.3% 10.4% 1.6%

78 7 11 19 11 1 112 103

69.6% 6.3% 9.8% 17.0% 9.8% 0.9%

117 24 40 22 18 3 181 115

64.6% 13.3% 22.1% 12.2% 9.9% 1.7%

81 11 81 4 6 0 137 344

59.1% 8.0% 59.1% 2.9% 4.4% 0.0%

28 5 24 1 3 0 48 194

58.3% 10.4% 50.0% 2.1% 6.3% 0.0%

46 5 50 1 3 0 78 116

59.0% 6.4% 64.1% 1.3% 3.8% 0.0%

23 5 33 1 6 0 56 324

41.1% 8.9% 58.9% 1.8% 10.7% 0.0%

1 1 1 0 0 0 1 71

100.0% 100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

34 8 16 1 1 1 43 1

79.1% 18.6% 37.2% 2.3% 2.3% 2.3%

22 6 16 2 3 1 36 9

61.1% 16.7% 44.4% 5.6% 8.3% 2.8%

0 0 0 0 0 0 0 24

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 0 1 1 1 0 5 385

60.0% 0.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0%

3 3 5 0 2 0 9 30

33.3% 33.3% 55.6% 0.0% 22.2% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

373 73 214 59 57 8 622 0

60.0% 11.7% 34.4% 9.5% 9.2% 1.3%

241 47 70 49 37 5 367 0

65.7% 12.8% 19.1% 13.4% 10.1% 1.4%

132 26 144 10 20 3 255 0

51.8% 10.2% 56.5% 3.9% 7.8% 1.2%

0 0 0 0 0 0 0 112

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 3 4 2 3 0 14 134

28.6% 21.4% 28.6% 14.3% 21.4% 0.0%

1 1 0 0 1 0 3 8

33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

36 1 15 5 6 1 49 51

73.5% 2.0% 30.6% 10.2% 12.2% 2.0%

1 2 1 1 0 0 4 63

25.0% 50.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

373 73 214 59 57 8 622 2,866

60.0% 11.7% 34.4% 9.5% 9.2% 1.3%

133 31 70 27 19 4 216 102

61.6% 14.4% 32.4% 12.5% 8.8% 1.9%

183 22 93 17 14 3 265 354

69.1% 8.3% 35.1% 6.4% 5.3% 1.1%

46 16 41 11 18 1 114 927

40.4% 14.0% 36.0% 9.6% 15.8% 0.9%

5 1 2 2 5 0 13 1,405

38.5% 7.7% 15.4% 15.4% 38.5% 0.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

373 73 214 59 57 8 622 2,866

60.0% 11.7% 34.4% 9.5% 9.2% 1.3%

251 47 128 36 31 7 393 1,343

63.9% 12.0% 32.6% 9.2% 7.9% 1.8%

116 24 75 21 24 1 212 1,442

54.7% 11.3% 35.4% 9.9% 11.3% 0.5%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問６で「発達障害と診断」を選択した方のみ回答 

問６-２ ご家庭で発達障害に気づいたのはいつ頃ですか。（１つに○） 

発達障害に気づいた年齢については、「２～３歳」が 33.8％と最も多く、次いで、「０～１歳」

が 15.8％、「４～６歳」が 13.3％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０～１歳 ２～３歳 ４～６歳 ７～12歳 13～15歳 16～17歳 18～29歳 30歳以降 無回答 合計 非該当

98 210 83 56 22 10 62 66 15 622 2,866

15.8% 33.8% 13.3% 9.0% 3.5% 1.6% 10.0% 10.6% 2.4%

1 0 1 0 0 0 0 1 0 3 177

33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

1 0 1 0 0 0 0 1 0 3 98

33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 42

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 172

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 40

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 97

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

8 4 2 0 0 0 1 7 2 24 1,089

33.3% 16.7% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 4.2% 29.2% 8.3%

5 2 1 0 0 0 1 1 1 11 429

45.5% 18.2% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 9.1% 9.1%

3 1 0 0 0 0 0 3 0 7 432

42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 0.0%

77 147 50 17 4 1 5 2 4 307 240

25.1% 47.9% 16.3% 5.5% 1.3% 0.3% 1.6% 0.7% 1.3%

41 57 11 1 1 0 1 0 0 112 103

36.6% 50.9% 9.8% 0.9% 0.9% 0.0% 0.9% 0.0% 0.0%

32 87 37 12 3 1 3 2 4 181 115

17.7% 48.1% 20.4% 6.6% 1.7% 0.6% 1.7% 1.1% 2.2%

2 8 8 19 12 7 47 31 3 137 344

1.5% 5.8% 5.8% 13.9% 8.8% 5.1% 34.3% 22.6% 2.2%

0 4 3 9 6 4 9 11 2 48 194

0.0% 8.3% 6.3% 18.8% 12.5% 8.3% 18.8% 22.9% 4.2%

1 4 4 9 5 3 33 18 1 78 116

1.3% 5.1% 5.1% 11.5% 6.4% 3.8% 42.3% 23.1% 1.3%

1 8 3 8 4 1 9 22 0 56 324

1.8% 14.3% 5.4% 14.3% 7.1% 1.8% 16.1% 39.3% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 71

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

5 21 8 7 1 1 0 0 0 43 1

11.6% 48.8% 18.6% 16.3% 2.3% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0%

2 17 11 4 0 0 0 0 2 36 9

5.6% 47.2% 30.6% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.6%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 24

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 0 0 0 0 0 2 2 5 385

0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 40.0%

2 4 0 1 0 0 0 0 2 9 30

22.2% 44.4% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.2%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

98 210 83 56 22 10 62 66 15 622 0

15.8% 33.8% 13.3% 9.0% 3.5% 1.6% 10.0% 10.6% 2.4%

88 172 58 19 7 2 9 6 6 367 0

24.0% 46.9% 15.8% 5.2% 1.9% 0.5% 2.5% 1.6% 1.6%

10 38 25 37 15 8 53 60 9 255 0

3.9% 14.9% 9.8% 14.5% 5.9% 3.1% 20.8% 23.5% 3.5%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 112

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 2 1 3 0 1 4 1 0 14 134

14.3% 14.3% 7.1% 21.4% 0.0% 7.1% 28.6% 7.1% 0.0%

1 2 0 0 0 0 0 0 0 3 8

33.3% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

16 18 3 2 0 2 3 3 2 49 51

32.7% 36.7% 6.1% 4.1% 0.0% 4.1% 6.1% 6.1% 4.1%

0 1 0 1 0 1 0 0 1 4 63

0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

98 210 83 56 22 10 62 66 15 622 2,866

15.8% 33.8% 13.3% 9.0% 3.5% 1.6% 10.0% 10.6% 2.4%

54 102 37 16 1 0 0 0 6 216 102

25.0% 47.2% 17.1% 7.4% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 2.8%

28 78 36 27 18 7 54 13 4 265 354

10.6% 29.4% 13.6% 10.2% 6.8% 2.6% 20.4% 4.9% 1.5%

14 24 10 10 2 2 3 47 2 114 927

12.3% 21.1% 8.8% 8.8% 1.8% 1.8% 2.6% 41.2% 1.8%

1 3 0 0 0 1 0 5 3 13 1,405

7.7% 23.1% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0% 38.5% 23.1%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

98 210 83 56 22 10 62 66 15 622 2,866

15.8% 33.8% 13.3% 9.0% 3.5% 1.6% 10.0% 10.6% 2.4%

69 151 56 36 7 4 30 32 8 393 1,343

17.6% 38.4% 14.2% 9.2% 1.8% 1.0% 7.6% 8.1% 2.0%

28 57 27 16 13 6 25 33 7 212 1,442

13.2% 26.9% 12.7% 7.5% 6.1% 2.8% 11.8% 15.6% 3.3%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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２．精神科・神経科・心療内科の受診について 

問７ あなたの精神科・神経科・心療内科の受診状況をお答えください。（１つに○） 

精神科・神経科・心療内科の受診状況については、「精神科・神経科・心療内科には、入院も

通院もしていない」が 38.4％と最も多く、次いで、「精神科・神経科・心療内科に、定期的に

通院している」が 36.4％、「精神科・神経科・心療内科に、入院している」が 2.8％となって

います。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

精
神
科
・
神
経
科
・
心
療
内
科

に
は
、

入
院
も
通
院
も
し
て
い

な
い

精
神
科
・
神
経
科
・
心
療
内
科

に
、

定
期
的
に
通
院
し
て
い
る

精
神
科
・
神
経
科
・
心
療
内
科

に
、

入
院
し
て
い
る

無
回
答

合
計

1,338 1,271 97 782 3,488

38.4% 36.4% 2.8% 22.4% 100.0%

97 12 0 71 180

53.9% 6.7% 0.0% 39.4% 100.0%

63 9 0 29 101

62.4% 8.9% 0.0% 28.7% 100.0%

24 1 0 17 42

57.1% 2.4% 0.0% 40.5% 100.0%

88 7 2 76 173

50.9% 4.0% 1.2% 43.9% 100.0%

25 3 2 11 41

61.0% 7.3% 4.9% 26.8% 100.0%

52 2 0 43 97

53.6% 2.1% 0.0% 44.3% 100.0%

567 118 8 420 1,113

50.9% 10.6% 0.7% 37.7% 100.0%

250 47 6 137 440

56.8% 10.7% 1.4% 31.1% 100.0%

234 46 0 159 439

53.3% 10.5% 0.0% 36.2% 100.0%

258 209 3 77 547

47.2% 38.2% 0.5% 14.1% 100.0%

85 92 2 36 215

39.5% 42.8% 0.9% 16.7% 100.0%

158 105 0 33 296

53.4% 35.5% 0.0% 11.1% 100.0%

17 444 12 8 481

3.5% 92.3% 2.5% 1.7% 100.0%

9 222 10 1 242

3.7% 91.7% 4.1% 0.4% 100.0%

5 183 1 5 194

2.6% 94.3% 0.5% 2.6% 100.0%

23 340 1 16 380

6.1% 89.5% 0.3% 4.2% 100.0%

0 2 67 3 72

0.0% 2.8% 93.1% 4.2% 100.0%

14 30 0 0 44

31.8% 68.2% 0.0% 0.0% 100.0%

29 16 0 0 45

64.4% 35.6% 0.0% 0.0% 100.0%

5 14 0 5 24

20.8% 58.3% 0.0% 20.8% 100.0%

209 74 4 103 390

53.6% 19.0% 1.0% 26.4% 100.0%

31 5 0 3 39

79.5% 12.8% 0.0% 7.7% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

212 375 6 29 622

34.1% 60.3% 1.0% 4.7% 100.0%

167 174 1 25 367

45.5% 47.4% 0.3% 6.8% 100.0%

45 201 5 4 255

17.6% 78.8% 2.0% 1.6% 100.0%

53 38 3 18 112

47.3% 33.9% 2.7% 16.1% 100.0%

54 49 14 31 148

36.5% 33.1% 9.5% 20.9% 100.0%

9 1 0 1 11

81.8% 9.1% 0.0% 9.1% 100.0%

14 76 6 4 100

14.0% 76.0% 6.0% 4.0% 100.0%

0 0 67 0 67

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,338 1,271 97 782 3,488

38.4% 36.4% 2.8% 22.4% 100.0%

193 107 2 16 318

60.7% 33.6% 0.6% 5.0% 100.0%

168 402 10 39 619

27.1% 64.9% 1.6% 6.3% 100.0%

358 506 44 133 1,041

34.4% 48.6% 4.2% 12.8% 100.0%

596 227 36 559 1,418

42.0% 16.0% 2.5% 39.4% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,338 1,271 97 782 3,488

38.4% 36.4% 2.8% 22.4% 100.0%

704 621 50 361 1,736

40.6% 35.8% 2.9% 20.8% 100.0%

613 608 41 392 1,654

37.1% 36.8% 2.5% 23.7% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問５-１ 手帳に記載されている障害 × 問７ 精神科・神経科・心療内科の受診

状況 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■クロス表  問 26 あなたは、自分だけでまわりの人に意思を伝えることができていますか。 

× 問７ 精神科・神経科・心療内科の受診状況 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

精
神
科
・
神
経
科
・
心

療
内
科
に
は
、

入
院
も

通
院
も
し
て
い
な
い

精
神
科
・
神
経
科
・
心

療
内
科
に
、

定
期
的
に

通
院
し
て
い
る

精
神
科
・
神
経
科
・
心

療
内
科
に
、

入
院
し
て

い
る

無
回
答

合
計

1,338 1,271 97 782 3,488

38.4% 36.4% 2.8% 22.4% 100.0%

101 15 0 77 193

52.3% 7.8% 0.0% 39.9% 100.0%

88 10 3 81 182

48.4% 5.5% 1.6% 44.5% 100.0%

23 18 3 19 63

36.5% 28.6% 4.8% 30.2% 100.0%

45 27 3 22 97

46.4% 27.8% 3.1% 22.7% 100.0%

59 17 1 28 105

56.2% 16.2% 1.0% 26.7% 100.0%

75 31 4 53 163

46.0% 19.0% 2.5% 32.5% 100.0%

223 67 4 134 428

52.1% 15.7% 0.9% 31.3% 100.0%

240 45 3 178 466

51.5% 9.7% 0.6% 38.2% 100.0%

36 42 7 72 157

22.9% 26.8% 4.5% 45.9% 100.0%
無回答

全体

目が不自由（視覚障害）

耳が不自由（聴覚・平衡機能障害）

言葉が不自由（言語障害など）

全身性障害（肢体不自由）

半身まひ（肢体不自由）

上肢障害（肢体不自由）

下肢障害（肢体不自由）

心臓やじん臓、呼吸器など（内部障害）

（上段：度数、下段：割合）

精
神
科
・
神
経
科
・
心

療
内
科
に
は
、

入
院
も

通
院
も
し
て
い
な
い

精
神
科
・
神
経
科
・
心

療
内
科
に
、

定
期
的
に

通
院
し
て
い
る

精
神
科
・
神
経
科
・
心

療
内
科
に
、

入
院
し
て

い
る

無
回
答

合
計

1,338 1,271 97 782 3,488

38.4% 36.4% 2.8% 22.4% 100.0%

778 559 44 465 1,846

42.1% 30.3% 2.4% 25.2% 100.0%

371 450 26 172 1,019

36.4% 44.2% 2.6% 16.9% 100.0%

124 172 13 51 360

34.4% 47.8% 3.6% 14.2% 100.0%

52 53 11 28 144

36.1% 36.8% 7.6% 19.4% 100.0%

13 37 3 66 119

10.9% 31.1% 2.5% 55.5% 100.0%

全体

誰とでもスムーズに意思を伝えることができる

家族やごく身近な人になら、または支援者を介せばスムーズに意思
を伝えることができるが、それ以外だと意思を伝えることが難しい

身近な人でも意思を伝えることが難しい

意思を伝えることができない

無回答
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問７で「精神科・神経科・心療内科に、入院している」を選択した方のみ回答 

問７-１ 現在の入院の期間をお答えください。（１つに○） 

現在の入院の期間については、「６か月未満」が 28.9％と最も多く、次いで、「１年以上５年

未満」が 22.7％、「10 年以上」が 19.6％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

６
か
月
未
満

６
か
月
以
上
１
年
未
満

１
年
以
上
５
年
未
満

５
年
以
上
１
０
年
未
満

１
０
年
以
上

無
回
答

合
計

非
該
当

28 9 22 17 19 2 97 3,391

28.9% 9.3% 22.7% 17.5% 19.6% 2.1%

0 0 0 0 0 0 0 180

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 101

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 42

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 1 0 0 2 171

50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 1 0 0 2 39

50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 97

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

5 0 1 1 0 1 8 1,105

62.5% 0.0% 12.5% 12.5% 0.0% 12.5%

4 0 1 1 0 0 6 434

66.7% 0.0% 16.7% 16.7% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 439

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 1 2 0 3 544

0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 66.7% 0.0%

0 0 0 1 1 0 2 213

0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 296

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 2 2 1 5 0 12 469

16.7% 16.7% 16.7% 8.3% 41.7% 0.0%

2 2 1 1 4 0 10 232

20.0% 20.0% 10.0% 10.0% 40.0% 0.0%

0 0 1 0 0 0 1 193

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 0 0 1 379

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

20 7 16 12 11 1 67 5

29.9% 10.4% 23.9% 17.9% 16.4% 1.5%

0 0 0 0 0 0 0 44

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 24

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 2 1 1 0 4 386

0.0% 0.0% 50.0% 25.0% 25.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 39

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

2 0 2 1 1 0 6 616

33.3% 0.0% 33.3% 16.7% 16.7% 0.0%

0 0 0 0 1 0 1 366

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

2 0 2 1 0 0 5 250

40.0% 0.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0%

1 0 1 1 0 0 3 109

33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0%

7 1 2 2 2 0 14 134

50.0% 7.1% 14.3% 14.3% 14.3% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 1 2 0 1 6 94

33.3% 0.0% 16.7% 33.3% 0.0% 16.7%

0 9 22 17 19 0 67 0

0.0% 13.4% 32.8% 25.4% 28.4% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

28 9 22 17 19 2 97 3,391

28.9% 9.3% 22.7% 17.5% 19.6% 2.1%

2 0 0 0 0 0 2 316

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 1 4 1 0 0 10 609

40.0% 10.0% 40.0% 10.0% 0.0% 0.0%

8 4 12 8 11 1 44 997

18.2% 9.1% 27.3% 18.2% 25.0% 2.3%

13 4 6 6 7 0 36 1,382

36.1% 11.1% 16.7% 16.7% 19.4% 0.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

28 9 22 17 19 2 97 3,391

28.9% 9.3% 22.7% 17.5% 19.6% 2.1%

14 5 12 8 11 0 50 1,686

28.0% 10.0% 24.0% 16.0% 22.0% 0.0%

13 4 10 7 6 1 41 1,613

31.7% 9.8% 24.4% 17.1% 14.6% 2.4%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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３．住む場所について  

問８ あなたは、今（現在）どこで生活していますか。（１つに○） 

現在住んでいる場所については、「一般の住宅（本人・家族・親族の持ち家、賃貸住宅、公営

住宅、公社・公団住宅など）」が 90.2％と最も多く、次いで、「福祉施設（高齢者施設）」が 2.7％、

「病院（入院中）」が 2.6％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

一
般
の
住
宅
（

本
人
・
家
族
・

親
族
の
持
ち
家
、

賃
貸
住
宅
、

公
営
住
宅
、

公
社
・
公
団
住
宅

な
ど
）

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
・
生
活
ホ
ー

ム 福
祉
施
設
（

障
害
者
支
援
施

設
）

福
祉
施
設
（

高
齢
者
施
設
）

病
院
（

入
院
中
）

そ
の
他

無
回
答

合
計

3,147 69 37 94 92 11 38 3,488

90.2% 2.0% 1.1% 2.7% 2.6% 0.3% 1.1% 100.0%

173 0 3 3 0 1 0 180

96.1% 0.0% 1.7% 1.7% 0.0% 0.6% 0.0% 100.0%

97 0 2 1 0 1 0 101

96.0% 0.0% 2.0% 1.0% 0.0% 1.0% 0.0% 100.0%

42 0 0 0 0 0 0 42

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

160 0 1 8 0 1 3 173

92.5% 0.0% 0.6% 4.6% 0.0% 0.6% 1.7% 100.0%

37 0 1 2 0 0 1 41

90.2% 0.0% 2.4% 4.9% 0.0% 0.0% 2.4% 100.0%

90 0 0 5 0 0 2 97

92.8% 0.0% 0.0% 5.2% 0.0% 0.0% 2.1% 100.0%

989 14 7 64 17 3 19 1,113

88.9% 1.3% 0.6% 5.8% 1.5% 0.3% 1.7% 100.0%

393 5 3 26 8 2 3 440

89.3% 1.1% 0.7% 5.9% 1.8% 0.5% 0.7% 100.0%

400 3 2 19 5 1 9 439

91.1% 0.7% 0.5% 4.3% 1.1% 0.2% 2.1% 100.0%

485 28 23 1 3 1 6 547

88.7% 5.1% 4.2% 0.2% 0.5% 0.2% 1.1% 100.0%

173 18 18 0 2 1 3 215

80.5% 8.4% 8.4% 0.0% 0.9% 0.5% 1.4% 100.0%

281 10 2 1 0 0 2 296

94.9% 3.4% 0.7% 0.3% 0.0% 0.0% 0.7% 100.0%

455 12 1 4 7 1 1 481

94.6% 2.5% 0.2% 0.8% 1.5% 0.2% 0.2% 100.0%

222 10 0 2 6 1 1 242

91.7% 4.1% 0.0% 0.8% 2.5% 0.4% 0.4% 100.0%

190 2 1 1 0 0 0 194

97.9% 1.0% 0.5% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

364 8 1 5 0 0 2 380

95.8% 2.1% 0.3% 1.3% 0.0% 0.0% 0.5% 100.0%

5 1 0 2 60 2 2 72

6.9% 1.4% 0.0% 2.8% 83.3% 2.8% 2.8% 100.0%

41 3 0 0 0 0 0 44

93.2% 6.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

45 0 0 0 0 0 0 45

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

23 1 0 0 0 0 0 24

95.8% 4.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

368 2 1 7 5 2 5 390

94.4% 0.5% 0.3% 1.8% 1.3% 0.5% 1.3% 100.0%

39 0 0 0 0 0 0 39

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

582 24 8 2 2 1 3 622

93.6% 3.9% 1.3% 0.3% 0.3% 0.2% 0.5% 100.0%

332 22 7 1 1 1 3 367

90.5% 6.0% 1.9% 0.3% 0.3% 0.3% 0.8% 100.0%

250 2 1 1 1 0 0 255

98.0% 0.8% 0.4% 0.4% 0.4% 0.0% 0.0% 100.0%

93 3 1 10 3 2 0 112

83.0% 2.7% 0.9% 8.9% 2.7% 1.8% 0.0% 100.0%

119 4 4 7 11 0 3 148

80.4% 2.7% 2.7% 4.7% 7.4% 0.0% 2.0% 100.0%

11 0 0 0 0 0 0 11

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

78 10 8 0 4 0 0 100

78.0% 10.0% 8.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0% 100.0%

6 0 0 1 58 1 1 67

9.0% 0.0% 0.0% 1.5% 86.6% 1.5% 1.5% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

3,147 69 37 94 92 11 38 3,488

90.2% 2.0% 1.1% 2.7% 2.6% 0.3% 1.1% 100.0%

314 2 0 0 1 0 1 318

98.7% 0.6% 0.0% 0.0% 0.3% 0.0% 0.3% 100.0%

570 27 8 0 8 1 5 619

92.1% 4.4% 1.3% 0.0% 1.3% 0.2% 0.8% 100.0%

935 26 17 7 47 1 8 1,041

89.8% 2.5% 1.6% 0.7% 4.5% 0.1% 0.8% 100.0%

1,245 13 11 86 33 8 22 1,418

87.8% 0.9% 0.8% 6.1% 2.3% 0.6% 1.6% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

3,147 69 37 94 92 11 38 3,488

90.2% 2.0% 1.1% 2.7% 2.6% 0.3% 1.1% 100.0%

1,564 44 20 40 45 5 18 1,736

90.1% 2.5% 1.2% 2.3% 2.6% 0.3% 1.0% 100.0%

1,492 24 17 54 43 5 19 1,654

90.2% 1.5% 1.0% 3.3% 2.6% 0.3% 1.1% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問８ どこで生活しているか × 問４ 居住区 

 
 
 
  

（上段：度数、下段：比率）

一
般
の
住
宅
（

本
人
・

家
族
・
親
族
の
持
ち

家
、

賃
貸
住
宅
、

公
営

住
宅
、

公
社
・
公
団
住

宅
な
ど
）

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
・
生

活
ホ
ー

ム

福
祉
施
設
（

障
害
者
支

援
施
設
）

福
祉
施
設
（

高
齢
者
施

設
）

病
院
（

入
院
中
）

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

3,147 69 37 94 92 11 38 3,488

90.2% 2.0% 1.1% 2.7% 2.6% 0.3% 1.1% 100.0%

266 6 3 12 9 0 3 299

89.0% 2.0% 1.0% 4.0% 3.0% 0.0% 1.0% 100.0%

389 4 5 5 5 4 3 415

93.7% 1.0% 1.2% 1.2% 1.2% 1.0% 0.7% 100.0%

219 7 4 5 4 0 6 245

89.4% 2.9% 1.6% 2.0% 1.6% 0.0% 2.4% 100.0%

457 10 5 18 13 0 8 511

89.4% 2.0% 1.0% 3.5% 2.5% 0.0% 1.6% 100.0%

199 9 2 7 9 2 4 232

85.8% 3.9% 0.9% 3.0% 3.9% 0.9% 1.7% 100.0%

229 1 3 10 8 0 3 254

90.2% 0.4% 1.2% 3.9% 3.1% 0.0% 1.2% 100.0%

322 6 1 6 8 0 3 346

93.1% 1.7% 0.3% 1.7% 2.3% 0.0% 0.9% 100.0%

368 5 2 11 18 1 4 409

90.0% 1.2% 0.5% 2.7% 4.4% 0.2% 1.0% 100.0%

307 12 5 12 3 2 0 341

90.0% 3.5% 1.5% 3.5% 0.9% 0.6% 0.0% 100.0%

310 7 7 7 7 1 4 343

90.4% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 0.3% 1.2% 100.0%

81 2 0 1 8 1 0 93

87.1% 2.2% 0.0% 1.1% 8.6% 1.1% 0.0% 100.0%

全体

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

無回答
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問８で「一般の住宅」、「その他」のいずれかを選択した方のみ回答 

問８-１ あなたは、誰と一緒に生活していますか。（あてはまる番号すべてに○） 

同居者については、「夫または妻」が 34.7％と最も多く、次いで、「父または母（義父または

義母）」が 33.7％、「子どもやその配偶者」が 20.9％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

ひ
と
り

父
ま
た
は
母
（

義
父
ま
た
は
義

母
）

夫
ま
た
は
妻

子
ど
も
や
そ
の
配
偶
者

そ
の
他
の
親
族
（

祖
父
母
、

兄

弟
、

姉
妹
な
ど
）

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

525 1,065 1,097 661 457 36 73 3,158 330

16.6% 33.7% 34.7% 20.9% 14.5% 1.1% 2.3%

42 18 82 44 11 1 7 174 6

24.1% 10.3% 47.1% 25.3% 6.3% 0.6% 4.0%

22 13 45 20 8 0 7 98 3

22.4% 13.3% 45.9% 20.4% 8.2% 0.0% 7.1%

9 4 23 15 1 1 0 42 0

21.4% 9.5% 54.8% 35.7% 2.4% 2.4% 0.0%

44 17 55 47 12 1 8 161 12

27.3% 10.6% 34.2% 29.2% 7.5% 0.6% 5.0%

11 8 11 6 5 0 2 37 4

29.7% 21.6% 29.7% 16.2% 13.5% 0.0% 5.4%

22 6 35 31 7 1 4 90 7

24.4% 6.7% 38.9% 34.4% 7.8% 1.1% 4.4%

203 97 490 290 69 6 28 992 121

20.5% 9.8% 49.4% 29.2% 7.0% 0.6% 2.8%

83 62 189 95 37 3 9 395 45

21.0% 15.7% 47.8% 24.1% 9.4% 0.8% 2.3%

86 28 200 136 19 2 12 401 38

21.4% 7.0% 49.9% 33.9% 4.7% 0.5% 3.0%

7 458 6 5 174 1 4 486 61

1.4% 94.2% 1.2% 1.0% 35.8% 0.2% 0.8%

0 167 1 1 72 0 2 174 41

0.0% 96.0% 0.6% 0.6% 41.4% 0.0% 1.1%

7 265 4 3 92 1 1 281 15

2.5% 94.3% 1.4% 1.1% 32.7% 0.4% 0.4%

113 185 93 74 72 11 8 456 25

24.8% 40.6% 20.4% 16.2% 15.8% 2.4% 1.8%

50 93 52 34 34 5 5 223 19

22.4% 41.7% 23.3% 15.2% 15.2% 2.2% 2.2%

56 73 32 33 31 6 3 190 4

29.5% 38.4% 16.8% 17.4% 16.3% 3.2% 1.6%

54 113 147 100 39 9 6 364 16

14.8% 31.0% 40.4% 27.5% 10.7% 2.5% 1.6%

3 1 3 2 0 0 0 7 65

42.9% 14.3% 42.9% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0%

0 39 1 0 11 0 0 41 3

0.0% 95.1% 2.4% 0.0% 26.8% 0.0% 0.0%

0 45 0 0 23 0 0 45 0

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 51.1% 0.0% 0.0%

3 11 8 4 4 0 0 23 1

13.0% 47.8% 34.8% 17.4% 17.4% 0.0% 0.0%

56 43 212 94 19 7 11 370 20

15.1% 11.6% 57.3% 25.4% 5.1% 1.9% 3.0%

0 38 0 1 23 0 1 39 0

0.0% 97.4% 0.0% 2.6% 59.0% 0.0% 2.6%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

33 488 37 35 195 7 2 583 39

5.7% 83.7% 6.3% 6.0% 33.4% 1.2% 0.3%

4 318 4 8 120 0 2 333 34

1.2% 95.5% 1.2% 2.4% 36.0% 0.0% 0.6%

29 170 33 27 75 7 0 250 5

11.6% 68.0% 13.2% 10.8% 30.0% 2.8% 0.0%

11 29 46 21 11 1 1 95 17

11.6% 30.5% 48.4% 22.1% 11.6% 1.1% 1.1%

24 41 38 24 17 0 5 119 29

20.2% 34.5% 31.9% 20.2% 14.3% 0.0% 4.2%

0 11 0 0 4 0 0 11 0

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 36.4% 0.0% 0.0%

8 51 15 10 23 1 1 78 22

10.3% 65.4% 19.2% 12.8% 29.5% 1.3% 1.3%

3 1 0 3 0 0 0 7 60

42.9% 14.3% 0.0% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

525 1,065 1,097 661 457 36 73 3,158 330

16.6% 33.7% 34.7% 20.9% 14.5% 1.1% 2.3%

1 305 3 5 153 0 2 314 4

0.3% 97.1% 1.0% 1.6% 48.7% 0.0% 0.6%

45 417 61 50 155 18 2 571 48

7.9% 73.0% 10.7% 8.8% 27.1% 3.2% 0.4%

181 296 327 246 86 12 19 936 105

19.3% 31.6% 34.9% 26.3% 9.2% 1.3% 2.0%

281 25 680 345 50 6 47 1,253 165

22.4% 2.0% 54.3% 27.5% 4.0% 0.5% 3.8%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

525 1,065 1,097 661 457 36 73 3,158 330

16.6% 33.7% 34.7% 20.9% 14.5% 1.1% 2.3%

247 609 568 264 244 6 33 1,569 167

15.7% 38.8% 36.2% 16.8% 15.6% 0.4% 2.1%

260 427 502 382 203 29 36 1,497 157

17.4% 28.5% 33.5% 25.5% 13.6% 1.9% 2.4%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問９ あなたは、今後３年以内に生活する場所を変えたいと思いますか。（１つに○） 

今後３年以内に生活する場所を変えたいと思うかについては、「変更したいと思う」が 10.0％

に対し、「変更したいと思わない」が 70.5％となっています。また「わからない」が 17.7％と

なっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

変
更
し
た
い
と
思
う

変
更
し
た
い
と
思
わ
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

合
計

350 2,460 617 61 3,488

10.0% 70.5% 17.7% 1.7% 100.0%

16 146 17 1 180

8.9% 81.1% 9.4% 0.6% 100.0%

7 83 11 0 101

6.9% 82.2% 10.9% 0.0% 100.0%

4 36 2 0 42

9.5% 85.7% 4.8% 0.0% 100.0%

9 131 27 6 173

5.2% 75.7% 15.6% 3.5% 100.0%

0 28 12 1 41

0.0% 68.3% 29.3% 2.4% 100.0%

5 77 10 5 97

5.2% 79.4% 10.3% 5.2% 100.0%

77 842 170 24 1,113

6.9% 75.7% 15.3% 2.2% 100.0%

33 332 70 5 440

7.5% 75.5% 15.9% 1.1% 100.0%

25 341 61 12 439

5.7% 77.7% 13.9% 2.7% 100.0%

41 377 119 10 547

7.5% 68.9% 21.8% 1.8% 100.0%

18 147 46 4 215

8.4% 68.4% 21.4% 1.9% 100.0%

16 210 66 4 296

5.4% 70.9% 22.3% 1.4% 100.0%

79 294 102 6 481

16.4% 61.1% 21.2% 1.2% 100.0%

29 160 49 4 242

12.0% 66.1% 20.2% 1.7% 100.0%

41 104 47 2 194

21.1% 53.6% 24.2% 1.0% 100.0%

45 261 70 4 380

11.8% 68.7% 18.4% 1.1% 100.0%

52 6 14 0 72

72.2% 8.3% 19.4% 0.0% 100.0%

4 27 12 1 44

9.1% 61.4% 27.3% 2.3% 100.0%

0 40 5 0 45

0.0% 88.9% 11.1% 0.0% 100.0%

1 10 13 0 24

4.2% 41.7% 54.2% 0.0% 100.0%

25 294 63 8 390

6.4% 75.4% 16.2% 2.1% 100.0%

1 32 5 1 39

2.6% 82.1% 12.8% 2.6% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

64 417 135 6 622

10.3% 67.0% 21.7% 1.0% 100.0%

23 259 80 5 367

6.3% 70.6% 21.8% 1.4% 100.0%

41 158 55 1 255

16.1% 62.0% 21.6% 0.4% 100.0%

7 65 38 2 112

6.3% 58.0% 33.9% 1.8% 100.0%

18 104 25 1 148

12.2% 70.3% 16.9% 0.7% 100.0%

1 9 1 0 11

9.1% 81.8% 9.1% 0.0% 100.0%

18 59 22 1 100

18.0% 59.0% 22.0% 1.0% 100.0%

40 11 15 1 67

59.7% 16.4% 22.4% 1.5% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

350 2,460 617 61 3,488

10.0% 70.5% 17.7% 1.7% 100.0%

10 248 59 1 318

3.1% 78.0% 18.6% 0.3% 100.0%

103 348 159 9 619

16.6% 56.2% 25.7% 1.5% 100.0%

118 704 202 17 1,041

11.3% 67.6% 19.4% 1.6% 100.0%

96 1,107 185 30 1,418

6.8% 78.1% 13.0% 2.1% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

350 2,460 617 61 3,488

10.0% 70.5% 17.7% 1.7% 100.0%

154 1,238 312 32 1,736

8.9% 71.3% 18.0% 1.8% 100.0%

167 1,175 286 26 1,654

10.1% 71.0% 17.3% 1.6% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問８ どこで生活しているか × 問９ 今後３年以内に生活する場所を変えたい

と思うか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

（上段：度数、下段：割合）

変
更
し
た
い
と
思
う

変
更
し
た
い
と
思
わ

な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

合
計

350 2,460 617 61 3,488

10.0% 70.5% 17.7% 1.7% 100.0%

269 2,312 533 33 3,147

8.5% 73.5% 16.9% 1.0% 100.0%

6 47 14 2 69

8.7% 68.1% 20.3% 2.9% 100.0%

3 22 9 3 37

8.1% 59.5% 24.3% 8.1% 100.0%

15 48 29 2 94

16.0% 51.1% 30.9% 2.1% 100.0%

54 14 23 1 92

58.7% 15.2% 25.0% 1.1% 100.0%

2 4 5 0 11

18.2% 36.4% 45.5% 0.0% 100.0%

1 13 4 20 38

2.6% 34.2% 10.5% 52.6% 100.0%

全体

一般の住宅（本人・家族・親族の持ち家、賃貸住宅、公営住宅、公社・公団住宅など）

グループホーム・生活ホーム

福祉施設（障害者支援施設）

福祉施設（高齢者施設）

病院（入院中）

その他

無回答
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問９で「変更したいと思う」を選択した方のみ回答 

問９-１ どこで生活したいですか。（１つに○） 

変更する場合希望する住む場所については、「一般の住宅（本人・家族・親族の持ち家、賃貸

住宅、社員寮、公営住宅、公団住宅など）」が 70.6％と最も多く、次いで、「グループホーム・

生活ホーム」が 12.0％、「福祉施設（高齢者施設）」が 7.1％となっています。 

 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

一
般
の
住
宅
（

本
人
・
家
族
・

親
族
の
持
ち
家
、

賃
貸
住
宅
、

社
員
寮
、

公
営
住
宅
、

公
団
住

宅
な
ど
）

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
・
生
活
ホ
ー

ム 福
祉
施
設
（

障
害
者
支
援
施

設
）

福
祉
施
設
（

高
齢
者
施
設
）

病
院
（

入
院
）

そ
の
他

無
回
答

合
計

非
該
当

247 42 15 25 8 8 5 350 3,138

70.6% 12.0% 4.3% 7.1% 2.3% 2.3% 1.4%

9 2 0 3 1 1 0 16 164

56.3% 12.5% 0.0% 18.8% 6.3% 6.3% 0.0%

2 1 0 2 1 1 0 7 94

28.6% 14.3% 0.0% 28.6% 14.3% 14.3% 0.0%

4 0 0 0 0 0 0 4 38

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

7 1 0 1 0 0 0 9 164

77.8% 11.1% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 1 0 0 0 0 0 5 92

80.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

54 2 4 8 5 1 3 77 1,036

70.1% 2.6% 5.2% 10.4% 6.5% 1.3% 3.9%

25 2 2 2 2 0 0 33 407

75.8% 6.1% 6.1% 6.1% 6.1% 0.0% 0.0%

17 0 1 4 2 0 1 25 414

68.0% 0.0% 4.0% 16.0% 8.0% 0.0% 4.0%

19 14 7 0 0 0 1 41 506

46.3% 34.1% 17.1% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4%

2 9 6 0 0 0 1 18 197

11.1% 50.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 5.6%

11 4 1 0 0 0 0 16 280

68.8% 25.0% 6.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

66 7 4 1 0 1 0 79 402

83.5% 8.9% 5.1% 1.3% 0.0% 1.3% 0.0%

22 5 2 0 0 0 0 29 213

75.9% 17.2% 6.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

37 0 2 1 0 1 0 41 153

90.2% 0.0% 4.9% 2.4% 0.0% 2.4% 0.0%

36 1 0 2 1 4 1 45 335

80.0% 2.2% 0.0% 4.4% 2.2% 8.9% 2.2%

33 11 0 6 1 1 0 52 20

63.5% 21.2% 0.0% 11.5% 1.9% 1.9% 0.0%

0 4 0 0 0 0 0 4 40

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 1 23

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

21 0 0 4 0 0 0 25 365

84.0% 0.0% 0.0% 16.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 1 38

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

42 15 4 0 0 3 0 64 558

65.6% 23.4% 6.3% 0.0% 0.0% 4.7% 0.0%

5 13 4 0 0 1 0 23 344

21.7% 56.5% 17.4% 0.0% 0.0% 4.3% 0.0%

37 2 0 0 0 2 0 41 214

90.2% 4.9% 0.0% 0.0% 0.0% 4.9% 0.0%

6 1 0 0 0 0 0 7 105

85.7% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

11 1 2 3 1 0 0 18 130

61.1% 5.6% 11.1% 16.7% 5.6% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 1 10

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

9 3 4 1 0 1 0 18 82

50.0% 16.7% 22.2% 5.6% 0.0% 5.6% 0.0%

23 9 1 5 1 1 0 40 27

57.5% 22.5% 2.5% 12.5% 2.5% 2.5% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

247 42 15 25 8 8 5 350 3,138

70.6% 12.0% 4.3% 7.1% 2.3% 2.3% 1.4%

6 3 1 0 0 0 0 10 308

60.0% 30.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

82 16 4 0 0 1 0 103 516

79.6% 15.5% 3.9% 0.0% 0.0% 1.0% 0.0%

89 17 5 0 4 3 0 118 923

75.4% 14.4% 4.2% 0.0% 3.4% 2.5% 0.0%

55 4 4 22 4 3 4 96 1,322

57.3% 4.2% 4.2% 22.9% 4.2% 3.1% 4.2%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

247 42 15 25 8 8 5 350 3,138

70.6% 12.0% 4.3% 7.1% 2.3% 2.3% 1.4%

105 24 7 10 4 3 1 154 1,582

68.2% 15.6% 4.5% 6.5% 2.6% 1.9% 0.6%

122 16 7 12 4 3 3 167 1,487

73.1% 9.6% 4.2% 7.2% 2.4% 1.8% 1.8%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問８ どこで生活しているか × 問９-１ どこで生活したいか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■クロス表  問９ どこで生活したいか × 問４ 居住区 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

西
区

北
区

大
宮
区

見
沼
区

中
央
区

桜
区

浦
和
区

南
区

緑
区

岩
槻
区

無
回
答

合
計

27 34 25 52 23 24 35 46 29 29 26 350

7.7% 9.7% 7.1% 14.9% 6.6% 6.9% 10.0% 13.1% 8.3% 8.3% 7.4% 100.0%

19 26 13 39 20 16 29 30 22 16 17 247

7.7% 10.5% 5.3% 15.8% 8.1% 6.5% 11.7% 12.1% 8.9% 6.5% 6.9% 100.0%

4 5 4 8 1 4 2 7 3 2 2 42

9.5% 11.9% 9.5% 19.0% 2.4% 9.5% 4.8% 16.7% 7.1% 4.8% 4.8% 100.0%

0 1 4 1 1 0 2 3 1 1 1 15

0.0% 6.7% 26.7% 6.7% 6.7% 0.0% 13.3% 20.0% 6.7% 6.7% 6.7% 100.0%

3 0 3 0 1 3 1 6 1 4 3 25

12.0% 0.0% 12.0% 0.0% 4.0% 12.0% 4.0% 24.0% 4.0% 16.0% 12.0% 100.0%

0 2 0 2 0 1 0 0 1 2 0 8

0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 12.5% 25.0% 0.0% 100.0%

1 0 1 0 0 0 0 0 1 4 1 8

12.5% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 50.0% 12.5% 100.0%

0 0 0 2 0 0 1 0 0 0 2 5

0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 100.0%

全体

一般の住宅（本人・家族・親族
の持ち家、賃貸住宅、社員寮、
公営住宅、公団住宅など）

グループホーム・生活ホーム

福祉施設（障害者支援施設）

福祉施設（高齢者施設）

病院（入院）

その他

無回答

（上段：度数、下段：割合）

　
　　　　　　　　　　　どこで生活したい

　どこで生活している

一
般
の
住
宅
（

本

人
・
家
族
・
親
族

の
持
ち
家
、

賃
貸

住
宅
、

社
員
寮
、

公
営
住
宅
、

公
団

住
宅
な
ど
）

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
・
生
活
ホ
ー

ム

福
祉
施
設
（

障
害

者
支
援
施
設
）

福
祉
施
設
（

高
齢

者
施
設
）

病
院
（

入
院
）

そ
の
他

無
回
答

合
計

非
該
当

247 42 15 25 8 8 5 350 3,138

70.6% 12.0% 4.3% 7.1% 2.3% 2.3% 1.4%

194 31 13 15 6 6 4 269 2,878

72.1% 11.5% 4.8% 5.6% 2.2% 2.2% 1.5%

5 0 0 0 0 1 0 6 63

83.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0%

1 0 1 1 0 0 0 3 34

33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

11 0 0 4 0 0 0 15 79

73.3% 0.0% 0.0% 26.7% 0.0% 0.0% 0.0%

35 11 1 5 2 0 0 54 38

64.8% 20.4% 1.9% 9.3% 3.7% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 0 2 9

50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 1 1 37

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

全体

一般の住宅（本人・家族・親族の持ち家、
賃貸住宅、公営住宅、公社・公団住宅など）

グループホーム・生活ホーム

福祉施設（障害者支援施設）

福祉施設（高齢者施設）

病院（入院中）

その他

無回答
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問９-１で「一般の住宅」を選択した方のみ回答 

問９-１-１ 誰と一緒に生活したいですか。（あてはまる番号すべてに○） 

変更した場合希望する同居者については、「ひとり」が 44.1％と最も多く、次いで、「夫また

は妻」が 24.7％、「子どもやその配偶者」が 18.2％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

ひ
と
り

父
ま
た
は
母
（

義
父
ま
た
は
義

母
）

夫
ま
た
は
妻

子
ど
も
や
そ
の
配
偶
者

そ
の
他
の
親
族
（

祖
父
母
、

兄

弟
、

姉
妹
な
ど
）

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

109 40 61 45 22 20 3 247 3,241

44.1% 16.2% 24.7% 18.2% 8.9% 8.1% 1.2%

4 0 4 1 1 0 0 9 171

44.4% 0.0% 44.4% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0%

1 0 1 0 0 0 0 2 99

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 1 1 1 0 0 4 38

50.0% 0.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0%

4 0 1 2 1 0 0 7 166

57.1% 0.0% 14.3% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 1 1 1 0 0 4 93

50.0% 0.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0%

20 2 20 17 3 3 2 54 1,059

37.0% 3.7% 37.0% 31.5% 5.6% 5.6% 3.7%

10 1 11 7 1 3 0 25 415

40.0% 4.0% 44.0% 28.0% 4.0% 12.0% 0.0%

4 1 6 7 1 0 2 17 422

23.5% 5.9% 35.3% 41.2% 5.9% 0.0% 11.8%

7 6 0 1 4 4 0 19 528

36.8% 31.6% 0.0% 5.3% 21.1% 21.1% 0.0%

0 1 0 0 1 1 0 2 213

0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0%

6 3 0 0 1 3 0 11 285

54.5% 27.3% 0.0% 0.0% 9.1% 27.3% 0.0%

30 14 10 11 4 9 0 66 415

45.5% 21.2% 15.2% 16.7% 6.1% 13.6% 0.0%

12 5 3 3 0 2 0 22 220

54.5% 22.7% 13.6% 13.6% 0.0% 9.1% 0.0%

17 8 5 5 3 7 0 37 157

45.9% 21.6% 13.5% 13.5% 8.1% 18.9% 0.0%

21 6 12 3 1 3 0 36 344

58.3% 16.7% 33.3% 8.3% 2.8% 8.3% 0.0%

14 10 5 6 6 1 1 33 39

42.4% 30.3% 15.2% 18.2% 18.2% 3.0% 3.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 44

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 0 0 0 1 23

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

9 1 8 4 1 0 0 21 369

42.9% 4.8% 38.1% 19.0% 4.8% 0.0% 0.0%

0 1 0 0 1 0 0 1 38

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

23 9 5 2 4 7 0 42 580

54.8% 21.4% 11.9% 4.8% 9.5% 16.7% 0.0%

2 2 0 0 1 2 0 5 362

40.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 40.0% 0.0%

21 7 5 2 3 5 0 37 218

56.8% 18.9% 13.5% 5.4% 8.1% 13.5% 0.0%

1 0 3 2 0 0 0 6 106

16.7% 0.0% 50.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

5 2 1 5 3 1 1 11 137

45.5% 18.2% 9.1% 45.5% 27.3% 9.1% 9.1%

0 1 0 0 1 0 0 1 10

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

4 1 1 1 0 2 0 9 91

44.4% 11.1% 11.1% 11.1% 0.0% 22.2% 0.0%

8 8 3 2 5 1 0 23 44

34.8% 34.8% 13.0% 8.7% 21.7% 4.3% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

109 40 61 45 22 20 3 247 3,241

44.1% 16.2% 24.7% 18.2% 8.9% 8.1% 1.2%

1 4 0 0 3 1 0 6 312

16.7% 66.7% 0.0% 0.0% 50.0% 16.7% 0.0%

45 13 14 6 6 14 0 82 537

54.9% 15.9% 17.1% 7.3% 7.3% 17.1% 0.0%

42 19 19 22 9 5 1 89 952

47.2% 21.3% 21.3% 24.7% 10.1% 5.6% 1.1%

15 1 25 14 3 0 2 55 1,363

27.3% 1.8% 45.5% 25.5% 5.5% 0.0% 3.6%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

109 40 61 45 22 20 3 247 3,241

44.1% 16.2% 24.7% 18.2% 8.9% 8.1% 1.2%

49 17 33 15 10 3 1 105 1,631

46.7% 16.2% 31.4% 14.3% 9.5% 2.9% 1.0%

51 19 23 26 10 16 2 122 1,532

41.8% 15.6% 18.9% 21.3% 8.2% 13.1% 1.6%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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４．収入の状況について  

問 10 あなたの収入は次のうちどれですか。（あてはまる番号すべてに○） 

回答者の収入については、「年金・手当」が 57.3％と最も多く、次いで、「給与・賃金（一般

企業など）」が 23.3％、「親族の扶養または援助」が 21.1％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

給
与
・
賃
金
（

一
般
企
業
な

ど
）

事
業
収
入
（

自
営
業
な
ど
）

就
労
系
障
害
福
祉
サ
ー

ビ
ス
等

に
よ
る
収
入
（

通
所
施
設
な
ど

で
の
工
賃
な
ど
）

年
金
・
手
当

生
活
保
護
費

財
産
収
入
（

家
賃
や
利
子
収
入

な
ど
）

親
族
の
扶
養
ま
た
は
援
助

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

813 88 161 1,997 227 76 737 144 56 3,488

23.3% 2.5% 4.6% 57.3% 6.5% 2.2% 21.1% 4.1% 1.6%

32 6 2 141 11 5 17 5 3 180

17.8% 3.3% 1.1% 78.3% 6.1% 2.8% 9.4% 2.8% 1.7%

13 5 2 82 7 2 13 3 1 101

12.9% 5.0% 2.0% 81.2% 6.9% 2.0% 12.9% 3.0% 1.0%

14 1 0 28 1 1 1 1 1 42

33.3% 2.4% 0.0% 66.7% 2.4% 2.4% 2.4% 2.4% 2.4%

28 2 0 139 5 2 13 7 2 173

16.2% 1.2% 0.0% 80.3% 2.9% 1.2% 7.5% 4.0% 1.2%

14 0 0 33 2 0 4 1 0 41

34.1% 0.0% 0.0% 80.5% 4.9% 0.0% 9.8% 2.4% 0.0%

10 1 0 78 2 2 7 5 1 97

10.3% 1.0% 0.0% 80.4% 2.1% 2.1% 7.2% 5.2% 1.0%

178 33 7 858 52 39 117 25 10 1,113

16.0% 3.0% 0.6% 77.1% 4.7% 3.5% 10.5% 2.2% 0.9%

69 12 3 334 27 16 55 12 2 440

15.7% 2.7% 0.7% 75.9% 6.1% 3.6% 12.5% 2.7% 0.5%

90 12 4 337 14 13 40 8 3 439

20.5% 2.7% 0.9% 76.8% 3.2% 3.0% 9.1% 1.8% 0.7%

120 3 94 224 12 0 239 16 13 547

21.9% 0.5% 17.2% 41.0% 2.2% 0.0% 43.7% 2.9% 2.4%

10 0 56 133 4 0 99 2 5 215

4.7% 0.0% 26.0% 61.9% 1.9% 0.0% 46.0% 0.9% 2.3%

101 2 31 74 6 0 134 12 6 296

34.1% 0.7% 10.5% 25.0% 2.0% 0.0% 45.3% 4.1% 2.0%

132 9 39 240 80 10 108 32 6 481

27.4% 1.9% 8.1% 49.9% 16.6% 2.1% 22.5% 6.7% 1.2%

42 5 25 177 38 5 55 12 3 242

17.4% 2.1% 10.3% 73.1% 15.7% 2.1% 22.7% 5.0% 1.2%

79 4 10 42 36 2 45 16 3 194

40.7% 2.1% 5.2% 21.6% 18.6% 1.0% 23.2% 8.2% 1.5%

169 15 4 100 35 6 83 29 6 380

44.5% 3.9% 1.1% 26.3% 9.2% 1.6% 21.8% 7.6% 1.6%

3 1 1 37 21 1 10 10 4 72

4.2% 1.4% 1.4% 51.4% 29.2% 1.4% 13.9% 13.9% 5.6%

10 0 9 15 1 0 21 3 1 44

22.7% 0.0% 20.5% 34.1% 2.3% 0.0% 47.7% 6.8% 2.3%

1 0 0 0 0 0 40 3 1 45

2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 88.9% 6.7% 2.2%

7 0 4 13 4 0 7 1 0 24

29.2% 0.0% 16.7% 54.2% 16.7% 0.0% 29.2% 4.2% 0.0%

132 18 1 230 6 13 47 11 10 390

33.8% 4.6% 0.3% 59.0% 1.5% 3.3% 12.1% 2.8% 2.6%

1 1 0 0 0 0 35 2 0 39

2.6% 2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 89.7% 5.1% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

178 5 70 179 23 9 282 31 9 622

28.6% 0.8% 11.3% 28.8% 3.7% 1.4% 45.3% 5.0% 1.4%

74 1 61 121 10 2 185 12 6 367

20.2% 0.3% 16.6% 33.0% 2.7% 0.5% 50.4% 3.3% 1.6%

104 4 9 58 13 7 97 19 3 255

40.8% 1.6% 3.5% 22.7% 5.1% 2.7% 38.0% 7.5% 1.2%

21 1 6 78 10 1 19 7 0 112

18.8% 0.9% 5.4% 69.6% 8.9% 0.9% 17.0% 6.3% 0.0%

17 3 4 102 11 5 32 4 4 148

11.5% 2.0% 2.7% 68.9% 7.4% 3.4% 21.6% 2.7% 2.7%

0 0 0 0 0 0 11 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

12 0 16 59 7 1 42 4 1 100

12.0% 0.0% 16.0% 59.0% 7.0% 1.0% 42.0% 4.0% 1.0%

4 1 0 41 14 4 13 5 3 67

6.0% 1.5% 0.0% 61.2% 20.9% 6.0% 19.4% 7.5% 4.5%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

813 88 161 1,997 227 76 737 144 56 3,488

23.3% 2.5% 4.6% 57.3% 6.5% 2.2% 21.1% 4.1% 1.6%

9 1 2 14 3 1 266 23 8 318

2.8% 0.3% 0.6% 4.4% 0.9% 0.3% 83.6% 7.2% 2.5%

271 8 81 245 31 5 168 21 10 619

43.8% 1.3% 13.1% 39.6% 5.0% 0.8% 27.1% 3.4% 1.6%

394 40 71 412 111 15 201 62 21 1,041

37.8% 3.8% 6.8% 39.6% 10.7% 1.4% 19.3% 6.0% 2.0%

124 35 4 1,275 71 53 90 34 12 1,418

8.7% 2.5% 0.3% 89.9% 5.0% 3.7% 6.3% 2.4% 0.8%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

813 88 161 1,997 227 76 737 144 56 3,488

23.3% 2.5% 4.6% 57.3% 6.5% 2.2% 21.1% 4.1% 1.6%

460 52 93 953 122 49 344 67 20 1,736

26.5% 3.0% 5.4% 54.9% 7.0% 2.8% 19.8% 3.9% 1.2%

330 32 66 997 93 26 378 71 33 1,654

20.0% 1.9% 4.0% 60.3% 5.6% 1.6% 22.9% 4.3% 2.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■18～64 歳のみ 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

給
与
・
賃
金
（

一
般

企
業
な
ど
）

事
業
収
入
（

自
営
業

な
ど
）

就
労
系
障
害
福
祉

サ
ー

ビ
ス
等
に
よ
る

収
入
（

通
所
施
設
な

ど
で
の
工
賃
な
ど
）

年
金
・
手
当

生
活
保
護
費

財
産
収
入
（

家
賃
や

利
子
収
入
な
ど
）

親
族
の
扶
養
ま
た
は

援
助

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

665 48 152 657 142 20 369 83 31 1,660

40.1% 2.9% 9.2% 39.6% 8.6% 1.2% 22.2% 5.0% 1.9%

27 0 2 26 2 1 11 2 1 53

50.9% 0.0% 3.8% 49.1% 3.8% 1.9% 20.8% 3.8% 1.9%

13 0 2 23 1 1 10 1 1 35

37.1% 0.0% 5.7% 65.7% 2.9% 2.9% 28.6% 2.9% 2.9%

11 0 0 1 0 0 0 1 0 13

84.6% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0%

18 1 0 16 0 0 2 1 0 31

58.1% 3.2% 0.0% 51.6% 0.0% 0.0% 6.5% 3.2% 0.0%

9 0 0 11 0 0 0 0 0 13

69.2% 0.0% 0.0% 84.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

8 0 0 5 0 0 1 1 0 15

53.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 6.7% 6.7% 0.0%

112 14 6 117 22 3 44 12 5 275

40.7% 5.1% 2.2% 42.5% 8.0% 1.1% 16.0% 4.4% 1.8%

52 7 2 81 12 2 29 7 1 149

34.9% 4.7% 1.3% 54.4% 8.1% 1.3% 19.5% 4.7% 0.7%

50 5 4 16 5 0 11 3 3 86

58.1% 5.8% 4.7% 18.6% 5.8% 0.0% 12.8% 3.5% 3.5%

106 3 89 204 9 0 84 4 6 341

31.1% 0.9% 26.1% 59.8% 2.6% 0.0% 24.6% 1.2% 1.8%

6 0 53 121 4 0 53 0 3 149

4.0% 0.0% 35.6% 81.2% 2.7% 0.0% 35.6% 0.0% 2.0%

97 2 30 71 4 0 29 4 2 171

56.7% 1.2% 17.5% 41.5% 2.3% 0.0% 17.0% 2.3% 1.2%

126 7 37 188 68 6 94 27 4 404

31.2% 1.7% 9.2% 46.5% 16.8% 1.5% 23.3% 6.7% 1.0%

42 4 25 147 32 4 49 9 1 206

20.4% 1.9% 12.1% 71.4% 15.5% 1.9% 23.8% 4.4% 0.5%

78 3 9 29 31 2 39 14 3 171

45.6% 1.8% 5.3% 17.0% 18.1% 1.2% 22.8% 8.2% 1.8%

158 12 4 40 25 4 74 22 5 300

52.7% 4.0% 1.3% 13.3% 8.3% 1.3% 24.7% 7.3% 1.7%

1 0 0 22 11 0 10 6 3 44

2.3% 0.0% 0.0% 50.0% 25.0% 0.0% 22.7% 13.6% 6.8%

9 0 9 13 1 0 11 1 0 30

30.0% 0.0% 30.0% 43.3% 3.3% 0.0% 36.7% 3.3% 0.0%

1 0 0 0 0 0 1 0 0 2

50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0%

7 0 4 12 2 0 6 1 0 20

35.0% 0.0% 20.0% 60.0% 10.0% 0.0% 30.0% 5.0% 0.0%

100 11 1 19 2 6 28 6 7 155

64.5% 7.1% 0.6% 12.3% 1.3% 3.9% 18.1% 3.9% 4.5%

0 0 0 0 0 0 4 1 0 5

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 80.0% 20.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

164 5 69 157 18 8 95 14 3 379

43.3% 1.3% 18.2% 41.4% 4.7% 2.1% 25.1% 3.7% 0.8%

67 1 60 109 8 2 49 3 2 202

33.2% 0.5% 29.7% 54.0% 4.0% 1.0% 24.3% 1.5% 1.0%

97 4 9 48 10 6 46 11 1 177

54.8% 2.3% 5.1% 27.1% 5.6% 3.4% 26.0% 6.2% 0.6%

19 1 6 37 8 0 16 5 0 67

28.4% 1.5% 9.0% 55.2% 11.9% 0.0% 23.9% 7.5% 0.0%

13 2 3 39 6 1 17 3 4 65

20.0% 3.1% 4.6% 60.0% 9.2% 1.5% 26.2% 4.6% 6.2%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

10 0 15 49 6 1 29 4 1 77

13.0% 0.0% 19.5% 63.6% 7.8% 1.3% 37.7% 5.2% 1.3%

2 0 0 23 7 1 13 3 2 41

4.9% 0.0% 0.0% 56.1% 17.1% 2.4% 31.7% 7.3% 4.9%

難病患者

小児慢性患者

発達障害

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

全体（参考）

身体障害者（視覚）

１・２級

３級以下

１・２級

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満
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問 11 あなたの主な介助者（ケアラー）・支援者は、どなたですか。また、主な介助者が家族の場合は

年齢もお答えください。（１つに○） 

回答者の主な介助者（ケアラー）・支援者については、「介助・支援は受けていない」が 26.5％

と最も多く、次いで、「父または母」が 24.2％、「夫または妻」が 19.5％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

父
ま
た
は
母

夫
ま
た
は
妻

子
ど
も
や
そ
の
配
偶
者

そ
の
他
の
親
族

各
種
ヘ
ル
パ
ー
、

支
援
者

施
設
・
病
院
の
職
員

そ
の
他

介
助
・
支
援
は
受
け
て
い
な
い

無
回
答

合
計

843 680 280 82 145 195 30 926 307 3,488

24.2% 19.5% 8.0% 2.4% 4.2% 5.6% 0.9% 26.5% 8.8% 100.0%

13 60 25 4 11 4 3 42 18 180

7.2% 33.3% 13.9% 2.2% 6.1% 2.2% 1.7% 23.3% 10.0% 100.0%

11 40 16 3 8 3 0 14 6 101

10.9% 39.6% 15.8% 3.0% 7.9% 3.0% 0.0% 13.9% 5.9% 100.0%

1 9 3 0 0 0 3 21 5 42

2.4% 21.4% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 50.0% 11.9% 100.0%

9 30 32 4 5 8 1 62 22 173

5.2% 17.3% 18.5% 2.3% 2.9% 4.6% 0.6% 35.8% 12.7% 100.0%

3 6 3 1 1 2 0 23 2 41

7.3% 14.6% 7.3% 2.4% 2.4% 4.9% 0.0% 56.1% 4.9% 100.0%

5 21 22 0 2 5 0 29 13 97

5.2% 21.6% 22.7% 0.0% 2.1% 5.2% 0.0% 29.9% 13.4% 100.0%

73 328 161 32 72 58 8 265 116 1,113

6.6% 29.5% 14.5% 2.9% 6.5% 5.2% 0.7% 23.8% 10.4% 100.0%

49 142 58 20 28 25 2 90 26 440

11.1% 32.3% 13.2% 4.5% 6.4% 5.7% 0.5% 20.5% 5.9% 100.0%

17 114 65 6 30 16 3 137 51 439

3.9% 26.0% 14.8% 1.4% 6.8% 3.6% 0.7% 31.2% 11.6% 100.0%

426 2 1 12 6 39 4 32 25 547

77.9% 0.4% 0.2% 2.2% 1.1% 7.1% 0.7% 5.9% 4.6% 100.0%

173 0 0 6 2 28 1 1 4 215

80.5% 0.0% 0.0% 2.8% 0.9% 13.0% 0.5% 0.5% 1.9% 100.0%

232 2 1 5 3 8 1 27 17 296

78.4% 0.7% 0.3% 1.7% 1.0% 2.7% 0.3% 9.1% 5.7% 100.0%

135 72 17 12 34 24 8 137 42 481

28.1% 15.0% 3.5% 2.5% 7.1% 5.0% 1.7% 28.5% 8.7% 100.0%

73 42 7 10 25 15 5 40 25 242

30.2% 17.4% 2.9% 4.1% 10.3% 6.2% 2.1% 16.5% 10.3% 100.0%

49 19 9 2 8 7 2 83 15 194

25.3% 9.8% 4.6% 1.0% 4.1% 3.6% 1.0% 42.8% 7.7% 100.0%

48 64 12 6 5 16 4 193 32 380

12.6% 16.8% 3.2% 1.6% 1.3% 4.2% 1.1% 50.8% 8.4% 100.0%

9 1 1 6 0 33 1 9 12 72

12.5% 1.4% 1.4% 8.3% 0.0% 45.8% 1.4% 12.5% 16.7% 100.0%

40 1 0 1 1 1 0 0 0 44

90.9% 2.3% 0.0% 2.3% 2.3% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

38 0 0 0 0 0 0 6 1 45

84.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 2.2% 100.0%

10 7 1 0 1 1 0 4 0 24

41.7% 29.2% 4.2% 0.0% 4.2% 4.2% 0.0% 16.7% 0.0% 100.0%

13 115 30 5 10 11 1 166 39 390

3.3% 29.5% 7.7% 1.3% 2.6% 2.8% 0.3% 42.6% 10.0% 100.0%

29 0 0 0 0 0 0 10 0 39

74.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.6% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

440 21 0 8 12 22 4 96 19 622

70.7% 3.4% 0.0% 1.3% 1.9% 3.5% 0.6% 15.4% 3.1% 100.0%

311 2 0 3 7 16 1 18 9 367

84.7% 0.5% 0.0% 0.8% 1.9% 4.4% 0.3% 4.9% 2.5% 100.0%

129 19 0 5 5 6 3 78 10 255

50.6% 7.5% 0.0% 2.0% 2.0% 2.4% 1.2% 30.6% 3.9% 100.0%

28 40 11 0 4 16 1 8 4 112

25.0% 35.7% 9.8% 0.0% 3.6% 14.3% 0.9% 7.1% 3.6% 100.0%

34 32 14 2 22 17 1 14 12 148

23.0% 21.6% 9.5% 1.4% 14.9% 11.5% 0.7% 9.5% 8.1% 100.0%

11 0 0 0 0 0 0 0 0 11

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

50 14 1 4 5 15 2 7 2 100

50.0% 14.0% 1.0% 4.0% 5.0% 15.0% 2.0% 7.0% 2.0% 100.0%

7 2 1 6 0 34 2 4 11 67

10.4% 3.0% 1.5% 9.0% 0.0% 50.7% 3.0% 6.0% 16.4% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

843 680 280 82 145 195 30 926 307 3,488

24.2% 19.5% 8.0% 2.4% 4.2% 5.6% 0.9% 26.5% 8.8% 100.0%

284 1 2 0 0 1 1 23 6 318

89.3% 0.3% 0.6% 0.0% 0.0% 0.3% 0.3% 7.2% 1.9% 100.0%

338 32 5 7 13 31 6 164 23 619

54.6% 5.2% 0.8% 1.1% 2.1% 5.0% 1.0% 26.5% 3.7% 100.0%

191 184 34 35 42 66 15 383 91 1,041

18.3% 17.7% 3.3% 3.4% 4.0% 6.3% 1.4% 36.8% 8.7% 100.0%

17 447 233 35 85 88 7 333 173 1,418

1.2% 31.5% 16.4% 2.5% 6.0% 6.2% 0.5% 23.5% 12.2% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

843 680 280 82 145 195 30 926 307 3,488

24.2% 19.5% 8.0% 2.4% 4.2% 5.6% 0.9% 26.5% 8.8% 100.0%

504 364 68 39 68 102 11 444 136 1,736

29.0% 21.0% 3.9% 2.2% 3.9% 5.9% 0.6% 25.6% 7.8% 100.0%

323 300 207 39 71 85 18 452 159 1,654

19.5% 18.1% 12.5% 2.4% 4.3% 5.1% 1.1% 27.3% 9.6% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■「年齢別クロス（知的障害、精神障害、高次脳機能障害、医療的ケア、強度行動障害のみ）」 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

父
ま
た
は
母

夫
ま
た
は
妻

子
ど
も
や
そ
の

配
偶
者

そ
の
他
の
親
族

各
種
ヘ
ル

パ
ー
、

支
援
者

施
設
・
病
院
の

職
員

そ
の
他

介
助
・
支
援
は

受
け
て
い
な
い

無
回
答

合
計

843 680 280 82 145 195 30 926 307 3,488

24.2% 19.5% 8.0% 2.4% 4.2% 5.6% 0.9% 26.5% 8.8% 100.0%

426 2 1 12 6 39 4 32 25 547

77.9% 0.4% 0.2% 2.2% 1.1% 7.1% 0.7% 5.9% 4.6% 100.0%

167 0 0 0 0 0 1 8 3 179

93.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.6% 4.5% 1.7% 100.0%

183 1 1 3 2 15 1 16 10 232

78.9% 0.4% 0.4% 1.3% 0.9% 6.5% 0.4% 6.9% 4.3% 100.0%

62 1 0 7 2 20 1 6 10 109

56.9% 0.9% 0.0% 6.4% 1.8% 18.3% 0.9% 5.5% 9.2% 100.0%

6 0 0 2 2 3 1 1 1 16

37.5% 0.0% 0.0% 12.5% 12.5% 18.8% 6.3% 6.3% 6.3% 100.0%

173 0 0 6 2 28 1 1 4 215

80.5% 0.0% 0.0% 2.8% 0.9% 13.0% 0.5% 0.5% 1.9% 100.0%

55 0 0 0 0 0 0 0 1 56

98.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.8% 100.0%

83 0 0 1 1 14 1 0 1 101

82.2% 0.0% 0.0% 1.0% 1.0% 13.9% 1.0% 0.0% 1.0% 100.0%

29 0 0 4 1 11 0 1 2 48

60.4% 0.0% 0.0% 8.3% 2.1% 22.9% 0.0% 2.1% 4.2% 100.0%

5 0 0 1 0 2 0 0 0 8

62.5% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

232 2 1 5 3 8 1 27 17 296

78.4% 0.7% 0.3% 1.7% 1.0% 2.7% 0.3% 9.1% 5.7% 100.0%

110 0 0 0 0 0 0 7 2 119

92.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 1.7% 100.0%

91 1 1 2 1 0 0 14 8 118

77.1% 0.8% 0.8% 1.7% 0.8% 0.0% 0.0% 11.9% 6.8% 100.0%

30 1 0 2 0 7 1 5 7 53

56.6% 1.9% 0.0% 3.8% 0.0% 13.2% 1.9% 9.4% 13.2% 100.0%

0 0 0 1 2 1 0 1 0 5

0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 40.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 100.0%

135 72 17 12 34 24 8 137 42 481

28.1% 15.0% 3.5% 2.5% 7.1% 5.0% 1.7% 28.5% 8.7% 100.0%

7 0 0 0 0 1 0 0 0 8

87.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

73 12 3 1 8 6 3 50 8 164

44.5% 7.3% 1.8% 0.6% 4.9% 3.7% 1.8% 30.5% 4.9% 100.0%

48 48 11 8 22 12 4 66 21 240

20.0% 20.0% 4.6% 3.3% 9.2% 5.0% 1.7% 27.5% 8.8% 100.0%

4 12 2 3 4 4 0 12 12 53

7.5% 22.6% 3.8% 5.7% 7.5% 7.5% 0.0% 22.6% 22.6% 100.0%

73 42 7 10 25 15 5 40 25 242

30.2% 17.4% 2.9% 4.1% 10.3% 6.2% 2.1% 16.5% 10.3% 100.0%

0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

33 5 1 1 5 2 2 6 2 57

57.9% 8.8% 1.8% 1.8% 8.8% 3.5% 3.5% 10.5% 3.5% 100.0%

35 28 5 7 17 11 3 28 15 149

23.5% 18.8% 3.4% 4.7% 11.4% 7.4% 2.0% 18.8% 10.1% 100.0%

4 9 1 2 3 1 0 6 8 34

11.8% 26.5% 2.9% 5.9% 8.8% 2.9% 0.0% 17.6% 23.5% 100.0%

49 19 9 2 8 7 2 83 15 194

25.3% 9.8% 4.6% 1.0% 4.1% 3.6% 1.0% 42.8% 7.7% 100.0%

6 0 0 0 0 0 0 0 0 6

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

33 7 2 0 2 4 1 42 5 96

34.4% 7.3% 2.1% 0.0% 2.1% 4.2% 1.0% 43.8% 5.2% 100.0%

10 11 6 1 5 1 1 34 6 75

13.3% 14.7% 8.0% 1.3% 6.7% 1.3% 1.3% 45.3% 8.0% 100.0%

0 1 1 1 1 2 0 6 3 15

0.0% 6.7% 6.7% 6.7% 6.7% 13.3% 0.0% 40.0% 20.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

28 40 11 0 4 16 1 8 4 112

25.0% 35.7% 9.8% 0.0% 3.6% 14.3% 0.9% 7.1% 3.6% 100.0%

2 0 0 0 0 0 0 0 0 2

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

8 1 0 0 1 1 0 1 0 12

66.7% 8.3% 0.0% 0.0% 8.3% 8.3% 0.0% 8.3% 0.0% 100.0%

17 17 3 0 2 7 1 6 2 55

30.9% 30.9% 5.5% 0.0% 3.6% 12.7% 1.8% 10.9% 3.6% 100.0%

1 20 7 0 1 8 0 1 2 40

2.5% 50.0% 17.5% 0.0% 2.5% 20.0% 0.0% 2.5% 5.0% 100.0%

34 32 14 2 22 17 1 14 12 148

23.0% 21.6% 9.5% 1.4% 14.9% 11.5% 0.7% 9.5% 8.1% 100.0%

11 0 0 0 0 0 0 0 0 11

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

12 0 0 0 0 3 0 2 2 19

63.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.8% 0.0% 10.5% 10.5% 100.0%

11 5 3 2 8 5 1 8 3 46

23.9% 10.9% 6.5% 4.3% 17.4% 10.9% 2.2% 17.4% 6.5% 100.0%

0 27 11 0 12 9 0 4 7 70

0.0% 38.6% 15.7% 0.0% 17.1% 12.9% 0.0% 5.7% 10.0% 100.0%

50 14 1 4 5 15 2 7 2 100

50.0% 14.0% 1.0% 4.0% 5.0% 15.0% 2.0% 7.0% 2.0% 100.0%

12 0 0 0 0 0 0 0 1 13

92.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 100.0%

28 1 0 0 2 8 1 3 1 44

63.6% 2.3% 0.0% 0.0% 4.5% 18.2% 2.3% 6.8% 2.3% 100.0%

8 9 1 4 1 7 1 2 0 33

24.2% 27.3% 3.0% 12.1% 3.0% 21.2% 3.0% 6.1% 0.0% 100.0%

1 4 0 0 1 0 0 2 0 8

12.5% 50.0% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 100.0%

65歳以上

強度行動障害

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上

40～64歳

65歳以上

医療的ケア

17歳以下

18～39歳

40～64歳

高次脳機能障害

17歳以下

18～39歳

３級

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上

65歳以上

１・２級

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上

40～64歳

65歳以上

精神障害者

17歳以下

18～39歳

40～64歳

18～39歳

40～64歳

65歳以上

Ｂ・Ｃ

17歳以下

18～39歳

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上

マルＡ・Ａ

17歳以下

知的障害者

全体（参考）
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■クロス表  問３ あなたの年齢はおいくつですか × 問 11  介助者 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

父
ま
た
は
母

夫
ま
た
は
妻

子
ど
も
や
そ
の
配
偶
者

そ
の
他
の
親
族

各
種
ヘ
ル
パ
ー
、

支
援

者 施
設
・
病
院
の
職
員

そ
の
他

介
助
・
支
援
は
受
け
て

い
な
い

無
回
答

合
計

843 680 280 82 145 195 30 926 307 3,488

24.2% 19.5% 8.0% 2.4% 4.2% 5.6% 0.9% 26.5% 8.8% 100.0%

133 1 2 0 0 0 1 5 4 146

91.1% 0.7% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.7% 3.4% 2.7% 100.0%

180 0 0 0 0 2 0 28 2 212

84.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.9% 0.0% 13.2% 0.9% 100.0%

178 5 2 3 8 11 2 58 6 273

65.2% 1.8% 0.7% 1.1% 2.9% 4.0% 0.7% 21.2% 2.2% 100.0%

131 27 3 4 5 19 4 96 17 306

42.8% 8.8% 1.0% 1.3% 1.6% 6.2% 1.3% 31.4% 5.6% 100.0%

99 42 6 7 14 22 6 124 24 344

28.8% 12.2% 1.7% 2.0% 4.1% 6.4% 1.7% 36.0% 7.0% 100.0%

75 85 15 16 18 31 6 172 44 462

16.2% 18.4% 3.2% 3.5% 3.9% 6.7% 1.3% 37.2% 9.5% 100.0%

21 128 28 19 16 25 4 173 46 460

4.6% 27.8% 6.1% 4.1% 3.5% 5.4% 0.9% 37.6% 10.0% 100.0%

7 222 50 18 35 21 3 156 86 598

1.2% 37.1% 8.4% 3.0% 5.9% 3.5% 0.5% 26.1% 14.4% 100.0%

6 154 168 10 44 55 3 91 64 595

1.0% 25.9% 28.2% 1.7% 7.4% 9.2% 0.5% 15.3% 10.8% 100.0%

13 16 6 5 5 9 1 23 14 92

14.1% 17.4% 6.5% 5.4% 5.4% 9.8% 1.1% 25.0% 15.2% 100.0%

60代

70代

80代以上

無回答

全体

10歳未満

10代

20代

30代

40代

50代
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問 11 で「父または母」～「その他の親族」のいずれかを選択した方のみ回答 

問 11-1 主な介助者の該当する年齢に〇をつけてください。（１つに○） 

主な介助者の年齢については、「60 代」が 21.8％と最も多く、次いで、「50 代」が 21.0％、

「70 代」が 20.4％となっています。 

 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

10歳未満 10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代以上 無回答 合計 非該当

2 3 16 130 291 395 410 385 230 23 1,885 1,603

0.1% 0.2% 0.8% 6.9% 15.4% 21.0% 21.8% 20.4% 12.2% 1.2%

0 0 2 4 2 21 32 17 22 2 102 78

0.0% 0.0% 2.0% 3.9% 2.0% 20.6% 31.4% 16.7% 21.6% 2.0%

0 0 2 4 2 16 22 9 13 2 70 31

0.0% 0.0% 2.9% 5.7% 2.9% 22.9% 31.4% 12.9% 18.6% 2.9%

0 0 0 0 0 3 3 4 3 0 13 29

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 23.1% 23.1% 30.8% 23.1% 0.0%

0 0 0 3 10 13 17 11 20 1 75 98

0.0% 0.0% 0.0% 4.0% 13.3% 17.3% 22.7% 14.7% 26.7% 1.3%

0 0 0 1 4 2 2 1 3 0 13 28

0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 30.8% 15.4% 15.4% 7.7% 23.1% 0.0%

0 0 0 1 6 8 10 8 14 1 48 49

0.0% 0.0% 0.0% 2.1% 12.5% 16.7% 20.8% 16.7% 29.2% 2.1%

0 0 6 15 50 108 129 162 110 14 594 519

0.0% 0.0% 1.0% 2.5% 8.4% 18.2% 21.7% 27.3% 18.5% 2.4%

0 0 2 8 26 54 58 66 48 7 269 171

0.0% 0.0% 0.7% 3.0% 9.7% 20.1% 21.6% 24.5% 17.8% 2.6%

0 0 4 4 20 40 38 56 36 4 202 237

0.0% 0.0% 2.0% 2.0% 9.9% 19.8% 18.8% 27.7% 17.8% 2.0%

2 1 3 52 112 109 84 62 14 2 441 106

0.5% 0.2% 0.7% 11.8% 25.4% 24.7% 19.0% 14.1% 3.2% 0.5%

0 0 0 14 36 49 42 29 9 0 179 36

0.0% 0.0% 0.0% 7.8% 20.1% 27.4% 23.5% 16.2% 5.0% 0.0%

2 1 3 36 71 54 38 30 3 2 240 56

0.8% 0.4% 1.3% 15.0% 29.6% 22.5% 15.8% 12.5% 1.3% 0.8%

0 1 3 14 31 60 56 45 25 1 236 245

0.0% 0.4% 1.3% 5.9% 13.1% 25.4% 23.7% 19.1% 10.6% 0.4%

0 1 0 4 14 32 33 28 20 0 132 110

0.0% 0.8% 0.0% 3.0% 10.6% 24.2% 25.0% 21.2% 15.2% 0.0%

0 0 3 10 12 22 16 11 4 1 79 115

0.0% 0.0% 3.8% 12.7% 15.2% 27.8% 20.3% 13.9% 5.1% 1.3%

0 1 0 15 22 29 28 21 14 0 130 250

0.0% 0.8% 0.0% 11.5% 16.9% 22.3% 21.5% 16.2% 10.8% 0.0%

0 0 0 0 0 3 9 1 4 0 17 55

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 17.6% 52.9% 5.9% 23.5% 0.0%

0 0 0 2 14 9 13 3 1 0 42 2

0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 33.3% 21.4% 31.0% 7.1% 2.4% 0.0%

0 0 0 7 27 4 0 0 0 0 38 7

0.0% 0.0% 0.0% 18.4% 71.1% 10.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 2 0 7 3 5 1 0 18 6

0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 38.9% 16.7% 27.8% 5.6% 0.0%

0 0 2 7 8 27 39 58 19 3 163 227

0.0% 0.0% 1.2% 4.3% 4.9% 16.6% 23.9% 35.6% 11.7% 1.8%

0 0 0 9 15 5 0 0 0 0 29 10

0.0% 0.0% 0.0% 31.0% 51.7% 17.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1 1 2 63 150 116 71 47 16 2 469 153

0.2% 0.2% 0.4% 13.4% 32.0% 24.7% 15.1% 10.0% 3.4% 0.4%

1 1 2 42 102 77 51 33 6 1 316 51

0.3% 0.3% 0.6% 13.3% 32.3% 24.4% 16.1% 10.4% 1.9% 0.3%

0 0 0 21 48 39 20 14 10 1 153 102

0.0% 0.0% 0.0% 13.7% 31.4% 25.5% 13.1% 9.2% 6.5% 0.7%

0 0 1 3 4 16 22 22 11 0 79 33

0.0% 0.0% 1.3% 3.8% 5.1% 20.3% 27.8% 27.8% 13.9% 0.0%

0 0 0 7 4 16 23 19 10 3 82 66

0.0% 0.0% 0.0% 8.5% 4.9% 19.5% 28.0% 23.2% 12.2% 3.7%

0 0 0 6 3 2 0 0 0 0 11 0

0.0% 0.0% 0.0% 54.5% 27.3% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 2 2 9 24 21 7 4 0 69 31

0.0% 0.0% 2.9% 2.9% 13.0% 34.8% 30.4% 10.1% 5.8% 0.0%

0 0 0 0 0 2 7 2 5 0 16 51

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 43.8% 12.5% 31.3% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

2 3 16 130 291 395 410 385 230 23 1,885 1,603

0.1% 0.2% 0.8% 6.9% 15.4% 21.0% 21.8% 20.4% 12.2% 1.2%

1 1 3 70 164 45 1 1 0 1 287 31

0.3% 0.3% 1.0% 24.4% 57.1% 15.7% 0.3% 0.3% 0.0% 0.3%

0 0 1 37 38 136 133 31 4 2 382 237

0.0% 0.0% 0.3% 9.7% 9.9% 35.6% 34.8% 8.1% 1.0% 0.5%

1 2 9 13 54 107 96 94 65 3 444 597

0.2% 0.5% 2.0% 2.9% 12.2% 24.1% 21.6% 21.2% 14.6% 0.7%

0 0 2 8 35 100 171 246 153 17 732 686

0.0% 0.0% 0.3% 1.1% 4.8% 13.7% 23.4% 33.6% 20.9% 2.3%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

2 3 16 130 291 395 410 385 230 23 1,885 1,603

0.1% 0.2% 0.8% 6.9% 15.4% 21.0% 21.8% 20.4% 12.2% 1.2%

0 1 5 72 163 186 207 204 126 11 975 761

0.0% 0.1% 0.5% 7.4% 16.7% 19.1% 21.2% 20.9% 12.9% 1.1%

2 2 11 54 127 201 193 173 94 12 869 785

0.2% 0.2% 1.3% 6.2% 14.6% 23.1% 22.2% 19.9% 10.8% 1.4%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問３ あなたの年齢はおいくつですか × 問 11-１  介助者（家族のみ）の年 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

　　　介護者

あなた
10歳未満 10代 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代以上 無回答 合計 非該当

2 3 16 130 291 395 410 385 230 23 1,885 1,603

0.1% 0.2% 0.8% 6.9% 15.4% 21.0% 21.8% 20.4% 12.2% 1.2%

1 0 3 56 69 4 1 1 0 1 136 10

0.7% 0.0% 2.2% 41.2% 50.7% 2.9% 0.7% 0.7% 0.0% 0.7%

0 1 0 15 109 55 0 0 0 0 180 32

0.0% 0.6% 0.0% 8.3% 60.6% 30.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 5 19 110 50 1 1 1 188 85

0.0% 0.0% 0.5% 2.7% 10.1% 58.5% 26.6% 0.5% 0.5% 0.5%

0 0 0 31 5 12 83 30 3 1 165 141

0.0% 0.0% 0.0% 18.8% 3.0% 7.3% 50.3% 18.2% 1.8% 0.6%

1 1 1 3 41 16 15 68 7 1 154 190

0.6% 0.6% 0.6% 1.9% 26.6% 10.4% 9.7% 44.2% 4.5% 0.6%

0 1 7 4 10 74 25 23 46 1 191 271

0.0% 0.5% 3.7% 2.1% 5.2% 38.7% 13.1% 12.0% 24.1% 0.5%

0 0 3 11 7 19 119 22 14 1 196 264

0.0% 0.0% 1.5% 5.6% 3.6% 9.7% 60.7% 11.2% 7.1% 0.5%

0 0 0 1 26 13 38 184 28 7 297 301

0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 8.8% 4.4% 12.8% 62.0% 9.4% 2.4%

0 0 0 2 5 85 70 43 123 10 338 257

0.0% 0.0% 0.0% 0.6% 1.5% 25.1% 20.7% 12.7% 36.4% 3.0%

0 0 1 2 0 7 9 13 8 0 40 52

0.0% 0.0% 2.5% 5.0% 0.0% 17.5% 22.5% 32.5% 20.0% 0.0%

60代

70代

80代以上

無回答

全体

10歳未満

10代

20代

30代

40代

50代
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５．相談について 

問 12 あなたは、生活する上で困った時は、だれに相談しますか。（あてはまる番号すべてに○） 

生活する上で困った時の相談先については、「家族や親戚」が 78.6％と最も多く、次いで、

「医療機関やその関係者」が 27.6％、「区役所支援課などの行政機関」が 16.7％となっていま

す。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

家
族
や
親
戚

近
所
の
人

友
人
や
知
人

学
校
・
職
場
や
そ
の
関
係
者

医
療
機
関
や
そ
の
関
係
者

入
所
・
通
所
し
て
い
る
施
設
の

職
員
や
ホ
ー

ム
ヘ
ル
パ
ー

区
役
所
支
援
課
な
ど
の
行
政
機

関 障
害
者
生
活
支
援
セ
ン
タ
ー

な

ど
相
談
支
援
事
業
所

障
害
者
団
体
・
患
者
会

障
害
者
相
談
員
（

障
害
の
あ
る

方
や
家
族
の
方
等
で
さ
い
た
ま

市
か
ら
委
嘱
を
受
け
た
相
談

員
）

相
談
し
た
い
が
、

相
談
相
手
が

い
な
い

相
談
す
る
必
要
が
な
い

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

2,740 105 573 306 963 508 581 310 36 83 178 129 133 48 3,488

78.6% 3.0% 16.4% 8.8% 27.6% 14.6% 16.7% 8.9% 1.0% 2.4% 5.1% 3.7% 3.8% 1.4%

141 10 30 3 26 19 27 11 3 2 8 6 8 3 180

78.3% 5.6% 16.7% 1.7% 14.4% 10.6% 15.0% 6.1% 1.7% 1.1% 4.4% 3.3% 4.4% 1.7%

81 6 15 2 16 13 19 11 2 1 3 3 5 0 101

80.2% 5.9% 14.9% 2.0% 15.8% 12.9% 18.8% 10.9% 2.0% 1.0% 3.0% 3.0% 5.0% 0.0%

32 3 9 1 5 2 5 0 1 1 2 3 1 1 42

76.2% 7.1% 21.4% 2.4% 11.9% 4.8% 11.9% 0.0% 2.4% 2.4% 4.8% 7.1% 2.4% 2.4%

130 9 27 9 19 17 17 8 1 2 9 14 6 3 173

75.1% 5.2% 15.6% 5.2% 11.0% 9.8% 9.8% 4.6% 0.6% 1.2% 5.2% 8.1% 3.5% 1.7%

29 1 12 8 2 4 7 4 1 0 2 4 0 0 41

70.7% 2.4% 29.3% 19.5% 4.9% 9.8% 17.1% 9.8% 2.4% 0.0% 4.9% 9.8% 0.0% 0.0%

77 5 11 1 14 9 8 4 0 1 6 6 2 2 97

79.4% 5.2% 11.3% 1.0% 14.4% 9.3% 8.2% 4.1% 0.0% 1.0% 6.2% 6.2% 2.1% 2.1%

886 43 152 39 258 140 189 59 3 21 43 51 43 14 1,113

79.6% 3.9% 13.7% 3.5% 23.2% 12.6% 17.0% 5.3% 0.3% 1.9% 3.9% 4.6% 3.9% 1.3%

357 18 60 18 116 72 75 29 1 13 18 16 13 5 440

81.1% 4.1% 13.6% 4.1% 26.4% 16.4% 17.0% 6.6% 0.2% 3.0% 4.1% 3.6% 3.0% 1.1%

355 16 66 18 89 34 71 14 1 6 17 23 19 3 439

80.9% 3.6% 15.0% 4.1% 20.3% 7.7% 16.2% 3.2% 0.2% 1.4% 3.9% 5.2% 4.3% 0.7%

455 9 52 133 91 189 85 101 10 34 7 7 18 12 547

83.2% 1.6% 9.5% 24.3% 16.6% 34.6% 15.5% 18.5% 1.8% 6.2% 1.3% 1.3% 3.3% 2.2%

158 4 10 35 55 118 56 58 8 23 1 1 11 7 215

73.5% 1.9% 4.7% 16.3% 25.6% 54.9% 26.0% 27.0% 3.7% 10.7% 0.5% 0.5% 5.1% 3.3%

270 4 37 89 29 62 26 39 1 8 6 5 6 3 296

91.2% 1.4% 12.5% 30.1% 9.8% 20.9% 8.8% 13.2% 0.3% 2.7% 2.0% 1.7% 2.0% 1.0%

346 6 104 30 231 58 104 74 3 10 52 7 30 5 481

71.9% 1.2% 21.6% 6.2% 48.0% 12.1% 21.6% 15.4% 0.6% 2.1% 10.8% 1.5% 6.2% 1.0%

182 4 46 12 112 35 55 38 0 6 23 2 18 3 242

75.2% 1.7% 19.0% 5.0% 46.3% 14.5% 22.7% 15.7% 0.0% 2.5% 9.5% 0.8% 7.4% 1.2%

132 0 49 14 104 18 40 30 3 4 22 2 9 2 194

68.0% 0.0% 25.3% 7.2% 53.6% 9.3% 20.6% 15.5% 1.5% 2.1% 11.3% 1.0% 4.6% 1.0%

285 6 99 36 144 22 66 13 1 1 33 13 6 3 380

75.0% 1.6% 26.1% 9.5% 37.9% 5.8% 17.4% 3.4% 0.3% 0.3% 8.7% 3.4% 1.6% 0.8%

43 2 11 2 32 12 15 8 0 1 6 4 4 2 72

59.7% 2.8% 15.3% 2.8% 44.4% 16.7% 20.8% 11.1% 0.0% 1.4% 8.3% 5.6% 5.6% 2.8%

41 0 4 9 15 8 2 8 4 2 1 1 1 1 44

93.2% 0.0% 9.1% 20.5% 34.1% 18.2% 4.5% 18.2% 9.1% 4.5% 2.3% 2.3% 2.3% 2.3%

44 1 8 15 3 8 2 1 0 0 0 0 2 0 45

97.8% 2.2% 17.8% 33.3% 6.7% 17.8% 4.4% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.4% 0.0%

19 0 5 4 9 3 9 6 4 1 2 0 1 0 24

79.2% 0.0% 20.8% 16.7% 37.5% 12.5% 37.5% 25.0% 16.7% 4.2% 8.3% 0.0% 4.2% 0.0%

317 18 71 18 125 28 63 17 7 8 17 24 13 5 390

81.3% 4.6% 18.2% 4.6% 32.1% 7.2% 16.2% 4.4% 1.8% 2.1% 4.4% 6.2% 3.3% 1.3%

33 1 10 8 10 4 2 4 0 1 0 2 1 0 39

84.6% 2.6% 25.6% 20.5% 25.6% 10.3% 5.1% 10.3% 0.0% 2.6% 0.0% 5.1% 2.6% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

524 7 91 145 161 142 91 95 8 25 24 3 30 7 622

84.2% 1.1% 14.6% 23.3% 25.9% 22.8% 14.6% 15.3% 1.3% 4.0% 3.9% 0.5% 4.8% 1.1%

313 7 33 99 59 116 47 59 4 20 6 1 17 6 367

85.3% 1.9% 9.0% 27.0% 16.1% 31.6% 12.8% 16.1% 1.1% 5.4% 1.6% 0.3% 4.6% 1.6%

211 0 58 46 102 26 44 36 4 5 18 2 13 1 255

82.7% 0.0% 22.7% 18.0% 40.0% 10.2% 17.3% 14.1% 1.6% 2.0% 7.1% 0.8% 5.1% 0.4%

90 1 13 7 33 24 25 14 5 2 6 1 7 2 112

80.4% 0.9% 11.6% 6.3% 29.5% 21.4% 22.3% 12.5% 4.5% 1.8% 5.4% 0.9% 6.3% 1.8%

116 6 29 9 67 38 31 24 1 10 7 3 3 1 148

78.4% 4.1% 19.6% 6.1% 45.3% 25.7% 20.9% 16.2% 0.7% 6.8% 4.7% 2.0% 2.0% 0.7%

9 2 3 3 7 6 3 3 0 1 0 0 0 0 11

81.8% 18.2% 27.3% 27.3% 63.6% 54.5% 27.3% 27.3% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

66 2 13 6 39 44 23 25 5 9 9 1 7 1 100

66.0% 2.0% 13.0% 6.0% 39.0% 44.0% 23.0% 25.0% 5.0% 9.0% 9.0% 1.0% 7.0% 1.0%

41 1 5 1 38 9 13 8 0 2 3 2 3 2 67

61.2% 1.5% 7.5% 1.5% 56.7% 13.4% 19.4% 11.9% 0.0% 3.0% 4.5% 3.0% 4.5% 3.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

2,740 105 573 306 963 508 581 310 36 83 178 129 133 48 3,488

78.6% 3.0% 16.4% 8.8% 27.6% 14.6% 16.7% 8.9% 1.0% 2.4% 5.1% 3.7% 3.8% 1.4%

288 4 43 124 61 78 27 23 6 11 1 4 15 2 318

90.6% 1.3% 13.5% 39.0% 19.2% 24.5% 8.5% 7.2% 1.9% 3.5% 0.3% 1.3% 4.7% 0.6%

512 6 129 90 205 125 84 106 7 27 31 9 19 6 619

82.7% 1.0% 20.8% 14.5% 33.1% 20.2% 13.6% 17.1% 1.1% 4.4% 5.0% 1.5% 3.1% 1.0%

774 19 208 74 352 117 220 107 14 18 88 28 37 17 1,041

74.4% 1.8% 20.0% 7.1% 33.8% 11.2% 21.1% 10.3% 1.3% 1.7% 8.5% 2.7% 3.6% 1.6%

1,102 71 177 11 319 179 232 66 8 27 52 83 54 20 1,418

77.7% 5.0% 12.5% 0.8% 22.5% 12.6% 16.4% 4.7% 0.6% 1.9% 3.7% 5.9% 3.8% 1.4%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

2,740 105 573 306 963 508 581 310 36 83 178 129 133 48 3,488

78.6% 3.0% 16.4% 8.8% 27.6% 14.6% 16.7% 8.9% 1.0% 2.4% 5.1% 3.7% 3.8% 1.4%

1,357 42 217 193 458 279 327 184 23 46 77 71 61 20 1,736

78.2% 2.4% 12.5% 11.1% 26.4% 16.1% 18.8% 10.6% 1.3% 2.6% 4.4% 4.1% 3.5% 1.2%

1,316 57 337 105 472 220 238 117 11 37 92 53 63 27 1,654

79.6% 3.4% 20.4% 6.3% 28.5% 13.3% 14.4% 7.1% 0.7% 2.2% 5.6% 3.2% 3.8% 1.6%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 13 相談について、困ることはありますか。（あてはまる番号すべてに○） 

相談で困ることについては、「困ることはない」が 46.1％と最も多く、次いで、「相談したい

ことを自分でうまく伝えることができない」が 17.5％、「相談先の探し方や調べ方がわからな

い」が 16.7％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

相
談
先
の
探
し
方
や
調
べ
方
が

わ
か
ら
な
い

相
談
窓
口
に
相
談
し
よ
う
と
し

て
も
、

専
門
外
な
ど
の
理
由
で

受
付
け
て
も
ら
え
な
い

相
談
窓
口
で
相
談
し
て
も
満
足

の
い
く
回
答
が
も
ら
え
な
い

プ
ラ
イ
バ
シ
ー

保
護
に
不
安
が

あ
る

相
談
窓
口
が
遠
い

夜
間
や
休
日
な
ど
に
相
談
で
き

る
相
談
窓
口
が
な
い

相
談
し
た
い
こ
と
を
自
分
で
う

ま
く
伝
え
る
こ
と
が
で
き
な
い

そ
の
他

困
る
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

581 63 318 174 146 225 612 118 1,609 463 3,488

16.7% 1.8% 9.1% 5.0% 4.2% 6.5% 17.5% 3.4% 46.1% 13.3%

32 2 11 8 12 9 17 3 96 22 180

17.8% 1.1% 6.1% 4.4% 6.7% 5.0% 9.4% 1.7% 53.3% 12.2%

20 2 10 5 9 5 11 3 51 9 101

19.8% 2.0% 9.9% 5.0% 8.9% 5.0% 10.9% 3.0% 50.5% 8.9%

5 0 1 2 1 2 5 0 26 5 42

11.9% 0.0% 2.4% 4.8% 2.4% 4.8% 11.9% 0.0% 61.9% 11.9%

23 5 8 5 7 7 26 4 79 36 173

13.3% 2.9% 4.6% 2.9% 4.0% 4.0% 15.0% 2.3% 45.7% 20.8%

2 1 3 2 2 2 11 0 20 3 41

4.9% 2.4% 7.3% 4.9% 4.9% 4.9% 26.8% 0.0% 48.8% 7.3%

15 2 5 2 4 5 11 1 45 21 97

15.5% 2.1% 5.2% 2.1% 4.1% 5.2% 11.3% 1.0% 46.4% 21.6%

139 8 61 50 41 57 99 44 559 209 1,113

12.5% 0.7% 5.5% 4.5% 3.7% 5.1% 8.9% 4.0% 50.2% 18.8%

49 7 27 16 15 26 41 20 239 66 440

11.1% 1.6% 6.1% 3.6% 3.4% 5.9% 9.3% 4.5% 54.3% 15.0%

65 0 25 24 15 19 36 14 218 81 439

14.8% 0.0% 5.7% 5.5% 3.4% 4.3% 8.2% 3.2% 49.7% 18.5%

92 10 61 13 11 30 177 17 201 68 547

16.8% 1.8% 11.2% 2.4% 2.0% 5.5% 32.4% 3.1% 36.7% 12.4%

30 3 33 4 4 12 71 12 64 29 215

14.0% 1.4% 15.3% 1.9% 1.9% 5.6% 33.0% 5.6% 29.8% 13.5%

56 7 24 7 5 16 96 4 124 32 296

18.9% 2.4% 8.1% 2.4% 1.7% 5.4% 32.4% 1.4% 41.9% 10.8%

107 21 71 43 27 51 137 17 183 35 481

22.2% 4.4% 14.8% 8.9% 5.6% 10.6% 28.5% 3.5% 38.0% 7.3%

55 9 30 18 15 24 74 9 88 24 242

22.7% 3.7% 12.4% 7.4% 6.2% 9.9% 30.6% 3.7% 36.4% 9.9%

44 11 36 20 8 25 55 7 74 7 194

22.7% 5.7% 18.6% 10.3% 4.1% 12.9% 28.4% 3.6% 38.1% 3.6%

80 9 39 25 14 27 74 11 191 19 380

21.1% 2.4% 10.3% 6.6% 3.7% 7.1% 19.5% 2.9% 50.3% 5.0%

14 1 5 5 4 6 12 5 38 8 72

19.4% 1.4% 6.9% 6.9% 5.6% 8.3% 16.7% 6.9% 52.8% 11.1%

7 0 13 1 4 3 17 3 14 2 44

15.9% 0.0% 29.5% 2.3% 9.1% 6.8% 38.6% 6.8% 31.8% 4.5%

4 0 2 0 1 2 9 1 33 0 45

8.9% 0.0% 4.4% 0.0% 2.2% 4.4% 20.0% 2.2% 73.3% 0.0%

9 1 6 2 1 2 11 1 3 2 24

37.5% 4.2% 25.0% 8.3% 4.2% 8.3% 45.8% 4.2% 12.5% 8.3%

68 6 37 22 22 29 27 11 187 61 390

17.4% 1.5% 9.5% 5.6% 5.6% 7.4% 6.9% 2.8% 47.9% 15.6%

6 0 4 0 2 2 6 1 25 1 39

15.4% 0.0% 10.3% 0.0% 5.1% 5.1% 15.4% 2.6% 64.1% 2.6%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

123 17 91 26 30 46 212 18 223 37 622

19.8% 2.7% 14.6% 4.2% 4.8% 7.4% 34.1% 2.9% 35.9% 5.9%

73 7 37 6 12 19 128 12 130 27 367

19.9% 1.9% 10.1% 1.6% 3.3% 5.2% 34.9% 3.3% 35.4% 7.4%

50 10 54 20 18 27 84 6 93 10 255

19.6% 3.9% 21.2% 7.8% 7.1% 10.6% 32.9% 2.4% 36.5% 3.9%

29 4 17 4 6 9 35 4 32 13 112

25.9% 3.6% 15.2% 3.6% 5.4% 8.0% 31.3% 3.6% 28.6% 11.6%

28 6 22 10 12 17 22 5 62 15 148

18.9% 4.1% 14.9% 6.8% 8.1% 11.5% 14.9% 3.4% 41.9% 10.1%

3 0 4 1 1 2 3 0 3 0 11

27.3% 0.0% 36.4% 9.1% 9.1% 18.2% 27.3% 0.0% 27.3% 0.0%

21 5 21 6 6 14 43 7 18 10 100

21.0% 5.0% 21.0% 6.0% 6.0% 14.0% 43.0% 7.0% 18.0% 10.0%

10 0 3 5 4 4 7 4 34 11 67

14.9% 0.0% 4.5% 7.5% 6.0% 6.0% 10.4% 6.0% 50.7% 16.4%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

581 63 318 174 146 225 612 118 1,609 463 3,488

16.7% 1.8% 9.1% 5.0% 4.2% 6.5% 17.5% 3.4% 46.1% 13.3%

53 6 40 5 9 11 87 11 151 17 318

16.7% 1.9% 12.6% 1.6% 2.8% 3.5% 27.4% 3.5% 47.5% 5.3%

129 13 80 24 28 56 210 20 236 38 619

20.8% 2.1% 12.9% 3.9% 4.5% 9.0% 33.9% 3.2% 38.1% 6.1%

215 30 129 84 45 98 176 34 463 93 1,041

20.7% 2.9% 12.4% 8.1% 4.3% 9.4% 16.9% 3.3% 44.5% 8.9%

167 11 58 58 63 55 125 49 728 294 1,418

11.8% 0.8% 4.1% 4.1% 4.4% 3.9% 8.8% 3.5% 51.3% 20.7%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

581 63 318 174 146 225 612 118 1,609 463 3,488

16.7% 1.8% 9.1% 5.0% 4.2% 6.5% 17.5% 3.4% 46.1% 13.3%

279 25 148 76 65 106 302 58 833 202 1,736

16.1% 1.4% 8.5% 4.4% 3.7% 6.1% 17.4% 3.3% 48.0% 11.6%

285 32 152 90 74 110 292 55 741 245 1,654

17.2% 1.9% 9.2% 5.4% 4.5% 6.7% 17.7% 3.3% 44.8% 14.8%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問 12 生活するうえで困った時の相談先 ×  問 13 相談についての困り事 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※表の左側に記載されている相談相手は、アンケート回答者が生活の中で困ったときに相談する相手を複数回答形

式で選んだ結果であり、表の上部に示した困りごとの内容と必ずしも対応しているわけではありません。 

 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

相
談
先
の
探
し
方
や
調

べ
方
が
わ
か
ら
な
い

相
談
窓
口
に
相
談
し
よ

う
と
し
て
も
、

専
門
外

な
ど
の
理
由
で
受
付
け

て
も
ら
え
な
い

相
談
窓
口
で
相
談
し
て

も
満
足
の
い
く
回
答
が

も
ら
え
な
い

プ
ラ
イ
バ
シ
ー

保
護
に

不
安
が
あ
る

相
談
窓
口
が
遠
い

夜
間
や
休
日
な
ど
に
相

談
で
き
る
相
談
窓
口
が

な
い

相
談
し
た
い
こ
と
を
自

分
で
う
ま
く
伝
え
る
こ

と
が
で
き
な
い

そ
の
他

困
る
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

581 63 318 174 146 225 612 118 1,609 463 3,488

16.7% 1.8% 9.1% 5.0% 4.2% 6.5% 17.5% 3.4% 46.1% 13.3%

457 37 223 129 111 167 481 79 1,340 331 2,740

16.7% 1.4% 8.1% 4.7% 4.1% 6.1% 17.6% 2.9% 48.9% 12.1%

20 5 7 10 11 11 11 6 49 15 105

19.0% 4.8% 6.7% 9.5% 10.5% 10.5% 10.5% 5.7% 46.7% 14.3%

96 11 65 45 34 55 83 26 270 50 573

16.8% 1.9% 11.3% 7.9% 5.9% 9.6% 14.5% 4.5% 47.1% 8.7%

60 8 39 19 14 32 79 6 137 11 306

19.6% 2.6% 12.7% 6.2% 4.6% 10.5% 25.8% 2.0% 44.8% 3.6%

166 24 126 66 54 94 169 37 439 84 963

17.2% 2.5% 13.1% 6.9% 5.6% 9.8% 17.5% 3.8% 45.6% 8.7%

80 9 56 21 23 39 136 20 204 52 508

15.7% 1.8% 11.0% 4.1% 4.5% 7.7% 26.8% 3.9% 40.2% 10.2%

118 17 83 42 40 68 100 20 224 66 581

20.3% 2.9% 14.3% 7.2% 6.9% 11.7% 17.2% 3.4% 38.6% 11.4%

51 10 59 20 17 50 79 10 109 26 310

16.5% 3.2% 19.0% 6.5% 5.5% 16.1% 25.5% 3.2% 35.2% 8.4%

6 0 16 5 2 4 9 1 10 1 36

16.7% 0.0% 44.4% 13.9% 5.6% 11.1% 25.0% 2.8% 27.8% 2.8%

13 3 11 2 5 11 23 2 31 11 83

15.7% 3.6% 13.3% 2.4% 6.0% 13.3% 27.7% 2.4% 37.3% 13.3%

92 18 51 23 18 30 73 19 10 6 178

51.7% 10.1% 28.7% 12.9% 10.1% 16.9% 41.0% 10.7% 5.6% 3.4%

4 2 6 2 1 2 9 1 102 12 129

3.1% 1.6% 4.7% 1.6% 0.8% 1.6% 7.0% 0.8% 79.1% 9.3%

23 6 15 7 7 10 29 29 42 18 133

17.3% 4.5% 11.3% 5.3% 5.3% 7.5% 21.8% 21.8% 31.6% 13.5%

2 1 1 1 0 1 1 0 0 45 48

4.2% 2.1% 2.1% 2.1% 0.0% 2.1% 2.1% 0.0% 0.0% 93.8%

全体

家族や親戚

近所の人

友人や知人

学校・職場やその関係者

医療機関やその関係者

入所・通所している施設の職員やホームヘルパー

区役所支援課などの行政機関

障害者生活支援センターなど相談支援事業所

障害者団体・患者会

障害者相談員（障害のある方や家族の方等でさい
たま市から委嘱を受けた相談員）

相談したいが、相談相手がいない

相談する必要がない

その他

無回答
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６．昼間の活動の場について  

問 14 あなたは、主に昼間、どのように過ごしていますか。（１つに○） 

主に昼間、どのように過ごしているかについては、「主に自宅にいる」が 41.4％と最も多く、

次いで、「働いている（在宅勤務・就労移行支援・就労継続支援等での就労を含む）」が 26.1％、

「生活介護や自立訓練などの障害福祉サービス事業所等に通所している」が 6.6％となってい

ます。 

 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

保
育
園
・
幼
稚
園
・
障
害
児
通

園
施
設
に
通
っ

て
い
る

通
常
の
小
学
校
・
中
学
校
に

通
っ

て
い
る
（

特
別
支
援
学
級

を
含
む
）

通
常
の
高
等
学
校
（

通
信
制
を

含
む
）

に
通
っ

て
い
る

特
別
支
援
学
校
（

小
・
中
・
高

等
部
）

に
通
っ

て
い
る

大
学
・
専
門
学
校
・
高
等
技
術

専
門
校
（

職
業
訓
練
校
）

に

通
っ

て
い
る

働
い
て
い
る
（

在
宅
勤
務
・
就

労
移
行
支
援
・
就
労
継
続
支
援

等
で
の
就
労
を
含
む
）

生
活
介
護
や
自
立
訓
練
な
ど
の

障
害
福
祉
サ
ー

ビ
ス
事
業
所
等

に
通
所
し
て
い
る

病
院
に
入
院
し
て
い
る

入
所
し
て
い
る
施
設
で
過
ご
し

て
い
る

病
院
・
診
療
所
等
の
デ
イ
ケ
ア

な
ど
に
通
っ

て
い
る

趣
味
活
動
（

習
い
事
・
ス
ポ
ー

ツ
活
動
・
創
作
的
な
活
動
等
）

を
す
る
場
所
に
通
っ

て
い
る

主
に
自
宅
に
い
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

59 169 21 93 24 911 230 91 153 93 94 1,445 63 42 3,488

1.7% 4.8% 0.6% 2.7% 0.7% 26.1% 6.6% 2.6% 4.4% 2.7% 2.7% 41.4% 1.8% 1.2% 100.0%

1 0 0 0 0 34 7 0 6 2 5 115 5 5 180

0.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 18.9% 3.9% 0.0% 3.3% 1.1% 2.8% 63.9% 2.8% 2.8% 100.0%

1 0 0 0 0 16 4 0 3 2 2 68 3 2 101

1.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.8% 4.0% 0.0% 3.0% 2.0% 2.0% 67.3% 3.0% 2.0% 100.0%

0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 2 22 2 1 42

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 35.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 52.4% 4.8% 2.4% 100.0%

0 0 0 3 1 33 3 1 10 0 13 103 5 1 173

0.0% 0.0% 0.0% 1.7% 0.6% 19.1% 1.7% 0.6% 5.8% 0.0% 7.5% 59.5% 2.9% 0.6% 100.0%

0 0 0 3 1 14 0 1 3 0 2 16 1 0 41

0.0% 0.0% 0.0% 7.3% 2.4% 34.1% 0.0% 2.4% 7.3% 0.0% 4.9% 39.0% 2.4% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 14 0 0 6 0 10 62 4 1 97

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.4% 0.0% 0.0% 6.2% 0.0% 10.3% 63.9% 4.1% 1.0% 100.0%

8 10 2 8 1 185 44 16 84 52 35 628 20 20 1,113

0.7% 0.9% 0.2% 0.7% 0.1% 16.6% 4.0% 1.4% 7.5% 4.7% 3.1% 56.4% 1.8% 1.8% 100.0%

4 5 1 7 1 71 25 8 36 29 12 225 12 4 440

0.9% 1.1% 0.2% 1.6% 0.2% 16.1% 5.7% 1.8% 8.2% 6.6% 2.7% 51.1% 2.7% 0.9% 100.0%

3 5 1 1 0 90 9 5 22 12 18 263 4 6 439

0.7% 1.1% 0.2% 0.2% 0.0% 20.5% 2.1% 1.1% 5.0% 2.7% 4.1% 59.9% 0.9% 1.4% 100.0%

40 78 4 74 0 174 112 2 24 1 3 25 7 3 547

7.3% 14.3% 0.7% 13.5% 0.0% 31.8% 20.5% 0.4% 4.4% 0.2% 0.5% 4.6% 1.3% 0.5% 100.0%

15 6 0 41 0 34 92 2 17 0 1 4 2 1 215

7.0% 2.8% 0.0% 19.1% 0.0% 15.8% 42.8% 0.9% 7.9% 0.0% 0.5% 1.9% 0.9% 0.5% 100.0%

24 70 4 31 0 126 15 0 3 1 2 16 3 1 296

8.1% 23.6% 1.4% 10.5% 0.0% 42.6% 5.1% 0.0% 1.0% 0.3% 0.7% 5.4% 1.0% 0.3% 100.0%

0 9 1 0 3 157 32 7 11 15 10 219 12 5 481

0.0% 1.9% 0.2% 0.0% 0.6% 32.6% 6.7% 1.5% 2.3% 3.1% 2.1% 45.5% 2.5% 1.0% 100.0%

0 1 0 0 0 58 18 6 7 11 7 125 6 3 242

0.0% 0.4% 0.0% 0.0% 0.0% 24.0% 7.4% 2.5% 2.9% 4.5% 2.9% 51.7% 2.5% 1.2% 100.0%

0 7 0 0 3 82 10 0 3 2 3 78 5 1 194

0.0% 3.6% 0.0% 0.0% 1.5% 42.3% 5.2% 0.0% 1.5% 1.0% 1.5% 40.2% 2.6% 0.5% 100.0%

2 1 4 0 12 172 10 0 7 8 11 149 3 1 380

0.5% 0.3% 1.1% 0.0% 3.2% 45.3% 2.6% 0.0% 1.8% 2.1% 2.9% 39.2% 0.8% 0.3% 100.0%

0 2 0 0 0 1 0 57 0 3 0 5 3 1 72

0.0% 2.8% 0.0% 0.0% 0.0% 1.4% 0.0% 79.2% 0.0% 4.2% 0.0% 6.9% 4.2% 1.4% 100.0%

3 8 3 2 2 15 8 0 0 0 0 3 0 0 44

6.8% 18.2% 6.8% 4.5% 4.5% 34.1% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.8% 0.0% 0.0% 100.0%

0 43 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 95.6% 0.0% 2.2% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 1 0 0 1 13 5 0 0 0 0 4 0 0 24

0.0% 4.2% 0.0% 0.0% 4.2% 54.2% 20.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7% 0.0% 0.0% 100.0%

0 1 0 0 1 127 9 8 11 12 17 190 8 6 390

0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.3% 32.6% 2.3% 2.1% 2.8% 3.1% 4.4% 48.7% 2.1% 1.5% 100.0%

5 16 7 5 2 0 0 0 0 0 0 4 0 0 39

12.8% 41.0% 17.9% 12.8% 5.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.3% 0.0% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

39 114 10 70 7 207 70 2 12 4 2 73 10 2 622

6.3% 18.3% 1.6% 11.3% 1.1% 33.3% 11.3% 0.3% 1.9% 0.6% 0.3% 11.7% 1.6% 0.3% 100.0%

31 68 3 68 0 103 63 1 10 0 1 13 6 0 367

8.4% 18.5% 0.8% 18.5% 0.0% 28.1% 17.2% 0.3% 2.7% 0.0% 0.3% 3.5% 1.6% 0.0% 100.0%

8 46 7 2 7 104 7 1 2 4 1 60 4 2 255

3.1% 18.0% 2.7% 0.8% 2.7% 40.8% 2.7% 0.4% 0.8% 1.6% 0.4% 23.5% 1.6% 0.8% 100.0%

0 3 0 0 1 28 16 3 13 6 0 42 0 0 112

0.0% 2.7% 0.0% 0.0% 0.9% 25.0% 14.3% 2.7% 11.6% 5.4% 0.0% 37.5% 0.0% 0.0% 100.0%

2 2 0 4 0 16 15 13 13 12 0 66 3 2 148

1.4% 1.4% 0.0% 2.7% 0.0% 10.8% 10.1% 8.8% 8.8% 8.1% 0.0% 44.6% 2.0% 1.4% 100.0%

2 1 0 4 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 11

18.2% 9.1% 0.0% 36.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 36.4% 0.0% 0.0% 100.0%

1 2 0 9 0 12 38 5 8 1 1 19 2 2 100

1.0% 2.0% 0.0% 9.0% 0.0% 12.0% 38.0% 5.0% 8.0% 1.0% 1.0% 19.0% 2.0% 2.0% 100.0%

0 2 0 0 0 2 1 53 3 2 1 2 1 0 67

0.0% 3.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.0% 1.5% 79.1% 4.5% 3.0% 1.5% 3.0% 1.5% 0.0% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

59 169 21 93 24 911 230 91 153 93 94 1,445 63 42 3,488

1.7% 4.8% 0.6% 2.7% 0.7% 26.1% 6.6% 2.6% 4.4% 2.7% 2.7% 41.4% 1.8% 1.2% 100.0%

54 151 14 80 1 2 2 1 1 1 0 9 2 0 318

17.0% 47.5% 4.4% 25.2% 0.3% 0.6% 0.6% 0.3% 0.3% 0.3% 0.0% 2.8% 0.6% 0.0% 100.0%

2 3 7 9 20 326 110 8 7 4 0 114 6 3 619

0.3% 0.5% 1.1% 1.5% 3.2% 52.7% 17.8% 1.3% 1.1% 0.6% 0.0% 18.4% 1.0% 0.5% 100.0%

2 10 0 3 2 449 60 43 32 21 16 372 23 8 1,041

0.2% 1.0% 0.0% 0.3% 0.2% 43.1% 5.8% 4.1% 3.1% 2.0% 1.5% 35.7% 2.2% 0.8% 100.0%

0 4 0 0 0 119 51 37 110 62 76 902 30 27 1,418

0.0% 0.3% 0.0% 0.0% 0.0% 8.4% 3.6% 2.6% 7.8% 4.4% 5.4% 63.6% 2.1% 1.9% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

59 169 21 93 24 911 230 91 153 93 94 1,445 63 42 3,488

1.7% 4.8% 0.6% 2.7% 0.7% 26.1% 6.6% 2.6% 4.4% 2.7% 2.7% 41.4% 1.8% 1.2% 100.0%

32 113 13 65 13 524 122 45 67 46 38 610 28 20 1,736

1.8% 6.5% 0.7% 3.7% 0.7% 30.2% 7.0% 2.6% 3.9% 2.6% 2.2% 35.1% 1.6% 1.2% 100.0%

26 55 8 27 10 366 101 43 85 43 54 785 32 19 1,654

1.6% 3.3% 0.5% 1.6% 0.6% 22.1% 6.1% 2.6% 5.1% 2.6% 3.3% 47.5% 1.9% 1.1% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■18～64 歳のみ 

 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

保
育
園
・
幼
稚
園
・
障
害
児
通

園
施
設
に
通
っ

て
い
る

通
常
の
小
学
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・
中
学
校
に

通
っ

て
い
る
（

特
別
支
援
学
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を
含
む
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通
常
の
高
等
学
校
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通
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制
を

含
む
）

に
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て
い
る

特
別
支
援
学
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（

小
・
中
・
高

等
部
）

に
通
っ

て
い
る

大
学
・
専
門
学
校
・
高
等
技
術

専
門
校
（

職
業
訓
練
校
）

に

通
っ

て
い
る

働
い
て
い
る
（

在
宅
勤
務
・
就

労
移
行
支
援
・
就
労
継
続
支
援

等
で
の
就
労
を
含
む
）

生
活
介
護
や
自
立
訓
練
な
ど
の

障
害
福
祉
サ
ー

ビ
ス
事
業
所
等

に
通
所
し
て
い
る

病
院
に
入
院
し
て
い
る

入
所
し
て
い
る
施
設
で
過
ご
し

て
い
る

病
院
・
診
療
所
等
の
デ
イ
ケ
ア

な
ど
に
通
っ

て
い
る

趣
味
活
動
（

習
い
事
・
ス
ポ
ー

ツ
活
動
・
創
作
的
な
活
動
等
）

を
す
る
場
所
に
通
っ

て
い
る

主
に
自
宅
に
い
る

そ
の
他

無
回
答

合
計

4 13 7 12 22 775 170 51 39 25 16 486 29 11 1,660

0.2% 0.8% 0.4% 0.7% 1.3% 46.7% 10.2% 3.1% 2.3% 1.5% 1.0% 29.3% 1.7% 0.7% 100.0%

0 0 0 0 0 29 3 0 1 0 1 17 1 1 53

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 54.7% 5.7% 0.0% 1.9% 0.0% 1.9% 32.1% 1.9% 1.9% 100.0%

0 0 0 0 0 15 3 0 1 0 1 13 1 1 35

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 8.6% 0.0% 2.9% 0.0% 2.9% 37.1% 2.9% 2.9% 100.0%

0 0 0 0 0 11 0 0 0 0 0 2 0 0 13

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 84.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.4% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 1 21 1 0 1 0 0 6 1 0 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.2% 67.7% 3.2% 0.0% 3.2% 0.0% 0.0% 19.4% 3.2% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 1 9 0 0 0 0 0 3 0 0 13

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 69.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 23.1% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 10 0 0 1 0 0 3 1 0 15

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 20.0% 6.7% 0.0% 100.0%

1 1 0 0 1 126 13 4 11 8 2 100 6 2 275

0.4% 0.4% 0.0% 0.0% 0.4% 45.8% 4.7% 1.5% 4.0% 2.9% 0.7% 36.4% 2.2% 0.7% 100.0%

0 0 0 0 1 57 8 3 5 6 2 61 5 1 149

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.7% 38.3% 5.4% 2.0% 3.4% 4.0% 1.3% 40.9% 3.4% 0.7% 100.0%

0 1 0 0 0 56 3 0 3 0 0 22 1 0 86

0.0% 1.2% 0.0% 0.0% 0.0% 65.1% 3.5% 0.0% 3.5% 0.0% 0.0% 25.6% 1.2% 0.0% 100.0%

3 7 0 11 0 165 106 2 18 0 3 18 6 2 341

0.9% 2.1% 0.0% 3.2% 0.0% 48.4% 31.1% 0.6% 5.3% 0.0% 0.9% 5.3% 1.8% 0.6% 100.0%

1 1 0 5 0 32 89 2 12 0 1 4 1 1 149

0.7% 0.7% 0.0% 3.4% 0.0% 21.5% 59.7% 1.3% 8.1% 0.0% 0.7% 2.7% 0.7% 0.7% 100.0%

2 6 0 4 0 124 14 0 2 0 2 13 3 1 171

1.2% 3.5% 0.0% 2.3% 0.0% 72.5% 8.2% 0.0% 1.2% 0.0% 1.2% 7.6% 1.8% 0.6% 100.0%

0 1 1 0 3 148 27 5 6 12 6 183 9 3 404

0.0% 0.2% 0.2% 0.0% 0.7% 36.6% 6.7% 1.2% 1.5% 3.0% 1.5% 45.3% 2.2% 0.7% 100.0%

0 1 0 0 0 58 14 5 4 8 5 106 3 2 206

0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 0.0% 28.2% 6.8% 2.4% 1.9% 3.9% 2.4% 51.5% 1.5% 1.0% 100.0%

0 0 0 0 3 81 10 0 2 2 1 66 5 1 171

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.8% 47.4% 5.8% 0.0% 1.2% 1.2% 0.6% 38.6% 2.9% 0.6% 100.0%

0 1 2 0 11 161 7 0 1 2 2 110 2 1 300

0.0% 0.3% 0.7% 0.0% 3.7% 53.7% 2.3% 0.0% 0.3% 0.7% 0.7% 36.7% 0.7% 0.3% 100.0%

0 0 0 0 0 1 0 38 0 1 0 3 1 0 44

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.3% 0.0% 86.4% 0.0% 2.3% 0.0% 6.8% 2.3% 0.0% 100.0%

0 1 1 1 2 14 8 0 0 0 0 3 0 0 30

0.0% 3.3% 3.3% 3.3% 6.7% 46.7% 26.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 1 12 3 0 0 0 0 4 0 0 20

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.0% 60.0% 15.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 1 98 2 2 1 2 2 42 3 2 155

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.6% 63.2% 1.3% 1.3% 0.6% 1.3% 1.3% 27.1% 1.9% 1.3% 100.0%

0 0 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

0.0% 0.0% 60.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

3 7 3 9 6 196 67 2 9 3 1 65 7 1 379

0.8% 1.8% 0.8% 2.4% 1.6% 51.7% 17.7% 0.5% 2.4% 0.8% 0.3% 17.2% 1.8% 0.3% 100.0%

3 5 0 9 0 99 61 1 8 0 1 11 4 0 202

1.5% 2.5% 0.0% 4.5% 0.0% 49.0% 30.2% 0.5% 4.0% 0.0% 0.5% 5.4% 2.0% 0.0% 100.0%

0 2 3 0 6 97 6 1 1 3 0 54 3 1 177

0.0% 1.1% 1.7% 0.0% 3.4% 54.8% 3.4% 0.6% 0.6% 1.7% 0.0% 30.5% 1.7% 0.6% 100.0%

0 1 0 0 1 26 9 2 5 3 0 20 0 0 67

0.0% 1.5% 0.0% 0.0% 1.5% 38.8% 13.4% 3.0% 7.5% 4.5% 0.0% 29.9% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 13 12 4 4 6 0 24 1 1 65

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 18.5% 6.2% 6.2% 9.2% 0.0% 36.9% 1.5% 1.5% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 11 36 5 6 1 1 14 1 2 77

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 46.8% 6.5% 7.8% 1.3% 1.3% 18.2% 1.3% 2.6% 100.0%

0 0 0 0 0 2 1 35 1 1 0 0 1 0 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.9% 2.4% 85.4% 2.4% 2.4% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 100.0%

難病患者

小児慢性患者

発達障害

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

全体（参考）

身体障害者（視覚）

１・２級

３級以下

１・２級

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満
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問 14 で「保育園・幼稚園・障害児通園施設に通っている」～「大学・専門学校・高等技術専門校
（職業訓練校）に通っている」のいずれかを選択した方のみ回答 

問 15 幼稚園、保育園、学校に望むことは何ですか。（あてはまる番号すべてに○） 

幼稚園、保育園、学校に望むことについては、「能力や障害の状態に応じた保育・教育をして

ほしい」が 51.6％と最も多く、次いで、「保育士・教員・特別支援教育支援員（スクールアシ

スタント）などの人員配置（加配等）を充実してほしい」が 44.0％、「保育士・教員・職員に

障害特性を理解してほしい」が 42.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

相
談
体
制
を
充
実
し
て
ほ
し
い

能
力
や
障
害
の
状
態
に
応
じ
た

保
育
・
教
育
を
し
て
ほ
し
い

保
育
士
・
教
員
・
特
別
支
援
教

育
支
援
員
（

ス
ク
ー

ル
ア
シ
ス

タ
ン
ト
）

な
ど
の
人
員
配
置

（

加
配
等
）

を
充
実
し
て
ほ
し

い 保
育
士
・
教
員
・
職
員
に
障
害

特
性
を
理
解
し
て
ほ
し
い

保
育
士
・
教
員
・
職
員
に
よ
る

合
理
的
配
慮
の
提
供
を
促
進
し

て
ほ
し
い

周
囲
の
子
ど
も
た
ち
の
障
害
理

解
の
た
め
の
取
組
み
を
し
て
ほ

し
い

障
害
を
理
由
と
し
た
い
じ
め
に

対
応
し
て
ほ
し
い

障
害
を
理
由
と
し
た
登
園
渋

り
・
不
登
校
等
に
対
応
し
て
ほ

し
い

障
害
特
性
や
合
理
的
配
慮
を
原

因
と
す
る
周
囲
の
子
ど
も
や
保

護
者
と
の
ト
ラ
ブ
ル
の
際
や
、

ト
ラ
ブ
ル
を
予
防
す
る
た
め

に
、

本
人
や
保
護
者
に
寄
り

添
っ

た
対
応
を
し
て
ほ
し
い

施
設
、

設
備
、

教
材
を
充
実
し

て
ほ
し
い

看
護
師
に
よ
る
医
療
的
ケ
ア

（

導
尿
、

経
管
栄
養
、

痰
の
吸

引
な
ど
）

を
実
施
し
て
ほ
し
い

通
級
指
導
教
室
の
新
設
・
増
設

を
進
め
て
ほ
し
い

地
域
の
学
校
に
通
い
や
す
く
す

る
た
め
に
、

よ
り
一
層
の
環
境

整
備
を
進
め
て
ほ
し
い

120 189 161 156 113 125 62 58 93 116 20 53 89

32.8% 51.6% 44.0% 42.6% 30.9% 34.2% 16.9% 15.8% 25.4% 31.7% 5.5% 14.5% 24.3%

1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 2 1 2 2 3 0 0 0 2 1 0 1

0.0% 50.0% 25.0% 50.0% 50.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 25.0% 0.0% 25.0%

0 2 1 2 2 3 0 0 0 2 1 0 1

0.0% 50.0% 25.0% 50.0% 50.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 25.0% 0.0% 25.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

7 14 11 11 5 12 3 1 8 13 4 7 9

24.1% 48.3% 37.9% 37.9% 17.2% 41.4% 10.3% 3.4% 27.6% 44.8% 13.8% 24.1% 31.0%

4 11 8 8 5 6 2 1 3 8 3 6 6

22.2% 61.1% 44.4% 44.4% 27.8% 33.3% 11.1% 5.6% 16.7% 44.4% 16.7% 33.3% 33.3%

3 3 3 3 0 6 1 0 5 5 1 1 3

30.0% 30.0% 30.0% 30.0% 0.0% 60.0% 10.0% 0.0% 50.0% 50.0% 10.0% 10.0% 30.0%

70 114 103 88 60 68 32 23 43 69 9 23 52

35.7% 58.2% 52.6% 44.9% 30.6% 34.7% 16.3% 11.7% 21.9% 35.2% 4.6% 11.7% 26.5%

23 33 35 26 20 22 7 5 13 30 8 10 21

37.1% 53.2% 56.5% 41.9% 32.3% 35.5% 11.3% 8.1% 21.0% 48.4% 12.9% 16.1% 33.9%

44 78 65 59 38 45 25 17 29 37 1 12 31

34.1% 60.5% 50.4% 45.7% 29.5% 34.9% 19.4% 13.2% 22.5% 28.7% 0.8% 9.3% 24.0%

3 8 5 6 6 7 4 5 5 3 0 4 1

23.1% 61.5% 38.5% 46.2% 46.2% 53.8% 30.8% 38.5% 38.5% 23.1% 0.0% 30.8% 7.7%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

3 7 4 5 5 5 3 4 4 3 0 3 1

30.0% 70.0% 40.0% 50.0% 50.0% 50.0% 30.0% 40.0% 40.0% 30.0% 0.0% 30.0% 10.0%

8 4 4 8 6 7 4 5 6 3 1 2 2

42.1% 21.1% 21.1% 42.1% 31.6% 36.8% 21.1% 26.3% 31.6% 15.8% 5.3% 10.5% 10.5%

0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

9 12 9 12 10 10 8 10 10 11 3 6 10

50.0% 66.7% 50.0% 66.7% 55.6% 55.6% 44.4% 55.6% 55.6% 61.1% 16.7% 33.3% 55.6%

14 24 23 21 19 13 9 10 18 13 0 9 9

31.1% 53.3% 51.1% 46.7% 42.2% 28.9% 20.0% 22.2% 40.0% 28.9% 0.0% 20.0% 20.0%

1 2 1 2 1 0 0 0 1 0 0 0 0

50.0% 100.0% 50.0% 100.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0%

7 9 3 6 4 5 2 2 2 2 2 1 5

20.0% 25.7% 8.6% 17.1% 11.4% 14.3% 5.7% 5.7% 5.7% 5.7% 5.7% 2.9% 14.3%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

90 146 124 113 83 87 50 45 68 77 8 34 63

37.5% 60.8% 51.7% 47.1% 34.6% 36.3% 20.8% 18.8% 28.3% 32.1% 3.3% 14.2% 26.3%

64 102 90 74 49 57 30 19 38 56 6 16 42

37.6% 60.0% 52.9% 43.5% 28.8% 33.5% 17.6% 11.2% 22.4% 32.9% 3.5% 9.4% 24.7%

26 44 34 39 34 30 20 26 30 21 2 18 21

37.1% 62.9% 48.6% 55.7% 48.6% 42.9% 28.6% 37.1% 42.9% 30.0% 2.9% 25.7% 30.0%

2 3 1 2 1 1 0 0 2 0 0 0 1

50.0% 75.0% 25.0% 50.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0%

2 5 3 3 2 3 1 0 1 4 5 2 2

25.0% 62.5% 37.5% 37.5% 25.0% 37.5% 12.5% 0.0% 12.5% 50.0% 62.5% 25.0% 25.0%

2 5 3 3 2 3 1 0 1 3 5 2 2

28.6% 71.4% 42.9% 42.9% 28.6% 42.9% 14.3% 0.0% 14.3% 42.9% 71.4% 28.6% 28.6%

4 6 6 4 2 2 1 1 0 6 1 1 2

33.3% 50.0% 50.0% 33.3% 16.7% 16.7% 8.3% 8.3% 0.0% 50.0% 8.3% 8.3% 16.7%

0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

120 189 161 156 113 125 62 58 93 116 20 53 89

32.8% 51.6% 44.0% 42.6% 30.9% 34.2% 16.9% 15.8% 25.4% 31.7% 5.5% 14.5% 24.3%

100 166 143 133 94 104 49 45 76 100 16 44 78

33.3% 55.3% 47.7% 44.3% 31.3% 34.7% 16.3% 15.0% 25.3% 33.3% 5.3% 14.7% 26.0%

13 14 11 14 11 13 7 9 12 8 2 3 6

31.7% 34.1% 26.8% 34.1% 26.8% 31.7% 17.1% 22.0% 29.3% 19.5% 4.9% 7.3% 14.6%

5 7 5 6 5 5 5 2 4 5 2 5 4

29.4% 41.2% 29.4% 35.3% 29.4% 29.4% 29.4% 11.8% 23.5% 29.4% 11.8% 29.4% 23.5%

0 0 0 0 0 1 0 1 0 2 0 1 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0%

■　性別クロス表

120 189 161 156 113 125 62 58 93 116 20 53 89

32.8% 51.6% 44.0% 42.6% 30.9% 34.2% 16.9% 15.8% 25.4% 31.7% 5.5% 14.5% 24.3%

74 119 107 92 65 84 37 35 58 72 12 31 50

31.4% 50.4% 45.3% 39.0% 27.5% 35.6% 15.7% 14.8% 24.6% 30.5% 5.1% 13.1% 21.2%

45 69 53 62 46 39 25 22 35 44 8 22 38

35.7% 54.8% 42.1% 49.2% 36.5% 31.0% 19.8% 17.5% 27.8% 34.9% 6.3% 17.5% 30.2%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

特
別
支
援
学
校
の
教
室
不
足
を

解
消
し
て
ほ
し
い

保
育
園
・
幼
稚
園
・
学
校
で
障

害
の
あ
る
子
ど
も
た
ち
と
障
害

の
な
い
子
ど
も
た
ち
と
が
交
流

す
る
機
会
を
増
や
し
て
ほ
し
い

そ
の
他

特
に
望
む
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

92 58 19 44 6 366 3,122

25.1% 15.8% 5.2% 12.0% 1.6%

0 0 0 0 0 1 179

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 1 100

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 42

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 2 0 1 0 4 169

0.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0%

0 2 0 1 0 4 37

0.0% 50.0% 0.0% 25.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 97

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

6 5 1 3 1 29 1,084

20.7% 17.2% 3.4% 10.3% 3.4%

3 3 1 2 0 18 422

16.7% 16.7% 5.6% 11.1% 0.0%

3 2 0 1 0 10 429

30.0% 20.0% 0.0% 10.0% 0.0%

70 39 11 16 3 196 351

35.7% 19.9% 5.6% 8.2% 1.5%

39 13 6 2 2 62 153

62.9% 21.0% 9.7% 3.2% 3.2%

31 26 4 13 1 129 167

24.0% 20.2% 3.1% 10.1% 0.8%

0 1 1 2 0 13 468

0.0% 7.7% 7.7% 15.4% 0.0%

0 0 0 0 0 1 241

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 1 2 0 10 184

0.0% 10.0% 10.0% 20.0% 0.0%

3 2 0 4 1 19 361

15.8% 10.5% 0.0% 21.1% 5.3%

0 0 0 0 0 2 70

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 3 1 1 0 18 26

22.2% 16.7% 5.6% 5.6% 0.0%

6 5 4 4 1 45 0

13.3% 11.1% 8.9% 8.9% 2.2%

0 0 0 0 0 2 22

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 1 0 2 388

0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0%

3 1 1 12 0 35 4

8.6% 2.9% 2.9% 34.3% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

72 37 13 15 3 240 382

30.0% 15.4% 5.4% 6.3% 1.3%

65 29 11 10 2 170 197

38.2% 17.1% 6.5% 5.9% 1.2%

7 8 2 5 1 70 185

10.0% 11.4% 2.9% 7.1% 1.4%

0 0 0 0 0 4 108

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 2 0 0 0 8 140

12.5% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 2 0 0 0 7 4

14.3% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0%

8 1 1 0 0 12 88

66.7% 8.3% 8.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 2 65

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

92 58 19 44 6 366 3,122

25.1% 15.8% 5.2% 12.0% 1.6%

79 53 14 30 4 300 18

26.3% 17.7% 4.7% 10.0% 1.3%

8 2 1 13 0 41 578

19.5% 4.9% 2.4% 31.7% 0.0%

5 3 3 1 2 17 1,024

29.4% 17.6% 17.6% 5.9% 11.8%

0 0 0 0 0 4 1,414

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

92 58 19 44 6 366 3,122

25.1% 15.8% 5.2% 12.0% 1.6%

61 35 12 30 4 236 1,500

25.8% 14.8% 5.1% 12.7% 1.7%

31 23 7 14 2 126 1,528

24.6% 18.3% 5.6% 11.1% 1.6%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上



第１章 障害者アンケート調査結果報告書 

48 

■クロス表  問３ 年齢 × 問 15 幼稚園、保育園、学校に望むこと 

 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

相
談
体
制
を
充
実
し
て

ほ
し
い

能
力
や
障
害
の
状
態
に

応
じ
た
保
育
・
教
育
を

し
て
ほ
し
い

保
育
士
・
教
員
・
特
別

支
援
教
育
支
援
員
（

ス

ク
ー

ル
ア
シ
ス
タ
ン

ト
）

な
ど
の
人
員
配
置

（

加
配
等
）

を
充
実
し

て
ほ
し
い

保
育
士
・
教
員
・
職
員

に
障
害
特
性
を
理
解
し

て
ほ
し
い

保
育
士
・
教
員
・
職
員

に
よ
る
合
理
的
配
慮
の

提
供
を
促
進
し
て
ほ
し

い 周
囲
の
子
ど
も
た
ち
の

障
害
理
解
の
た
め
の
取

組
み
を
し
て
ほ
し
い

障
害
を
理
由
と
し
た
い

じ
め
に
対
応
し
て
ほ
し

い 障
害
を
理
由
と
し
た
登

園
渋
り
・
不
登
校
等
に

対
応
し
て
ほ
し
い

障
害
特
性
や
合
理
的
配

慮
を
原
因
と
す
る
周
囲

の
子
ど
も
や
保
護
者
と

の
ト
ラ
ブ
ル
の
際
や
、

ト
ラ
ブ
ル
を
予
防
す
る

た
め
に
、

本
人
や
保
護

者
に
寄
り
添
っ

た
対
応

を
し
て
ほ
し
い

施
設
、

設
備
、

教
材
を

充
実
し
て
ほ
し
い

120 189 161 156 113 125 62 58 93 116

32.8% 51.6% 44.0% 42.6% 30.9% 34.2% 16.9% 15.8% 25.4% 31.7%

27 42 41 39 26 29 12 11 23 17

39.1% 60.9% 59.4% 56.5% 37.7% 42.0% 17.4% 15.9% 33.3% 24.6%

38 77 65 57 42 48 20 19 38 52

27.3% 55.4% 46.8% 41.0% 30.2% 34.5% 14.4% 13.7% 27.3% 37.4%

27 38 29 31 23 22 12 13 10 27

39.1% 55.1% 42.0% 44.9% 33.3% 31.9% 17.4% 18.8% 14.5% 39.1%

13 14 12 10 7 11 7 5 10 9

34.2% 36.8% 31.6% 26.3% 18.4% 28.9% 18.4% 13.2% 26.3% 23.7%

13 16 12 16 12 13 10 9 11 10

27.7% 34.0% 25.5% 34.0% 25.5% 27.7% 21.3% 19.1% 23.4% 21.3%

2 2 2 3 3 2 1 1 1 1

50.0% 50.0% 50.0% 75.0% 75.0% 50.0% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0%

（上段：度数、下段：割合）

看
護
師
に
よ
る
医
療
的

ケ
ア
（

導
尿
、

経
管
栄

養
、

痰
の
吸
引
な
ど
）

を
実
施
し
て
ほ
し
い

通
級
指
導
教
室
の
新

設
・
増
設
を
進
め
て
ほ

し
い

地
域
の
学
校
に
通
い
や

す
く
す
る
た
め
に
、

よ

り
一
層
の
環
境
整
備
を

進
め
て
ほ
し
い

特
別
支
援
学
校
の
教
室

不
足
を
解
消
し
て
ほ
し

い 保
育
園
・
幼
稚
園
・
学

校
で
障
害
の
あ
る
子
ど

も
た
ち
と
障
害
の
な
い

子
ど
も
た
ち
と
が
交
流

す
る
機
会
を
増
や
し
て

ほ
し
い

そ
の
他

特
に
望
む
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

20 53 89 92 58 19 44 6 366 3,122

5.5% 14.5% 24.3% 25.1% 15.8% 5.2% 12.0% 1.6%

7 12 22 26 17 1 6 0 69 10

10.1% 17.4% 31.9% 37.7% 24.6% 1.4% 8.7% 0.0%

3 23 36 32 19 7 10 1 139 3

2.2% 16.5% 25.9% 23.0% 13.7% 5.0% 7.2% 0.7%

6 8 18 17 17 5 9 1 69 1

8.7% 11.6% 26.1% 24.6% 24.6% 7.2% 13.0% 1.4%

1 2 3 6 1 2 9 2 38 10

2.6% 5.3% 7.9% 15.8% 2.6% 5.3% 23.7% 5.3%

3 8 9 11 4 3 10 2 47 3,010

6.4% 17.0% 19.1% 23.4% 8.5% 6.4% 21.3% 4.3%

0 0 1 0 0 1 0 0 4 88

0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0%

全体

７歳未満

７歳～12歳

13～15歳

16～18歳

19歳以上

無回答

全体

７歳未満

７歳～12歳

13～15歳

16～18歳

19歳以上

無回答
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■クロス表  問６-１ 障害の該当する種類 × 問 15 幼稚園、保育園、学校に望むこと 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（上段：度数、下段：割合）

相
談
体
制
を
充
実
し
て

ほ
し
い

能
力
や
障
害
の
状
態
に

応
じ
た
保
育
・
教
育
を

し
て
ほ
し
い

保
育
士
・
教
員
・
特
別

支
援
教
育
支
援
員
（

ス

ク
ー

ル
ア
シ
ス
タ
ン

ト
）

な
ど
の
人
員
配
置

（

加
配
等
）

を
充
実
し

て
ほ
し
い

保
育
士
・
教
員
・
職
員

に
障
害
特
性
を
理
解
し

て
ほ
し
い

保
育
士
・
教
員
・
職
員

に
よ
る
合
理
的
配
慮
の

提
供
を
促
進
し
て
ほ
し

い 周
囲
の
子
ど
も
た
ち
の

障
害
理
解
の
た
め
の
取

組
み
を
し
て
ほ
し
い

障
害
を
理
由
と
し
た
い

じ
め
に
対
応
し
て
ほ
し

い 障
害
を
理
由
と
し
た
登

園
渋
り
・
不
登
校
等
に

対
応
し
て
ほ
し
い

障
害
特
性
や
合
理
的
配

慮
を
原
因
と
す
る
周
囲

の
子
ど
も
や
保
護
者
と

の
ト
ラ
ブ
ル
の
際
や
、

ト
ラ
ブ
ル
を
予
防
す
る

た
め
に
、

本
人
や
保
護

者
に
寄
り
添
っ

た
対
応

を
し
て
ほ
し
い

施
設
、

設
備
、

教
材
を

充
実
し
て
ほ
し
い

120 189 161 156 113 125 62 58 93 116

32.8% 51.6% 44.0% 42.6% 30.9% 34.2% 16.9% 15.8% 25.4% 31.7%

62 93 77 75 54 56 39 32 45 54

40.8% 61.2% 50.7% 49.3% 35.5% 36.8% 25.7% 21.1% 29.6% 35.5%

12 25 16 14 14 18 7 11 9 16

34.3% 71.4% 45.7% 40.0% 40.0% 51.4% 20.0% 31.4% 25.7% 45.7%

31 46 39 41 33 38 19 23 29 30

39.2% 58.2% 49.4% 51.9% 41.8% 48.1% 24.1% 29.1% 36.7% 38.0%

12 20 19 12 12 10 4 4 7 14

42.9% 71.4% 67.9% 42.9% 42.9% 35.7% 14.3% 14.3% 25.0% 50.0%

10 11 10 5 6 4 1 1 5 3

52.6% 57.9% 52.6% 26.3% 31.6% 21.1% 5.3% 5.3% 26.3% 15.8%

0 4 2 2 1 1 1 0 1 0

0.0% 100.0% 50.0% 50.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0%

（上段：度数、下段：割合）

看
護
師
に
よ
る
医
療
的

ケ
ア
（

導
尿
、

経
管
栄

養
、

痰
の
吸
引
な
ど
）

を
実
施
し
て
ほ
し
い

通
級
指
導
教
室
の
新

設
・
増
設
を
進
め
て
ほ

し
い

地
域
の
学
校
に
通
い
や

す
く
す
る
た
め
に
、

よ

り
一
層
の
環
境
整
備
を

進
め
て
ほ
し
い

特
別
支
援
学
校
の
教
室

不
足
を
解
消
し
て
ほ
し

い 保
育
園
・
幼
稚
園
・
学

校
で
障
害
の
あ
る
子
ど

も
た
ち
と
障
害
の
な
い

子
ど
も
た
ち
と
が
交
流

す
る
機
会
を
増
や
し
て

ほ
し
い

そ
の
他

特
に
望
む
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

20 53 89 92 58 19 44 6 366 3,122

5.5% 14.5% 24.3% 25.1% 15.8% 5.2% 12.0% 1.6%

6 23 39 54 23 9 7 2 152 221

3.9% 15.1% 25.7% 35.5% 15.1% 5.9% 4.6% 1.3%

0 11 14 6 6 5 3 1 35 38

0.0% 31.4% 40.0% 17.1% 17.1% 14.3% 8.6% 2.9%

3 16 25 20 10 4 7 1 79 135

3.8% 20.3% 31.6% 25.3% 12.7% 5.1% 8.9% 1.3%

1 3 9 8 7 3 3 1 28 31

3.6% 10.7% 32.1% 28.6% 25.0% 10.7% 10.7% 3.6%

0 2 4 5 5 0 0 0 19 38

0.0% 10.5% 21.1% 26.3% 26.3% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 2 0 0 0 0 4 4

0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

全体

広汎性発達障害（自閉
症スペクトラム障害）

学習障害（ＬＤ）

注意欠陥・多動性障害
（ＡＤＨＤ）

その他

わからない

無回答

全体

広汎性発達障害（自閉
症スペクトラム障害）

学習障害（ＬＤ）

注意欠陥・多動性障害
（ＡＤＨＤ）

その他

わからない

無回答
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問 14 で「働いている」を選択した方のみ回答 

問 16 あなたは、どのように働いていますか。（１つに○） 

回答者の就労については、「パート・アルバイト・派遣社員・契約社員など」が 41.8％と最

も多く、次いで、「正社員・正職員」が 35.8％、「就労移行支援・就労継続支援など就労系障害

福祉サービスの利用」が 14.2％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

就
労
移
行
支
援
・
就
労
継
続
支

援
な
ど
就
労
系
障
害
福
祉
サ
ー

ビ
ス
の
利
用

正
社
員
・
正
職
員

パ
ー

ト
・
ア
ル
バ
イ
ト
・
派
遣

社
員
・
契
約
社
員
な
ど

自
営
業

家
業
（

自
営
業
）

の
手
伝
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

非
該
当

129 326 381 40 10 7 18 911 2,577

14.2% 35.8% 41.8% 4.4% 1.1% 0.8% 2.0%

2 15 16 1 0 0 0 34 146

5.9% 44.1% 47.1% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0%

2 7 6 1 0 0 0 16 85

12.5% 43.8% 37.5% 6.3% 0.0% 0.0% 0.0%

0 6 9 0 0 0 0 15 27

0.0% 40.0% 60.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 13 16 2 0 0 0 33 140

6.1% 39.4% 48.5% 6.1% 0.0% 0.0% 0.0%

0 6 8 0 0 0 0 14 27

0.0% 42.9% 57.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 5 6 1 0 0 0 14 83

14.3% 35.7% 42.9% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0%

6 81 70 17 4 3 4 185 928

3.2% 43.8% 37.8% 9.2% 2.2% 1.6% 2.2%

3 33 23 5 3 2 2 71 369

4.2% 46.5% 32.4% 7.0% 4.2% 2.8% 2.8%

3 44 33 8 0 1 1 90 349

3.3% 48.9% 36.7% 8.9% 0.0% 1.1% 1.1%

64 26 79 0 0 1 4 174 373

36.8% 14.9% 45.4% 0.0% 0.0% 0.6% 2.3%

27 3 4 0 0 0 0 34 181

79.4% 8.8% 11.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

31 20 71 0 0 1 3 126 170

24.6% 15.9% 56.3% 0.0% 0.0% 0.8% 2.4%

37 46 66 0 2 1 5 157 324

23.6% 29.3% 42.0% 0.0% 1.3% 0.6% 3.2%

21 9 26 0 0 0 2 58 184

36.2% 15.5% 44.8% 0.0% 0.0% 0.0% 3.4%

11 32 34 0 2 1 2 82 112

13.4% 39.0% 41.5% 0.0% 2.4% 1.2% 2.4%

7 84 72 7 1 0 1 172 208

4.1% 48.8% 41.9% 4.1% 0.6% 0.0% 0.6%

0 0 1 0 0 0 0 1 71

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

6 1 8 0 0 0 0 15 29

40.0% 6.7% 53.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

5 5 2 0 0 0 1 13 11

38.5% 38.5% 15.4% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7%

0 55 51 13 3 2 3 127 263

0.0% 43.3% 40.2% 10.2% 2.4% 1.6% 2.4%

0 0 0 0 0 0 0 0 39

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

49 54 96 0 2 1 5 207 415

23.7% 26.1% 46.4% 0.0% 1.0% 0.5% 2.4%

36 15 49 0 0 1 2 103 264

35.0% 14.6% 47.6% 0.0% 0.0% 1.0% 1.9%

13 39 47 0 2 0 3 104 151

12.5% 37.5% 45.2% 0.0% 1.9% 0.0% 2.9%

10 10 7 1 0 0 0 28 84

35.7% 35.7% 25.0% 3.6% 0.0% 0.0% 0.0%

1 2 8 2 1 0 2 16 132

6.3% 12.5% 50.0% 12.5% 6.3% 0.0% 12.5%

0 0 0 0 0 0 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 3 6 0 0 0 0 12 88

25.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 2 0 0 0 0 0 2 65

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

129 326 381 40 10 7 18 911 2,577

14.2% 35.8% 41.8% 4.4% 1.1% 0.8% 2.0%

0 1 1 0 0 0 0 2 316

0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

74 99 138 3 2 2 8 326 293

22.7% 30.4% 42.3% 0.9% 0.6% 0.6% 2.5%

52 203 162 21 5 1 5 449 592

11.6% 45.2% 36.1% 4.7% 1.1% 0.2% 1.1%

2 18 72 16 3 4 4 119 1,299

1.7% 15.1% 60.5% 13.4% 2.5% 3.4% 3.4%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

129 326 381 40 10 7 18 911 2,577

14.2% 35.8% 41.8% 4.4% 1.1% 0.8% 2.0%

75 213 187 31 2 6 10 524 1,212

14.3% 40.6% 35.7% 5.9% 0.4% 1.1% 1.9%

53 105 183 9 8 1 7 366 1,288

14.5% 28.7% 50.0% 2.5% 2.2% 0.3% 1.9%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 16 で「正社員・正職員」、「パート・アルバイト・派遣社員・契約社員など」のいずれかを選択し
た方のみ回答 

問 17 あなたは、障害者雇用枠で働いていますか。（１つに○） 

障害者雇用枠で働いているかについては、「障害者雇用枠である」が 32.5％に対し、「障害者

雇用枠ではない」が 56.7％となっています。また「わからない」が 5.9％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

障
害
者
雇
用
枠
で
あ
る

障
害
者
雇
用
枠
で
は
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

合
計

非
該
当

230 401 42 34 707 2,781

32.5% 56.7% 5.9% 4.8%

7 17 3 4 31 149

22.6% 54.8% 9.7% 12.9%

3 9 0 1 13 88

23.1% 69.2% 0.0% 7.7%

3 7 3 2 15 27

20.0% 46.7% 20.0% 13.3%

13 9 5 2 29 144

44.8% 31.0% 17.2% 6.9%

8 3 2 1 14 27

57.1% 21.4% 14.3% 7.1%

4 4 3 0 11 86

36.4% 36.4% 27.3% 0.0%

46 79 20 6 151 962

30.5% 52.3% 13.2% 4.0%

22 26 6 2 56 384

39.3% 46.4% 10.7% 3.6%

20 41 14 2 77 362

26.0% 53.2% 18.2% 2.6%

87 4 6 8 105 442

82.9% 3.8% 5.7% 7.6%

5 0 1 1 7 208

71.4% 0.0% 14.3% 14.3%

78 3 3 7 91 205

85.7% 3.3% 3.3% 7.7%

57 52 3 0 112 369

50.9% 46.4% 2.7% 0.0%

20 13 2 0 35 207

57.1% 37.1% 5.7% 0.0%

33 33 0 0 66 128

50.0% 50.0% 0.0% 0.0%

4 145 2 5 156 224

2.6% 92.9% 1.3% 3.2%

0 0 1 0 1 71

0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

6 1 0 2 9 35

66.7% 11.1% 0.0% 22.2%

0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

5 2 0 0 7 17

71.4% 28.6% 0.0% 0.0%

5 92 2 7 106 284

4.7% 86.8% 1.9% 6.6%

0 0 0 0 0 39

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

93 48 2 7 150 472

62.0% 32.0% 1.3% 4.7%

55 2 1 6 64 303

85.9% 3.1% 1.6% 9.4%

38 46 1 1 86 169

44.2% 53.5% 1.2% 1.2%

7 8 2 0 17 95

41.2% 47.1% 11.8% 0.0%

4 4 1 1 10 138

40.0% 40.0% 10.0% 10.0%

0 0 0 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 5 1 0 9 91

33.3% 55.6% 11.1% 0.0%

1 1 0 0 2 65

50.0% 50.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

230 401 42 34 707 2,781

32.5% 56.7% 5.9% 4.8%

0 0 2 0 2 316

0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

115 106 7 9 237 382

48.5% 44.7% 3.0% 3.8%

94 234 20 17 365 676

25.8% 64.1% 5.5% 4.7%

16 55 13 6 90 1,328

17.8% 61.1% 14.4% 6.7%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

230 401 42 34 707 2,781

32.5% 56.7% 5.9% 4.8%

159 196 26 19 400 1,336

39.8% 49.0% 6.5% 4.8%

66 193 16 13 288 1,366

22.9% 67.0% 5.6% 4.5%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 16 で「正社員・正職員」、「パート・アルバイト・派遣社員・契約社員など」のいずれかを選択し
た方のみ回答 

問 18 あなたは、現在の仕事はどのように見つけましたか。（１つに○） 

現在の仕事の見つけ方については、「自分で探した」が 32.4％と最も多く、次いで、「公共職

業安定所（ハローワーク）」が 14.0％、「民間の職業紹介会社（ネットを含む）」が 13.6％とな

っています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

公
共
職
業
安
定
所
（

ハ
ロ
ー

ワ
ー

ク
）

民
間
の
職
業
紹
介
会
社
（

ネ
ッ

ト
を
含
む
）

障
害
者
総
合
支
援
セ
ン
タ
ー

家
族
・
親
族
の
紹
介

学
校
の
紹
介

知
り
合
い
の
紹
介

自
分
で
探
し
た

高
等
技
術
専
門
校
（

職
業
訓
練

校
）

の
紹
介

就
労
移
行
支
援
事
業
所
の
紹
介

そ
の
他

無
回
答

合
計

非
該
当

99 96 21 31 49 55 229 6 41 47 33 707 2,781

14.0% 13.6% 3.0% 4.4% 6.9% 7.8% 32.4% 0.8% 5.8% 6.6% 4.7%

4 5 0 1 4 0 11 1 0 2 3 31 149

12.9% 16.1% 0.0% 3.2% 12.9% 0.0% 35.5% 3.2% 0.0% 6.5% 9.7%

3 2 0 1 1 0 4 0 0 2 0 13 88

23.1% 15.4% 0.0% 7.7% 7.7% 0.0% 30.8% 0.0% 0.0% 15.4% 0.0%

1 3 0 0 3 0 6 0 0 0 2 15 27

6.7% 20.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3%

5 6 2 1 0 3 8 0 0 2 2 29 144

17.2% 20.7% 6.9% 3.4% 0.0% 10.3% 27.6% 0.0% 0.0% 6.9% 6.9%

4 1 2 1 0 0 4 0 0 2 0 14 27

28.6% 7.1% 14.3% 7.1% 0.0% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0%

1 5 0 0 0 2 3 0 0 0 0 11 86

9.1% 45.5% 0.0% 0.0% 0.0% 18.2% 27.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

24 21 0 8 4 23 46 0 2 18 5 151 962

15.9% 13.9% 0.0% 5.3% 2.6% 15.2% 30.5% 0.0% 1.3% 11.9% 3.3%

11 8 0 4 2 4 16 0 1 8 2 56 384

19.6% 14.3% 0.0% 7.1% 3.6% 7.1% 28.6% 0.0% 1.8% 14.3% 3.6%

11 11 0 3 2 17 24 0 0 7 2 77 362

14.3% 14.3% 0.0% 3.9% 2.6% 22.1% 31.2% 0.0% 0.0% 9.1% 2.6%

12 1 14 5 25 3 0 3 25 5 12 105 442

11.4% 1.0% 13.3% 4.8% 23.8% 2.9% 0.0% 2.9% 23.8% 4.8% 11.4%

1 0 0 0 1 0 0 0 3 1 1 7 208

14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 14.3% 14.3%

10 1 14 4 22 1 0 3 21 4 11 91 205

11.0% 1.1% 15.4% 4.4% 24.2% 1.1% 0.0% 3.3% 23.1% 4.4% 12.1%

23 16 4 3 2 7 36 2 11 5 3 112 369

20.5% 14.3% 3.6% 2.7% 1.8% 6.3% 32.1% 1.8% 9.8% 4.5% 2.7%

13 2 1 1 1 1 11 0 4 1 0 35 207

37.1% 5.7% 2.9% 2.9% 2.9% 2.9% 31.4% 0.0% 11.4% 2.9% 0.0%

9 13 3 1 0 5 23 2 5 3 2 66 128

13.6% 19.7% 4.5% 1.5% 0.0% 7.6% 34.8% 3.0% 7.6% 4.5% 3.0%

16 32 0 8 10 7 72 0 2 5 4 156 224

10.3% 20.5% 0.0% 5.1% 6.4% 4.5% 46.2% 0.0% 1.3% 3.2% 2.6%

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 71

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 1 0 1 0 2 0 1 2 0 9 35

11.1% 11.1% 11.1% 0.0% 11.1% 0.0% 22.2% 0.0% 11.1% 22.2% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 0 0 0 0 2 0 0 2 1 7 17

28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 28.6% 14.3%

12 13 0 5 3 12 52 0 0 6 3 106 284

11.3% 12.3% 0.0% 4.7% 2.8% 11.3% 49.1% 0.0% 0.0% 5.7% 2.8%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 39

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

22 14 11 6 21 6 27 2 25 7 9 150 472

14.7% 9.3% 7.3% 4.0% 14.0% 4.0% 18.0% 1.3% 16.7% 4.7% 6.0%

5 3 8 3 15 0 1 1 18 2 8 64 303

7.8% 4.7% 12.5% 4.7% 23.4% 0.0% 1.6% 1.6% 28.1% 3.1% 12.5%

17 11 3 3 6 6 26 1 7 5 1 86 169

19.8% 12.8% 3.5% 3.5% 7.0% 7.0% 30.2% 1.2% 8.1% 5.8% 1.2%

3 1 0 0 0 0 5 0 2 5 1 17 95

17.6% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 29.4% 0.0% 11.8% 29.4% 5.9%

2 2 0 0 0 0 4 0 2 0 0 10 138

20.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 40.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 1 1 0 2 1 0 1 1 1 9 91

0.0% 11.1% 11.1% 11.1% 0.0% 22.2% 11.1% 0.0% 11.1% 11.1% 11.1%

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 65

50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

99 96 21 31 49 55 229 6 41 47 33 707 2,781

14.0% 13.6% 3.0% 4.4% 6.9% 7.8% 32.4% 0.8% 5.8% 6.6% 4.7%

0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2 316

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0%

28 39 13 8 35 7 55 2 28 9 13 237 382

11.8% 16.5% 5.5% 3.4% 14.8% 3.0% 23.2% 0.8% 11.8% 3.8% 5.5%

52 47 7 21 9 32 146 4 10 27 10 365 676

14.2% 12.9% 1.9% 5.8% 2.5% 8.8% 40.0% 1.1% 2.7% 7.4% 2.7%

17 8 1 2 4 13 26 0 0 11 8 90 1,328

18.9% 8.9% 1.1% 2.2% 4.4% 14.4% 28.9% 0.0% 0.0% 12.2% 8.9%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

99 96 21 31 49 55 229 6 41 47 33 707 2,781

14.0% 13.6% 3.0% 4.4% 6.9% 7.8% 32.4% 0.8% 5.8% 6.6% 4.7%

58 51 19 18 31 28 111 5 24 33 22 400 1,336

14.5% 12.8% 4.8% 4.5% 7.8% 7.0% 27.8% 1.3% 6.0% 8.3% 5.5%

37 42 2 13 16 25 114 1 15 14 9 288 1,366

12.8% 14.6% 0.7% 4.5% 5.6% 8.7% 39.6% 0.3% 5.2% 4.9% 3.1%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 16 で「正社員・正職員」、「パート・アルバイト・派遣社員・契約社員など」のいずれかを選択し
た方のみ回答 

問 19 あなたは、職場で障害や病気があることに対する配慮（合理的配慮）の提供を受けていますか。

（１つに○） 

職場で障害や病気があることに対する配慮（合理的配慮）の提供を受けているかについては、

「受けている」が 41.4％に対し、「受けていない」が 43.4％となっています。また「わからな

い」が 10.0％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

受
け
て
い
る

受
け
て
い
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

合
計

非
該
当

293 307 71 36 707 2,781

41.4% 43.4% 10.0% 5.1%

13 12 3 3 31 149

41.9% 38.7% 9.7% 9.7%

7 4 2 0 13 88

53.8% 30.8% 15.4% 0.0%

5 7 1 2 15 27

33.3% 46.7% 6.7% 13.3%

18 6 3 2 29 144

62.1% 20.7% 10.3% 6.9%

12 0 1 1 14 27

85.7% 0.0% 7.1% 7.1%

5 5 1 0 11 86

45.5% 45.5% 9.1% 0.0%

55 73 20 3 151 962

36.4% 48.3% 13.2% 2.0%

29 19 7 1 56 384

51.8% 33.9% 12.5% 1.8%

21 46 9 1 77 362

27.3% 59.7% 11.7% 1.3%

68 12 13 12 105 442

64.8% 11.4% 12.4% 11.4%

4 2 1 0 7 208

57.1% 28.6% 14.3% 0.0%

60 9 12 10 91 205

65.9% 9.9% 13.2% 11.0%

68 31 12 1 112 369

60.7% 27.7% 10.7% 0.9%

24 7 4 0 35 207

68.6% 20.0% 11.4% 0.0%

37 23 6 0 66 128

56.1% 34.8% 9.1% 0.0%

34 100 14 8 156 224

21.8% 64.1% 9.0% 5.1%

1 0 0 0 1 71

100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

6 3 0 0 9 35

66.7% 33.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 1 0 2 7 17

57.1% 14.3% 0.0% 28.6%

26 69 6 5 106 284

24.5% 65.1% 5.7% 4.7%

0 0 0 0 0 39

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

90 42 10 8 150 472

60.0% 28.0% 6.7% 5.3%

44 10 5 5 64 303

68.8% 15.6% 7.8% 7.8%

46 32 5 3 86 169

53.5% 37.2% 5.8% 3.5%

8 4 3 2 17 95

47.1% 23.5% 17.6% 11.8%

7 2 1 0 10 138

70.0% 20.0% 10.0% 0.0%

0 0 0 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 5 0 0 9 91

44.4% 55.6% 0.0% 0.0%

1 1 0 0 2 65

50.0% 50.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

293 307 71 36 707 2,781

41.4% 43.4% 10.0% 5.1%

2 0 0 0 2 316

100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

119 83 23 12 237 382

50.2% 35.0% 9.7% 5.1%

142 167 40 16 365 676

38.9% 45.8% 11.0% 4.4%

23 54 8 5 90 1,328

25.6% 60.0% 8.9% 5.6%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

293 307 71 36 707 2,781

41.4% 43.4% 10.0% 5.1%

181 156 45 18 400 1,336

45.3% 39.0% 11.3% 4.5%

103 146 24 15 288 1,366

35.8% 50.7% 8.3% 5.2%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問 17 障害者雇用枠で働いているか × 問 19 職場で合理的配慮の提供を受けて

いるか 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

受
け
て
い
る

受
け
て
い
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

合
計

非
該
当

293 307 71 36 707 0

41.4% 43.4% 10.0% 5.1%

162 31 27 10 230 0

70.4% 13.5% 11.7% 4.3%

100 256 34 11 401 0

24.9% 63.8% 8.5% 2.7%

21 10 8 3 42 0

50.0% 23.8% 19.0% 7.1%

10 10 2 12 34 0

29.4% 29.4% 5.9% 35.3%

全体

障害者雇用枠である

障害者雇用枠ではない

わからない

無回答
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問 19 で「受けている」を選択した方のみ回答 

問 19-1 受けている合理的配慮は何ですか。（あてはまる番号すべてに○） 

受けている合理的配慮の提供については、「休暇・休憩がとりやすい」が 56.3％と最も多く、

次いで、「業務量や業務内容」が 52.9％、「困った時にすぐに相談できるようなサポート体制」

が 35.8％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：比率）

休
暇
・
休
憩
が
と
り
や
す
い

短
時
間
勤
務
な
ど
体
調
に
あ
っ

た
勤
務
体
制

業
務
量
や
業
務
内
容

物
理
的
な
環
境
整
備
（

段
差
を

な
く
す
、

体
に
あ
わ
せ
た
机
を

用
意
す
る
な
ど
）

在
宅
勤
務

困
っ

た
時
に
す
ぐ
に
相
談
で
き

る
よ
う
な
サ
ポ
ー

ト
体
制

指
示
の
出
し
方
や
情
報
の
伝
え

方
の
配
慮
が
さ
れ
て
い
る
（

紙

に
書
い
て
も
ら
う
、

作
業
を
１

つ
ず
つ
伝
え
て
も
ら
う
な
ど
）

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

165 99 155 18 42 105 79 11 1 293 3,195

56.3% 33.8% 52.9% 6.1% 14.3% 35.8% 27.0% 3.8% 0.3%

2 3 10 0 1 3 1 1 0 13 167

15.4% 23.1% 76.9% 0.0% 7.7% 23.1% 7.7% 7.7% 0.0%

1 2 4 0 1 2 1 1 0 7 94

14.3% 28.6% 57.1% 0.0% 14.3% 28.6% 14.3% 14.3% 0.0%

1 1 5 0 0 1 0 0 0 5 37

20.0% 20.0% 100.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0%

5 1 5 3 1 5 13 0 0 18 155

27.8% 5.6% 27.8% 16.7% 5.6% 27.8% 72.2% 0.0% 0.0%

3 1 4 2 1 2 10 0 0 12 29

25.0% 8.3% 33.3% 16.7% 8.3% 16.7% 83.3% 0.0% 0.0%

1 0 1 1 0 2 3 0 0 5 92

20.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 40.0% 60.0% 0.0% 0.0%

30 19 29 5 15 17 2 2 0 55 1,058

54.5% 34.5% 52.7% 9.1% 27.3% 30.9% 3.6% 3.6% 0.0%

17 15 14 3 9 8 2 2 0 29 411

58.6% 51.7% 48.3% 10.3% 31.0% 27.6% 6.9% 6.9% 0.0%

11 3 11 1 6 8 0 0 0 21 418

52.4% 14.3% 52.4% 4.8% 28.6% 38.1% 0.0% 0.0% 0.0%

41 19 42 3 1 34 33 1 1 68 479

60.3% 27.9% 61.8% 4.4% 1.5% 50.0% 48.5% 1.5% 1.5%

1 0 1 0 0 2 4 0 0 4 211

25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 50.0% 100.0% 0.0% 0.0%

38 18 38 3 1 30 27 1 1 60 236

63.3% 30.0% 63.3% 5.0% 1.7% 50.0% 45.0% 1.7% 1.7%

42 33 40 4 12 32 22 2 0 68 413

61.8% 48.5% 58.8% 5.9% 17.6% 47.1% 32.4% 2.9% 0.0%

17 12 14 0 3 12 8 1 0 24 218

70.8% 50.0% 58.3% 0.0% 12.5% 50.0% 33.3% 4.2% 0.0%

22 18 22 3 8 17 12 1 0 37 157

59.5% 48.6% 59.5% 8.1% 21.6% 45.9% 32.4% 2.7% 0.0%

20 12 13 1 3 7 4 2 0 34 346

58.8% 35.3% 38.2% 2.9% 8.8% 20.6% 11.8% 5.9% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 71

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

4 2 5 0 1 1 3 1 0 6 38

66.7% 33.3% 83.3% 0.0% 16.7% 16.7% 50.0% 16.7% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 1 3 0 0 0 0 0 0 4 20

100.0% 25.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

17 9 8 2 8 6 1 1 0 26 364

65.4% 34.6% 30.8% 7.7% 30.8% 23.1% 3.8% 3.8% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 39

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：比率）

52 36 60 6 8 44 46 2 0 90 532

57.8% 40.0% 66.7% 6.7% 8.9% 48.9% 51.1% 2.2% 0.0%

24 10 27 2 1 20 25 2 0 44 323

54.5% 22.7% 61.4% 4.5% 2.3% 45.5% 56.8% 4.5% 0.0%

28 26 33 4 7 24 21 0 0 46 209

60.9% 56.5% 71.7% 8.7% 15.2% 52.2% 45.7% 0.0% 0.0%

5 2 3 0 3 0 0 0 0 8 104

62.5% 25.0% 37.5% 0.0% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 2 3 0 0 4 1 2 0 7 141

57.1% 28.6% 42.9% 0.0% 0.0% 57.1% 14.3% 28.6% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 2 2 0 1 2 2 0 0 4 96

50.0% 50.0% 50.0% 0.0% 25.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0%

1 1 0 0 0 1 0 0 0 1 66

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：比率）

165 99 155 18 42 105 79 11 1 293 3,195

56.3% 33.8% 52.9% 6.1% 14.3% 35.8% 27.0% 3.8% 0.3%

2 0 1 0 0 2 1 0 0 2 316

100.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 100.0% 50.0% 0.0% 0.0%

67 43 70 10 9 53 45 3 0 119 500

56.3% 36.1% 58.8% 8.4% 7.6% 44.5% 37.8% 2.5% 0.0%

81 49 71 8 30 42 26 5 1 142 899

57.0% 34.5% 50.0% 5.6% 21.1% 29.6% 18.3% 3.5% 0.7%

11 4 9 0 2 4 3 2 0 23 1,395

47.8% 17.4% 39.1% 0.0% 8.7% 17.4% 13.0% 8.7% 0.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：比率）

165 99 155 18 42 105 79 11 1 293 3,195

56.3% 33.8% 52.9% 6.1% 14.3% 35.8% 27.0% 3.8% 0.3%

101 59 100 12 27 57 45 7 1 181 1,555

55.8% 32.6% 55.2% 6.6% 14.9% 31.5% 24.9% 3.9% 0.6%

59 37 50 6 14 45 29 2 0 103 1,551

57.3% 35.9% 48.5% 5.8% 13.6% 43.7% 28.2% 1.9% 0.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問 17 障害者雇用枠で働いているか × 問 19-1 受けている合理的配慮 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

休
暇
・
休
憩
が
と
り
や
す
い

短
時
間
勤
務
な
ど
体
調
に
あ
っ

た
勤
務
体
制

業
務
量
や
業
務
内
容

物
理
的
な
環
境
整
備
（

段
差
を
な
く
す
、

体

に
あ
わ
せ
た
机
を
用
意
す
る
な
ど
）

在
宅
勤
務

困
っ

た
時
に
す
ぐ
に
相
談
で
き
る
よ
う
な
サ

ポ
ー

ト
体
制

指
示
の
出
し
方
や
情
報
の
伝
え
方
の
配
慮
が

さ
れ
て
い
る
（

紙
に
書
い
て
も
ら
う
、

作
業

を
１
つ
ず
つ
伝
え
て
も
ら
う
な
ど
）

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

165 99 155 18 42 105 79 11 1 293 414

56.3% 33.8% 52.9% 6.1% 14.3% 35.8% 27.0% 3.8% 0.3%

98 65 103 11 20 73 62 5 1 162 68

60.5% 40.1% 63.6% 6.8% 12.3% 45.1% 38.3% 3.1% 0.6%

49 28 40 6 16 22 10 3 0 100 301

49.0% 28.0% 40.0% 6.0% 16.0% 22.0% 10.0% 3.0% 0.0%

13 5 8 0 5 6 5 2 0 21 21

61.9% 23.8% 38.1% 0.0% 23.8% 28.6% 23.8% 9.5% 0.0%

5 1 4 1 1 4 2 1 0 10 24

50.0% 10.0% 40.0% 10.0% 10.0% 40.0% 20.0% 10.0% 0.0%

全体

障害者雇用枠である

障害者雇用枠ではない

わからない

無回答
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問 19 で「受けていない」を選択した方のみ回答 

問 19-2 受けていない理由は何ですか。（１つに○） 

合理的配慮の提供を受けていない理由については、「合理的配慮の必要がない」が 68.1％と

最も多く、次いで、「合理的配慮の提供が必要だと思っているが、申し出ていない」が 24.8％、

「合理的配慮の提供を申し出たが、配慮を受けられていない」が 5.9％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

合
理
的
配
慮
の
必
要
が
な
い

合
理
的
配
慮
の
提
供
を
申
し
出

た
が
、

配
慮
を
受
け
ら
れ
て
い

な
い

合
理
的
配
慮
の
提
供
が
必
要
だ

と
思
っ

て
い
る
が
、

申
し
出
て

い
な
い

無
回
答

合
計

非
該
当

209 18 76 4 307 3,181

68.1% 5.9% 24.8% 1.3%

7 2 2 1 12 168

58.3% 16.7% 16.7% 8.3%

2 1 1 0 4 97

50.0% 25.0% 25.0% 0.0%

5 1 1 0 7 35

71.4% 14.3% 14.3% 0.0%

4 1 1 0 6 167

66.7% 16.7% 16.7% 0.0%

0 0 0 0 0 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 1 1 0 5 92

60.0% 20.0% 20.0% 0.0%

53 3 15 2 73 1,040

72.6% 4.1% 20.5% 2.7%

14 1 3 1 19 421

73.7% 5.3% 15.8% 5.3%

33 2 11 0 46 393

71.7% 4.3% 23.9% 0.0%

7 2 3 0 12 535

58.3% 16.7% 25.0% 0.0%

0 1 1 0 2 213

0.0% 50.0% 50.0% 0.0%

6 1 2 0 9 287

66.7% 11.1% 22.2% 0.0%

16 3 12 0 31 450

51.6% 9.7% 38.7% 0.0%

2 0 5 0 7 235

28.6% 0.0% 71.4% 0.0%

13 3 7 0 23 171

56.5% 13.0% 30.4% 0.0%

67 2 31 0 100 280

67.0% 2.0% 31.0% 0.0%

0 0 0 0 0 72

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 2 1 0 3 41

0.0% 66.7% 33.3% 0.0%

0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 0 0 1 23

0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

55 2 11 1 69 321

79.7% 2.9% 15.9% 1.4%

0 0 0 0 0 39

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

19 6 17 0 42 580

45.2% 14.3% 40.5% 0.0%

7 1 2 0 10 357

70.0% 10.0% 20.0% 0.0%

12 5 15 0 32 223

37.5% 15.6% 46.9% 0.0%

2 1 1 0 4 108

50.0% 25.0% 25.0% 0.0%

2 0 0 0 2 146

100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 2 3 0 5 95

0.0% 40.0% 60.0% 0.0%

1 0 0 0 1 66

100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

209 18 76 4 307 3,181

68.1% 5.9% 24.8% 1.3%

0 0 0 0 0 318

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

47 8 28 0 83 536

56.6% 9.6% 33.7% 0.0%

118 10 37 2 167 874

70.7% 6.0% 22.2% 1.2%

42 0 11 1 54 1,364

77.8% 0.0% 20.4% 1.9%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

209 18 76 4 307 3,181

68.1% 5.9% 24.8% 1.3%

112 13 30 1 156 1,580

71.8% 8.3% 19.2% 0.6%

95 4 45 2 146 1,508

65.1% 2.7% 30.8% 1.4%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 19-2 で「合理的配慮の提供が必要だと思っているが、申し出ていない」を選択した方のみ回答 

問 19-2-1 申し出ていない理由は何ですか。（１つに○） 

合理的配慮の提供を申し出ていない理由については、「障害・病気のあることを知られたく

ない」が 64.5％と最も多く、次いで「申し出をする方法がわからない」が 11.8％となってい

ます。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

障
害
・
病
気
の
あ
る
こ
と
を
知

ら
れ
た
く
な
い

申
し
出
を
し
て
も
断
ら
れ
そ
う

申
し
出
を
す
る
方
法
が
わ
か
ら

な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

非
該
当

49 6 9 12 0 76 3,412

64.5% 7.9% 11.8% 15.8% 0.0%

2 0 0 0 0 2 178

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 100

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 41

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 172

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 96

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 0 6 5 0 15 1,098

26.7% 0.0% 40.0% 33.3% 0.0%

0 0 1 2 0 3 437

0.0% 0.0% 33.3% 66.7% 0.0%

4 0 4 3 0 11 428

36.4% 0.0% 36.4% 27.3% 0.0%

0 2 1 0 0 3 544

0.0% 66.7% 33.3% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 0 1 214

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

0 2 0 0 0 2 294

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

11 1 0 0 0 12 469

91.7% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0%

5 0 0 0 0 5 237

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

6 1 0 0 0 7 187

85.7% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0%

23 3 2 3 0 31 349

74.2% 9.7% 6.5% 9.7% 0.0%

0 0 0 0 0 0 72

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 43

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 24

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

7 0 0 4 0 11 379

63.6% 0.0% 0.0% 36.4% 0.0%

0 0 0 0 0 0 39

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

12 3 1 1 0 17 605

70.6% 17.6% 5.9% 5.9% 0.0%

0 2 0 0 0 2 365

0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

12 1 1 1 0 15 240

80.0% 6.7% 6.7% 6.7% 0.0%

1 0 0 0 0 1 111

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 148

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 0 1 0 3 97

66.7% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

0 0 0 0 0 0 67

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

49 6 9 12 0 76 3,412

64.5% 7.9% 11.8% 15.8% 0.0%

0 0 0 0 0 0 318

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

22 3 1 2 0 28 591

78.6% 10.7% 3.6% 7.1% 0.0%

23 2 6 6 0 37 1,004

62.2% 5.4% 16.2% 16.2% 0.0%

4 1 2 4 0 11 1,407

36.4% 9.1% 18.2% 36.4% 0.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

49 6 9 12 0 76 3,412

64.5% 7.9% 11.8% 15.8% 0.0%

20 5 3 2 0 30 1,706

66.7% 16.7% 10.0% 6.7% 0.0%

28 1 6 10 0 45 1,609

62.2% 2.2% 13.3% 22.2% 0.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 14 で「主に自宅にいる」を選択した方のみ回答 

問 20 あなたが外出する回数（頻度）は、どのくらいですか。（１つに○） 

外出する回数については、「週に１～４回」が 47.5％と最も多く、次いで、「週に５回以上」

が 21.3％、「月に１～３回」が 15.7％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

週
に
５
回
以
上

週
に
１
～

４
回

月
に
１
～

３
回

ほ
と
ん
ど
外
出
し
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

非
該
当

308 686 227 159 33 32 1,445 2,043

21.3% 47.5% 15.7% 11.0% 2.3% 2.2%

15 52 26 15 3 4 115 65

13.0% 45.2% 22.6% 13.0% 2.6% 3.5%

7 29 18 11 1 2 68 33

10.3% 42.6% 26.5% 16.2% 1.5% 2.9%

5 14 2 0 1 0 22 20

22.7% 63.6% 9.1% 0.0% 4.5% 0.0%

25 44 18 7 4 5 103 70

24.3% 42.7% 17.5% 6.8% 3.9% 4.9%

7 7 1 0 0 1 16 25

43.8% 43.8% 6.3% 0.0% 0.0% 6.3%

13 23 15 6 3 2 62 35

21.0% 37.1% 24.2% 9.7% 4.8% 3.2%

124 310 100 66 17 11 628 485

19.7% 49.4% 15.9% 10.5% 2.7% 1.8%

37 113 40 28 5 2 225 215

16.4% 50.2% 17.8% 12.4% 2.2% 0.9%

60 129 43 21 6 4 263 176

22.8% 49.0% 16.3% 8.0% 2.3% 1.5%

6 11 4 3 1 0 25 522

24.0% 44.0% 16.0% 12.0% 4.0% 0.0%

1 1 1 1 0 0 4 211

25.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0% 0.0%

3 8 2 2 1 0 16 280

18.8% 50.0% 12.5% 12.5% 6.3% 0.0%

41 99 41 32 3 3 219 262

18.7% 45.2% 18.7% 14.6% 1.4% 1.4%

18 62 20 23 0 2 125 117

14.4% 49.6% 16.0% 18.4% 0.0% 1.6%

17 33 18 6 3 1 78 116

21.8% 42.3% 23.1% 7.7% 3.8% 1.3%

44 74 14 12 3 2 149 231

29.5% 49.7% 9.4% 8.1% 2.0% 1.3%

1 1 2 1 0 0 5 67

20.0% 20.0% 40.0% 20.0% 0.0% 0.0%

0 2 0 1 0 0 3 41

0.0% 66.7% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 2 0 0 0 4 20

50.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0%

49 90 20 22 2 7 190 200

25.8% 47.4% 10.5% 11.6% 1.1% 3.7%

1 3 0 0 0 0 4 35

25.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

13 37 10 12 1 0 73 549

17.8% 50.7% 13.7% 16.4% 1.4% 0.0%

2 5 1 5 0 0 13 354

15.4% 38.5% 7.7% 38.5% 0.0% 0.0%

11 32 9 7 1 0 60 195

18.3% 53.3% 15.0% 11.7% 1.7% 0.0%

6 17 11 7 1 0 42 70

14.3% 40.5% 26.2% 16.7% 2.4% 0.0%

12 26 8 18 2 0 66 82

18.2% 39.4% 12.1% 27.3% 3.0% 0.0%

1 3 0 0 0 0 4 7

25.0% 75.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 10 2 4 0 0 19 81

15.8% 52.6% 10.5% 21.1% 0.0% 0.0%

0 0 1 1 0 0 2 65

0.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

308 686 227 159 33 32 1,445 2,043

21.3% 47.5% 15.7% 11.0% 2.3% 2.2%

2 7 0 0 0 0 9 309

22.2% 77.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

19 61 20 12 2 0 114 505

16.7% 53.5% 17.5% 10.5% 1.8% 0.0%

86 162 64 45 9 6 372 669

23.1% 43.5% 17.2% 12.1% 2.4% 1.6%

188 438 135 98 21 22 902 516

20.8% 48.6% 15.0% 10.9% 2.3% 2.4%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

308 686 227 159 33 32 1,445 2,043

21.3% 47.5% 15.7% 11.0% 2.3% 2.2%

157 260 93 72 15 13 610 1,126

25.7% 42.6% 15.2% 11.8% 2.5% 2.1%

138 405 128 81 18 15 785 869

17.6% 51.6% 16.3% 10.3% 2.3% 1.9%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問 14 で「主に自宅にいる」以外を選択した回答者も分母に含め、「週に１回以上」

と「月に３回以上」の２区分で集計 

 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

月
に
３
回

以
下

週
に
１
回

以
上

そ
の
他
・

無
回
答

386 994 65 2,001 42 3,488

11.1% 28.5% 1.9% 57.4% 1.2% 100.0%

41 67 7 60 5 180

22.8% 37.2% 3.9% 33.3% 2.8% 100.0%

29 36 3 31 2 101

28.7% 35.6% 3.0% 30.7% 2.0% 100.0%

2 19 1 19 1 42

4.8% 45.2% 2.4% 45.2% 2.4% 100.0%

25 69 9 69 1 173

14.5% 39.9% 5.2% 39.9% 0.6% 100.0%

1 14 1 25 0 41

2.4% 34.1% 2.4% 61.0% 0.0% 100.0%

21 36 5 34 1 97

21.6% 37.1% 5.2% 35.1% 1.0% 100.0%

166 434 28 465 20 1,113

14.9% 39.0% 2.5% 41.8% 1.8% 100.0%

68 150 7 211 4 440

15.5% 34.1% 1.6% 48.0% 0.9% 100.0%

64 189 10 170 6 439

14.6% 43.1% 2.3% 38.7% 1.4% 100.0%

7 17 1 519 3 547

1.3% 3.1% 0.2% 94.9% 0.5% 100.0%

2 2 0 210 1 215

0.9% 0.9% 0.0% 97.7% 0.5% 100.0%

4 11 1 279 1 296

1.4% 3.7% 0.3% 94.3% 0.3% 100.0%

73 140 6 257 5 481

15.2% 29.1% 1.2% 53.4% 1.0% 100.0%

43 80 2 114 3 242

17.8% 33.1% 0.8% 47.1% 1.2% 100.0%

24 50 4 115 1 194

12.4% 25.8% 2.1% 59.3% 0.5% 100.0%

26 118 5 230 1 380

6.8% 31.1% 1.3% 60.5% 0.3% 100.0%

3 2 0 66 1 72

4.2% 2.8% 0.0% 91.7% 1.4% 100.0%

1 2 0 41 0 44

2.3% 4.5% 0.0% 93.2% 0.0% 100.0%

0 0 0 45 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

2 2 0 20 0 24

8.3% 8.3% 0.0% 83.3% 0.0% 100.0%

42 139 9 194 6 390

10.8% 35.6% 2.3% 49.7% 1.5% 100.0%

0 4 0 35 0 39

0.0% 10.3% 0.0% 89.7% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

22 50 1 547 2 622

3.5% 8.0% 0.2% 87.9% 0.3% 100.0%

6 7 0 354 0 367

1.6% 1.9% 0.0% 96.5% 0.0% 100.0%

16 43 1 193 2 255

6.3% 16.9% 0.4% 75.7% 0.8% 100.0%

18 23 1 70 0 112

16.1% 20.5% 0.9% 62.5% 0.0% 100.0%

26 38 2 80 2 148

17.6% 25.7% 1.4% 54.1% 1.4% 100.0%

0 4 0 7 0 11

0.0% 36.4% 0.0% 63.6% 0.0% 100.0%

6 13 0 79 2 100

6.0% 13.0% 0.0% 79.0% 2.0% 100.0%

2 0 0 65 0 67

3.0% 0.0% 0.0% 97.0% 0.0% 100.0%

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

３級以下

１・２級

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

難病患者

小児慢性患者

発達障害

問14で
「主に
自宅に
いる」
以外を
選択

合計
問14に
無回答

問14で「主に自宅にい
る」を選択

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

全体（参考）

身体障害者（視覚）

１・２級
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■クロス表  問 14 で「主に自宅にいる」以外を選択した回答者も分母に含め、「週に１回以上」

と「月に３回以上」の２区分で集計（64 歳以下） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

月
に
３
回

以
下

週
に
１
回

以
上

そ
の
他
・

無
回
答

141 337 17 1,472 11 1,978

7.1% 17.0% 0.9% 74.4% 0.6% 100.0%

8 8 1 36 1 54

14.8% 14.8% 1.9% 66.7% 1.9% 100.0%

6 6 1 22 1 36

16.7% 16.7% 2.8% 61.1% 2.8% 100.0%

1 1 0 11 0 13

7.7% 7.7% 0.0% 84.6% 0.0% 100.0%

2 5 0 28 0 35

5.7% 14.3% 0.0% 80.0% 0.0% 100.0%

0 3 0 13 0 16

0.0% 18.8% 0.0% 81.3% 0.0% 100.0%

2 2 0 12 0 16

12.5% 12.5% 0.0% 75.0% 0.0% 100.0%

27 69 7 199 2 304

8.9% 22.7% 2.3% 65.5% 0.7% 100.0%

20 38 5 104 1 168

11.9% 22.6% 3.0% 61.9% 0.6% 100.0%

3 18 1 73 0 95

3.2% 18.9% 1.1% 76.8% 0.0% 100.0%

6 12 1 499 2 520

1.2% 2.3% 0.2% 96.0% 0.4% 100.0%

2 2 0 200 1 205

1.0% 1.0% 0.0% 97.6% 0.5% 100.0%

4 8 1 276 1 290

1.4% 2.8% 0.3% 95.2% 0.3% 100.0%

64 115 4 226 3 412

15.5% 27.9% 1.0% 54.9% 0.7% 100.0%

37 68 1 99 2 207

17.9% 32.9% 0.5% 47.8% 1.0% 100.0%

22 41 3 110 1 177

12.4% 23.2% 1.7% 62.1% 0.6% 100.0%

20 89 1 193 1 304

6.6% 29.3% 0.3% 63.5% 0.3% 100.0%

1 2 0 42 0 45

2.2% 4.4% 0.0% 93.3% 0.0% 100.0%

1 2 0 40 0 43

2.3% 4.7% 0.0% 93.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 45 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

2 2 0 17 0 21

9.5% 9.5% 0.0% 81.0% 0.0% 100.0%

10 29 3 112 2 156

6.4% 18.6% 1.9% 71.8% 1.3% 100.0%

0 4 0 35 0 39

0.0% 10.3% 0.0% 89.7% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

20 45 1 528 1 595

3.4% 7.6% 0.2% 88.7% 0.2% 100.0%

5 6 0 348 0 359

1.4% 1.7% 0.0% 96.9% 0.0% 100.0%

15 39 1 180 1 236

6.4% 16.5% 0.4% 76.3% 0.4% 100.0%

10 9 1 49 0 69

14.5% 13.0% 1.4% 71.0% 0.0% 100.0%

14 14 0 47 1 76

18.4% 18.4% 0.0% 61.8% 1.3% 100.0%

0 4 0 7 0 11

0.0% 36.4% 0.0% 63.6% 0.0% 100.0%

5 9 0 74 2 90

5.6% 10.0% 0.0% 82.2% 2.2% 100.0%

0 0 0 41 0 41

0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%
精神入院（6カ月以上）

全体（参考）

身体障害者（視覚）

１・２級

３級以下

内　療育手帳あり

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

身体障害者（聴覚）

内　療育手帳なし

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

問14で
「主に
自宅に
いる」
以外を
選択

合計
問14に
無回答

問14で「主に自宅にい
る」を選択

発達障害者

１・２級

３級以下

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級
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問 14 で「生活介護や自立訓練などの障害福祉サービス事業所等に通所している」～「その他」の
いずれかを選択した方のみ回答 

問 21 あなたは、今後、収入を得る仕事をしたいと思いますか。（１つに○） 

今後、収入を得る仕事をしたいと思うかについては、「仕事をしたい」が 23.4％に対し、「仕

事をしたくない、できない」が 55.8％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

仕
事
を
し
た
い

仕
事
を
し
た
く
な
い
、

で
き
な
い

無
回
答

合
計

非
該
当

508 1,210 451 2,169 1,319

23.4% 55.8% 20.8%

12 93 35 140 40

8.6% 66.4% 25.0%

10 57 15 82 19

12.2% 69.5% 18.3%

0 14 12 26 16

0.0% 53.8% 46.2%

10 82 43 135 38

7.4% 60.7% 31.9%

2 16 5 23 18

8.7% 69.6% 21.7%

7 48 27 82 15

8.5% 58.5% 32.9%

121 550 208 879 234

13.8% 62.6% 23.7%

56 225 66 347 93

16.1% 64.8% 19.0%

42 208 83 333 106

12.6% 62.5% 24.9%

50 88 36 174 373

28.7% 50.6% 20.7%

21 68 29 118 97

17.8% 57.6% 24.6%

23 14 3 40 256

57.5% 35.0% 7.5%

136 136 34 306 175

44.4% 44.4% 11.1%

74 84 22 180 62

41.1% 46.7% 12.2%

52 39 10 101 93

51.5% 38.6% 9.9%

79 84 25 188 192

42.0% 44.7% 13.3%

35 23 10 68 4

51.5% 33.8% 14.7%

5 5 1 11 33

45.5% 45.5% 9.1%

0 0 0 0 45

0.0% 0.0% 0.0%

5 2 2 9 15

55.6% 22.2% 22.2%

55 145 55 255 135

21.6% 56.9% 21.6%

0 2 2 4 35

0.0% 50.0% 50.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

76 69 28 173 449

43.9% 39.9% 16.2%

34 45 15 94 273

36.2% 47.9% 16.0%

42 24 13 79 176

53.2% 30.4% 16.5%

18 48 14 80 32

22.5% 60.0% 17.5%

25 73 24 122 26

20.5% 59.8% 19.7%

0 3 1 4 7

0.0% 75.0% 25.0%

28 41 5 74 26

37.8% 55.4% 6.8%

30 22 11 63 4

47.6% 34.9% 17.5%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

508 1,210 451 2,169 1,319

23.4% 55.8% 20.8%

3 9 4 16 302

18.8% 56.3% 25.0%

122 104 23 249 370

49.0% 41.8% 9.2%

243 242 82 567 474

42.9% 42.7% 14.5%

127 823 318 1,268 150

10.0% 64.9% 25.1%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

508 1,210 451 2,169 1,319

23.4% 55.8% 20.8%

240 534 182 956 780

25.1% 55.9% 19.0%

248 646 249 1,143 511

21.7% 56.5% 21.8%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■18～64 歳のみ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

仕
事
を
し
た
い

仕
事
を
し
た
く

な
い
、

で
き
な

い 無
回
答

合
計

非
該
当

365 346 105 816 844

44.7% 42.4% 12.9%

5 13 5 23 30

21.7% 56.5% 21.7%

5 11 3 19 16

26.3% 57.9% 15.8%

0 1 1 2 11

0.0% 50.0% 50.0%

4 4 1 9 22

44.4% 44.4% 11.1%

2 1 0 3 10

66.7% 33.3% 0.0%

1 3 1 5 10

20.0% 60.0% 20.0%

53 68 23 144 131

36.8% 47.2% 16.0%

29 49 12 90 59

32.2% 54.4% 13.3%

16 11 2 29 57

55.2% 37.9% 6.9%

43 82 28 153 188

28.1% 53.6% 18.3%

20 65 24 109 40

18.3% 59.6% 22.0%

19 13 2 34 137

55.9% 38.2% 5.9%

132 94 22 248 156

53.2% 37.9% 8.9%

72 59 14 145 61

49.7% 40.7% 9.7%

51 27 8 86 85

59.3% 31.4% 9.3%

68 48 8 124 176

54.8% 38.7% 6.5%

25 12 6 43 1

58.1% 27.9% 14.0%

5 5 1 11 19

45.5% 45.5% 9.1%

0 0 0 0 2

0.0% 0.0% 0.0%

4 1 2 7 13

57.1% 14.3% 28.6%

26 19 9 54 101

48.1% 35.2% 16.7%

0 0 0 0 5

0.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

71 61 22 154 225

46.1% 39.6% 14.3%

31 42 13 86 116

36.0% 48.8% 15.1%

40 19 9 68 109

58.8% 27.9% 13.2%

16 17 6 39 28

41.0% 43.6% 15.4%

16 25 10 51 14

31.4% 49.0% 19.6%

0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0%

25 37 2 64 13

39.1% 57.8% 3.1%

23 9 7 39 2

59.0% 23.1% 17.9%

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

１・２級

３級以下

難病患者

小児慢性患者

発達障害

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能
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問 22 あなたは、障害者や病気を抱える方が働くため、働き続けるためには、どのようなことが必要だ

と思いますか。（あなたやあなた以外の障害者や病気を抱える方にとって必要だと思うことにつ

いて、あてはまるもの３つまで○をつけてください。） 

障害者や病気を抱える方が働くため、働き続けるために必要なことについては、「上司や同

僚、支援員など周囲の人の障害や病気に対する理解があること」が 54.7％と最も多く、次いで、

「障害特性や体調に合った仕事内容や仕事量（合理的配慮）」が 43.4％、「短時間勤務など体調

に合った勤務体制（合理的配慮）」が 32.2％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

上
司
や
同
僚
、

支
援
員
な
ど
周

囲
の
人
の
障
害
や
病
気
に
対
す

る
理
解
が
あ
る
こ
と

短
時
間
勤
務
な
ど
体
調
に
合
っ

た
勤
務
体
制
（

合
理
的
配
慮
）

障
害
特
性
や
体
調
に
合
っ

た
仕

事
内
容
や
仕
事
量
（

合
理
的
配

慮
）

異
動
や
業
務
変
更
に
対
応
し
て

い
く
た
め
の
職
場
の
援
助
（

合

理
的
配
慮
）

良
好
な
人
間
関
係
を
つ
く
る
た

め
の
職
場
の
援
助
（

合
理
的
配

慮
）

職
場
の
産
業
医
の
適
切
な
ア
ド

バ
イ
ス

主
治
医
の
適
切
な
ア
ド
バ
イ
ス

送
迎
な
ど
通
勤
の
た
め
の
援

助
・
支
援

ジ
ョ

ブ
コ
ー

チ
に
よ
る
支
援

就
労
後
の
フ
ォ

ロ
ー

な
ど
職
場

と
支
援
機
関
の
連
携

生
活
面
で
の
支
援
（

ヘ
ル
パ
ー

に
よ
る
支
援
な
ど
）

パ
ソ
コ
ン
、

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト

等
の
技
術
習
得

や
り
が
い
の
あ
る
仕
事
で
あ
る

こ
と

給
料
・
工
賃
に
満
足
で
き
る
こ

と そ
の
他

特
に
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

回
答
者
数

1,908 1,124 1,515 218 678 87 345 483 68 242 254 196 405 436 61 210 360 249 3,488

54.7% 32.2% 43.4% 6.3% 19.4% 2.5% 9.9% 13.8% 1.9% 6.9% 7.3% 5.6% 11.6% 12.5% 1.7% 6.0% 10.3% 7.1%

76 33 59 10 24 3 11 31 2 7 9 10 16 18 3 21 32 18 180

42.2% 18.3% 32.8% 5.6% 13.3% 1.7% 6.1% 17.2% 1.1% 3.9% 5.0% 5.6% 8.9% 10.0% 1.7% 11.7% 17.8% 10.0%

47 20 37 6 10 1 8 21 1 3 4 6 7 11 2 14 19 6 101

46.5% 19.8% 36.6% 5.9% 9.9% 1.0% 7.9% 20.8% 1.0% 3.0% 4.0% 5.9% 6.9% 10.9% 2.0% 13.9% 18.8% 5.9%

20 9 15 2 8 1 1 3 1 2 2 2 5 5 0 5 6 4 42

47.6% 21.4% 35.7% 4.8% 19.0% 2.4% 2.4% 7.1% 2.4% 4.8% 4.8% 4.8% 11.9% 11.9% 0.0% 11.9% 14.3% 9.5%

76 29 53 3 35 1 13 22 0 9 13 6 18 15 2 21 20 27 173

43.9% 16.8% 30.6% 1.7% 20.2% 0.6% 7.5% 12.7% 0.0% 5.2% 7.5% 3.5% 10.4% 8.7% 1.2% 12.1% 11.6% 15.6%

19 6 9 1 9 0 1 1 0 1 0 0 6 4 0 8 7 3 41

46.3% 14.6% 22.0% 2.4% 22.0% 0.0% 2.4% 2.4% 0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 14.6% 9.8% 0.0% 19.5% 17.1% 7.3%

49 21 35 2 22 0 9 15 0 5 10 4 8 8 1 9 7 13 97

50.5% 21.6% 36.1% 2.1% 22.7% 0.0% 9.3% 15.5% 0.0% 5.2% 10.3% 4.1% 8.2% 8.2% 1.0% 9.3% 7.2% 13.4%

520 321 406 53 155 16 98 192 9 40 86 54 111 103 21 96 141 131 1,113

46.7% 28.8% 36.5% 4.8% 13.9% 1.4% 8.8% 17.3% 0.8% 3.6% 7.7% 4.9% 10.0% 9.3% 1.9% 8.6% 12.7% 11.8%

214 148 179 23 50 6 39 81 3 12 36 20 33 38 6 37 54 43 440

48.6% 33.6% 40.7% 5.2% 11.4% 1.4% 8.9% 18.4% 0.7% 2.7% 8.2% 4.5% 7.5% 8.6% 1.4% 8.4% 12.3% 9.8%

217 118 168 20 75 8 33 77 4 12 34 24 50 44 10 37 50 44 439

49.4% 26.9% 38.3% 4.6% 17.1% 1.8% 7.5% 17.5% 0.9% 2.7% 7.7% 5.5% 11.4% 10.0% 2.3% 8.4% 11.4% 10.0%

337 136 303 34 140 14 22 121 31 74 71 27 72 83 5 6 49 22 547

61.6% 24.9% 55.4% 6.2% 25.6% 2.6% 4.0% 22.1% 5.7% 13.5% 13.0% 4.9% 13.2% 15.2% 0.9% 1.1% 9.0% 4.0%

117 40 123 10 49 5 7 82 9 23 51 6 14 23 4 1 23 15 215

54.4% 18.6% 57.2% 4.7% 22.8% 2.3% 3.3% 38.1% 4.2% 10.7% 23.7% 2.8% 6.5% 10.7% 1.9% 0.5% 10.7% 7.0%

203 85 165 21 84 8 12 37 20 49 17 17 54 54 1 3 20 5 296

68.6% 28.7% 55.7% 7.1% 28.4% 2.7% 4.1% 12.5% 6.8% 16.6% 5.7% 5.7% 18.2% 18.2% 0.3% 1.0% 6.8% 1.7%

306 205 243 37 126 13 70 30 13 43 29 42 66 101 5 19 40 12 481

63.6% 42.6% 50.5% 7.7% 26.2% 2.7% 14.6% 6.2% 2.7% 8.9% 6.0% 8.7% 13.7% 21.0% 1.0% 4.0% 8.3% 2.5%

141 97 113 13 67 6 43 21 7 14 12 22 29 50 2 9 23 9 242

58.3% 40.1% 46.7% 5.4% 27.7% 2.5% 17.8% 8.7% 2.9% 5.8% 5.0% 9.1% 12.0% 20.7% 0.8% 3.7% 9.5% 3.7%

133 88 106 22 46 7 19 6 4 23 12 16 28 44 3 7 13 3 194

68.6% 45.4% 54.6% 11.3% 23.7% 3.6% 9.8% 3.1% 2.1% 11.9% 6.2% 8.2% 14.4% 22.7% 1.5% 3.6% 6.7% 1.5%

238 178 175 38 89 21 64 18 3 19 13 23 45 48 11 14 28 5 380

62.6% 46.8% 46.1% 10.0% 23.4% 5.5% 16.8% 4.7% 0.8% 5.0% 3.4% 6.1% 11.8% 12.6% 2.9% 3.7% 7.4% 1.3%

27 15 19 8 13 4 13 5 3 7 5 10 16 15 3 7 15 4 72

37.5% 20.8% 26.4% 11.1% 18.1% 5.6% 18.1% 6.9% 4.2% 9.7% 6.9% 13.9% 22.2% 20.8% 4.2% 9.7% 20.8% 5.6%

35 10 30 0 13 0 0 7 1 7 4 1 2 4 1 0 3 0 44

79.5% 22.7% 68.2% 0.0% 29.5% 0.0% 0.0% 15.9% 2.3% 15.9% 9.1% 2.3% 4.5% 9.1% 2.3% 0.0% 6.8% 0.0%

29 10 27 2 16 1 3 0 0 9 0 3 8 4 0 3 3 0 45

64.4% 22.2% 60.0% 4.4% 35.6% 2.2% 6.7% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 6.7% 17.8% 8.9% 0.0% 6.7% 6.7% 0.0%

14 8 13 0 2 0 0 4 1 2 1 1 4 4 1 1 3 1 24

58.3% 33.3% 54.2% 0.0% 8.3% 0.0% 0.0% 16.7% 4.2% 8.3% 4.2% 4.2% 16.7% 16.7% 4.2% 4.2% 12.5% 4.2%

225 165 172 30 60 14 48 45 5 24 21 16 44 34 8 22 22 29 390

57.7% 42.3% 44.1% 7.7% 15.4% 3.6% 12.3% 11.5% 1.3% 6.2% 5.4% 4.1% 11.3% 8.7% 2.1% 5.6% 5.6% 7.4%

25 14 15 3 5 0 3 8 0 1 2 3 3 7 1 0 4 0 39

64.1% 35.9% 38.5% 7.7% 12.8% 0.0% 7.7% 20.5% 0.0% 2.6% 5.1% 7.7% 7.7% 17.9% 2.6% 0.0% 10.3% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

415 186 373 52 171 17 42 95 33 79 55 40 73 100 12 12 40 14 622

66.7% 29.9% 60.0% 8.4% 27.5% 2.7% 6.8% 15.3% 5.3% 12.7% 8.8% 6.4% 11.7% 16.1% 1.9% 1.9% 6.4% 2.3%

246 88 210 24 101 9 14 84 23 52 40 17 42 52 6 7 22 10 367

67.0% 24.0% 57.2% 6.5% 27.5% 2.5% 3.8% 22.9% 6.3% 14.2% 10.9% 4.6% 11.4% 14.2% 1.6% 1.9% 6.0% 2.7%

169 98 163 28 70 8 28 11 10 27 15 23 31 48 6 5 18 4 255

66.3% 38.4% 63.9% 11.0% 27.5% 3.1% 11.0% 4.3% 3.9% 10.6% 5.9% 9.0% 12.2% 18.8% 2.4% 2.0% 7.1% 1.6%

55 40 46 6 12 3 11 21 4 13 9 4 9 17 2 5 19 7 112

49.1% 35.7% 41.1% 5.4% 10.7% 2.7% 9.8% 18.8% 3.6% 11.6% 8.0% 3.6% 8.0% 15.2% 1.8% 4.5% 17.0% 6.3%

68 42 52 7 21 3 32 22 2 10 22 6 11 8 5 12 18 13 148

45.9% 28.4% 35.1% 4.7% 14.2% 2.0% 21.6% 14.9% 1.4% 6.8% 14.9% 4.1% 7.4% 5.4% 3.4% 8.1% 12.2% 8.8%

5 4 6 0 2 0 0 6 0 2 1 0 1 0 1 0 0 1 11

45.5% 36.4% 54.5% 0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 54.5% 0.0% 18.2% 9.1% 0.0% 9.1% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 9.1%

55 27 52 4 23 1 9 26 7 6 14 1 7 14 5 3 11 3 100

55.0% 27.0% 52.0% 4.0% 23.0% 1.0% 9.0% 26.0% 7.0% 6.0% 14.0% 1.0% 7.0% 14.0% 5.0% 3.0% 11.0% 3.0%

25 13 16 7 11 7 16 3 2 6 7 10 13 10 2 5 11 8 67

37.3% 19.4% 23.9% 10.4% 16.4% 10.4% 23.9% 4.5% 3.0% 9.0% 10.4% 14.9% 19.4% 14.9% 3.0% 7.5% 16.4% 11.9%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,908 1,124 1,515 218 678 87 345 483 68 242 254 196 405 436 61 210 360 249 3,488

54.7% 32.2% 43.4% 6.3% 19.4% 2.5% 9.9% 13.8% 1.9% 6.9% 7.3% 5.6% 11.6% 12.5% 1.7% 6.0% 10.3% 7.1%

222 103 200 25 79 7 13 65 11 51 26 25 38 50 3 4 23 3 318

69.8% 32.4% 62.9% 7.9% 24.8% 2.2% 4.1% 20.4% 3.5% 16.0% 8.2% 7.9% 11.9% 15.7% 0.9% 1.3% 7.2% 0.9%

424 221 346 44 160 21 46 76 29 65 44 34 69 107 10 7 39 11 619

68.5% 35.7% 55.9% 7.1% 25.8% 3.4% 7.4% 12.3% 4.7% 10.5% 7.1% 5.5% 11.1% 17.3% 1.6% 1.1% 6.3% 1.8%

633 431 493 99 207 32 124 105 18 62 56 68 137 168 26 42 77 40 1,041

60.8% 41.4% 47.4% 9.5% 19.9% 3.1% 11.9% 10.1% 1.7% 6.0% 5.4% 6.5% 13.2% 16.1% 2.5% 4.0% 7.4% 3.8%

594 340 442 42 215 26 152 224 7 56 121 63 147 103 21 149 208 178 1,418

41.9% 24.0% 31.2% 3.0% 15.2% 1.8% 10.7% 15.8% 0.5% 3.9% 8.5% 4.4% 10.4% 7.3% 1.5% 10.5% 14.7% 12.6%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,908 1,124 1,515 218 678 87 345 483 68 242 254 196 405 436 61 210 360 249 3,488

54.7% 32.2% 43.4% 6.3% 19.4% 2.5% 9.9% 13.8% 1.9% 6.9% 7.3% 5.6% 11.6% 12.5% 1.7% 6.0% 10.3% 7.1%

972 509 787 126 361 53 167 229 39 127 119 93 219 221 33 108 162 99 1,736

56.0% 29.3% 45.3% 7.3% 20.8% 3.1% 9.6% 13.2% 2.2% 7.3% 6.9% 5.4% 12.6% 12.7% 1.9% 6.2% 9.3% 5.7%

894 580 694 84 297 33 165 245 26 107 130 96 174 200 27 95 187 136 1,654

54.1% 35.1% 42.0% 5.1% 18.0% 2.0% 10.0% 14.8% 1.6% 6.5% 7.9% 5.8% 10.5% 12.1% 1.6% 5.7% 11.3% 8.2%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問６-１ 障害の該当する種類 × 問 22 障害者や病気を抱える方が働くため、働

き続けるために必要なこと 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

上
司
や
同
僚
、

支
援
員
な
ど
周

囲
の
人
の
障
害
や
病
気
に
対
す

る
理
解
が
あ
る
こ
と

短
時
間
勤
務
な
ど
体
調
に
合
っ

た
勤
務
体
制
（

合
理
的
配
慮
）

障
害
特
性
や
体
調
に
合
っ

た
仕

事
内
容
や
仕
事
量
（

合
理
的
配

慮
）

異
動
や
業
務
変
更
に
対
応
し
て

い
く
た
め
の
職
場
の
援
助
（

合

理
的
配
慮
）

良
好
な
人
間
関
係
を
つ
く
る
た

め
の
職
場
の
援
助
（

合
理
的
配

慮
）

職
場
の
産
業
医
の
適
切
な
ア
ド

バ
イ
ス

主
治
医
の
適
切
な
ア
ド
バ
イ
ス

送
迎
な
ど
通
勤
の
た
め
の
援

助
・
支
援

ジ
ョ

ブ
コ
ー

チ
に
よ
る
支
援

就
労
後
の
フ
ォ

ロ
ー

な
ど
職
場

と
支
援
機
関
の
連
携

1,908 1,124 1,515 218 678 87 345 483 68 242

54.7% 32.2% 43.4% 6.3% 19.4% 2.5% 9.9% 13.8% 1.9% 6.9%

259 111 226 36 112 13 24 66 23 56

69.4% 29.8% 60.6% 9.7% 30.0% 3.5% 6.4% 17.7% 6.2% 15.0%

45 20 41 5 22 4 7 13 2 10

61.6% 27.4% 56.2% 6.8% 30.1% 5.5% 9.6% 17.8% 2.7% 13.7%

151 78 142 19 54 6 21 23 8 25

70.6% 36.4% 66.4% 8.9% 25.2% 2.8% 9.8% 10.7% 3.7% 11.7%

36 15 34 6 12 1 3 14 5 7

61.0% 25.4% 57.6% 10.2% 20.3% 1.7% 5.1% 23.7% 8.5% 11.9%

28 15 31 1 17 0 2 7 2 5

49.1% 26.3% 54.4% 1.8% 29.8% 0.0% 3.5% 12.3% 3.5% 8.8%

6 2 4 1 1 0 1 2 1 2

75.0% 25.0% 50.0% 12.5% 12.5% 0.0% 12.5% 25.0% 12.5% 25.0%

（上段：度数、下段：割合）

生
活
面
で
の
支
援
（

ヘ
ル
パ
ー

に
よ
る
支
援
な
ど
）

パ
ソ
コ
ン
、

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト

等
の
技
術
習
得

や
り
が
い
の
あ
る
仕
事
で
あ
る

こ
と

給
料
・
工
賃
に
満
足
で
き
る
こ

と そ
の
他

特
に
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

回
答
者
数

254 196 405 436 61 210 360 249 3,488

7.3% 5.6% 11.6% 12.5% 1.7% 6.0% 10.3% 7.1%

37 27 49 63 6 4 23 6 373

9.9% 7.2% 13.1% 16.9% 1.6% 1.1% 6.2% 1.6%

7 8 8 12 4 1 6 4 73

9.6% 11.0% 11.0% 16.4% 5.5% 1.4% 8.2% 5.5%

15 17 26 36 7 4 13 3 214

7.0% 7.9% 12.1% 16.8% 3.3% 1.9% 6.1% 1.4%

7 3 6 11 0 1 6 2 59

11.9% 5.1% 10.2% 18.6% 0.0% 1.7% 10.2% 3.4%

5 1 4 6 3 2 6 2 57

8.8% 1.8% 7.0% 10.5% 5.3% 3.5% 10.5% 3.5%

1 0 2 3 0 0 0 0 8

12.5% 0.0% 25.0% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

全体

広汎性発達障害（自閉
症スペクトラム障害）

学習障害（ＬＤ）

注意欠陥・多動性障害
（ＡＤＨＤ）

その他

わからない

無回答

全体

広汎性発達障害（自閉
症スペクトラム障害）

学習障害（ＬＤ）

注意欠陥・多動性障害
（ＡＤＨＤ）

その他

わからない

無回答
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■クロス表  問 14 日中働いている人 × 問 22 障害者や病気を抱える方が働くため、働き続

けるために必要なこと 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

上
司
や
同
僚
、

支
援
員
な
ど
周

囲
の
人
の
障
害
や
病
気
に
対
す

る
理
解
が
あ
る
こ
と

短
時
間
勤
務
な
ど
体
調
に
合
っ

た
勤
務
体
制
（

合
理
的
配
慮
）

障
害
特
性
や
体
調
に
合
っ

た
仕

事
内
容
や
仕
事
量
（

合
理
的
配

慮
）

異
動
や
業
務
変
更
に
対
応
し
て

い
く
た
め
の
職
場
の
援
助
（

合

理
的
配
慮
）

良
好
な
人
間
関
係
を
つ
く
る
た

め
の
職
場
の
援
助
（

合
理
的
配

慮
）

職
場
の
産
業
医
の
適
切
な
ア
ド

バ
イ
ス

主
治
医
の
適
切
な
ア
ド
バ
イ
ス

送
迎
な
ど
通
勤
の
た
め
の
援

助
・
支
援

ジ
ョ

ブ
コ
ー

チ
に
よ
る
支
援

就
労
後
の
フ
ォ

ロ
ー

な
ど
職
場

と
支
援
機
関
の
連
携

1,908 1,124 1,515 218 678 87 345 483 68 242

54.7% 32.2% 43.4% 6.3% 19.4% 2.5% 9.9% 13.8% 1.9% 6.9%

666 352 494 97 237 29 84 74 20 64

73.1% 38.6% 54.2% 10.6% 26.0% 3.2% 9.2% 8.1% 2.2% 7.0%

1,233 768 1,017 119 439 58 258 406 48 177

48.6% 30.3% 40.1% 4.7% 17.3% 2.3% 10.2% 16.0% 1.9% 7.0%

9 4 4 2 2 0 3 3 0 1

21.4% 9.5% 9.5% 4.8% 4.8% 0.0% 7.1% 7.1% 0.0% 2.4%

（上段：度数、下段：割合）

生
活
面
で
の
支
援
（

ヘ
ル
パ
ー

に
よ
る
支
援
な
ど
）

パ
ソ
コ
ン
、

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト

等
の
技
術
習
得

や
り
が
い
の
あ
る
仕
事
で
あ
る

こ
と

給
料
・
工
賃
に
満
足
で
き
る
こ

と そ
の
他

特
に
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

回
答
者
数

254 196 405 436 61 210 360 249 3,488

7.3% 5.6% 11.6% 12.5% 1.7% 6.0% 10.3% 7.1%

28 51 141 180 11 25 24 17 911

3.1% 5.6% 15.5% 19.8% 1.2% 2.7% 2.6% 1.9%

225 143 259 255 50 185 334 206 2,535

8.9% 5.6% 10.2% 10.1% 2.0% 7.3% 13.2% 8.1%

1 2 5 1 0 0 2 26 42

2.4% 4.8% 11.9% 2.4% 0.0% 0.0% 4.8% 61.9%

働いていない

無回答

無回答

全体

働いていない

働いている（在宅勤務・
就労移行支援・就労継続
支援等での就労を含む）

全体

働いている（在宅勤務・
就労移行支援・就労継続
支援等での就労を含む）
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■クロス表  問 21 仕事をしたいか × 問 22 障害者や病気を抱える方が働くため、働き続け

るために必要なこと 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

上
司
や
同
僚
、

支
援
員
な
ど
周

囲
の
人
の
障
害
や
病
気
に
対
す

る
理
解
が
あ
る
こ
と

短
時
間
勤
務
な
ど
体
調
に
合
っ

た
勤
務
体
制
（

合
理
的
配
慮
）

障
害
特
性
や
体
調
に
合
っ

た
仕

事
内
容
や
仕
事
量
（

合
理
的
配

慮
）

異
動
や
業
務
変
更
に
対
応
し
て

い
く
た
め
の
職
場
の
援
助
（

合

理
的
配
慮
）

良
好
な
人
間
関
係
を
つ
く
る
た

め
の
職
場
の
援
助
（

合
理
的
配

慮
）

職
場
の
産
業
医
の
適
切
な
ア
ド

バ
イ
ス

主
治
医
の
適
切
な
ア
ド
バ
イ
ス

送
迎
な
ど
通
勤
の
た
め
の
援

助
・
支
援

ジ
ョ

ブ
コ
ー

チ
に
よ
る
支
援

就
労
後
の
フ
ォ

ロ
ー

な
ど
職
場

と
支
援
機
関
の
連
携

982 651 790 90 344 48 240 337 36 117

45.3% 30.0% 36.4% 4.1% 15.9% 2.2% 11.1% 15.5% 1.7% 5.4%

288 233 243 35 128 17 60 59 15 41

56.7% 45.9% 47.8% 6.9% 25.2% 3.3% 11.8% 11.6% 3.0% 8.1%

694 418 547 55 216 31 180 278 21 76

41.8% 25.2% 32.9% 3.3% 13.0% 1.9% 10.8% 16.7% 1.3% 4.6%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

（上段：度数、下段：割合）

生
活
面
で
の
支
援
（

ヘ
ル
パ
ー

に
よ
る
支
援
な
ど
）

パ
ソ
コ
ン
、

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト

等
の
技
術
習
得

や
り
が
い
の
あ
る
仕
事
で
あ
る

こ
と

給
料
・
工
賃
に
満
足
で
き
る
こ

と そ
の
他

特
に
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

回
答
者
数

193 112 219 198 46 180 304 203 2,169

8.9% 5.2% 10.1% 9.1% 2.1% 8.3% 14.0% 9.4%

30 49 87 84 7 21 21 6 508

5.9% 9.6% 17.1% 16.5% 1.4% 4.1% 4.1% 1.2%

163 63 132 114 39 159 283 197 1,661

9.8% 3.8% 7.9% 6.9% 2.3% 9.6% 17.0% 11.9%

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

全体

仕事をしたい

仕事をしたくな
い、できない・
無回答

無回答

全体

仕事をしたい

仕事をしたくな
い、できない・
無回答

無回答
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７．外出について  

問 23 あなたは、外出する際に、困ることはありますか。主に市内に外出する場合を想定し、お答えく

ださい。（あてはまる番号すべてに○） 

外出する際に、困ることについては、「特に困っていることはない」が 48.5％と最も多く、

次いで、「タクシーの料金が高く外出をためらってしまう」が 16.9％、「困った時にだれからも

手助けしてもらえなかったらどうしようと心配になる」が 15.6％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

障
害
者
駐
車
場
が
先
に
使
用
さ

れ
て
い
て
、

利
用
で
き
な
い
こ

と
が
あ
る

外
出
の
際
は
移
動
支
援
な
ど
の

福
祉
サ
ー

ビ
ス
を
利
用
し
た
い

が
、

希
望
す
る
日
の
利
用
を
断

ら
れ
る
こ
と
が
あ
る

外
出
す
る
た
め
の
福
祉
サ
ー

ビ

ス
等
の
利
用
者
負
担
が
大
き

く
、

外
出
を
た
め
ら
っ

て
し
ま

う タ
ク
シ
ー

の
料
金
が
高
く
外
出

を
た
め
ら
っ

て
し
ま
う

周
囲
の
視
線
が
気
に
な
っ

て
し

ま
う

困
っ

た
時
に
だ
れ
か
ら
も
手
助

け
し
て
も
ら
え
な
か
っ

た
ら
ど

う
し
よ
う
と
心
配
に
な
る

そ
の
他

特
に
困
っ

て
い
る
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

333 148 223 590 370 545 310 1,691 213 3,488

9.5% 4.2% 6.4% 16.9% 10.6% 15.6% 8.9% 48.5% 6.1%

15 8 17 44 8 32 28 72 7 180

8.3% 4.4% 9.4% 24.4% 4.4% 17.8% 15.6% 40.0% 3.9%

9 6 12 25 6 25 15 36 3 101

8.9% 5.9% 11.9% 24.8% 5.9% 24.8% 14.9% 35.6% 3.0%

3 1 1 10 2 4 7 21 1 42

7.1% 2.4% 2.4% 23.8% 4.8% 9.5% 16.7% 50.0% 2.4%

11 3 9 29 5 28 15 90 15 173

6.4% 1.7% 5.2% 16.8% 2.9% 16.2% 8.7% 52.0% 8.7%

3 1 0 3 1 8 5 22 3 41

7.3% 2.4% 0.0% 7.3% 2.4% 19.5% 12.2% 53.7% 7.3%

4 2 8 19 2 14 7 51 8 97

4.1% 2.1% 8.2% 19.6% 2.1% 14.4% 7.2% 52.6% 8.2%

203 35 95 263 49 147 94 487 80 1,113

18.2% 3.1% 8.5% 23.6% 4.4% 13.2% 8.4% 43.8% 7.2%

103 20 51 107 24 67 42 177 29 440

23.4% 4.5% 11.6% 24.3% 5.5% 15.2% 9.5% 40.2% 6.6%

65 8 22 99 18 52 36 213 24 439

14.8% 1.8% 5.0% 22.6% 4.1% 11.8% 8.2% 48.5% 5.5%

32 72 37 38 104 119 43 223 43 547

5.9% 13.2% 6.8% 6.9% 19.0% 21.8% 7.9% 40.8% 7.9%

27 57 26 18 52 43 28 40 24 215

12.6% 26.5% 12.1% 8.4% 24.2% 20.0% 13.0% 18.6% 11.2%

5 14 10 18 48 71 11 162 14 296

1.7% 4.7% 3.4% 6.1% 16.2% 24.0% 3.7% 54.7% 4.7%

13 9 27 88 104 103 52 217 20 481

2.7% 1.9% 5.6% 18.3% 21.6% 21.4% 10.8% 45.1% 4.2%

8 5 16 54 58 63 24 93 11 242

3.3% 2.1% 6.6% 22.3% 24.0% 26.0% 9.9% 38.4% 4.5%

4 3 8 29 39 34 25 96 6 194

2.1% 1.5% 4.1% 14.9% 20.1% 17.5% 12.9% 49.5% 3.1%

8 5 6 32 55 48 28 245 15 380

2.1% 1.3% 1.6% 8.4% 14.5% 12.6% 7.4% 64.5% 3.9%

0 0 5 10 5 8 2 47 6 72

0.0% 0.0% 6.9% 13.9% 6.9% 11.1% 2.8% 65.3% 8.3%

1 8 0 3 12 11 5 16 3 44

2.3% 18.2% 0.0% 6.8% 27.3% 25.0% 11.4% 36.4% 6.8%

0 0 0 2 2 5 1 37 0 45

0.0% 0.0% 0.0% 4.4% 4.4% 11.1% 2.2% 82.2% 0.0%

1 1 2 5 4 6 4 8 1 24

4.2% 4.2% 8.3% 20.8% 16.7% 25.0% 16.7% 33.3% 4.2%

45 7 24 73 17 36 34 224 23 390

11.5% 1.8% 6.2% 18.7% 4.4% 9.2% 8.7% 57.4% 5.9%

4 0 1 3 5 2 4 25 0 39

10.3% 0.0% 2.6% 7.7% 12.8% 5.1% 10.3% 64.1% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

30 58 35 52 139 141 63 265 24 622

4.8% 9.3% 5.6% 8.4% 22.3% 22.7% 10.1% 42.6% 3.9%

20 57 30 26 85 95 27 131 16 367

5.4% 15.5% 8.2% 7.1% 23.2% 25.9% 7.4% 35.7% 4.4%

10 1 5 26 54 46 36 134 8 255

3.9% 0.4% 2.0% 10.2% 21.2% 18.0% 14.1% 52.5% 3.1%

18 8 18 30 11 25 20 34 5 112

16.1% 7.1% 16.1% 26.8% 9.8% 22.3% 17.9% 30.4% 4.5%

23 9 23 32 18 22 13 54 15 148

15.5% 6.1% 15.5% 21.6% 12.2% 14.9% 8.8% 36.5% 10.1%

6 0 0 2 3 1 1 3 1 11

54.5% 0.0% 0.0% 18.2% 27.3% 9.1% 9.1% 27.3% 9.1%

12 24 14 16 32 21 17 17 5 100

12.0% 24.0% 14.0% 16.0% 32.0% 21.0% 17.0% 17.0% 5.0%

1 0 4 7 10 11 2 38 8 67

1.5% 0.0% 6.0% 10.4% 14.9% 16.4% 3.0% 56.7% 11.9%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

333 148 223 590 370 545 310 1,691 213 3,488

9.5% 4.2% 6.4% 16.9% 10.6% 15.6% 8.9% 48.5% 6.1%

37 21 21 27 75 75 23 147 4 318

11.6% 6.6% 6.6% 8.5% 23.6% 23.6% 7.2% 46.2% 1.3%

21 57 26 60 118 111 67 291 23 619

3.4% 9.2% 4.2% 9.7% 19.1% 17.9% 10.8% 47.0% 3.7%

91 30 59 162 128 171 94 543 57 1,041

8.7% 2.9% 5.7% 15.6% 12.3% 16.4% 9.0% 52.2% 5.5%

177 36 109 322 44 178 114 677 112 1,418

12.5% 2.5% 7.7% 22.7% 3.1% 12.6% 8.0% 47.7% 7.9%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

333 148 223 590 370 545 310 1,691 213 3,488

9.5% 4.2% 6.4% 16.9% 10.6% 15.6% 8.9% 48.5% 6.1%

170 80 115 233 176 238 142 906 102 1,736

9.8% 4.6% 6.6% 13.4% 10.1% 13.7% 8.2% 52.2% 5.9%

155 65 102 338 181 294 152 746 97 1,654

9.4% 3.9% 6.2% 20.4% 10.9% 17.8% 9.2% 45.1% 5.9%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問４ 居住区 × 問 23 外出の際の困り事 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

障
害
者
駐
車
場
が
先
に
使
用
さ

れ
て
い
て
、

利
用
で
き
な
い
こ

と
が
あ
る

外
出
の
際
は
移
動
支
援
な
ど
の

福
祉
サ
ー

ビ
ス
を
利
用
し
た
い

が
、

希
望
す
る
日
の
利
用
を
断

ら
れ
る
こ
と
が
あ
る

外
出
す
る
た
め
の
福
祉
サ
ー

ビ

ス
等
の
利
用
者
負
担
が
大
き

く
、

外
出
を
た
め
ら
っ

て
し
ま

う タ
ク
シ
ー

の
料
金
が
高
く
外
出

を
た
め
ら
っ

て
し
ま
う

周
囲
の
視
線
が
気
に
な
っ

て
し

ま
う

困
っ

た
時
に
だ
れ
か
ら
も
手
助

け
し
て
も
ら
え
な
か
っ

た
ら
ど

う
し
よ
う
と
心
配
に
な
る

そ
の
他

特
に
困
っ

て
い
る
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

333 148 223 590 370 545 310 1,691 213 3,488

9.5% 4.2% 6.4% 16.9% 10.6% 15.6% 8.9% 48.5% 6.1%

35 17 25 50 25 46 30 141 17 299

11.7% 5.7% 8.4% 16.7% 8.4% 15.4% 10.0% 47.2% 5.7%

41 12 18 66 47 68 40 208 12 415

9.9% 2.9% 4.3% 15.9% 11.3% 16.4% 9.6% 50.1% 2.9%

20 9 17 50 22 38 17 118 23 245

8.2% 3.7% 6.9% 20.4% 9.0% 15.5% 6.9% 48.2% 9.4%

55 18 35 85 53 81 49 232 33 511

10.8% 3.5% 6.8% 16.6% 10.4% 15.9% 9.6% 45.4% 6.5%

12 14 17 33 21 28 21 124 14 232

5.2% 6.0% 7.3% 14.2% 9.1% 12.1% 9.1% 53.4% 6.0%

31 18 19 57 29 43 18 116 22 254

12.2% 7.1% 7.5% 22.4% 11.4% 16.9% 7.1% 45.7% 8.7%

23 17 19 49 42 60 31 187 8 346

6.6% 4.9% 5.5% 14.2% 12.1% 17.3% 9.0% 54.0% 2.3%

36 16 22 64 43 62 35 201 25 409

8.8% 3.9% 5.4% 15.6% 10.5% 15.2% 8.6% 49.1% 6.1%

28 13 15 50 43 57 33 172 19 341

8.2% 3.8% 4.4% 14.7% 12.6% 16.7% 9.7% 50.4% 5.6%

46 12 29 67 38 51 24 158 23 343

13.4% 3.5% 8.5% 19.5% 11.1% 14.9% 7.0% 46.1% 6.7%

6 2 7 19 7 11 12 34 17 93

6.5% 2.2% 7.5% 20.4% 7.5% 11.8% 12.9% 36.6% 18.3%

全体

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

無回答
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■クロス表  問５-１ 手帳に記載されている障害 × 問 23 外出の際の困り事 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■クロス表  問 20「週に１回以上」と「月に３回以上」の２区分 × 問 23 外出の際の困り事 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（上段：度数、下段：割合）

障
害
者
駐
車
場
が
先
に
使
用
さ

れ
て
い
て
、

利
用
で
き
な
い
こ

と
が
あ
る

外
出
の
際
は
移
動
支
援
な
ど
の

福
祉
サ
ー

ビ
ス
を
利
用
し
た
い

が
、

希
望
す
る
日
の
利
用
を
断

ら
れ
る
こ
と
が
あ
る

外
出
す
る
た
め
の
福
祉
サ
ー

ビ

ス
等
の
利
用
者
負
担
が
大
き

く
、

外
出
を
た
め
ら
っ

て
し
ま

う タ
ク
シ
ー

の
料
金
が
高
く
外
出

を
た
め
ら
っ

て
し
ま
う

周
囲
の
視
線
が
気
に
な
っ

て
し

ま
う

困
っ

た
時
に
だ
れ
か
ら
も
手
助

け
し
て
も
ら
え
な
か
っ

た
ら
ど

う
し
よ
う
と
心
配
に
な
る

そ
の
他

特
に
困
っ

て
い
る
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

333 148 223 590 370 545 310 1,691 213 3,488

9.5% 4.2% 6.4% 16.9% 10.6% 15.6% 8.9% 48.5% 6.1%

20 7 19 48 8 40 27 77 9 193

10.4% 3.6% 9.8% 24.9% 4.1% 20.7% 14.0% 39.9% 4.7%

14 3 8 31 6 31 15 91 15 182

7.7% 1.6% 4.4% 17.0% 3.3% 17.0% 8.2% 50.0% 8.2%

12 5 5 14 6 12 9 19 7 63

19.0% 7.9% 7.9% 22.2% 9.5% 19.0% 14.3% 30.2% 11.1%

34 16 18 25 12 17 14 17 12 97

35.1% 16.5% 18.6% 25.8% 12.4% 17.5% 14.4% 17.5% 12.4%

32 6 17 32 4 13 7 26 11 105

30.5% 5.7% 16.2% 30.5% 3.8% 12.4% 6.7% 24.8% 10.5%

44 13 26 44 14 25 18 64 8 163

27.0% 8.0% 16.0% 27.0% 8.6% 15.3% 11.0% 39.3% 4.9%

115 27 51 125 27 64 47 141 24 428

26.9% 6.3% 11.9% 29.2% 6.3% 15.0% 11.0% 32.9% 5.6%

70 11 26 100 14 59 32 241 25 466

15.0% 2.4% 5.6% 21.5% 3.0% 12.7% 6.9% 51.7% 5.4%

8 1 4 24 8 19 9 81 23 157

5.1% 0.6% 2.5% 15.3% 5.1% 12.1% 5.7% 51.6% 14.6%

下肢障害（肢体不自由）

心臓やじん臓、呼吸器など（内部障害）

無回答

全体

目が不自由（視覚障害）

耳が不自由（聴覚・平衡機能障害）

言葉が不自由（言語障害など）

全身性障害（肢体不自由）

半身まひ（肢体不自由）

上肢障害（肢体不自由）

（上段：度数、下段：割合）

障
害
者
駐
車
場
が
先
に
使
用
さ

れ
て
い
て
、

利
用
で
き
な
い
こ

と
が
あ
る

外
出
の
際
は
移
動
支
援
な
ど
の

福
祉
サ
ー

ビ
ス
を
利
用
し
た
い

が
、

希
望
す
る
日
の
利
用
を
断

ら
れ
る
こ
と
が
あ
る

外
出
す
る
た
め
の
福
祉
サ
ー

ビ

ス
等
の
利
用
者
負
担
が
大
き

く
、

外
出
を
た
め
ら
っ

て
し
ま

う タ
ク
シ
ー

の
料
金
が
高
く
外
出

を
た
め
ら
っ

て
し
ま
う

周
囲
の
視
線
が
気
に
な
っ

て
し

ま
う

困
っ

た
時
に
だ
れ
か
ら
も
手
助

け
し
て
も
ら
え
な
か
っ

た
ら
ど

う
し
よ
う
と
心
配
に
な
る

そ
の
他

特
に
困
っ

て
い
る
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

171 22 90 334 137 226 128 661 91 1,445

11.8% 1.5% 6.2% 23.1% 9.5% 15.6% 8.9% 45.7% 6.3%

52 12 38 111 50 74 41 137 28 386

13.5% 3.1% 9.8% 28.8% 13.0% 19.2% 10.6% 35.5% 7.3%

112 7 45 204 85 142 82 507 51 994

11.3% 0.7% 4.5% 20.5% 8.6% 14.3% 8.2% 51.0% 5.1%

7 3 7 19 2 10 5 17 12 65

10.8% 4.6% 10.8% 29.2% 3.1% 15.4% 7.7% 26.2% 18.5%

7 3 7 19 2 10 5 17 12 65

10.8% 4.6% 10.8% 29.2% 3.1% 15.4% 7.7% 26.2% 18.5%

全体

週に１回以上

月に３回以下

その他・無回答

無回答
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８．情報やコミュニケーションについて  

問 24 あなたは、生活に必要な情報を入手するうえで困ることや心配なことはありますか。（あてはま

る番号すべてに○） 

生活に必要な情報を入手するうえで困ることや心配なことについては、「特に困ることはな

い」が 44.7％と最も多く、次いで、「説明や文章がわかりにくいことがある」が 26.2％、「情

報の入手方法がわからないことがある」が 23.5％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

情
報
の
入
手
方
法
が
わ
か
ら
な

い
こ
と
が
あ
る

説
明
や
文
章
が
わ
か
り
に
く
い

こ
と
が
あ
る

情
報
が
正
し
い
か
ど
う
か
わ
か

ら
な
い
こ
と
が
あ
る

意
思
疎
通
支
援
（

代
読
代
筆
や

手
話
通
訳
等
）

が
使
い
に
く
い

こ
と
が
あ
る

（

主
に
視
覚
障
害
）

Ｗ
ｅ
ｂ

ペ
ー

ジ
（

ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ
）

が

音
声
読
み
上
げ
ソ
フ
ト
や
拡
大

ソ
フ
ト
に
対
応
し
て
い
な
い
こ

と
が
あ
る

地
震
や
火
事
の
緊
急
通
報
な
ど

緊
急
時
の
情
報
に
す
ぐ
に
気
づ

け
る
か
、

理
解
で
き
る
か
心
配

そ
の
他

特
に
困
る
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

818 913 635 93 61 613 130 1,558 214 3,488

23.5% 26.2% 18.2% 2.7% 1.7% 17.6% 3.7% 44.7% 6.1%

25 36 25 5 31 35 11 77 11 180

13.9% 20.0% 13.9% 2.8% 17.2% 19.4% 6.1% 42.8% 6.1%

15 22 17 3 26 27 6 35 5 101

14.9% 21.8% 16.8% 3.0% 25.7% 26.7% 5.9% 34.7% 5.0%

2 7 4 1 1 3 3 25 2 42

4.8% 16.7% 9.5% 2.4% 2.4% 7.1% 7.1% 59.5% 4.8%

38 48 31 25 4 74 6 52 8 173

22.0% 27.7% 17.9% 14.5% 2.3% 42.8% 3.5% 30.1% 4.6%

9 14 16 13 1 24 0 8 1 41

22.0% 34.1% 39.0% 31.7% 2.4% 58.5% 0.0% 19.5% 2.4%

21 24 11 10 1 42 4 31 5 97

21.6% 24.7% 11.3% 10.3% 1.0% 43.3% 4.1% 32.0% 5.2%

235 222 156 19 9 182 38 549 92 1,113

21.1% 19.9% 14.0% 1.7% 0.8% 16.4% 3.4% 49.3% 8.3%

104 96 59 7 3 77 18 212 28 440

23.6% 21.8% 13.4% 1.6% 0.7% 17.5% 4.1% 48.2% 6.4%

95 83 56 3 2 72 12 223 32 439

21.6% 18.9% 12.8% 0.7% 0.5% 16.4% 2.7% 50.8% 7.3%

178 208 116 14 5 148 33 150 39 547

32.5% 38.0% 21.2% 2.6% 0.9% 27.1% 6.0% 27.4% 7.1%

75 58 29 7 2 72 23 44 26 215

34.9% 27.0% 13.5% 3.3% 0.9% 33.5% 10.7% 20.5% 12.1%

98 140 79 6 2 69 7 90 11 296

33.1% 47.3% 26.7% 2.0% 0.7% 23.3% 2.4% 30.4% 3.7%

134 178 137 14 5 71 17 184 16 481

27.9% 37.0% 28.5% 2.9% 1.0% 14.8% 3.5% 38.3% 3.3%

74 92 66 9 4 39 8 80 11 242

30.6% 38.0% 27.3% 3.7% 1.7% 16.1% 3.3% 33.1% 4.5%

51 70 62 3 1 22 8 81 4 194

26.3% 36.1% 32.0% 1.5% 0.5% 11.3% 4.1% 41.8% 2.1%

85 78 67 4 1 28 11 219 10 380

22.4% 20.5% 17.6% 1.1% 0.3% 7.4% 2.9% 57.6% 2.6%

17 13 13 3 0 6 2 42 5 72

23.6% 18.1% 18.1% 4.2% 0.0% 8.3% 2.8% 58.3% 6.9%

15 22 13 1 1 14 1 11 2 44

34.1% 50.0% 29.5% 2.3% 2.3% 31.8% 2.3% 25.0% 4.5%

12 13 12 1 1 5 0 23 0 45

26.7% 28.9% 26.7% 2.2% 2.2% 11.1% 0.0% 51.1% 0.0%

11 15 8 2 0 6 1 6 0 24

45.8% 62.5% 33.3% 8.3% 0.0% 25.0% 4.2% 25.0% 0.0%

62 72 53 5 4 42 9 221 30 390

15.9% 18.5% 13.6% 1.3% 1.0% 10.8% 2.3% 56.7% 7.7%

6 8 4 0 0 2 1 24 1 39

15.4% 20.5% 10.3% 0.0% 0.0% 5.1% 2.6% 61.5% 2.6%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

210 254 166 22 9 152 30 183 19 622

33.8% 40.8% 26.7% 3.5% 1.4% 24.4% 4.8% 29.4% 3.1%

135 155 84 11 4 108 18 89 13 367

36.8% 42.2% 22.9% 3.0% 1.1% 29.4% 4.9% 24.3% 3.5%

75 99 82 11 5 44 12 94 6 255

29.4% 38.8% 32.2% 4.3% 2.0% 17.3% 4.7% 36.9% 2.4%

42 53 29 6 1 31 6 30 4 112

37.5% 47.3% 25.9% 5.4% 0.9% 27.7% 5.4% 26.8% 3.6%

42 42 31 9 3 29 7 54 17 148

28.4% 28.4% 20.9% 6.1% 2.0% 19.6% 4.7% 36.5% 11.5%

4 3 2 1 0 2 0 4 1 11

36.4% 27.3% 18.2% 9.1% 0.0% 18.2% 0.0% 36.4% 9.1%

40 38 24 5 2 28 13 17 7 100

40.0% 38.0% 24.0% 5.0% 2.0% 28.0% 13.0% 17.0% 7.0%

12 13 9 2 1 9 1 36 7 67

17.9% 19.4% 13.4% 3.0% 1.5% 13.4% 1.5% 53.7% 10.4%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

818 913 635 93 61 613 130 1,558 214 3,488

23.5% 26.2% 18.2% 2.7% 1.7% 17.6% 3.7% 44.7% 6.1%

115 113 75 10 3 61 8 110 8 318

36.2% 35.5% 23.6% 3.1% 0.9% 19.2% 2.5% 34.6% 2.5%

162 209 159 17 5 128 36 237 20 619

26.2% 33.8% 25.7% 2.7% 0.8% 20.7% 5.8% 38.3% 3.2%

258 277 204 29 24 128 35 496 51 1,041

24.8% 26.6% 19.6% 2.8% 2.3% 12.3% 3.4% 47.6% 4.9%

265 296 182 35 29 276 46 679 123 1,418

18.7% 20.9% 12.8% 2.5% 2.0% 19.5% 3.2% 47.9% 8.7%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

818 913 635 93 61 613 130 1,558 214 3,488

23.5% 26.2% 18.2% 2.7% 1.7% 17.6% 3.7% 44.7% 6.1%

388 443 300 40 31 281 83 795 98 1,736

22.4% 25.5% 17.3% 2.3% 1.8% 16.2% 4.8% 45.8% 5.6%

411 447 314 51 30 313 42 724 108 1,654

24.8% 27.0% 19.0% 3.1% 1.8% 18.9% 2.5% 43.8% 6.5%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 25 今までに、にせものの情報にだまされて被害にあったことはありますか。（１つに○） 

今までに、にせものの情報にだまされて被害にあったことがあるかについては、「はい」が

8.1％に対し、「いいえ」が 88.6％となっています。 

 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

は
い

い
い
え

無
回
答

合
計

284 3,091 113 3,488

8.1% 88.6% 3.2% 100.0%

19 154 7 180

10.6% 85.6% 3.9% 100.0%

12 88 1 101

11.9% 87.1% 1.0% 100.0%

4 36 2 42

9.5% 85.7% 4.8% 100.0%

4 163 6 173

2.3% 94.2% 3.5% 100.0%

1 39 1 41

2.4% 95.1% 2.4% 100.0%

3 91 3 97

3.1% 93.8% 3.1% 100.0%

68 1,005 40 1,113

6.1% 90.3% 3.6% 100.0%

25 404 11 440

5.7% 91.8% 2.5% 100.0%

30 398 11 439

6.8% 90.7% 2.5% 100.0%

15 510 22 547

2.7% 93.2% 4.0% 100.0%

0 204 11 215

0.0% 94.9% 5.1% 100.0%

14 272 10 296

4.7% 91.9% 3.4% 100.0%

92 371 18 481

19.1% 77.1% 3.7% 100.0%

44 186 12 242

18.2% 76.9% 5.0% 100.0%

40 150 4 194

20.6% 77.3% 2.1% 100.0%

38 338 4 380

10.0% 88.9% 1.1% 100.0%

12 57 3 72

16.7% 79.2% 4.2% 100.0%

6 38 0 44

13.6% 86.4% 0.0% 100.0%

0 45 0 45

0.0% 100.0% 0.0% 100.0%

3 20 1 24

12.5% 83.3% 4.2% 100.0%

26 352 12 390

6.7% 90.3% 3.1% 100.0%

1 38 0 39

2.6% 97.4% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

57 552 13 622

9.2% 88.7% 2.1% 100.0%

11 347 9 367

3.0% 94.6% 2.5% 100.0%

46 205 4 255

18.0% 80.4% 1.6% 100.0%

6 103 3 112

5.4% 92.0% 2.7% 100.0%

13 124 11 148

8.8% 83.8% 7.4% 100.0%

0 10 1 11

0.0% 90.9% 9.1% 100.0%

8 89 3 100

8.0% 89.0% 3.0% 100.0%

7 55 5 67

10.4% 82.1% 7.5% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

284 3,091 113 3,488

8.1% 88.6% 3.2% 100.0%

4 311 3 318

1.3% 97.8% 0.9% 100.0%

59 547 13 619

9.5% 88.4% 2.1% 100.0%

112 899 30 1,041

10.8% 86.4% 2.9% 100.0%

97 1,267 54 1,418

6.8% 89.4% 3.8% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

284 3,091 113 3,488

8.1% 88.6% 3.2% 100.0%

134 1,548 54 1,736

7.7% 89.2% 3.1% 100.0%

134 1,472 48 1,654

8.1% 89.0% 2.9% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 26 あなたは、自分だけでまわりの人に意思を伝えることができていますか。（１つに〇） 

自分だけでまわりの人に意思を伝えることができるかについては、「誰とでもスムーズに意

思を伝えることができる」が 52.9％と最も多く、次いで、「家族やごく身近な人になら、また

は支援者を介せばスムーズに意思を伝えることができるが、それ以外だと意思を伝えることが

難しい」が 29.2％、「身近な人でも意思を伝えることが難しい」が 10.3％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

誰
と
で
も
ス
ム
ー

ズ
に
意
思
を
伝

え
る
こ
と
が
で
き
る

家
族
や
ご
く
身
近
な
人
に
な
ら
、

ま
た
は
支
援
者
を
介
せ
ば
ス
ム
ー

ズ
に
意
思
を
伝
え
る
こ
と
が
で
き

る
が
、

そ
れ
以
外
だ
と
意
思
を
伝

え
る
こ
と
が
難
し
い

身
近
な
人
で
も
意
思
を
伝
え
る
こ

と
が
難
し
い

意
思
を
伝
え
る
こ
と
が
で
き
な
い

無
回
答

合
計

1,846 1,019 360 144 119 3,488

52.9% 29.2% 10.3% 4.1% 3.4% 100.0%

120 41 8 7 4 180

66.7% 22.8% 4.4% 3.9% 2.2% 100.0%

63 29 3 4 2 101

62.4% 28.7% 3.0% 4.0% 2.0% 100.0%

35 3 3 1 0 42

83.3% 7.1% 7.1% 2.4% 0.0% 100.0%

82 61 18 4 8 173

47.4% 35.3% 10.4% 2.3% 4.6% 100.0%

15 16 6 2 2 41

36.6% 39.0% 14.6% 4.9% 4.9% 100.0%

48 35 8 2 4 97

49.5% 36.1% 8.2% 2.1% 4.1% 100.0%

748 217 73 28 47 1,113

67.2% 19.5% 6.6% 2.5% 4.2% 100.0%

280 97 34 19 10 440

63.6% 22.0% 7.7% 4.3% 2.3% 100.0%

324 77 21 4 13 439

73.8% 17.5% 4.8% 0.9% 3.0% 100.0%

74 265 121 67 20 547

13.5% 48.4% 22.1% 12.2% 3.7% 100.0%

9 67 79 54 6 215

4.2% 31.2% 36.7% 25.1% 2.8% 100.0%

55 179 38 11 13 296

18.6% 60.5% 12.8% 3.7% 4.4% 100.0%

196 194 66 13 12 481

40.7% 40.3% 13.7% 2.7% 2.5% 100.0%

87 104 38 7 6 242

36.0% 43.0% 15.7% 2.9% 2.5% 100.0%

92 70 24 4 4 194

47.4% 36.1% 12.4% 2.1% 2.1% 100.0%

239 94 31 8 8 380

62.9% 24.7% 8.2% 2.1% 2.1% 100.0%

38 19 8 4 3 72

52.8% 26.4% 11.1% 5.6% 4.2% 100.0%

10 25 8 1 0 44

22.7% 56.8% 18.2% 2.3% 0.0% 100.0%

17 26 1 1 0 45

37.8% 57.8% 2.2% 2.2% 0.0% 100.0%

9 9 6 0 0 24

37.5% 37.5% 25.0% 0.0% 0.0% 100.0%

296 52 17 8 17 390

75.9% 13.3% 4.4% 2.1% 4.4% 100.0%

17 16 3 3 0 39

43.6% 41.0% 7.7% 7.7% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

139 314 111 50 8 622

22.3% 50.5% 17.8% 8.0% 1.3% 100.0%

43 187 89 43 5 367

11.7% 51.0% 24.3% 11.7% 1.4% 100.0%

96 127 22 7 3 255

37.6% 49.8% 8.6% 2.7% 1.2% 100.0%

38 38 25 9 2 112

33.9% 33.9% 22.3% 8.0% 1.8% 100.0%

52 45 21 20 10 148

35.1% 30.4% 14.2% 13.5% 6.8% 100.0%

1 4 1 4 1 11

9.1% 36.4% 9.1% 36.4% 9.1% 100.0%

12 39 35 13 1 100

12.0% 39.0% 35.0% 13.0% 1.0% 100.0%

26 20 8 11 2 67

38.8% 29.9% 11.9% 16.4% 3.0% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,846 1,019 360 144 119 3,488

52.9% 29.2% 10.3% 4.1% 3.4% 100.0%

63 162 56 33 4 318

19.8% 50.9% 17.6% 10.4% 1.3% 100.0%

214 260 96 35 14 619

34.6% 42.0% 15.5% 5.7% 2.3% 100.0%

619 255 97 44 26 1,041

59.5% 24.5% 9.3% 4.2% 2.5% 100.0%

904 318 103 29 64 1,418

63.8% 22.4% 7.3% 2.0% 4.5% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,846 1,019 360 144 119 3,488

52.9% 29.2% 10.3% 4.1% 3.4% 100.0%

905 521 188 73 49 1,736

52.1% 30.0% 10.8% 4.2% 2.8% 100.0%

888 475 162 67 62 1,654

53.7% 28.7% 9.8% 4.1% 3.7% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問 26 自分だけでまわりの人に意思を伝えることができるか × 問７ 精神科・

神経科・心療内科の受診状況 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

精
神
科
・
神
経
科
・
心

療
内
科
に
は
、

入
院
も

通
院
も
し
て
い
な
い

精
神
科
・
神
経
科
・
心

療
内
科
に
、

定
期
的
に

通
院
し
て
い
る

精
神
科
・
神
経
科
・
心

療
内
科
に
、

入
院
し
て

い
る

無
回
答

合
計

1,338 1,271 97 782 3,488

38.4% 36.4% 2.8% 22.4% 100.0%

778 559 44 465 1,846

42.1% 30.3% 2.4% 25.2% 100.0%

371 450 26 172 1,019

36.4% 44.2% 2.6% 16.9% 100.0%

124 172 13 51 360

34.4% 47.8% 3.6% 14.2% 100.0%

52 53 11 28 144

36.1% 36.8% 7.6% 19.4% 100.0%

13 37 3 66 119

10.9% 31.1% 2.5% 55.5% 100.0%

全体

誰とでもスムーズに意思を伝えることができる

家族やごく身近な人になら、または支援者を介せばスムーズに意思
を伝えることができるが、それ以外だと意思を伝えることが難しい

身近な人でも意思を伝えることが難しい

意思を伝えることができない

無回答
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問 27 あなたは、コミュニケーションをとるうえで困ることはありますか。（あてはまる番号すべてに

○） 

コミュニケーションをとるうえで困ることについては、「特に困ることはない」が 42.7％と

最も多く、次いで、「難しい言葉を使われたり、早口で話されたりすると、相手の話している内

容がわからなくなる」が 34.6％、「うまく話や質問ができない、自分の思いを伝えることを控

えてしまう」が 24.6％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

難
し
い
言
葉
を
使
わ
れ
た
り
、

早
口
で
話
さ
れ
た
り
す
る
と
、

相
手
の
話
し
て
い
る
内
容
が
わ

か
ら
な
く
な
る

相
手
と
直
接
顔
を
合
わ
せ
て
話

す
の
が
苦
手

相
手
が
介
助
者
と
話
し
て
し
ま

い
、

自
分
と
話
そ
う
と
し
て
く

れ
な
い

う
ま
く
話
や
質
問
が
で
き
な

い
、

自
分
の
思
い
を
伝
え
る
こ

と
を
控
え
て
し
ま
う

問
合
せ
先
の
情
報
に
Ｆ
Ａ
Ｘ
番

号
や
メ
ー

ル
ア
ド
レ
ス
の
記
載

が
な
く
、

連
絡
で
き
な
い
こ
と

が
あ
る

そ
の
他

特
に
困
る
こ
と
は
な
い

無
回
答

回
答
者
数

1,207 447 79 857 138 262 1,491 171 3,488

34.6% 12.8% 2.3% 24.6% 4.0% 7.5% 42.7% 4.9%

42 7 4 19 6 12 104 8 180

23.3% 3.9% 2.2% 10.6% 3.3% 6.7% 57.8% 4.4%

28 4 4 10 3 8 55 4 101

27.7% 4.0% 4.0% 9.9% 3.0% 7.9% 54.5% 4.0%

4 2 0 4 1 2 32 0 42

9.5% 4.8% 0.0% 9.5% 2.4% 4.8% 76.2% 0.0%

108 6 7 26 25 24 30 9 173

62.4% 3.5% 4.0% 15.0% 14.5% 13.9% 17.3% 5.2%

24 2 1 7 16 6 5 3 41

58.5% 4.9% 2.4% 17.1% 39.0% 14.6% 12.2% 7.3%

64 2 5 12 5 14 17 3 97

66.0% 2.1% 5.2% 12.4% 5.2% 14.4% 17.5% 3.1%

267 57 15 142 36 60 639 67 1,113

24.0% 5.1% 1.3% 12.8% 3.2% 5.4% 57.4% 6.0%

114 23 9 64 17 35 240 21 440

25.9% 5.2% 2.0% 14.5% 3.9% 8.0% 54.5% 4.8%

96 22 3 55 12 11 276 17 439

21.9% 5.0% 0.7% 12.5% 2.7% 2.5% 62.9% 3.9%

318 120 19 242 14 78 53 34 547

58.1% 21.9% 3.5% 44.2% 2.6% 14.3% 9.7% 6.2%

90 26 13 81 4 66 15 21 215

41.9% 12.1% 6.0% 37.7% 1.9% 30.7% 7.0% 9.8%

209 86 6 146 9 10 31 11 296

70.6% 29.1% 2.0% 49.3% 3.0% 3.4% 10.5% 3.7%

211 133 15 205 24 35 131 14 481

43.9% 27.7% 3.1% 42.6% 5.0% 7.3% 27.2% 2.9%

115 64 7 104 12 13 62 5 242

47.5% 26.4% 2.9% 43.0% 5.0% 5.4% 25.6% 2.1%

79 56 5 82 11 21 56 5 194

40.7% 28.9% 2.6% 42.3% 5.7% 10.8% 28.9% 2.6%

101 77 3 101 13 17 195 10 380

26.6% 20.3% 0.8% 26.6% 3.4% 4.5% 51.3% 2.6%

23 11 3 11 3 3 34 3 72

31.9% 15.3% 4.2% 15.3% 4.2% 4.2% 47.2% 4.2%

29 12 7 26 3 8 4 2 44

65.9% 27.3% 15.9% 59.1% 6.8% 18.2% 9.1% 4.5%

22 6 1 18 0 1 14 0 45

48.9% 13.3% 2.2% 40.0% 0.0% 2.2% 31.1% 0.0%

15 2 1 13 1 4 4 0 24

62.5% 8.3% 4.2% 54.2% 4.2% 16.7% 16.7% 0.0%

61 15 4 46 12 19 259 22 390

15.6% 3.8% 1.0% 11.8% 3.1% 4.9% 66.4% 5.6%

10 1 0 8 1 1 24 2 39

25.6% 2.6% 0.0% 20.5% 2.6% 2.6% 61.5% 5.1%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

375 170 24 313 30 76 75 16 622

60.3% 27.3% 3.9% 50.3% 4.8% 12.2% 12.1% 2.6%

240 91 16 184 21 51 28 11 367

65.4% 24.8% 4.4% 50.1% 5.7% 13.9% 7.6% 3.0%

135 79 8 129 9 25 47 5 255

52.9% 31.0% 3.1% 50.6% 3.5% 9.8% 18.4% 2.0%

62 12 5 60 8 15 21 2 112

55.4% 10.7% 4.5% 53.6% 7.1% 13.4% 18.8% 1.8%

38 12 11 38 11 18 54 13 148

25.7% 8.1% 7.4% 25.7% 7.4% 12.2% 36.5% 8.8%

2 0 1 3 0 1 5 2 11

18.2% 0.0% 9.1% 27.3% 0.0% 9.1% 45.5% 18.2%

44 25 5 33 4 26 14 4 100

44.0% 25.0% 5.0% 33.0% 4.0% 26.0% 14.0% 4.0%

19 11 3 11 4 5 26 5 67

28.4% 16.4% 4.5% 16.4% 6.0% 7.5% 38.8% 7.5%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,207 447 79 857 138 262 1,491 171 3,488

34.6% 12.8% 2.3% 24.6% 4.0% 7.5% 42.7% 4.9%

179 55 12 131 11 43 61 8 318

56.3% 17.3% 3.8% 41.2% 3.5% 13.5% 19.2% 2.5%

291 142 22 271 25 67 141 21 619

47.0% 22.9% 3.6% 43.8% 4.0% 10.8% 22.8% 3.4%

312 179 28 260 46 59 502 43 1,041

30.0% 17.2% 2.7% 25.0% 4.4% 5.7% 48.2% 4.1%

394 57 16 177 53 87 754 87 1,418

27.8% 4.0% 1.1% 12.5% 3.7% 6.1% 53.2% 6.1%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,207 447 79 857 138 262 1,491 171 3,488

34.6% 12.8% 2.3% 24.6% 4.0% 7.5% 42.7% 4.9%

605 242 38 421 55 137 739 73 1,736

34.9% 13.9% 2.2% 24.3% 3.2% 7.9% 42.6% 4.2%

572 187 38 415 76 117 717 88 1,654

34.6% 11.3% 2.3% 25.1% 4.6% 7.1% 43.3% 5.3%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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９．災害時の対応について  

問 28 あなたは大きな災害があった時に不安なことや心配なことはありますか。（あてはまるもの３つ

まで○） 

大きな災害があった際に不安や心配になることについては、「いつも服薬している薬や医療

の提供が受けられるか」が 44.9％と最も多く、次いで、「避難所で障害を理解してもらえるか」

が 23.6％、「在宅避難をしていて支援物資などの受取にいけないときに自宅に届けてくれるか」

が 19.9％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

ど
こ
に
避
難
す
れ
ば
い
い
か
わ

か
ら
な
い

一
緒
に
避
難
し
て
く
れ
る
人
が

い
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い
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難
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に
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か
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所
で
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目
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れ
て
し
ま
わ

な
い
か

避
難
所
で
福
祉
サ
ー

ビ
ス
を
受

け
ら
れ
る
か

避
難
所
で
障
害
を
理
解
し
て
も

ら
え
る
か

自
分
に
合
っ

た
方
法
で
情
報
が

も
ら
え
る
か

い
つ
も
服
薬
し
て
い
る
薬
や
医

療
の
提
供
が
受
け
ら
れ
る
か

避
難
所
で
困
っ

た
時
に
相
談
で

き
る
人
が
い
る
か

避
難
所
で
福
祉
用
具
等
（

車
い

す
や
ス
ト
マ
用
装
具
等
）

が
使

え
る
か

避
難
所
で
電
動
車
い
す
や
人
工

呼
吸
器
な
ど
を
使
用
す
る
た
め

の
電
源
が
使
え
る
か

在
宅
避
難
を
し
て
い
て
支
援
物

資
な
ど
の
受
取
に
い
け
な
い
と

き
に
自
宅
に
届
け
て
く
れ
る
か

そ
の
他

特
に
思
い
つ
か
な
い

無
回
答

回
答
者
数

653 264 639 272 420 822 367 1,565 539 245 77 695 125 680 131 3,488

18.7% 7.6% 18.3% 7.8% 12.0% 23.6% 10.5% 44.9% 15.5% 7.0% 2.2% 19.9% 3.6% 19.5% 3.8%

41 30 12 5 23 44 28 60 20 8 0 61 7 31 7 180

22.8% 16.7% 6.7% 2.8% 12.8% 24.4% 15.6% 33.3% 11.1% 4.4% 0.0% 33.9% 3.9% 17.2% 3.9%

30 24 12 5 14 31 14 33 12 4 0 39 4 12 3 101

29.7% 23.8% 11.9% 5.0% 13.9% 30.7% 13.9% 32.7% 11.9% 4.0% 0.0% 38.6% 4.0% 11.9% 3.0%

2 3 0 0 3 5 10 15 5 2 0 9 1 14 1 42

4.8% 7.1% 0.0% 0.0% 7.1% 11.9% 23.8% 35.7% 11.9% 4.8% 0.0% 21.4% 2.4% 33.3% 2.4%

26 16 13 5 21 41 44 51 35 8 2 33 10 41 9 173

15.0% 9.2% 7.5% 2.9% 12.1% 23.7% 25.4% 29.5% 20.2% 4.6% 1.2% 19.1% 5.8% 23.7% 5.2%

8 5 4 4 6 17 14 6 8 0 0 8 1 7 3 41

19.5% 12.2% 9.8% 9.8% 14.6% 41.5% 34.1% 14.6% 19.5% 0.0% 0.0% 19.5% 2.4% 17.1% 7.3%

11 10 8 1 12 16 21 32 17 6 2 20 5 26 3 97

11.3% 10.3% 8.2% 1.0% 12.4% 16.5% 21.6% 33.0% 17.5% 6.2% 2.1% 20.6% 5.2% 26.8% 3.1%

206 84 108 39 169 229 94 529 129 171 44 302 47 233 55 1,113

18.5% 7.5% 9.7% 3.5% 15.2% 20.6% 8.4% 47.5% 11.6% 15.4% 4.0% 27.1% 4.2% 20.9% 4.9%

80 32 39 18 82 91 40 234 43 71 23 120 26 79 17 440

18.2% 7.3% 8.9% 4.1% 18.6% 20.7% 9.1% 53.2% 9.8% 16.1% 5.2% 27.3% 5.9% 18.0% 3.9%

79 39 42 15 55 91 36 189 59 71 11 120 14 97 15 439

18.0% 8.9% 9.6% 3.4% 12.5% 20.7% 8.2% 43.1% 13.4% 16.2% 2.5% 27.3% 3.2% 22.1% 3.4%

141 21 214 114 73 240 65 114 110 18 7 80 17 79 18 547

25.8% 3.8% 39.1% 20.8% 13.3% 43.9% 11.9% 20.8% 20.1% 3.3% 1.3% 14.6% 3.1% 14.4% 3.3%

44 8 98 64 43 116 16 55 30 15 5 50 10 13 8 215

20.5% 3.7% 45.6% 29.8% 20.0% 54.0% 7.4% 25.6% 14.0% 7.0% 2.3% 23.3% 4.7% 6.0% 3.7%

89 11 108 44 25 111 43 47 75 2 2 25 6 60 9 296

30.1% 3.7% 36.5% 14.9% 8.4% 37.5% 14.5% 15.9% 25.3% 0.7% 0.7% 8.4% 2.0% 20.3% 3.0%

90 52 131 56 47 123 51 301 100 5 3 70 12 66 11 481

18.7% 10.8% 27.2% 11.6% 9.8% 25.6% 10.6% 62.6% 20.8% 1.0% 0.6% 14.6% 2.5% 13.7% 2.3%

53 31 70 32 29 76 19 151 47 4 3 34 9 32 4 242

21.9% 12.8% 28.9% 13.2% 12.0% 31.4% 7.9% 62.4% 19.4% 1.7% 1.2% 14.0% 3.7% 13.2% 1.7%

30 16 49 22 16 35 26 123 45 1 0 32 3 26 6 194

15.5% 8.2% 25.3% 11.3% 8.2% 18.0% 13.4% 63.4% 23.2% 0.5% 0.0% 16.5% 1.5% 13.4% 3.1%

51 20 71 22 27 36 26 223 59 5 3 45 15 92 5 380

13.4% 5.3% 18.7% 5.8% 7.1% 9.5% 6.8% 58.7% 15.5% 1.3% 0.8% 11.8% 3.9% 24.2% 1.3%

16 9 12 0 6 10 11 21 6 1 2 4 0 29 3 72

22.2% 12.5% 16.7% 0.0% 8.3% 13.9% 15.3% 29.2% 8.3% 1.4% 2.8% 5.6% 0.0% 40.3% 4.2%

9 1 16 12 7 22 7 11 10 0 0 6 2 7 0 44

20.5% 2.3% 36.4% 27.3% 15.9% 50.0% 15.9% 25.0% 22.7% 0.0% 0.0% 13.6% 4.5% 15.9% 0.0%

7 3 14 3 3 6 5 3 10 0 0 3 1 19 0 45

15.6% 6.7% 31.1% 6.7% 6.7% 13.3% 11.1% 6.7% 22.2% 0.0% 0.0% 6.7% 2.2% 42.2% 0.0%

10 3 7 1 3 13 1 11 3 0 0 3 0 2 1 24

41.7% 12.5% 29.2% 4.2% 12.5% 54.2% 4.2% 45.8% 12.5% 0.0% 0.0% 12.5% 0.0% 8.3% 4.2%

55 25 32 12 39 51 33 224 53 28 14 87 12 68 21 390

14.1% 6.4% 8.2% 3.1% 10.0% 13.1% 8.5% 57.4% 13.6% 7.2% 3.6% 22.3% 3.1% 17.4% 5.4%

1 0 9 3 2 7 2 17 4 1 2 1 2 13 1 39

2.6% 0.0% 23.1% 7.7% 5.1% 17.9% 5.1% 43.6% 10.3% 2.6% 5.1% 2.6% 5.1% 33.3% 2.6%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

136 26 250 115 75 260 84 192 120 12 3 62 23 98 13 622

21.9% 4.2% 40.2% 18.5% 12.1% 41.8% 13.5% 30.9% 19.3% 1.9% 0.5% 10.0% 3.7% 15.8% 2.1%

94 14 173 86 53 196 48 73 67 10 1 39 13 47 6 367

25.6% 3.8% 47.1% 23.4% 14.4% 53.4% 13.1% 19.9% 18.3% 2.7% 0.3% 10.6% 3.5% 12.8% 1.6%

42 12 77 29 22 64 36 119 53 2 2 23 10 51 7 255

16.5% 4.7% 30.2% 11.4% 8.6% 25.1% 14.1% 46.7% 20.8% 0.8% 0.8% 9.0% 3.9% 20.0% 2.7%

29 7 20 6 19 39 12 58 16 17 5 20 2 18 5 112

25.9% 6.3% 17.9% 5.4% 17.0% 34.8% 10.7% 51.8% 14.3% 15.2% 4.5% 17.9% 1.8% 16.1% 4.5%

33 18 26 16 30 32 12 76 14 16 19 39 4 18 10 148

22.3% 12.2% 17.6% 10.8% 20.3% 21.6% 8.1% 51.4% 9.5% 10.8% 12.8% 26.4% 2.7% 12.2% 6.8%

2 0 1 0 3 4 1 6 0 0 4 1 0 1 2 11

18.2% 0.0% 9.1% 0.0% 27.3% 36.4% 9.1% 54.5% 0.0% 0.0% 36.4% 9.1% 0.0% 9.1% 18.2%

17 7 58 25 17 38 2 53 14 2 0 18 4 4 2 100

17.0% 7.0% 58.0% 25.0% 17.0% 38.0% 2.0% 53.0% 14.0% 2.0% 0.0% 18.0% 4.0% 4.0% 2.0%

14 7 15 5 5 13 12 22 8 2 1 3 0 22 4 67

20.9% 10.4% 22.4% 7.5% 7.5% 19.4% 17.9% 32.8% 11.9% 3.0% 1.5% 4.5% 0.0% 32.8% 6.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

653 264 639 272 420 822 367 1,565 539 245 77 695 125 680 131 3,488

18.7% 7.6% 18.3% 7.8% 12.0% 23.6% 10.5% 44.9% 15.5% 7.0% 2.2% 19.9% 3.6% 19.5% 3.8%

65 10 119 66 40 126 38 59 59 14 6 39 7 66 3 318

20.4% 3.1% 37.4% 20.8% 12.6% 39.6% 11.9% 18.6% 18.6% 4.4% 1.9% 12.3% 2.2% 20.8% 0.9%

121 31 181 89 61 189 59 268 111 11 7 68 22 112 9 619

19.5% 5.0% 29.2% 14.4% 9.9% 30.5% 9.5% 43.3% 17.9% 1.8% 1.1% 11.0% 3.6% 18.1% 1.5%

204 93 181 73 119 257 116 529 177 52 22 169 36 185 31 1,041

19.6% 8.9% 17.4% 7.0% 11.4% 24.7% 11.1% 50.8% 17.0% 5.0% 2.1% 16.2% 3.5% 17.8% 3.0%

249 126 140 39 188 228 140 664 172 160 38 396 56 302 82 1,418

17.6% 8.9% 9.9% 2.8% 13.3% 16.1% 9.9% 46.8% 12.1% 11.3% 2.7% 27.9% 3.9% 21.3% 5.8%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

653 264 639 272 420 822 367 1,565 539 245 77 695 125 680 131 3,488

18.7% 7.6% 18.3% 7.8% 12.0% 23.6% 10.5% 44.9% 15.5% 7.0% 2.2% 19.9% 3.6% 19.5% 3.8%

344 104 317 155 204 449 181 704 244 105 40 322 57 376 60 1,736

19.8% 6.0% 18.3% 8.9% 11.8% 25.9% 10.4% 40.6% 14.1% 6.0% 2.3% 18.5% 3.3% 21.7% 3.5%

296 157 298 109 203 357 171 811 277 133 32 357 64 286 65 1,654

17.9% 9.5% 18.0% 6.6% 12.3% 21.6% 10.3% 49.0% 16.7% 8.0% 1.9% 21.6% 3.9% 17.3% 3.9%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上



第１章 障害者アンケート調査結果報告書 

77 

問 29 災害が起こった時に備え、あなたが知っていることや経験したことはありますか。（あてはまる

番号すべてに○） 

災害が起こった際の備えや知識については、「近くの指定避難所※１がどこか知っている」が

44.3％と最も多く、次いで、「特にない」が 40.1％、「家族などと連絡方法を決めている（災害

用伝言ダイヤルなど）」が 12.7％となっています。 
※１ 「指定避難所」とは、災害の危険がなくなるまで滞在することができる場所のことです。 
※２ 「要配慮者優先避難所」とは、災害時に特別な支援や配慮が必要な人々（要配慮者）を優先的に受け入れる避

難所のことです。 
※３ 「避難所運営訓練」とは、自宅近くの小中学校など、各指定避難所で実施される訓練です。 
※４ 「総合防災訓練」とは、市内の公園を会場として年に１回実施される大規模な訓練です。 
※５ 「避難行動要支援者名簿」とは、災害時に自力で避難することが困難な高齢者や障害者をあらかじめ登録して

おく名簿のことです。 
※６ 「個別避難支援プラン」とは避難行動要支援者一人ひとりについて、避難先や避難支援等関係者、避難支援の

方法などを記載した計画のことです。 

 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）
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難
行
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要
支
援
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避
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無
回
答

回
答
者
数

1,545 74 174 195 443 117 108 17 8 73 1,399 299 3,488

44.3% 2.1% 5.0% 5.6% 12.7% 3.4% 3.1% 0.5% 0.2% 2.1% 40.1% 8.6%

79 2 7 11 24 9 7 1 1 5 73 16 180

43.9% 1.1% 3.9% 6.1% 13.3% 5.0% 3.9% 0.6% 0.6% 2.8% 40.6% 8.9%

40 2 1 6 14 8 7 0 1 4 44 7 101

39.6% 2.0% 1.0% 5.9% 13.9% 7.9% 6.9% 0.0% 1.0% 4.0% 43.6% 6.9%

24 0 6 4 9 1 0 1 0 1 14 3 42

57.1% 0.0% 14.3% 9.5% 21.4% 2.4% 0.0% 2.4% 0.0% 2.4% 33.3% 7.1%

88 6 15 17 25 4 2 0 1 3 60 19 173

50.9% 3.5% 8.7% 9.8% 14.5% 2.3% 1.2% 0.0% 0.6% 1.7% 34.7% 11.0%

21 3 5 6 4 2 1 0 1 0 14 5 41

51.2% 7.3% 12.2% 14.6% 9.8% 4.9% 2.4% 0.0% 2.4% 0.0% 34.1% 12.2%

55 3 7 10 17 2 1 0 0 3 28 9 97

56.7% 3.1% 7.2% 10.3% 17.5% 2.1% 1.0% 0.0% 0.0% 3.1% 28.9% 9.3%

500 29 61 80 153 41 48 6 3 20 423 118 1,113

44.9% 2.6% 5.5% 7.2% 13.7% 3.7% 4.3% 0.5% 0.3% 1.8% 38.0% 10.6%

187 13 16 24 65 20 28 2 1 8 164 42 440

42.5% 3.0% 3.6% 5.5% 14.8% 4.5% 6.4% 0.5% 0.2% 1.8% 37.3% 9.5%

216 12 27 35 57 16 13 1 2 7 170 40 439

49.2% 2.7% 6.2% 8.0% 13.0% 3.6% 3.0% 0.2% 0.5% 1.6% 38.7% 9.1%

186 11 23 18 51 24 28 4 1 19 234 61 547

34.0% 2.0% 4.2% 3.3% 9.3% 4.4% 5.1% 0.7% 0.2% 3.5% 42.8% 11.2%

64 9 5 6 15 17 21 3 1 14 79 34 215

29.8% 4.2% 2.3% 2.8% 7.0% 7.9% 9.8% 1.4% 0.5% 6.5% 36.7% 15.8%

108 2 17 12 30 6 7 1 0 4 141 21 296

36.5% 0.7% 5.7% 4.1% 10.1% 2.0% 2.4% 0.3% 0.0% 1.4% 47.6% 7.1%

207 10 16 21 58 13 6 3 0 11 227 25 481

43.0% 2.1% 3.3% 4.4% 12.1% 2.7% 1.2% 0.6% 0.0% 2.3% 47.2% 5.2%

95 3 7 11 33 12 6 0 0 7 115 14 242

39.3% 1.2% 2.9% 4.5% 13.6% 5.0% 2.5% 0.0% 0.0% 2.9% 47.5% 5.8%

92 7 7 8 19 1 0 3 0 4 88 9 194

47.4% 3.6% 3.6% 4.1% 9.8% 0.5% 0.0% 1.5% 0.0% 2.1% 45.4% 4.6%

196 7 13 11 48 7 2 1 0 8 151 11 380

51.6% 1.8% 3.4% 2.9% 12.6% 1.8% 0.5% 0.3% 0.0% 2.1% 39.7% 2.9%

16 1 6 3 8 1 1 1 1 0 44 6 72

22.2% 1.4% 8.3% 4.2% 11.1% 1.4% 1.4% 1.4% 1.4% 0.0% 61.1% 8.3%

21 2 6 4 7 3 4 0 0 0 14 2 44

47.7% 4.5% 13.6% 9.1% 15.9% 6.8% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 31.8% 4.5%

21 0 4 3 6 0 0 0 0 1 19 0 45

46.7% 0.0% 8.9% 6.7% 13.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% 42.2% 0.0%

9 0 0 2 2 1 0 0 0 2 8 3 24

37.5% 0.0% 0.0% 8.3% 8.3% 4.2% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3% 33.3% 12.5%

204 5 22 24 55 13 10 1 1 3 128 36 390

52.3% 1.3% 5.6% 6.2% 14.1% 3.3% 2.6% 0.3% 0.3% 0.8% 32.8% 9.2%

18 1 1 1 6 1 0 0 0 1 18 2 39

46.2% 2.6% 2.6% 2.6% 15.4% 2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 2.6% 46.2% 5.1%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

254 13 31 27 75 26 26 3 1 15 264 43 622

40.8% 2.1% 5.0% 4.3% 12.1% 4.2% 4.2% 0.5% 0.2% 2.4% 42.4% 6.9%

134 9 18 14 30 21 23 2 1 10 162 30 367

36.5% 2.5% 4.9% 3.8% 8.2% 5.7% 6.3% 0.5% 0.3% 2.7% 44.1% 8.2%

120 4 13 13 45 5 3 1 0 5 102 13 255

47.1% 1.6% 5.1% 5.1% 17.6% 2.0% 1.2% 0.4% 0.0% 2.0% 40.0% 5.1%

45 2 1 5 9 9 12 1 0 5 46 10 112

40.2% 1.8% 0.9% 4.5% 8.0% 8.0% 10.7% 0.9% 0.0% 4.5% 41.1% 8.9%

45 3 10 9 21 2 8 3 2 2 63 20 148

30.4% 2.0% 6.8% 6.1% 14.2% 1.4% 5.4% 2.0% 1.4% 1.4% 42.6% 13.5%

2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 7 2 11

18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 63.6% 18.2%

39 5 3 3 6 12 11 1 0 4 37 9 100

39.0% 5.0% 3.0% 3.0% 6.0% 12.0% 11.0% 1.0% 0.0% 4.0% 37.0% 9.0%

11 2 4 5 6 1 1 2 1 0 40 9 67

16.4% 3.0% 6.0% 7.5% 9.0% 1.5% 1.5% 3.0% 1.5% 0.0% 59.7% 13.4%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,545 74 174 195 443 117 108 17 8 73 1,399 299 3,488

44.3% 2.1% 5.0% 5.6% 12.7% 3.4% 3.1% 0.5% 0.2% 2.1% 40.1% 8.6%

136 8 14 12 35 17 14 1 0 6 140 12 318

42.8% 2.5% 4.4% 3.8% 11.0% 5.3% 4.4% 0.3% 0.0% 1.9% 44.0% 3.8%

267 11 20 14 81 18 21 4 1 16 255 41 619

43.1% 1.8% 3.2% 2.3% 13.1% 2.9% 3.4% 0.6% 0.2% 2.6% 41.2% 6.6%

458 23 42 44 128 34 23 4 2 19 449 69 1,041

44.0% 2.2% 4.0% 4.2% 12.3% 3.3% 2.2% 0.4% 0.2% 1.8% 43.1% 6.6%

642 30 92 120 190 47 50 7 5 29 521 165 1,418

45.3% 2.1% 6.5% 8.5% 13.4% 3.3% 3.5% 0.5% 0.4% 2.0% 36.7% 11.6%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,545 74 174 195 443 117 108 17 8 73 1,399 299 3,488

44.3% 2.1% 5.0% 5.6% 12.7% 3.4% 3.1% 0.5% 0.2% 2.1% 40.1% 8.6%

737 41 84 109 225 66 59 10 4 37 733 133 1,736

42.5% 2.4% 4.8% 6.3% 13.0% 3.8% 3.4% 0.6% 0.2% 2.1% 42.2% 7.7%

761 30 82 79 207 49 49 5 4 33 628 156 1,654

46.0% 1.8% 5.0% 4.8% 12.5% 3.0% 3.0% 0.3% 0.2% 2.0% 38.0% 9.4%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問４ 居住区 × 問 29 災害に備え、知っていることや経験したこと 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

（上段：度数、下段：割合）

近
く
の
指
定
避
難
所
が
ど
こ
か

知
っ

て
い
る

要
配
慮
者
優
先
避
難
所
が
ど
こ

か
知
っ

て
い
る

避
難
所
運
営
訓
練
に
参
加
も
し

く
は
誘
わ
れ
た
こ
と
が
あ
る

総
合
防
災
訓
練
に
参
加
も
し
く

は
誘
わ
れ
た
こ
と
が
あ
る

家
族
な
ど
と
連
絡
方
法
を
決
め

て
い
る
（

災
害
用
伝
言
ダ
イ
ヤ

ル
な
ど
）

避
難
行
動
要
支
援
者
名
簿
を

知
っ

て
い
る

避
難
行
動
要
支
援
者
名
簿
に
登

録
を
し
て
い
る

個
別
避
難
支
援
プ
ラ
ン
の
制
度

を
知
っ

て
い
る

個
別
避
難
支
援
プ
ラ
ン
を
作
成

し
て
い
る

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

1,545 74 174 195 443 117 108 17 8 73 1,399 299 3,488

44.3% 2.1% 5.0% 5.6% 12.7% 3.4% 3.1% 0.5% 0.2% 2.1% 40.1% 8.6%

125 9 22 24 33 15 13 3 2 12 115 27 299

41.8% 3.0% 7.4% 8.0% 11.0% 5.0% 4.3% 1.0% 0.7% 4.0% 38.5% 9.0%

180 7 19 13 60 15 12 2 2 9 178 30 415

43.4% 1.7% 4.6% 3.1% 14.5% 3.6% 2.9% 0.5% 0.5% 2.2% 42.9% 7.2%

118 6 11 15 25 13 7 1 0 9 80 32 245

48.2% 2.4% 4.5% 6.1% 10.2% 5.3% 2.9% 0.4% 0.0% 3.7% 32.7% 13.1%

239 6 24 34 73 10 10 3 0 10 199 43 511

46.8% 1.2% 4.7% 6.7% 14.3% 2.0% 2.0% 0.6% 0.0% 2.0% 38.9% 8.4%

99 5 16 15 35 6 4 1 0 6 103 13 232

42.7% 2.2% 6.9% 6.5% 15.1% 2.6% 1.7% 0.4% 0.0% 2.6% 44.4% 5.6%

98 3 10 19 31 8 10 1 1 3 113 26 254

38.6% 1.2% 3.9% 7.5% 12.2% 3.1% 3.9% 0.4% 0.4% 1.2% 44.5% 10.2%

183 11 14 15 48 14 16 3 1 6 130 13 346

52.9% 3.2% 4.0% 4.3% 13.9% 4.0% 4.6% 0.9% 0.3% 1.7% 37.6% 3.8%

191 13 18 16 54 16 18 1 1 7 152 28 409

46.7% 3.2% 4.4% 3.9% 13.2% 3.9% 4.4% 0.2% 0.2% 1.7% 37.2% 6.8%

144 4 18 19 38 7 10 1 0 5 142 29 341

42.2% 1.2% 5.3% 5.6% 11.1% 2.1% 2.9% 0.3% 0.0% 1.5% 41.6% 8.5%

127 8 15 20 34 12 8 0 1 4 153 44 343

37.0% 2.3% 4.4% 5.8% 9.9% 3.5% 2.3% 0.0% 0.3% 1.2% 44.6% 12.8%

41 2 7 5 12 1 0 1 0 2 34 14 93

44.1% 2.2% 7.5% 5.4% 12.9% 1.1% 0.0% 1.1% 0.0% 2.2% 36.6% 15.1%
無回答

全体

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区
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10．障害福祉サービス等の利用について  

問 30 現時点でまたは今後３年以内に利用を増やしたい、利用を始めたいと思う障害福祉サービスを以

下より選んでください。（あてはまる番号すべてに○） 

現時点でまたは今後３年以内に利用を増やしたい、利用を始めたいと思う障害福祉サービス

については、「利用したいものがない、利用対象ではない、わからない」が 55.4％と最も多く、

次いで、「居宅介護（ホームヘルプサービス）※１」が 10.1％、「短期入所（ショートステイ）※

６」が 9.1％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護
（

ホ
ー

ム
ヘ
ル
プ

サ
ー

ビ
ス
）

※
１

重
度
訪
問
介
護
※
２

同
行
援
護
※
３

行
動
援
護
※
４

重
度
障
害
者
等
包
括
支
援
※
５

短
期
入
所
（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

※
６

生
活
介
護
※
７

療
養
介
護
※
８

施
設
入
所
支
援
※
９

自
立
訓
練
（

機
能
訓
練
）

※

1
0

自
立
訓
練
（

生
活
訓
練
）

※

1
1

就
労
移
行
支
援
※
1
2

就
労
継
続
支
援
（

Ａ
型
）

※

1
3

就
労
継
続
支
援
（

Ｂ
型
）

※

1
4

就
労
定
着
支
援
※
1
5

就
労
選
択
支
援
※
1
6

354 64 108 164 50 319 188 67 136 221 127 141 123 146 83 121

10.1% 1.8% 3.1% 4.7% 1.4% 9.1% 5.4% 1.9% 3.9% 6.3% 3.6% 4.0% 3.5% 4.2% 2.4% 3.5%

32 3 36 7 3 16 13 5 7 9 11 2 1 2 2 3

17.8% 1.7% 20.0% 3.9% 1.7% 8.9% 7.2% 2.8% 3.9% 5.0% 6.1% 1.1% 0.6% 1.1% 1.1% 1.7%

21 1 26 4 3 11 10 4 4 6 9 2 1 2 2 2

20.8% 1.0% 25.7% 4.0% 3.0% 10.9% 9.9% 4.0% 4.0% 5.9% 8.9% 2.0% 1.0% 2.0% 2.0% 2.0%

3 1 3 3 0 2 2 1 1 2 2 0 0 0 0 1

7.1% 2.4% 7.1% 7.1% 0.0% 4.8% 4.8% 2.4% 2.4% 4.8% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4%

20 0 1 1 0 8 9 3 5 7 4 2 4 2 1 4

11.6% 0.0% 0.6% 0.6% 0.0% 4.6% 5.2% 1.7% 2.9% 4.0% 2.3% 1.2% 2.3% 1.2% 0.6% 2.3%

3 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 3 0 1 2

7.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 7.3% 0.0% 2.4% 4.9%

11 0 0 1 0 5 4 1 2 6 2 0 1 2 0 2

11.3% 0.0% 0.0% 1.0% 0.0% 5.2% 4.1% 1.0% 2.1% 6.2% 2.1% 0.0% 1.0% 2.1% 0.0% 2.1%

175 34 33 26 26 98 79 30 59 102 44 7 12 13 6 15

15.7% 3.1% 3.0% 2.3% 2.3% 8.8% 7.1% 2.7% 5.3% 9.2% 4.0% 0.6% 1.1% 1.2% 0.5% 1.3%

73 20 20 12 19 51 32 12 26 54 22 6 4 9 1 6

16.6% 4.5% 4.5% 2.7% 4.3% 11.6% 7.3% 2.7% 5.9% 12.3% 5.0% 1.4% 0.9% 2.0% 0.2% 1.4%

61 6 9 6 4 27 30 9 19 29 14 0 5 1 4 6

13.9% 1.4% 2.1% 1.4% 0.9% 6.2% 6.8% 2.1% 4.3% 6.6% 3.2% 0.0% 1.1% 0.2% 0.9% 1.4%

22 7 8 76 6 130 44 5 33 17 27 32 23 49 26 25

4.0% 1.3% 1.5% 13.9% 1.1% 23.8% 8.0% 0.9% 6.0% 3.1% 4.9% 5.9% 4.2% 9.0% 4.8% 4.6%

18 7 4 57 6 103 35 5 28 13 16 4 5 18 2 4

8.4% 3.3% 1.9% 26.5% 2.8% 47.9% 16.3% 2.3% 13.0% 6.0% 7.4% 1.9% 2.3% 8.4% 0.9% 1.9%

3 0 4 19 0 22 6 0 3 4 10 26 17 26 22 19

1.0% 0.0% 1.4% 6.4% 0.0% 7.4% 2.0% 0.0% 1.0% 1.4% 3.4% 8.8% 5.7% 8.8% 7.4% 6.4%

35 3 9 21 2 12 10 9 5 20 12 53 52 47 29 38

7.3% 0.6% 1.9% 4.4% 0.4% 2.5% 2.1% 1.9% 1.0% 4.2% 2.5% 11.0% 10.8% 9.8% 6.0% 7.9%

24 1 4 13 1 9 3 4 2 8 6 23 33 27 14 17

9.9% 0.4% 1.7% 5.4% 0.4% 3.7% 1.2% 1.7% 0.8% 3.3% 2.5% 9.5% 13.6% 11.2% 5.8% 7.0%

6 2 1 4 1 2 3 1 2 9 3 27 14 16 13 19

3.1% 1.0% 0.5% 2.1% 0.5% 1.0% 1.5% 0.5% 1.0% 4.6% 1.5% 13.9% 7.2% 8.2% 6.7% 9.8%

7 0 1 6 2 11 8 0 5 9 6 20 13 14 8 15

1.8% 0.0% 0.3% 1.6% 0.5% 2.9% 2.1% 0.0% 1.3% 2.4% 1.6% 5.3% 3.4% 3.7% 2.1% 3.9%

5 0 1 2 0 1 2 1 4 8 6 9 9 9 3 7

6.9% 0.0% 1.4% 2.8% 0.0% 1.4% 2.8% 1.4% 5.6% 11.1% 8.3% 12.5% 12.5% 12.5% 4.2% 9.7%

1 0 1 9 0 12 3 0 1 1 0 6 2 4 5 2

2.3% 0.0% 2.3% 20.5% 0.0% 27.3% 6.8% 0.0% 2.3% 2.3% 0.0% 13.6% 4.5% 9.1% 11.4% 4.5%

0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0

0.0% 0.0% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% 0.0% 0.0% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 2 4 0 4 1 0 0 5 0 4 2 1 1 3

8.3% 0.0% 8.3% 16.7% 0.0% 16.7% 4.2% 0.0% 0.0% 20.8% 0.0% 16.7% 8.3% 4.2% 4.2% 12.5%

55 17 15 11 11 25 19 14 16 43 17 3 4 4 1 8

14.1% 4.4% 3.8% 2.8% 2.8% 6.4% 4.9% 3.6% 4.1% 11.0% 4.4% 0.8% 1.0% 1.0% 0.3% 2.1%

0 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 2 1 1 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 2.6% 0.0% 5.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.1% 2.6% 2.6% 2.6% 2.6%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

17 2 7 67 4 94 31 6 23 20 19 58 39 55 37 32

2.7% 0.3% 1.1% 10.8% 0.6% 15.1% 5.0% 1.0% 3.7% 3.2% 3.1% 9.3% 6.3% 8.8% 5.9% 5.1%

7 1 4 59 4 90 27 4 22 11 14 24 19 33 18 13

1.9% 0.3% 1.1% 16.1% 1.1% 24.5% 7.4% 1.1% 6.0% 3.0% 3.8% 6.5% 5.2% 9.0% 4.9% 3.5%

10 1 3 8 0 4 4 2 1 9 5 34 20 22 19 19

3.9% 0.4% 1.2% 3.1% 0.0% 1.6% 1.6% 0.8% 0.4% 3.5% 2.0% 13.3% 7.8% 8.6% 7.5% 7.5%

15 3 6 9 5 22 11 3 9 20 8 6 5 7 3 9

13.4% 2.7% 5.4% 8.0% 4.5% 19.6% 9.8% 2.7% 8.0% 17.9% 7.1% 5.4% 4.5% 6.3% 2.7% 8.0%

35 13 9 10 9 20 21 12 13 14 11 1 3 4 1 2

23.6% 8.8% 6.1% 6.8% 6.1% 13.5% 14.2% 8.1% 8.8% 9.5% 7.4% 0.7% 2.0% 2.7% 0.7% 1.4%

1 1 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

9.1% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 36.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

8 2 4 26 3 33 12 4 9 6 2 6 8 11 5 10

8.0% 2.0% 4.0% 26.0% 3.0% 33.0% 12.0% 4.0% 9.0% 6.0% 2.0% 6.0% 8.0% 11.0% 5.0% 10.0%

5 1 1 5 1 2 3 2 4 8 7 7 5 6 2 5

7.5% 1.5% 1.5% 7.5% 1.5% 3.0% 4.5% 3.0% 6.0% 11.9% 10.4% 10.4% 7.5% 9.0% 3.0% 7.5%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

354 64 108 164 50 319 188 67 136 221 127 141 123 146 83 121

10.1% 1.8% 3.1% 4.7% 1.4% 9.1% 5.4% 1.9% 3.9% 6.3% 3.6% 4.0% 3.5% 4.2% 2.4% 3.5%

8 3 3 28 3 44 13 0 6 10 12 16 13 14 6 8

2.5% 0.9% 0.9% 8.8% 0.9% 13.8% 4.1% 0.0% 1.9% 3.1% 3.8% 5.0% 4.1% 4.4% 1.9% 2.5%

20 4 8 50 5 93 33 3 17 21 16 62 40 53 37 39

3.2% 0.6% 1.3% 8.1% 0.8% 15.0% 5.3% 0.5% 2.7% 3.4% 2.6% 10.0% 6.5% 8.6% 6.0% 6.3%

74 17 30 51 15 56 44 20 29 47 29 49 57 65 36 60

7.1% 1.6% 2.9% 4.9% 1.4% 5.4% 4.2% 1.9% 2.8% 4.5% 2.8% 4.7% 5.5% 6.2% 3.5% 5.8%

241 39 64 32 27 121 92 40 75 135 67 7 6 9 1 10

17.0% 2.8% 4.5% 2.3% 1.9% 8.5% 6.5% 2.8% 5.3% 9.5% 4.7% 0.5% 0.4% 0.6% 0.1% 0.7%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

354 64 108 164 50 319 188 67 136 221 127 141 123 146 83 121

10.1% 1.8% 3.1% 4.7% 1.4% 9.1% 5.4% 1.9% 3.9% 6.3% 3.6% 4.0% 3.5% 4.2% 2.4% 3.5%

162 27 59 94 26 179 104 32 64 100 60 61 51 64 38 52

9.3% 1.6% 3.4% 5.4% 1.5% 10.3% 6.0% 1.8% 3.7% 5.8% 3.5% 3.5% 2.9% 3.7% 2.2% 3.0%

180 35 44 68 23 136 77 30 65 112 64 71 65 76 41 63

10.9% 2.1% 2.7% 4.1% 1.4% 8.2% 4.7% 1.8% 3.9% 6.8% 3.9% 4.3% 3.9% 4.6% 2.5% 3.8%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

共
同
生
活
援
助
（

グ
ル
ー

プ

ホ
ー

ム
）

※
1
7

自
立
生
活
援
助
※
1
8

計
画
相
談
支
援
※
1
9

地
域
移
行
支
援
※
2
0

地
域
定
着
支
援
※
2
1

児
童
発
達
支
援
※
2
2

放
課
後
等
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
※

2
3

居
宅
訪
問
型
児
童
発
達
支
援
※

2
4

保
育
所
等
訪
問
支
援
※
2
5

福
祉
型
障
害
児
入
所
施
設
※

2
6

医
療
型
障
害
児
入
所
施
設
※

2
7

障
害
児
相
談
支
援
※
2
8

利
用
し
た
い
も
の
が
な
い
、

利

用
対
象
で
は
な
い
、

わ
か
ら
な

い 無
回
答

回
答
者
数

158 148 105 36 66 67 171 9 25 7 12 54 1,933 277 3,488

4.5% 4.2% 3.0% 1.0% 1.9% 1.9% 4.9% 0.3% 0.7% 0.2% 0.3% 1.5% 55.4% 7.9%

5 7 5 1 5 1 2 0 0 0 1 1 100 17 180

2.8% 3.9% 2.8% 0.6% 2.8% 0.6% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.6% 0.6% 55.6% 9.4%

1 4 4 0 3 1 1 0 0 0 1 1 51 7 101

1.0% 4.0% 4.0% 0.0% 3.0% 1.0% 1.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.0% 1.0% 50.5% 6.9%

1 2 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 33 3 42

2.4% 4.8% 2.4% 2.4% 2.4% 0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 78.6% 7.1%

1 4 1 1 2 1 3 0 1 0 0 0 107 25 173

0.6% 2.3% 0.6% 0.6% 1.2% 0.6% 1.7% 0.0% 0.6% 0.0% 0.0% 0.0% 61.8% 14.5%

0 2 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 28 6 41

0.0% 4.9% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 68.3% 14.6%

1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 60 15 97

1.0% 1.0% 1.0% 1.0% 0.0% 1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 0.0% 0.0% 0.0% 61.9% 15.5%

23 46 23 8 19 3 13 2 6 1 4 5 650 116 1,113

2.1% 4.1% 2.1% 0.7% 1.7% 0.3% 1.2% 0.2% 0.5% 0.1% 0.4% 0.4% 58.4% 10.4%

12 22 11 2 10 2 8 1 4 1 2 3 243 46 440

2.7% 5.0% 2.5% 0.5% 2.3% 0.5% 1.8% 0.2% 0.9% 0.2% 0.5% 0.7% 55.2% 10.5%

7 18 7 4 7 1 5 0 2 0 1 2 283 31 439

1.6% 4.1% 1.6% 0.9% 1.6% 0.2% 1.1% 0.0% 0.5% 0.0% 0.2% 0.5% 64.5% 7.1%

69 32 31 6 11 38 105 4 11 5 4 31 161 32 547

12.6% 5.9% 5.7% 1.1% 2.0% 6.9% 19.2% 0.7% 2.0% 0.9% 0.7% 5.7% 29.4% 5.9%

42 7 17 6 5 11 33 2 3 3 3 10 31 10 215

19.5% 3.3% 7.9% 2.8% 2.3% 5.1% 15.3% 0.9% 1.4% 1.4% 1.4% 4.7% 14.4% 4.7%

24 23 13 0 6 25 69 2 8 2 1 19 115 18 296

8.1% 7.8% 4.4% 0.0% 2.0% 8.4% 23.3% 0.7% 2.7% 0.7% 0.3% 6.4% 38.9% 6.1%

18 20 14 7 10 3 6 0 1 1 0 4 267 35 481

3.7% 4.2% 2.9% 1.5% 2.1% 0.6% 1.2% 0.0% 0.2% 0.2% 0.0% 0.8% 55.5% 7.3%

14 11 8 3 3 2 1 0 0 1 0 2 123 23 242

5.8% 4.5% 3.3% 1.2% 1.2% 0.8% 0.4% 0.0% 0.0% 0.4% 0.0% 0.8% 50.8% 9.5%

1 4 3 2 4 1 5 0 1 0 0 2 119 8 194

0.5% 2.1% 1.5% 1.0% 2.1% 0.5% 2.6% 0.0% 0.5% 0.0% 0.0% 1.0% 61.3% 4.1%

8 12 3 1 3 3 4 0 0 0 1 1 298 9 380

2.1% 3.2% 0.8% 0.3% 0.8% 0.8% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.3% 78.4% 2.4%

15 9 9 6 4 0 0 0 0 0 0 0 32 9 72

20.8% 12.5% 12.5% 8.3% 5.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 44.4% 12.5%

10 5 5 3 2 3 5 1 1 0 0 3 15 1 44

22.7% 11.4% 11.4% 6.8% 4.5% 6.8% 11.4% 2.3% 2.3% 0.0% 0.0% 6.8% 34.1% 2.3%

0 1 1 1 1 8 28 1 3 0 0 6 14 2 45

0.0% 2.2% 2.2% 2.2% 2.2% 17.8% 62.2% 2.2% 6.7% 0.0% 0.0% 13.3% 31.1% 4.4%

3 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 8 2 24

12.5% 4.2% 4.2% 0.0% 0.0% 0.0% 4.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 8.3%

6 11 11 2 9 0 0 0 0 0 0 0 256 29 390

1.5% 2.8% 2.8% 0.5% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 65.6% 7.4%

0 0 1 0 0 7 4 1 2 0 2 3 25 0 39

0.0% 0.0% 2.6% 0.0% 0.0% 17.9% 10.3% 2.6% 5.1% 0.0% 5.1% 7.7% 64.1% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

55 31 32 10 18 44 122 5 16 2 1 30 233 23 622

8.8% 5.0% 5.1% 1.6% 2.9% 7.1% 19.6% 0.8% 2.6% 0.3% 0.2% 4.8% 37.5% 3.7%

48 25 22 4 12 29 86 3 10 2 1 23 98 13 367

13.1% 6.8% 6.0% 1.1% 3.3% 7.9% 23.4% 0.8% 2.7% 0.5% 0.3% 6.3% 26.7% 3.5%

7 6 10 6 6 15 36 2 6 0 0 7 135 10 255

2.7% 2.4% 3.9% 2.4% 2.4% 5.9% 14.1% 0.8% 2.4% 0.0% 0.0% 2.7% 52.9% 3.9%

7 6 3 1 3 1 2 0 0 0 1 1 46 11 112

6.3% 5.4% 2.7% 0.9% 2.7% 0.9% 1.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.9% 0.9% 41.1% 9.8%

8 11 7 2 3 5 5 2 1 0 3 2 58 12 148

5.4% 7.4% 4.7% 1.4% 2.0% 3.4% 3.4% 1.4% 0.7% 0.0% 2.0% 1.4% 39.2% 8.1%

0 0 1 0 0 5 4 2 0 0 1 2 3 1 11

0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 45.5% 36.4% 18.2% 0.0% 0.0% 9.1% 18.2% 27.3% 9.1%

11 5 8 3 3 0 5 0 0 1 3 2 26 4 100

11.0% 5.0% 8.0% 3.0% 3.0% 0.0% 5.0% 0.0% 0.0% 1.0% 3.0% 2.0% 26.0% 4.0%

13 8 7 6 2 0 0 0 0 1 1 0 28 7 67

19.4% 11.9% 10.4% 9.0% 3.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.5% 1.5% 0.0% 41.8% 10.4%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

158 148 105 36 66 67 171 9 25 7 12 54 1,933 277 3,488

4.5% 4.2% 3.0% 1.0% 1.9% 1.9% 4.9% 0.3% 0.7% 0.2% 0.3% 1.5% 55.4% 7.9%

7 7 15 1 3 57 149 7 22 3 3 39 94 10 318

2.2% 2.2% 4.7% 0.3% 0.9% 17.9% 46.9% 2.2% 6.9% 0.9% 0.9% 12.3% 29.6% 3.1%

56 28 25 10 13 5 8 0 1 0 2 4 317 24 619

9.0% 4.5% 4.0% 1.6% 2.1% 0.8% 1.3% 0.0% 0.2% 0.0% 0.3% 0.6% 51.2% 3.9%

54 50 30 13 18 4 6 1 1 3 3 7 674 62 1,041

5.2% 4.8% 2.9% 1.2% 1.7% 0.4% 0.6% 0.1% 0.1% 0.3% 0.3% 0.7% 64.7% 6.0%

35 60 29 11 29 0 6 0 1 1 4 3 810 165 1,418

2.5% 4.2% 2.0% 0.8% 2.0% 0.0% 0.4% 0.0% 0.1% 0.1% 0.3% 0.2% 57.1% 11.6%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

158 148 105 36 66 67 171 9 25 7 12 54 1,933 277 3,488

4.5% 4.2% 3.0% 1.0% 1.9% 1.9% 4.9% 0.3% 0.7% 0.2% 0.3% 1.5% 55.4% 7.9%

94 78 57 20 34 43 108 6 13 4 6 33 953 126 1,736

5.4% 4.5% 3.3% 1.2% 2.0% 2.5% 6.2% 0.3% 0.7% 0.2% 0.3% 1.9% 54.9% 7.3%

60 67 43 15 29 23 62 2 12 3 6 20 932 140 1,654

3.6% 4.1% 2.6% 0.9% 1.8% 1.4% 3.7% 0.1% 0.7% 0.2% 0.4% 1.2% 56.3% 8.5%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■クロス表  問４ 居住区 × 問 30 今後３年以内に利用を増やしたい、利用を始めたいと思

う障害福祉サービス 

 

 

 

 

  

（上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護
（

ホ
ー

ム
ヘ
ル
プ
サ
ー

ビ

ス
）

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

重
度
障
害
者
等
包

括
支
援

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

生
活
介
護

療
養
介
護

施
設
入
所
支
援

自
立
訓
練
（

機
能

訓
練
）

自
立
訓
練
（

生
活

訓
練
）

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

（

Ａ
型
）

就
労
継
続
支
援

（

Ｂ
型
）

就
労
定
着
支
援

就
労
選
択
支
援

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

354 64 108 164 50 319 188 67 136 221 127 141 123 146 83 121 158

10.1% 1.8% 3.1% 4.7% 1.4% 9.1% 5.4% 1.9% 3.9% 6.3% 3.6% 4.0% 3.5% 4.2% 2.4% 3.5% 4.5%

26 5 7 14 2 22 15 3 10 23 16 15 14 8 7 9 17

8.7% 1.7% 2.3% 4.7% 0.7% 7.4% 5.0% 1.0% 3.3% 7.7% 5.4% 5.0% 4.7% 2.7% 2.3% 3.0% 5.7%

26 4 16 22 1 33 14 7 7 16 12 13 14 21 11 14 13

6.3% 1.0% 3.9% 5.3% 0.2% 8.0% 3.4% 1.7% 1.7% 3.9% 2.9% 3.1% 3.4% 5.1% 2.7% 3.4% 3.1%

23 4 5 9 3 27 16 4 11 17 14 12 11 15 3 6 13

9.4% 1.6% 2.0% 3.7% 1.2% 11.0% 6.5% 1.6% 4.5% 6.9% 5.7% 4.9% 4.5% 6.1% 1.2% 2.4% 5.3%

58 12 14 18 12 49 30 7 28 32 21 23 12 18 10 16 20

11.4% 2.3% 2.7% 3.5% 2.3% 9.6% 5.9% 1.4% 5.5% 6.3% 4.1% 4.5% 2.3% 3.5% 2.0% 3.1% 3.9%

23 5 5 16 5 28 12 7 10 19 11 9 8 7 3 9 13

9.9% 2.2% 2.2% 6.9% 2.2% 12.1% 5.2% 3.0% 4.3% 8.2% 4.7% 3.9% 3.4% 3.0% 1.3% 3.9% 5.6%

29 5 6 15 3 22 16 8 7 18 11 10 9 11 10 9 13

11.4% 2.0% 2.4% 5.9% 1.2% 8.7% 6.3% 3.1% 2.8% 7.1% 4.3% 3.9% 3.5% 4.3% 3.9% 3.5% 5.1%

42 8 17 18 5 26 22 4 9 19 6 13 12 16 6 11 15

12.1% 2.3% 4.9% 5.2% 1.4% 7.5% 6.4% 1.2% 2.6% 5.5% 1.7% 3.8% 3.5% 4.6% 1.7% 3.2% 4.3%

42 8 13 19 8 43 20 6 14 30 13 16 11 19 15 12 23

10.3% 2.0% 3.2% 4.6% 2.0% 10.5% 4.9% 1.5% 3.4% 7.3% 3.2% 3.9% 2.7% 4.6% 3.7% 2.9% 5.6%

32 2 9 19 4 29 17 6 18 22 8 11 10 12 7 15 13

9.4% 0.6% 2.6% 5.6% 1.2% 8.5% 5.0% 1.8% 5.3% 6.5% 2.3% 3.2% 2.9% 3.5% 2.1% 4.4% 3.8%

43 9 12 11 6 35 19 10 15 18 12 12 16 15 7 16 14

12.5% 2.6% 3.5% 3.2% 1.7% 10.2% 5.5% 2.9% 4.4% 5.2% 3.5% 3.5% 4.7% 4.4% 2.0% 4.7% 4.1%

10 2 4 3 1 5 7 5 7 7 3 7 6 4 4 4 4

10.8% 2.2% 4.3% 3.2% 1.1% 5.4% 7.5% 5.4% 7.5% 7.5% 3.2% 7.5% 6.5% 4.3% 4.3% 4.3% 4.3%

（上段：度数、下段：割合）

自
立
生
活
援
助

計
画
相
談
支
援

地
域
移
行
支
援

地
域
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

障
害
児
相
談
支
援

利
用
し
た
い
も
の

が
な
い
、

利
用
対

象
で
は
な
い
、

わ

か
ら
な
い

無
回
答

回
答
者
数

148 105 36 66 67 171 9 25 7 12 54 1,933 277 3,488

4.2% 3.0% 1.0% 1.9% 1.9% 4.9% 0.3% 0.7% 0.2% 0.3% 1.5% 55.4% 7.9%

14 8 5 9 10 11 0 3 1 2 4 160 25 299

4.7% 2.7% 1.7% 3.0% 3.3% 3.7% 0.0% 1.0% 0.3% 0.7% 1.3% 53.5% 8.4%

16 11 4 9 7 25 1 3 2 2 5 261 23 415

3.9% 2.7% 1.0% 2.2% 1.7% 6.0% 0.2% 0.7% 0.5% 0.5% 1.2% 62.9% 5.5%

6 6 0 0 1 8 1 2 0 1 4 135 21 245

2.4% 2.4% 0.0% 0.0% 0.4% 3.3% 0.4% 0.8% 0.0% 0.4% 1.6% 55.1% 8.6%

24 21 3 6 7 30 2 4 2 2 12 276 45 511

4.7% 4.1% 0.6% 1.2% 1.4% 5.9% 0.4% 0.8% 0.4% 0.4% 2.3% 54.0% 8.8%

10 5 2 6 5 8 0 1 0 0 2 132 15 232

4.3% 2.2% 0.9% 2.6% 2.2% 3.4% 0.0% 0.4% 0.0% 0.0% 0.9% 56.9% 6.5%

12 10 4 5 5 15 0 3 0 0 2 142 18 254

4.7% 3.9% 1.6% 2.0% 2.0% 5.9% 0.0% 1.2% 0.0% 0.0% 0.8% 55.9% 7.1%

16 11 5 7 9 19 1 3 0 0 9 196 18 346

4.6% 3.2% 1.4% 2.0% 2.6% 5.5% 0.3% 0.9% 0.0% 0.0% 2.6% 56.6% 5.2%

19 12 5 6 9 25 0 3 1 1 6 218 38 409

4.6% 2.9% 1.2% 1.5% 2.2% 6.1% 0.0% 0.7% 0.2% 0.2% 1.5% 53.3% 9.3%

11 7 4 6 10 18 1 2 0 0 3 181 27 341

3.2% 2.1% 1.2% 1.8% 2.9% 5.3% 0.3% 0.6% 0.0% 0.0% 0.9% 53.1% 7.9%

18 8 3 9 3 11 2 1 1 4 5 191 31 343

5.2% 2.3% 0.9% 2.6% 0.9% 3.2% 0.6% 0.3% 0.3% 1.2% 1.5% 55.7% 9.0%

2 6 1 3 1 1 1 0 0 0 2 41 16 93

2.2% 6.5% 1.1% 3.2% 1.1% 1.1% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% 44.1% 17.2%

緑区

岩槻区

無回答

全体

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

全体

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

無回答
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■クロス表  問４ 居住区（知的障害手帳所持者等級Ⓐ・A対象のみ） × 問 30 今後３年以内

に利用を増やしたい、利用を始めたいと思う障害福祉サービス 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護
（

ホ
ー

ム
ヘ
ル
プ
サ
ー

ビ

ス
）

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

重
度
障
害
者
等
包

括
支
援

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

生
活
介
護

療
養
介
護

施
設
入
所
支
援

自
立
訓
練
（

機
能

訓
練
）

自
立
訓
練
（

生
活

訓
練
）

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

（

Ａ
型
）

就
労
継
続
支
援

（

Ｂ
型
）

就
労
定
着
支
援

就
労
選
択
支
援

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

29 11 7 70 9 131 45 8 35 21 19 5 5 20 2 4 53

10.6% 4.0% 2.6% 25.5% 3.3% 47.8% 16.4% 2.9% 12.8% 7.7% 6.9% 1.8% 1.8% 7.3% 0.7% 1.5% 19.3%

5 2 0 5 1 9 2 1 4 3 3 1 1 0 1 1 6

18.5% 7.4% 0.0% 18.5% 3.7% 33.3% 7.4% 3.7% 14.8% 11.1% 11.1% 3.7% 3.7% 0.0% 3.7% 3.7% 22.2%

2 1 4 7 0 17 1 0 2 3 3 0 0 2 0 0 3

6.3% 3.1% 12.5% 21.9% 0.0% 53.1% 3.1% 0.0% 6.3% 9.4% 9.4% 0.0% 0.0% 6.3% 0.0% 0.0% 9.4%

1 1 0 5 1 9 7 0 3 2 3 0 1 3 0 1 5

4.0% 4.0% 0.0% 20.0% 4.0% 36.0% 28.0% 0.0% 12.0% 8.0% 12.0% 0.0% 4.0% 12.0% 0.0% 4.0% 20.0%

9 5 1 9 3 20 6 1 9 5 4 2 1 3 1 1 9

20.9% 11.6% 2.3% 20.9% 7.0% 46.5% 14.0% 2.3% 20.9% 11.6% 9.3% 4.7% 2.3% 7.0% 2.3% 2.3% 20.9%

1 0 0 7 0 14 3 2 3 2 0 0 0 4 0 0 7

4.3% 0.0% 0.0% 30.4% 0.0% 60.9% 13.0% 8.7% 13.0% 8.7% 0.0% 0.0% 0.0% 17.4% 0.0% 0.0% 30.4%

2 1 0 5 0 9 4 1 0 0 0 1 1 3 0 0 4

11.8% 5.9% 0.0% 29.4% 0.0% 52.9% 23.5% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 5.9% 17.6% 0.0% 0.0% 23.5%

2 1 0 8 0 13 7 0 2 3 0 0 1 3 0 0 6

9.1% 4.5% 0.0% 36.4% 0.0% 59.1% 31.8% 0.0% 9.1% 13.6% 0.0% 0.0% 4.5% 13.6% 0.0% 0.0% 27.3%

3 0 2 9 1 15 5 0 2 0 1 0 0 1 0 0 8

12.0% 0.0% 8.0% 36.0% 4.0% 60.0% 20.0% 0.0% 8.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0% 32.0%

1 0 0 10 2 13 5 0 6 1 3 1 0 1 0 1 3

3.4% 0.0% 0.0% 34.5% 6.9% 44.8% 17.2% 0.0% 20.7% 3.4% 10.3% 3.4% 0.0% 3.4% 0.0% 3.4% 10.3%

3 0 0 4 1 12 5 3 4 2 2 0 0 0 0 0 2

10.3% 0.0% 0.0% 13.8% 3.4% 41.4% 17.2% 10.3% 13.8% 6.9% 6.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.9%

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

（上段：度数、下段：割合）

自
立
生
活
援
助

計
画
相
談
支
援

地
域
移
行
支
援

地
域
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

障
害
児
相
談
支
援

利
用
し
た
い
も
の

が
な
い
、

利
用
対

象
で
は
な
い
、

わ

か
ら
な
い

無
回
答

回
答
者
数

10 22 7 5 12 38 3 3 3 5 13 43 14 274

3.6% 8.0% 2.6% 1.8% 4.4% 13.9% 1.1% 1.1% 1.1% 1.8% 4.7% 15.7% 5.1%

1 3 2 2 2 4 0 1 0 1 1 3 1 27

3.7% 11.1% 7.4% 7.4% 7.4% 14.8% 0.0% 3.7% 0.0% 3.7% 3.7% 11.1% 3.7%

0 2 0 0 1 7 0 1 2 2 3 4 1 32

0.0% 6.3% 0.0% 0.0% 3.1% 21.9% 0.0% 3.1% 6.3% 6.3% 9.4% 12.5% 3.1%

1 3 0 0 0 1 0 0 0 0 2 5 3 25

4.0% 12.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.0% 20.0% 12.0%

1 4 2 2 2 8 1 0 1 1 3 6 6 43

2.3% 9.3% 4.7% 4.7% 4.7% 18.6% 2.3% 0.0% 2.3% 2.3% 7.0% 14.0% 14.0%

0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 0 23

0.0% 4.3% 0.0% 0.0% 4.3% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.7% 0.0%

1 4 0 1 0 1 0 0 0 0 0 4 1 17

5.9% 23.5% 0.0% 5.9% 0.0% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 23.5% 5.9%

0 3 1 0 1 6 0 0 0 0 1 3 0 22

0.0% 13.6% 4.5% 0.0% 4.5% 27.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.5% 13.6% 0.0%

2 1 2 0 1 3 0 0 0 0 0 3 0 25

8.0% 4.0% 8.0% 0.0% 4.0% 12.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.0% 0.0%

2 0 0 0 3 5 1 1 0 0 1 5 1 29

6.9% 0.0% 0.0% 0.0% 10.3% 17.2% 3.4% 3.4% 0.0% 0.0% 3.4% 17.2% 3.4%

2 1 0 0 1 2 1 0 0 1 2 7 1 29

6.9% 3.4% 0.0% 0.0% 3.4% 6.9% 3.4% 0.0% 0.0% 3.4% 6.9% 24.1% 3.4%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0%

緑区

岩槻区

無回答

全体

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

全体

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

無回答
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11．障害福祉に関する情報について  

問 31 障害福祉に関する情報は、どこから得ますか。（あてはまる番号すべてに○） 

障害福祉に関する情報の入手先については、「市報さいたま」が 32.6％と最も多く、次いで、

「インターネット（ホームページやＳＮＳなど）」が 29.9％、「区役所支援課・保健センター・

保健所・児童相談所など」が 24.8％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

市
報
さ
い
た
ま

さ
い
た
ま
市
の
障
害
福
祉
ガ
イ

ド
ブ
ッ

ク

イ
ン
タ
ー

ネ
ッ

ト
（

ホ
ー

ム

ペ
ー

ジ
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
）

新
聞
・
雑
誌
・
テ
レ
ビ
・
ラ
ジ

オ 家
族
や
親
戚
、

友
人

区
役
所
支
援
課
・
保
健
セ
ン

タ
ー

・
保
健
所
・
児
童
相
談
所

な
ど

障
害
福
祉
サ
ー

ビ
ス
事
業
所
の

施
設
職
員

障
害
者
生
活
支
援
セ
ン
タ
ー

な

ど
相
談
支
援
事
業
所

保
育
園
・
幼
稚
園
・
学
校
の
先

生 病
院
な
ど
の
医
療
機
関

障
害
者
団
体
・
患
者
会
（

団
体

の
機
関
紙
な
ど
を
含
む
）

そ
の
他

福
祉
に
関
す
る
情
報
を
得
た
こ

と
が
な
い

福
祉
に
関
す
る
情
報
を
必
要
と

し
て
い
な
い

無
回
答

回
答
者
数

1,138 634 1,043 381 681 864 366 315 104 667 127 86 310 225 248 3,488

32.6% 18.2% 29.9% 10.9% 19.5% 24.8% 10.5% 9.0% 3.0% 19.1% 3.6% 2.5% 8.9% 6.5% 7.1%

62 37 41 26 41 42 9 12 1 20 8 6 22 9 12 180

34.4% 20.6% 22.8% 14.4% 22.8% 23.3% 5.0% 6.7% 0.6% 11.1% 4.4% 3.3% 12.2% 5.0% 6.7%

27 24 25 13 31 31 7 8 1 11 8 6 12 3 6 101

26.7% 23.8% 24.8% 12.9% 30.7% 30.7% 6.9% 7.9% 1.0% 10.9% 7.9% 5.9% 11.9% 3.0% 5.9%

21 9 14 6 7 6 2 2 0 8 0 0 2 4 2 42

50.0% 21.4% 33.3% 14.3% 16.7% 14.3% 4.8% 4.8% 0.0% 19.0% 0.0% 0.0% 4.8% 9.5% 4.8%

76 30 39 29 41 26 9 3 1 23 14 3 17 9 17 173

43.9% 17.3% 22.5% 16.8% 23.7% 15.0% 5.2% 1.7% 0.6% 13.3% 8.1% 1.7% 9.8% 5.2% 9.8%

17 14 16 7 11 8 3 2 1 3 10 1 4 1 3 41

41.5% 34.1% 39.0% 17.1% 26.8% 19.5% 7.3% 4.9% 2.4% 7.3% 24.4% 2.4% 9.8% 2.4% 7.3%

46 9 17 16 24 13 4 1 0 16 2 1 10 6 8 97

47.4% 9.3% 17.5% 16.5% 24.7% 13.4% 4.1% 1.0% 0.0% 16.5% 2.1% 1.0% 10.3% 6.2% 8.2%

436 246 266 158 179 241 92 78 7 188 23 42 95 61 113 1,113

39.2% 22.1% 23.9% 14.2% 16.1% 21.7% 8.3% 7.0% 0.6% 16.9% 2.1% 3.8% 8.5% 5.5% 10.2%

152 100 123 71 85 105 54 43 4 80 8 18 25 23 29 440

34.5% 22.7% 28.0% 16.1% 19.3% 23.9% 12.3% 9.8% 0.9% 18.2% 1.8% 4.1% 5.7% 5.2% 6.6%

196 103 116 54 64 84 24 26 3 74 12 11 46 30 43 439

44.6% 23.5% 26.4% 12.3% 14.6% 19.1% 5.5% 5.9% 0.7% 16.9% 2.7% 2.5% 10.5% 6.8% 9.8%

136 147 169 32 150 173 141 123 64 44 29 7 31 16 27 547

24.9% 26.9% 30.9% 5.9% 27.4% 31.6% 25.8% 22.5% 11.7% 8.0% 5.3% 1.3% 5.7% 2.9% 4.9%

60 85 63 15 61 83 76 68 23 17 19 3 1 1 13 215

27.9% 39.5% 29.3% 7.0% 28.4% 38.6% 35.3% 31.6% 10.7% 7.9% 8.8% 1.4% 0.5% 0.5% 6.0%

68 58 97 13 77 77 55 50 37 23 9 3 26 14 13 296

23.0% 19.6% 32.8% 4.4% 26.0% 26.0% 18.6% 16.9% 12.5% 7.8% 3.0% 1.0% 8.8% 4.7% 4.4%

123 90 191 34 97 142 53 48 1 144 9 11 37 13 22 481

25.6% 18.7% 39.7% 7.1% 20.2% 29.5% 11.0% 10.0% 0.2% 29.9% 1.9% 2.3% 7.7% 2.7% 4.6%

67 48 93 23 59 79 33 26 0 70 5 6 13 1 10 242

27.7% 19.8% 38.4% 9.5% 24.4% 32.6% 13.6% 10.7% 0.0% 28.9% 2.1% 2.5% 5.4% 0.4% 4.1%

43 35 85 9 28 54 17 17 1 60 4 3 19 8 8 194

22.2% 18.0% 43.8% 4.6% 14.4% 27.8% 8.8% 8.8% 0.5% 30.9% 2.1% 1.5% 9.8% 4.1% 4.1%

96 18 147 34 63 88 10 11 7 114 5 5 46 44 9 380

25.3% 4.7% 38.7% 8.9% 16.6% 23.2% 2.6% 2.9% 1.8% 30.0% 1.3% 1.3% 12.1% 11.6% 2.4%

17 6 11 11 11 9 3 5 0 31 1 2 8 7 9 72

23.6% 8.3% 15.3% 15.3% 15.3% 12.5% 4.2% 6.9% 0.0% 43.1% 1.4% 2.8% 11.1% 9.7% 12.5%

12 4 20 4 18 11 7 10 4 5 19 1 1 0 0 44

27.3% 9.1% 45.5% 9.1% 40.9% 25.0% 15.9% 22.7% 9.1% 11.4% 43.2% 2.3% 2.3% 0.0% 0.0%

10 3 21 0 11 13 5 4 11 6 0 3 4 1 2 45

22.2% 6.7% 46.7% 0.0% 24.4% 28.9% 11.1% 8.9% 24.4% 13.3% 0.0% 6.7% 8.9% 2.2% 4.4%

12 4 7 3 6 9 8 7 0 1 7 1 0 0 2 24

50.0% 16.7% 29.2% 12.5% 25.0% 37.5% 33.3% 29.2% 0.0% 4.2% 29.2% 4.2% 0.0% 0.0% 8.3%

151 47 121 49 59 103 25 13 2 81 12 5 47 54 35 390

38.7% 12.1% 31.0% 12.6% 15.1% 26.4% 6.4% 3.3% 0.5% 20.8% 3.1% 1.3% 12.1% 13.8% 9.0%

7 2 10 1 5 7 4 1 6 10 0 0 2 11 0 39

17.9% 5.1% 25.6% 2.6% 12.8% 17.9% 10.3% 2.6% 15.4% 25.6% 0.0% 0.0% 5.1% 28.2% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

149 139 264 34 177 193 115 110 69 98 35 14 38 15 18 622

24.0% 22.3% 42.4% 5.5% 28.5% 31.0% 18.5% 17.7% 11.1% 15.8% 5.6% 2.3% 6.1% 2.4% 2.9%

97 101 127 19 108 113 91 85 50 28 22 4 19 9 12 367

26.4% 27.5% 34.6% 5.2% 29.4% 30.8% 24.8% 23.2% 13.6% 7.6% 6.0% 1.1% 5.2% 2.5% 3.3%

52 38 137 15 69 80 24 25 19 70 13 10 19 6 6 255

20.4% 14.9% 53.7% 5.9% 27.1% 31.4% 9.4% 9.8% 7.5% 27.5% 5.1% 3.9% 7.5% 2.4% 2.4%

38 25 31 18 33 30 18 14 1 20 10 4 10 3 9 112

33.9% 22.3% 27.7% 16.1% 29.5% 26.8% 16.1% 12.5% 0.9% 17.9% 8.9% 3.6% 8.9% 2.7% 8.0%

36 29 33 15 34 42 26 24 1 41 5 2 11 5 16 148

24.3% 19.6% 22.3% 10.1% 23.0% 28.4% 17.6% 16.2% 0.7% 27.7% 3.4% 1.4% 7.4% 3.4% 10.8%

1 3 6 0 3 6 4 4 1 5 1 0 0 0 0 11

9.1% 27.3% 54.5% 0.0% 27.3% 54.5% 36.4% 36.4% 9.1% 45.5% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

26 30 36 14 29 30 32 27 3 20 6 1 5 0 3 100

26.0% 30.0% 36.0% 14.0% 29.0% 30.0% 32.0% 27.0% 3.0% 20.0% 6.0% 1.0% 5.0% 0.0% 3.0%

13 5 7 8 9 9 3 7 0 27 2 0 5 6 11 67

19.4% 7.5% 10.4% 11.9% 13.4% 13.4% 4.5% 10.4% 0.0% 40.3% 3.0% 0.0% 7.5% 9.0% 16.4%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,138 634 1,043 381 681 864 366 315 104 667 127 86 310 225 248 3,488

32.6% 18.2% 29.9% 10.9% 19.5% 24.8% 10.5% 9.0% 3.0% 19.1% 3.6% 2.5% 8.9% 6.5% 7.1%

81 68 152 13 88 91 53 43 82 57 22 7 20 12 5 318

25.5% 21.4% 47.8% 4.1% 27.7% 28.6% 16.7% 13.5% 25.8% 17.9% 6.9% 2.2% 6.3% 3.8% 1.6%

108 117 254 32 160 149 95 91 6 109 22 9 38 38 19 619

17.4% 18.9% 41.0% 5.2% 25.8% 24.1% 15.3% 14.7% 1.0% 17.6% 3.6% 1.5% 6.1% 6.1% 3.1%

332 208 389 106 176 278 111 101 11 235 47 26 93 64 49 1,041

31.9% 20.0% 37.4% 10.2% 16.9% 26.7% 10.7% 9.7% 1.1% 22.6% 4.5% 2.5% 8.9% 6.1% 4.7%

590 231 233 219 239 326 100 74 3 248 34 41 146 108 158 1,418

41.6% 16.3% 16.4% 15.4% 16.9% 23.0% 7.1% 5.2% 0.2% 17.5% 2.4% 2.9% 10.3% 7.6% 11.1%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,138 634 1,043 381 681 864 366 315 104 667 127 86 310 225 248 3,488

32.6% 18.2% 29.9% 10.9% 19.5% 24.8% 10.5% 9.0% 3.0% 19.1% 3.6% 2.5% 8.9% 6.5% 7.1%

544 347 551 192 343 469 209 178 72 336 77 40 129 110 117 1,736

31.3% 20.0% 31.7% 11.1% 19.8% 27.0% 12.0% 10.3% 4.1% 19.4% 4.4% 2.3% 7.4% 6.3% 6.7%

563 277 471 178 317 374 152 131 30 307 44 43 167 112 118 1,654

34.0% 16.7% 28.5% 10.8% 19.2% 22.6% 9.2% 7.9% 1.8% 18.6% 2.7% 2.6% 10.1% 6.8% 7.1%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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12．障害者への理解について  

問 32 あなたは普段生活をしていて、障害のある方に対する差別や偏見を感じたことがありますか。

（１つに○） 

普段生活をしていて、障害のある方に対する差別や偏見を感じたことがあるかについては、

「よく感じる(7.7％)」、「時々感じる(28.6％)」を合わせた『感じる（計）』が 36.3％に対し、

「あまり感じない(25.5％)」、「感じない(19.7％)」を合わせた『感じない（計）』が 45.2％と

なっています。また、「わからない」が 13.6％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

よ
く
感
じ
る

時
々
感
じ
る

あ
ま
り
感
じ
な
い

感
じ
な
い

わ
か
ら
な
い

無
回
答

合
計

267 997 888 686 473 177 3,488

7.7% 28.6% 25.5% 19.7% 13.6% 5.1% 100.0%

10 38 50 43 27 12 180

5.6% 21.1% 27.8% 23.9% 15.0% 6.7% 100.0%

6 28 29 19 16 3 101

5.9% 27.7% 28.7% 18.8% 15.8% 3.0% 100.0%

4 6 9 13 7 3 42

9.5% 14.3% 21.4% 31.0% 16.7% 7.1% 100.0%

8 48 45 37 26 9 173

4.6% 27.7% 26.0% 21.4% 15.0% 5.2% 100.0%

3 14 10 6 7 1 41

7.3% 34.1% 24.4% 14.6% 17.1% 2.4% 100.0%

4 26 29 19 14 5 97

4.1% 26.8% 29.9% 19.6% 14.4% 5.2% 100.0%

40 221 317 305 137 93 1,113

3.6% 19.9% 28.5% 27.4% 12.3% 8.4% 100.0%

15 100 133 104 58 30 440

3.4% 22.7% 30.2% 23.6% 13.2% 6.8% 100.0%

23 85 123 131 50 27 439

5.2% 19.4% 28.0% 29.8% 11.4% 6.2% 100.0%

81 203 105 63 79 16 547

14.8% 37.1% 19.2% 11.5% 14.4% 2.9% 100.0%

43 93 37 8 27 7 215

20.0% 43.3% 17.2% 3.7% 12.6% 3.3% 100.0%

35 93 62 51 46 9 296

11.8% 31.4% 20.9% 17.2% 15.5% 3.0% 100.0%

62 175 105 61 61 17 481

12.9% 36.4% 21.8% 12.7% 12.7% 3.5% 100.0%

35 82 48 36 30 11 242

14.5% 33.9% 19.8% 14.9% 12.4% 4.5% 100.0%

23 77 47 18 24 5 194

11.9% 39.7% 24.2% 9.3% 12.4% 2.6% 100.0%

33 125 97 57 62 6 380

8.7% 32.9% 25.5% 15.0% 16.3% 1.6% 100.0%

6 17 18 18 10 3 72

8.3% 23.6% 25.0% 25.0% 13.9% 4.2% 100.0%

8 19 8 3 5 1 44

18.2% 43.2% 18.2% 6.8% 11.4% 2.3% 100.0%

0 16 12 7 9 1 45

0.0% 35.6% 26.7% 15.6% 20.0% 2.2% 100.0%

3 11 5 3 1 1 24

12.5% 45.8% 20.8% 12.5% 4.2% 4.2% 100.0%

16 111 114 81 50 18 390

4.1% 28.5% 29.2% 20.8% 12.8% 4.6% 100.0%

0 13 12 8 6 0 39

0.0% 33.3% 30.8% 20.5% 15.4% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

98 259 108 64 78 15 622

15.8% 41.6% 17.4% 10.3% 12.5% 2.4% 100.0%

65 145 59 41 47 10 367

17.7% 39.5% 16.1% 11.2% 12.8% 2.7% 100.0%

33 114 49 23 31 5 255

12.9% 44.7% 19.2% 9.0% 12.2% 2.0% 100.0%

10 33 22 19 24 4 112

8.9% 29.5% 19.6% 17.0% 21.4% 3.6% 100.0%

14 41 42 19 23 9 148

9.5% 27.7% 28.4% 12.8% 15.5% 6.1% 100.0%

1 5 2 1 2 0 11

9.1% 45.5% 18.2% 9.1% 18.2% 0.0% 100.0%

26 43 16 6 7 2 100

26.0% 43.0% 16.0% 6.0% 7.0% 2.0% 100.0%

6 17 9 15 17 3 67

9.0% 25.4% 13.4% 22.4% 25.4% 4.5% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

267 997 888 686 473 177 3,488

7.7% 28.6% 25.5% 19.7% 13.6% 5.1% 100.0%

43 125 67 32 47 4 318

13.5% 39.3% 21.1% 10.1% 14.8% 1.3% 100.0%

73 233 144 82 75 12 619

11.8% 37.6% 23.3% 13.2% 12.1% 1.9% 100.0%

100 351 247 171 136 36 1,041

9.6% 33.7% 23.7% 16.4% 13.1% 3.5% 100.0%

47 260 402 389 207 113 1,418

3.3% 18.3% 28.3% 27.4% 14.6% 8.0% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

267 997 888 686 473 177 3,488

7.7% 28.6% 25.5% 19.7% 13.6% 5.1% 100.0%

129 493 457 354 227 76 1,736

7.4% 28.4% 26.3% 20.4% 13.1% 4.4% 100.0%

129 469 404 324 236 92 1,654

7.8% 28.4% 24.4% 19.6% 14.3% 5.6% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

よ
く
感
じ
る
・
時
々

感
じ
る

あ
ま
り
感
じ
な
い
・

感
じ
な
い

わ
か
ら
な
い
・
無
回

答 合
計

1,264 1,574 650 3,488

36.2% 45.1% 18.6% 100.0%

48 93 39 180

26.7% 51.7% 21.7% 100.0%

34 48 19 101

33.7% 47.5% 18.8% 100.0%

10 22 10 42

23.8% 52.4% 23.8% 100.0%

56 82 35 173

32.4% 47.4% 20.2% 100.0%

17 16 8 41

41.5% 39.0% 19.5% 100.0%

30 48 19 97

30.9% 49.5% 19.6% 100.0%

261 622 230 1,113

23.5% 55.9% 20.7% 100.0%

115 237 88 440

26.1% 53.9% 20.0% 100.0%

108 254 77 439

24.6% 57.9% 17.5% 100.0%

284 168 95 547

51.9% 30.7% 17.4% 100.0%

136 45 34 215

63.3% 20.9% 15.8% 100.0%

128 113 55 296

43.2% 38.2% 18.6% 100.0%

237 166 78 481

49.3% 34.5% 16.2% 100.0%

117 84 41 242

48.3% 34.7% 16.9% 100.0%

100 65 29 194

51.5% 33.5% 14.9% 100.0%

158 154 68 380

41.6% 40.5% 17.9% 100.0%

23 36 13 72

31.9% 50.0% 18.1% 100.0%

27 11 6 44

61.4% 25.0% 13.6% 100.0%

16 19 10 45

35.6% 42.2% 22.2% 100.0%

14 8 2 24

58.3% 33.3% 8.3% 100.0%

127 195 68 390

32.6% 50.0% 17.4% 100.0%

13 20 6 39

33.3% 51.3% 15.4% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

357 172 93 622

57.4% 27.7% 15.0% 100.0%

210 100 57 367

57.2% 27.2% 15.5% 100.0%

147 72 36 255

57.6% 28.2% 14.1% 100.0%

43 41 28 112

38.4% 36.6% 25.0% 100.0%

55 61 32 148

37.2% 41.2% 21.6% 100.0%

6 3 2 11

54.5% 27.3% 18.2% 100.0%

69 22 9 100

69.0% 22.0% 9.0% 100.0%

23 24 20 67

34.3% 35.8% 29.9% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,264 1,574 650 3,488

36.2% 45.1% 18.6% 100.0%

168 99 51 318

52.8% 31.1% 16.0% 100.0%

306 226 87 619

49.4% 36.5% 14.1% 100.0%

451 418 172 1,041

43.3% 40.2% 16.5% 100.0%

307 791 320 1,418

21.7% 55.8% 22.6% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,264 1,574 650 3,488

36.2% 45.1% 18.6% 100.0%

622 811 303 1,736

35.8% 46.7% 17.5% 100.0%

598 728 328 1,654

36.2% 44.0% 19.8% 100.0%

発達障害者

放課後等デイサービス（手帳なし）

発達障害

内　療育手帳あり

強度行動障害

全体（参考）

身体障害者（視覚）

１・２級

３級以下

女性

内　療育手帳なし

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

18～39歳

精神入院（6カ月以上）

全体

17歳以下

３級以下

40～64歳

65歳以上

全体

男性

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

１・２級

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

※「感じる」と「感じない」の２区分で集計 
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問 33 障害者への理解を深めるために力を入れるべきことは何だと思いますか。（あてはまる番号すべ

てに○） 

障害者への理解を深めるために力を入れるべきことについては、「小・中学校、高校、大学等

での福祉教育の充実」が 30.4％と最も多く、次いで、「障害者差別解消法や障害者雇用促進法

を市民に広く知らせ、理解してもらえるように働きかけること」が 23.5％、「特にない」が

21.6％となっています。 

 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

ス
ポ
ー

ツ
を
通
し
た
障
害
者
と

地
域
の
人
々
と
の
交
流

文
化
活
動
を
通
し
た
障
害
者
と

地
域
の
人
々
と
の
交
流

障
害
福
祉
を
テ
ー

マ
と
し
た
講

座
や
講
演
会
の
開
催

福
祉
施
設
を
地
域
に
開
か
れ
た

も
の
に
す
る

小
・
中
学
校
、

高
校
、

大
学
等

で
の
福
祉
教
育
の
充
実

障
害
者
の
活
動
の
積
極
的
な
Ｐ

Ｒ 支
援
グ
ル
ー

プ
の
育
成

ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
の
育
成

障
害
者
自
身
が
積
極
的
に
社
会

参
加
を
す
る

障
害
者
差
別
解
消
法
や
障
害
者

雇
用
促
進
法
を
市
民
に
広
く
知

ら
せ
、

理
解
し
て
も
ら
え
る
よ

う
に
働
き
か
け
る
こ
と

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

403 591 435 611 1,060 368 479 502 701 821 114 752 339 3,488

11.6% 16.9% 12.5% 17.5% 30.4% 10.6% 13.7% 14.4% 20.1% 23.5% 3.3% 21.6% 9.7%

18 25 21 29 43 24 25 27 43 31 6 53 17 180

10.0% 13.9% 11.7% 16.1% 23.9% 13.3% 13.9% 15.0% 23.9% 17.2% 3.3% 29.4% 9.4%

8 14 8 16 25 12 12 14 23 21 3 38 4 101

7.9% 13.9% 7.9% 15.8% 24.8% 11.9% 11.9% 13.9% 22.8% 20.8% 3.0% 37.6% 4.0%

6 7 11 7 13 8 6 6 14 6 1 9 4 42

14.3% 16.7% 26.2% 16.7% 31.0% 19.0% 14.3% 14.3% 33.3% 14.3% 2.4% 21.4% 9.5%

25 38 23 23 38 16 23 26 25 34 7 37 26 173

14.5% 22.0% 13.3% 13.3% 22.0% 9.2% 13.3% 15.0% 14.5% 19.7% 4.0% 21.4% 15.0%

10 9 8 3 14 6 4 4 9 17 2 11 3 41

24.4% 22.0% 19.5% 7.3% 34.1% 14.6% 9.8% 9.8% 22.0% 41.5% 4.9% 26.8% 7.3%

9 23 11 15 18 6 18 16 13 15 3 20 16 97

9.3% 23.7% 11.3% 15.5% 18.6% 6.2% 18.6% 16.5% 13.4% 15.5% 3.1% 20.6% 16.5%

112 163 95 189 254 109 127 155 209 212 31 268 163 1,113

10.1% 14.6% 8.5% 17.0% 22.8% 9.8% 11.4% 13.9% 18.8% 19.0% 2.8% 24.1% 14.6%

42 61 38 78 103 45 50 59 85 83 12 109 58 440

9.5% 13.9% 8.6% 17.7% 23.4% 10.2% 11.4% 13.4% 19.3% 18.9% 2.7% 24.8% 13.2%

44 70 43 78 115 46 54 64 90 96 13 95 52 439

10.0% 15.9% 9.8% 17.8% 26.2% 10.5% 12.3% 14.6% 20.5% 21.9% 3.0% 21.6% 11.8%

78 102 72 135 237 65 94 80 110 157 10 72 43 547

14.3% 18.6% 13.2% 24.7% 43.3% 11.9% 17.2% 14.6% 20.1% 28.7% 1.8% 13.2% 7.9%

36 50 33 78 106 31 42 42 38 52 8 19 15 215

16.7% 23.3% 15.3% 36.3% 49.3% 14.4% 19.5% 19.5% 17.7% 24.2% 3.7% 8.8% 7.0%

40 47 35 51 121 33 46 34 67 94 2 46 24 296

13.5% 15.9% 11.8% 17.2% 40.9% 11.1% 15.5% 11.5% 22.6% 31.8% 0.7% 15.5% 8.1%

44 67 71 54 130 48 50 40 119 153 27 114 27 481

9.1% 13.9% 14.8% 11.2% 27.0% 10.0% 10.4% 8.3% 24.7% 31.8% 5.6% 23.7% 5.6%

25 32 33 30 65 28 32 27 54 70 13 62 14 242

10.3% 13.2% 13.6% 12.4% 26.9% 11.6% 13.2% 11.2% 22.3% 28.9% 5.4% 25.6% 5.8%

13 26 28 21 57 18 14 13 57 70 14 39 8 194

6.7% 13.4% 14.4% 10.8% 29.4% 9.3% 7.2% 6.7% 29.4% 36.1% 7.2% 20.1% 4.1%

39 72 58 73 142 33 55 55 70 102 20 89 12 380

10.3% 18.9% 15.3% 19.2% 37.4% 8.7% 14.5% 14.5% 18.4% 26.8% 5.3% 23.4% 3.2%

14 14 9 10 13 11 9 8 19 15 2 27 5 72

19.4% 19.4% 12.5% 13.9% 18.1% 15.3% 12.5% 11.1% 26.4% 20.8% 2.8% 37.5% 6.9%

9 8 8 13 26 7 16 13 15 18 4 2 1 44

20.5% 18.2% 18.2% 29.5% 59.1% 15.9% 36.4% 29.5% 34.1% 40.9% 9.1% 4.5% 2.3%

8 9 6 6 26 4 7 9 8 8 1 8 0 45

17.8% 20.0% 13.3% 13.3% 57.8% 8.9% 15.6% 20.0% 17.8% 17.8% 2.2% 17.8% 0.0%

2 6 9 4 9 3 9 4 13 8 0 3 2 24

8.3% 25.0% 37.5% 16.7% 37.5% 12.5% 37.5% 16.7% 54.2% 33.3% 0.0% 12.5% 8.3%

51 83 56 69 122 45 63 82 65 80 6 70 43 390

13.1% 21.3% 14.4% 17.7% 31.3% 11.5% 16.2% 21.0% 16.7% 20.5% 1.5% 17.9% 11.0%

3 4 7 6 20 3 1 3 5 3 0 9 0 39

7.7% 10.3% 17.9% 15.4% 51.3% 7.7% 2.6% 7.7% 12.8% 7.7% 0.0% 23.1% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

83 113 98 125 295 77 97 82 143 209 23 89 26 622

13.3% 18.2% 15.8% 20.1% 47.4% 12.4% 15.6% 13.2% 23.0% 33.6% 3.7% 14.3% 4.2%

57 68 49 90 176 51 62 55 75 114 9 45 21 367

15.5% 18.5% 13.4% 24.5% 48.0% 13.9% 16.9% 15.0% 20.4% 31.1% 2.5% 12.3% 5.7%

26 45 49 35 119 26 35 27 68 95 14 44 5 255

10.2% 17.6% 19.2% 13.7% 46.7% 10.2% 13.7% 10.6% 26.7% 37.3% 5.5% 17.3% 2.0%

16 22 19 25 28 13 26 22 37 27 6 15 10 112

14.3% 19.6% 17.0% 22.3% 25.0% 11.6% 23.2% 19.6% 33.0% 24.1% 5.4% 13.4% 8.9%

17 20 24 32 36 18 24 21 28 34 2 32 16 148

11.5% 13.5% 16.2% 21.6% 24.3% 12.2% 16.2% 14.2% 18.9% 23.0% 1.4% 21.6% 10.8%

0 1 5 3 8 4 2 1 3 2 0 0 0 11

0.0% 9.1% 45.5% 27.3% 72.7% 36.4% 18.2% 9.1% 27.3% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0%

14 17 18 25 39 10 17 19 20 36 8 13 2 100

14.0% 17.0% 18.0% 25.0% 39.0% 10.0% 17.0% 19.0% 20.0% 36.0% 8.0% 13.0% 2.0%

8 9 9 8 8 8 7 7 13 14 2 25 7 67

11.9% 13.4% 13.4% 11.9% 11.9% 11.9% 10.4% 10.4% 19.4% 20.9% 3.0% 37.3% 10.4%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

403 591 435 611 1,060 368 479 502 701 821 114 752 339 3,488

11.6% 16.9% 12.5% 17.5% 30.4% 10.6% 13.7% 14.4% 20.1% 23.5% 3.3% 21.6% 9.7%

46 52 44 66 207 34 46 41 76 87 7 39 2 318

14.5% 16.4% 13.8% 20.8% 65.1% 10.7% 14.5% 12.9% 23.9% 27.4% 2.2% 12.3% 0.6%

76 111 91 115 230 69 77 68 147 193 27 125 25 619

12.3% 17.9% 14.7% 18.6% 37.2% 11.1% 12.4% 11.0% 23.7% 31.2% 4.4% 20.2% 4.0%

118 169 151 184 329 117 150 152 243 303 39 216 69 1,041

11.3% 16.2% 14.5% 17.7% 31.6% 11.2% 14.4% 14.6% 23.3% 29.1% 3.7% 20.7% 6.6%

152 244 137 229 273 137 193 226 217 219 38 358 225 1,418

10.7% 17.2% 9.7% 16.1% 19.3% 9.7% 13.6% 15.9% 15.3% 15.4% 2.7% 25.2% 15.9%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

403 591 435 611 1,060 368 479 502 701 821 114 752 339 3,488

11.6% 16.9% 12.5% 17.5% 30.4% 10.6% 13.7% 14.4% 20.1% 23.5% 3.3% 21.6% 9.7%

197 293 232 301 521 187 247 231 388 405 54 405 144 1,736

11.3% 16.9% 13.4% 17.3% 30.0% 10.8% 14.2% 13.3% 22.4% 23.3% 3.1% 23.3% 8.3%

194 282 192 293 512 169 223 254 295 392 54 331 180 1,654

11.7% 17.0% 11.6% 17.7% 31.0% 10.2% 13.5% 15.4% 17.8% 23.7% 3.3% 20.0% 10.9%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 33 で「支援グループの育成」を選択した方のみ回答 

〇育成すべき支援グループ（あてはまるものすべてに〇） 

育成すべき支援グループについては、「当事者団体」が 32.2％と最も多く、次いで、「家族会」

が 18.4％となっています。 

 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

当
事
者
団
体

家
族
会

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

154 88 23 276 479 3,009

32.2% 18.4% 4.8% 57.6%

6 1 1 17 25 155

24.0% 4.0% 4.0% 68.0%

5 1 0 6 12 89

41.7% 8.3% 0.0% 50.0%

1 0 1 4 6 36

16.7% 0.0% 16.7% 66.7%

5 2 0 17 23 150

21.7% 8.7% 0.0% 73.9%

2 1 0 2 4 37

50.0% 25.0% 0.0% 50.0%

3 1 0 14 18 79

16.7% 5.6% 0.0% 77.8%

40 19 6 79 127 986

31.5% 15.0% 4.7% 62.2%

19 11 1 27 50 390

38.0% 22.0% 2.0% 54.0%

17 5 4 34 54 385

31.5% 9.3% 7.4% 63.0%

31 25 6 47 94 453

33.0% 26.6% 6.4% 50.0%

13 15 3 18 42 173

31.0% 35.7% 7.1% 42.9%

17 10 3 24 46 250

37.0% 21.7% 6.5% 52.2%

16 6 1 31 50 431

32.0% 12.0% 2.0% 62.0%

9 4 1 21 32 210

28.1% 12.5% 3.1% 65.6%

6 2 0 7 14 180

42.9% 14.3% 0.0% 50.0%

24 10 4 25 55 325

43.6% 18.2% 7.3% 45.5%

1 0 0 8 9 63

11.1% 0.0% 0.0% 88.9%

3 3 1 9 16 28

18.8% 18.8% 6.3% 56.3%

4 4 0 2 7 38

57.1% 57.1% 0.0% 28.6%

5 5 0 3 9 15

55.6% 55.6% 0.0% 33.3%

18 12 4 38 63 327

28.6% 19.0% 6.3% 60.3%

1 1 0 0 1 38

100.0% 100.0% 0.0% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

37 28 5 46 97 525

38.1% 28.9% 5.2% 47.4%

22 17 5 31 62 305

35.5% 27.4% 8.1% 50.0%

15 11 0 15 35 220

42.9% 31.4% 0.0% 42.9%

12 8 3 12 26 86

46.2% 30.8% 11.5% 46.2%

9 3 1 13 24 124

37.5% 12.5% 4.2% 54.2%

2 1 0 0 2 9

100.0% 50.0% 0.0% 0.0%

6 2 2 9 17 83

35.3% 11.8% 11.8% 52.9%

0 0 0 7 7 60

0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

154 88 23 276 479 3,009

32.2% 18.4% 4.8% 57.6%

25 27 1 10 46 272

54.3% 58.7% 2.2% 21.7%

33 19 4 36 77 542

42.9% 24.7% 5.2% 46.8%

55 21 11 80 150 891

36.7% 14.0% 7.3% 53.3%

40 21 7 138 193 1,225

20.7% 10.9% 3.6% 71.5%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

154 88 23 276 479 3,009

32.2% 18.4% 4.8% 57.6%

90 50 14 129 247 1,489

36.4% 20.2% 5.7% 52.2%

64 38 9 138 223 1,431

28.7% 17.0% 4.0% 61.9%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 34 さいたま市では、障害者への虐待や差別の禁止を掲げた「誰もが共に暮らすための障害者の権利

の擁護等に関する条例（ノーマライゼーション条例）」を施行しています。あなたは、このこと

について知っていますか。（１つに○） 

ノーマライゼーション条例の認知度については、「まったく知らない」が 66.6％と最も多く、

次いで、「名前は知っているが、どのような条例かは知らない」が 20.8％、「名前も知っている

し、どのような条例かも知っている」が 5.6％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

名
前
も
知
っ

て
い
る
し
、

ど
の

よ
う
な
条
例
か
も
知
っ

て
い
る

名
前
は
知
っ

て
い
る
が
、

ど
の

よ
う
な
条
例
か
は
知
ら
な
い

ま
っ

た
く
知
ら
な
い

無
回
答

合
計

196 725 2,323 244 3,488

5.6% 20.8% 66.6% 7.0% 100.0%

4 32 127 17 180

2.2% 17.8% 70.6% 9.4% 100.0%

4 21 73 3 101

4.0% 20.8% 72.3% 3.0% 100.0%

0 11 26 5 42

0.0% 26.2% 61.9% 11.9% 100.0%

13 41 101 18 173

7.5% 23.7% 58.4% 10.4% 100.0%

7 13 18 3 41

17.1% 31.7% 43.9% 7.3% 100.0%

3 21 64 9 97

3.1% 21.6% 66.0% 9.3% 100.0%

55 222 711 125 1,113

4.9% 19.9% 63.9% 11.2% 100.0%

24 82 292 42 440

5.5% 18.6% 66.4% 9.5% 100.0%

19 101 283 36 439

4.3% 23.0% 64.5% 8.2% 100.0%

44 153 325 25 547

8.0% 28.0% 59.4% 4.6% 100.0%

25 82 97 11 215

11.6% 38.1% 45.1% 5.1% 100.0%

16 61 206 13 296

5.4% 20.6% 69.6% 4.4% 100.0%

22 90 352 17 481

4.6% 18.7% 73.2% 3.5% 100.0%

8 47 176 11 242

3.3% 19.4% 72.7% 4.5% 100.0%

12 31 146 5 194

6.2% 16.0% 75.3% 2.6% 100.0%

17 59 296 8 380

4.5% 15.5% 77.9% 2.1% 100.0%

4 8 56 4 72

5.6% 11.1% 77.8% 5.6% 100.0%

6 16 22 0 44

13.6% 36.4% 50.0% 0.0% 100.0%

2 6 36 1 45

4.4% 13.3% 80.0% 2.2% 100.0%

7 6 10 1 24

29.2% 25.0% 41.7% 4.2% 100.0%

19 86 257 28 390

4.9% 22.1% 65.9% 7.2% 100.0%

3 6 30 0 39

7.7% 15.4% 76.9% 0.0% 100.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

39 154 411 18 622

6.3% 24.8% 66.1% 2.9% 100.0%

25 104 228 10 367

6.8% 28.3% 62.1% 2.7% 100.0%

14 50 183 8 255

5.5% 19.6% 71.8% 3.1% 100.0%

11 29 64 8 112

9.8% 25.9% 57.1% 7.1% 100.0%

5 33 99 11 148

3.4% 22.3% 66.9% 7.4% 100.0%

0 3 8 0 11

0.0% 27.3% 72.7% 0.0% 100.0%

15 30 51 4 100

15.0% 30.0% 51.0% 4.0% 100.0%

6 8 47 6 67

9.0% 11.9% 70.1% 9.0% 100.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

196 725 2,323 244 3,488

5.6% 20.8% 66.6% 7.0% 100.0%

21 70 224 3 318

6.6% 22.0% 70.4% 0.9% 100.0%

43 150 407 19 619

6.9% 24.2% 65.8% 3.1% 100.0%

74 216 708 43 1,041

7.1% 20.7% 68.0% 4.1% 100.0%

49 271 933 165 1,418

3.5% 19.1% 65.8% 11.6% 100.0%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

196 725 2,323 244 3,488

5.6% 20.8% 66.6% 7.0% 100.0%

104 364 1,161 107 1,736

6.0% 21.0% 66.9% 6.2% 100.0%

82 344 1,102 126 1,654

5.0% 20.8% 66.6% 7.6% 100.0%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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■ノーマライゼーション条例の認知 前回・前々回調査結果との比較 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

対象人数
（全体）

名前も知っている
し、どのような条
例かも知っている

名前は知っている
が、どのような条
例かは知らない

まったく
知らない

無回答

今回調査（令和７《2025》年度） 3,488 人 5.6% 20.8% 66.6% 7.0%

前回調査（令和４《2022》年度） 2,874 人 5.9% 20.0% 65.2% 8.9%

前々回調査（令和元《2019》年度） 2,902 人 6.2% 20.7% 66.5% 6.7%
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13．障害者施策への要望について  

問 35 障害者施策に対して望むこと、取り組んでほしいことはありますか。（あてはまるもの３つまで

○） 

障害者施策に対して望むこと、取り組んでほしいことについては、「所得保障（障害年金や

心身障害者福祉手当など各種手当）の充実」が 44.8％と最も多く、次いで、「医療費の負担軽

減」が 41.1％、「障害者の就労や雇用施策の充実」が 23.9％となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

所
得
保
障
（

障
害
年
金
や
心
身

障
害
者
福
祉
手
当
な
ど
各
種
手

当
）

の
充
実

医
療
費
の
負
担
軽
減

障
害
者
の
就
労
や
雇
用
施
策
の

充
実

障
害
者
世
帯
向
け
公
営
住
宅
の

整
備

家
族
に
対
す
る
支
援
（

レ
ス
パ

イ
ト
ケ
ア
、

入
院
等
家
族
の
緊

急
時
の
対
応
、

家
族
教
室
な

ど
）

強
度
行
動
障
害
に
対
応
で
き
る

施
設
の
整
備

重
症
心
身
障
害
の
あ
る
人
や
医

療
的
ケ
ア
が
必
要
な
人
に
対
応

で
き
る
施
設
の
整
備

親
か
ら
自
立
し
た
住
ま
い
の
場

の
確
保

相
談
窓
口
の
充
実

支
援
者
の
育
成

防
災
対
策
の
充
実

障
害
者
の
ス
ポ
ー

ツ
活
動
な
ど

に
対
す
る
支
援

障
害
者
の
芸
術
、

文
化
活
動
な

ど
に
対
す
る
支
援

道
路
、

交
通
機
関
、

公
共
建
築

物
等
の
利
用
を
容
易
に
す
る
た

め
の
施
策
の
充
実

点
字
図
書
、

録
音
図
書
、

拡
大

文
字
、

手
話
放
送
、

字
幕
放
送

な
ど
の
情
報
提
供
の
充
実

手
話
通
訳
、

要
約
筆
記
な
ど
意

思
疎
通
に
関
す
る
支
援
の
充
実

1,564 1,432 834 326 584 99 195 329 495 313 167 89 105 482 76 67

44.8% 41.1% 23.9% 9.3% 16.7% 2.8% 5.6% 9.4% 14.2% 9.0% 4.8% 2.6% 3.0% 13.8% 2.2% 1.9%

72 69 28 9 24 2 7 6 24 12 9 3 4 63 21 3

40.0% 38.3% 15.6% 5.0% 13.3% 1.1% 3.9% 3.3% 13.3% 6.7% 5.0% 1.7% 2.2% 35.0% 11.7% 1.7%

47 34 12 6 16 2 6 4 12 8 8 1 4 40 15 2

46.5% 33.7% 11.9% 5.9% 15.8% 2.0% 5.9% 4.0% 11.9% 7.9% 7.9% 1.0% 4.0% 39.6% 14.9% 2.0%

15 17 13 2 3 0 0 2 4 2 1 1 0 14 4 0

35.7% 40.5% 31.0% 4.8% 7.1% 0.0% 0.0% 4.8% 9.5% 4.8% 2.4% 2.4% 0.0% 33.3% 9.5% 0.0%

54 68 21 12 17 2 8 4 20 8 5 3 4 20 14 30

31.2% 39.3% 12.1% 6.9% 9.8% 1.2% 4.6% 2.3% 11.6% 4.6% 2.9% 1.7% 2.3% 11.6% 8.1% 17.3%

17 13 7 3 0 1 3 1 2 1 2 1 0 1 6 19

41.5% 31.7% 17.1% 7.3% 0.0% 2.4% 7.3% 2.4% 4.9% 2.4% 4.9% 2.4% 0.0% 2.4% 14.6% 46.3%

30 45 11 7 14 1 5 3 12 6 1 1 2 15 7 6

30.9% 46.4% 11.3% 7.2% 14.4% 1.0% 5.2% 3.1% 12.4% 6.2% 1.0% 1.0% 2.1% 15.5% 7.2% 6.2%

441 440 163 103 163 13 70 43 128 71 75 29 29 215 16 9

39.6% 39.5% 14.6% 9.3% 14.6% 1.2% 6.3% 3.9% 11.5% 6.4% 6.7% 2.6% 2.6% 19.3% 1.4% 0.8%

207 157 65 52 79 2 31 18 55 27 25 9 11 87 4 5

47.0% 35.7% 14.8% 11.8% 18.0% 0.5% 7.0% 4.1% 12.5% 6.1% 5.7% 2.0% 2.5% 19.8% 0.9% 1.1%

147 201 70 30 59 6 26 16 45 31 36 12 8 89 4 2

33.5% 45.8% 15.9% 6.8% 13.4% 1.4% 5.9% 3.6% 10.3% 7.1% 8.2% 2.7% 1.8% 20.3% 0.9% 0.5%

298 125 188 60 147 44 35 153 94 89 28 22 16 43 2 3

54.5% 22.9% 34.4% 11.0% 26.9% 8.0% 6.4% 28.0% 17.2% 16.3% 5.1% 4.0% 2.9% 7.9% 0.4% 0.5%

118 30 46 23 86 33 30 68 38 43 14 10 5 12 0 1

54.9% 14.0% 21.4% 10.7% 40.0% 15.3% 14.0% 31.6% 17.7% 20.0% 6.5% 4.7% 2.3% 5.6% 0.0% 0.5%

159 86 133 33 54 11 4 79 51 40 12 12 11 29 2 2

53.7% 29.1% 44.9% 11.1% 18.2% 3.7% 1.4% 26.7% 17.2% 13.5% 4.1% 4.1% 3.7% 9.8% 0.7% 0.7%

296 233 181 65 38 9 16 53 63 28 16 12 26 53 5 9

61.5% 48.4% 37.6% 13.5% 7.9% 1.9% 3.3% 11.0% 13.1% 5.8% 3.3% 2.5% 5.4% 11.0% 1.0% 1.9%

163 120 80 30 20 5 9 27 34 11 9 7 15 24 2 2

67.4% 49.6% 33.1% 12.4% 8.3% 2.1% 3.7% 11.2% 14.0% 4.5% 3.7% 2.9% 6.2% 9.9% 0.8% 0.8%

112 92 83 27 12 3 5 20 23 14 6 3 9 25 3 4

57.7% 47.4% 42.8% 13.9% 6.2% 1.5% 2.6% 10.3% 11.9% 7.2% 3.1% 1.5% 4.6% 12.9% 1.5% 2.1%

167 203 109 36 69 14 20 30 55 35 9 5 8 23 8 7

43.9% 53.4% 28.7% 9.5% 18.2% 3.7% 5.3% 7.9% 14.5% 9.2% 2.4% 1.3% 2.1% 6.1% 2.1% 1.8%

30 25 22 6 6 1 1 7 8 2 1 1 4 3 0 0

41.7% 34.7% 30.6% 8.3% 8.3% 1.4% 1.4% 9.7% 11.1% 2.8% 1.4% 1.4% 5.6% 4.2% 0.0% 0.0%

21 6 16 4 12 3 2 12 13 15 0 1 1 1 0 0

47.7% 13.6% 36.4% 9.1% 27.3% 6.8% 4.5% 27.3% 29.5% 34.1% 0.0% 2.3% 2.3% 2.3% 0.0% 0.0%

10 9 12 1 8 1 2 7 18 8 0 1 0 0 1 1

22.2% 20.0% 26.7% 2.2% 17.8% 2.2% 4.4% 15.6% 40.0% 17.8% 0.0% 2.2% 0.0% 0.0% 2.2% 2.2%

12 10 11 4 7 0 2 4 5 4 1 2 1 4 1 2

50.0% 41.7% 45.8% 16.7% 29.2% 0.0% 8.3% 16.7% 20.8% 16.7% 4.2% 8.3% 4.2% 16.7% 4.2% 8.3%

148 227 72 23 81 9 28 9 64 38 21 9 11 54 7 2

37.9% 58.2% 18.5% 5.9% 20.8% 2.3% 7.2% 2.3% 16.4% 9.7% 5.4% 2.3% 2.8% 13.8% 1.8% 0.5%

15 17 11 3 12 1 4 1 3 3 2 1 1 3 1 1

38.5% 43.6% 28.2% 7.7% 30.8% 2.6% 10.3% 2.6% 7.7% 7.7% 5.1% 2.6% 2.6% 7.7% 2.6% 2.6%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

335 183 241 63 131 36 18 142 127 94 18 18 21 41 2 6

53.9% 29.4% 38.7% 10.1% 21.1% 5.8% 2.9% 22.8% 20.4% 15.1% 2.9% 2.9% 3.4% 6.6% 0.3% 1.0%

204 83 141 45 96 33 14 113 69 61 12 11 13 22 0 3

55.6% 22.6% 38.4% 12.3% 26.2% 9.0% 3.8% 30.8% 18.8% 16.6% 3.3% 3.0% 3.5% 6.0% 0.0% 0.8%

131 100 100 18 35 3 4 29 58 33 6 7 8 19 2 3

51.4% 39.2% 39.2% 7.1% 13.7% 1.2% 1.6% 11.4% 22.7% 12.9% 2.4% 2.7% 3.1% 7.5% 0.8% 1.2%

58 48 31 16 35 1 16 10 19 9 5 3 4 19 3 3

51.8% 42.9% 27.7% 14.3% 31.3% 0.9% 14.3% 8.9% 17.0% 8.0% 4.5% 2.7% 3.6% 17.0% 2.7% 2.7%

67 54 19 11 39 2 21 15 37 14 9 3 1 22 2 2

45.3% 36.5% 12.8% 7.4% 26.4% 1.4% 14.2% 10.1% 25.0% 9.5% 6.1% 2.0% 0.7% 14.9% 1.4% 1.4%

6 2 2 0 7 0 4 2 1 1 1 1 0 2 0 2

54.5% 18.2% 18.2% 0.0% 63.6% 0.0% 36.4% 18.2% 9.1% 9.1% 9.1% 9.1% 0.0% 18.2% 0.0% 18.2%

51 25 23 9 38 29 8 30 21 14 3 2 3 5 1 1

51.0% 25.0% 23.0% 9.0% 38.0% 29.0% 8.0% 30.0% 21.0% 14.0% 3.0% 2.0% 3.0% 5.0% 1.0% 1.0%

26 23 18 6 9 1 5 4 5 2 1 1 4 3 0 1

38.8% 34.3% 26.9% 9.0% 13.4% 1.5% 7.5% 6.0% 7.5% 3.0% 1.5% 1.5% 6.0% 4.5% 0.0% 1.5%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

1,564 1,432 834 326 584 99 195 329 495 313 167 89 105 482 76 67

44.8% 41.1% 23.9% 9.3% 16.7% 2.8% 5.6% 9.4% 14.2% 9.0% 4.8% 2.6% 3.0% 13.8% 2.2% 1.9%

153 85 130 29 98 16 20 67 54 46 15 15 7 20 5 7

48.1% 26.7% 40.9% 9.1% 30.8% 5.0% 6.3% 21.1% 17.0% 14.5% 4.7% 4.7% 2.2% 6.3% 1.6% 2.2%

333 233 219 65 104 38 30 135 82 67 25 16 27 50 5 10

53.8% 37.6% 35.4% 10.5% 16.8% 6.1% 4.8% 21.8% 13.2% 10.8% 4.0% 2.6% 4.4% 8.1% 0.8% 1.6%

568 478 306 131 149 27 61 89 163 88 46 30 29 139 26 26

54.6% 45.9% 29.4% 12.6% 14.3% 2.6% 5.9% 8.5% 15.7% 8.5% 4.4% 2.9% 2.8% 13.4% 2.5% 2.5%

473 604 159 88 216 18 78 32 181 103 78 26 39 258 38 23

33.4% 42.6% 11.2% 6.2% 15.2% 1.3% 5.5% 2.3% 12.8% 7.3% 5.5% 1.8% 2.8% 18.2% 2.7% 1.6%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

1,564 1,432 834 326 584 99 195 329 495 313 167 89 105 482 76 67

44.8% 41.1% 23.9% 9.3% 16.7% 2.8% 5.6% 9.4% 14.2% 9.0% 4.8% 2.6% 3.0% 13.8% 2.2% 1.9%

824 714 446 163 292 50 88 176 270 168 84 51 45 244 32 29

47.5% 41.1% 25.7% 9.4% 16.8% 2.9% 5.1% 10.1% 15.6% 9.7% 4.8% 2.9% 2.6% 14.1% 1.8% 1.7%

699 677 361 146 274 49 101 145 209 137 78 36 57 225 42 36

42.3% 40.9% 21.8% 8.8% 16.6% 3.0% 6.1% 8.8% 12.6% 8.3% 4.7% 2.2% 3.4% 13.6% 2.5% 2.2%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上



第１章 障害者アンケート調査結果報告書 

91 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

障
害
者
の
意
見
や
要
望
を
反
映

し
や
す
い
場
の
充
実

福
祉
教
育
や
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活

動
な
ど
の
障
害
者
理
解
や
障
害

者
と
の
交
流
の
促
進

障
害
者
差
別
解
消
法
や
障
害
者

雇
用
促
進
法
を
市
民
に
広
く
知

ら
せ
、

理
解
し
て
も
ら
え
る
よ

う
に
働
き
か
け
て
ほ
し
い

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

233 120 242 127 371 3,488

6.7% 3.4% 6.9% 3.6% 10.6%

13 5 7 11 20 180

7.2% 2.8% 3.9% 6.1% 11.1%

10 3 4 6 8 101

9.9% 3.0% 4.0% 5.9% 7.9%

3 2 2 1 5 42

7.1% 4.8% 4.8% 2.4% 11.9%

9 5 11 7 31 173

5.2% 2.9% 6.4% 4.0% 17.9%

3 0 5 0 7 41

7.3% 0.0% 12.2% 0.0% 17.1%

5 3 5 4 16 97

5.2% 3.1% 5.2% 4.1% 16.5%

64 30 62 43 184 1,113

5.8% 2.7% 5.6% 3.9% 16.5%

25 11 21 14 59 440

5.7% 2.5% 4.8% 3.2% 13.4%

31 11 30 19 65 439

7.1% 2.5% 6.8% 4.3% 14.8%

27 30 51 18 32 547

4.9% 5.5% 9.3% 3.3% 5.9%

7 15 12 11 8 215

3.3% 7.0% 5.6% 5.1% 3.7%

20 14 35 6 18 296

6.8% 4.7% 11.8% 2.0% 6.1%

52 13 46 17 29 481

10.8% 2.7% 9.6% 3.5% 6.0%

23 6 24 9 20 242

9.5% 2.5% 9.9% 3.7% 8.3%

23 4 19 7 6 194

11.9% 2.1% 9.8% 3.6% 3.1%

30 16 28 14 23 380

7.9% 4.2% 7.4% 3.7% 6.1%

5 1 6 2 12 72

6.9% 1.4% 8.3% 2.8% 16.7%

4 2 4 2 1 44

9.1% 4.5% 9.1% 4.5% 2.3%

1 1 3 1 3 45

2.2% 2.2% 6.7% 2.2% 6.7%

2 3 2 0 1 24

8.3% 12.5% 8.3% 0.0% 4.2%

24 12 22 11 34 390

6.2% 3.1% 5.6% 2.8% 8.7%

2 2 0 1 1 39

5.1% 5.1% 0.0% 2.6% 2.6%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

41 22 67 25 24 622

6.6% 3.5% 10.8% 4.0% 3.9%

12 18 41 13 15 367

3.3% 4.9% 11.2% 3.5% 4.1%

29 4 26 12 9 255

11.4% 1.6% 10.2% 4.7% 3.5%

8 9 10 3 10 112

7.1% 8.0% 8.9% 2.7% 8.9%

8 6 10 8 11 148

5.4% 4.1% 6.8% 5.4% 7.4%

0 2 0 0 0 11

0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0%

3 3 8 6 3 100

3.0% 3.0% 8.0% 6.0% 3.0%

6 1 5 3 12 67

9.0% 1.5% 7.5% 4.5% 17.9%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

233 120 242 127 371 3,488

6.7% 3.4% 6.9% 3.6% 10.6%

17 15 32 10 8 318

5.3% 4.7% 10.1% 3.1% 2.5%

46 23 51 18 27 619

7.4% 3.7% 8.2% 2.9% 4.4%

82 39 82 39 62 1,041

7.9% 3.7% 7.9% 3.7% 6.0%

82 42 74 51 256 1,418

5.8% 3.0% 5.2% 3.6% 18.1%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

233 120 242 127 371 3,488

6.7% 3.4% 6.9% 3.6% 10.6%

110 58 122 65 159 1,736

6.3% 3.3% 7.0% 3.7% 9.2%

117 61 117 53 200 1,654

7.1% 3.7% 7.1% 3.2% 12.1%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 35 で「相談窓口の充実」を選択した方のみ回答 

問 35-1 窓口を充実してほしい相談に○をしてください（あてはまる番号すべてに○） 

窓口を充実してほしい相談については、「家族に対する支援の相談」が 50.1％と最も多く、

次いで、「家族の入院等緊急時の相談」が 41.0％、「成年後見の相談」が 26.5％となっていま

す。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

■　調査対象別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

シ
ョ
ー

ト
ス
テ
イ
利
用
の
相
談

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
利
用
の
相
談

家
族
の
入
院
等
緊
急
時
の
相
談

成
年
後
見
の
相
談

家
族
に
対
す
る
支
援
の
相
談

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

115 97 203 131 248 54 32 495 2,993

23.2% 19.6% 41.0% 26.5% 50.1% 10.9% 6.5%

4 1 5 3 10 7 2 24 156

16.7% 4.2% 20.8% 12.5% 41.7% 29.2% 8.3%

2 0 4 1 5 4 1 12 89

16.7% 0.0% 33.3% 8.3% 41.7% 33.3% 8.3%

1 0 0 1 2 1 0 4 38

25.0% 0.0% 0.0% 25.0% 50.0% 25.0% 0.0%

4 2 9 3 6 4 0 20 153

20.0% 10.0% 45.0% 15.0% 30.0% 20.0% 0.0%

0 0 1 0 1 1 0 2 39

0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 50.0% 50.0% 0.0%

2 2 7 3 4 1 0 12 85

16.7% 16.7% 58.3% 25.0% 33.3% 8.3% 0.0%

34 18 66 21 65 9 12 128 985

26.6% 14.1% 51.6% 16.4% 50.8% 7.0% 9.4%

9 5 32 7 29 6 5 55 385

16.4% 9.1% 58.2% 12.7% 52.7% 10.9% 9.1%

16 7 22 9 27 1 1 45 394

35.6% 15.6% 48.9% 20.0% 60.0% 2.2% 2.2%

24 32 42 49 48 7 3 94 453

25.5% 34.0% 44.7% 52.1% 51.1% 7.4% 3.2%

18 17 23 19 19 3 0 38 177

47.4% 44.7% 60.5% 50.0% 50.0% 7.9% 0.0%

6 15 16 27 26 4 3 51 245

11.8% 29.4% 31.4% 52.9% 51.0% 7.8% 5.9%

10 10 18 15 24 10 5 63 418

15.9% 15.9% 28.6% 23.8% 38.1% 15.9% 7.9%

6 7 11 8 15 5 1 34 208

17.6% 20.6% 32.4% 23.5% 44.1% 14.7% 2.9%

3 3 6 5 8 5 2 23 171

13.0% 13.0% 26.1% 21.7% 34.8% 21.7% 8.7%

17 15 22 17 27 7 3 55 325

30.9% 27.3% 40.0% 30.9% 49.1% 12.7% 5.5%

0 1 2 2 0 2 1 8 64

0.0% 12.5% 25.0% 25.0% 0.0% 25.0% 12.5%

4 5 3 4 9 1 0 13 31

30.8% 38.5% 23.1% 30.8% 69.2% 7.7% 0.0%

1 0 3 3 11 2 2 18 27

5.6% 0.0% 16.7% 16.7% 61.1% 11.1% 11.1%

1 2 1 3 3 1 0 5 19

20.0% 40.0% 20.0% 60.0% 60.0% 20.0% 0.0%

15 10 32 10 42 3 4 64 326

23.4% 15.6% 50.0% 15.6% 65.6% 4.7% 6.3%

1 1 0 1 3 1 0 3 36

33.3% 33.3% 0.0% 33.3% 100.0% 33.3% 0.0%

■　各種障害別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

29 34 45 50 67 20 6 127 495

22.8% 26.8% 35.4% 39.4% 52.8% 15.7% 4.7%

21 29 32 36 34 8 0 69 298

30.4% 42.0% 46.4% 52.2% 49.3% 11.6% 0.0%

8 5 13 14 33 12 6 58 197

13.8% 8.6% 22.4% 24.1% 56.9% 20.7% 10.3%

4 4 11 7 13 1 0 19 93

21.1% 21.1% 57.9% 36.8% 68.4% 5.3% 0.0%

7 5 18 7 15 4 2 37 111

18.9% 13.5% 48.6% 18.9% 40.5% 10.8% 5.4%

0 0 0 0 1 1 0 1 10

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 0.0%

4 5 8 7 8 5 2 21 79

19.0% 23.8% 38.1% 33.3% 38.1% 23.8% 9.5%

0 0 1 2 1 1 1 5 62

0.0% 0.0% 20.0% 40.0% 20.0% 20.0% 20.0%

■　年齢別クロス表（参考） （上段：度数、下段：割合）

115 97 203 131 248 54 32 495 2,993

23.2% 19.6% 41.0% 26.5% 50.1% 10.9% 6.5%

7 7 9 16 35 11 3 54 264

13.0% 13.0% 16.7% 29.6% 64.8% 20.4% 5.6%

19 25 34 35 39 8 4 82 537

23.2% 30.5% 41.5% 42.7% 47.6% 9.8% 4.9%

37 36 68 44 75 18 13 163 878

22.7% 22.1% 41.7% 27.0% 46.0% 11.0% 8.0%

49 25 89 31 91 15 10 181 1,237

27.1% 13.8% 49.2% 17.1% 50.3% 8.3% 5.5%

■　性別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

115 97 203 131 248 54 32 495 2,993

23.2% 19.6% 41.0% 26.5% 50.1% 10.9% 6.5%

59 53 111 80 131 31 17 270 1,466

21.9% 19.6% 41.1% 29.6% 48.5% 11.5% 6.3%

54 41 90 48 109 21 13 209 1,445

25.8% 19.6% 43.1% 23.0% 52.2% 10.0% 6.2%

内　療育手帳あり

内　療育手帳なし

放課後等デイサービス（手帳なし）

高次脳機能

難病患者

小児慢性患者

発達障害

１・２級

３級

自立支援医療利用者

精神科病院入院患者

発達障害者

３級以下

知的障害者

マルＡ・Ａ

Ｂ・Ｃ

精神障害者

全体（参考）

身体障害者（視覚）

身体障害者（視覚・聴覚以外）

１・２級

１・２級

３級以下

身体障害者（聴覚）

１・２級

３級以下

高次脳機能障害

医療的ケア

内　18歳未満

強度行動障害

精神入院（6カ月以上）

全体

男性

女性

全体

17歳以下

18～39歳

40～64歳

65歳以上
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問 36 この調査を通じて、書ききれなかったことや、ご意見、ご感想などがありましたら、以下にご自

由にお書きください。（ご家族の方がお書きになっていただいても構いません。） 

※後報告書にて記載 
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Ⅰ．調査の概要 

 

（１）目 的 

次期さいたま市障害者総合支援計画の策定の基礎データを得るとともに、今後のさいたま

市の障害福祉施策を進めるうえでの参考資料とするためにアンケート調査を実施しました。 

 

（２）調査期間 

令和７年 10 月８日（水）～ 令和７年 10 月 31 日（金） 

 

（３）調査対象者及び調査方法 

調査対象者：さいたま市内の障害福祉関係事業所の中から無作為に抽出した事業所 

調査方法 ：メールに配信・WEB フォームにて回答 

 

（４）配布数及び回収数 

 配布数 回収数 回収率 

今回調査（令和７《2025》年度） 1057 件 396 件 37.4％ 

前回調査（令和４《2022》年度） 200 件 130 件 65.0％ 

※郵送によるアンケートからＷＥＢアンケートに変更しているため、単純比較はできませんが、参考と

して前回結果を併記しています。 

 

（５）報告書の見方 

・本報告書では、回答すべき箇所が回答されていないものは「無回答」として扱います。 

・設問の割合は、回答者数（該当設問での該当者数）を基数として百分率（％）で示してい

ます。 

・比率は全て百分率（％）で表し、小数点以下第二位を四捨五入し算出しているため合計が

100％にならない場合があります。 

・複数回答については、回答者数を基数として百分率（％）で示しています。したがって、

合計値は 100％にならない場合もあります。 

・図表中の「ｎ」は各設問に該当する回答者の総数を示しています。 

・表の濃い網掛けは最も多い項目、薄い網掛けは２番目に多い項目です。（「無回答」を除く） 

（６）設問一覧 

① 事業所名 .......................................................................... 101 
② 事業所番号 ........................................................................ 101 
③ 運営主体（法人種別） .............................................................. 101 
④ サービス種類 ...................................................................... 103 
⑤ サービスの種類ごとに定員を入力してください。 ...................................... 104 
⑥ サービスの種類ごとに 1 日あたりの平均利用者数を入力してください。 .................. 105 
問１ 経営上の課題 .................................................................... 106 
問１－１ どの職種の採用が困難と感じますか。 .......................................... 109 
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問１－２ どの職種の資格取得が困難と感じますか。 ...................................... 111 
問２ 各区に設置された地域協議会（準備会を含む）への参画状況についてお聞きします。 .... 113 
問２－１ どのように参画していますか。 ................................................ 116 
問２－２ 理由をお聞かせください。 .................................................... 118 
問３ 地域生活支援拠点への登録状況についてお聞きします。 .............................. 120 
問３－１ 理由をお聞かせください。 .................................................... 123 
問４ 現在の人手不足感についてお聞きします。 .......................................... 125 
問５ 令和６年度の職員の退職者の有無についてお聞きします。 ............................ 128 
問５－１ 人数及び令和６年度当初の職員数に対する退職者の割合（％）を教えてください。 .. 130 
問６ 令和６年度の職員の新規採用の有無についてお聞きします。 .......................... 136 
問６－１ 人数を教えてください。 ...................................................... 138 
問６－３ どのような募集情報をきっかけに応募がありましたか。 .......................... 141 
問７ 職場定着のための取組はどのように行っていますか。 ................................ 143 
問８ さいたま市就職面談会に参加したことがありますか。 ................................ 146 
問８－１ さらに求職者が集まる又は就職に結びつけるための改善。 ........................ 148 
問８－１―１ 開催希望月 .............................................................. 151 
問８－２ 参加しない理由は何ですか。 .................................................. 153 
問９ 現在の受け入れ人数には、余裕がありますか。 ...................................... 156 
問 10 今後サービス利用を希望する人数がどのように変化すると見込んでいますか。 .......... 157 
問 11 貴事業所では、過去１年間に利用者からの依頼に対して、受け入れができなかったことはあり

ますか。（選択したサービス種類ごとに） ................................................. 158 
問 11－１ 受け入れができなかった理由は何ですか。 ..................................... 159 
問 12 医療的ケアが必要な方を受け入れる体制がありますか。 .............................. 160 
問 13 医療的ケアの実施を積極的に導入または増加するためには、どのような事項が重要ですか。163 
問 14 強度行動障害に対応する体制がありますか。 ....................................... 166 
問 15 強度行動障害への対応の実施を積極的に導入または増加するために重要な事。 .......... 169 
問 16 今後３年以内に、新規サービスの開始や既存サービスの拡大をする計画がありますか。 .. 172 
問 16－１ 開始や拡大を計画しているサービス種類をご記入ください。 ...................... 174 
問 17 今後３年以内に、サービスの廃止やサービスを縮小する計画がありますか。 ............ 178 
問 17－１ 廃止や縮小を計画しているサービス種類をご記入ください。 ...................... 180 
問 18 事業所内の従業者への虐待防止研修の実施状況についてお聞きします。 ................ 184 
問 19 令和６年度の職員全員（非常勤を含む）を対象とした研修の実施回数 .................. 187 
問 20 令和６年度中に受講した外部の虐待防止研修についてお聞きします。 .................. 189 
問 21 職員による利用者への虐待・ハラスメントの防止など、利用者の権利擁護についての取組 192 
問 22 利用者、支援者についての支援上の課題はありますか。 .............................. 195 
問 23 貴事業所が所在する区内で、特に提供が不足していると感じるサービスは何ですか。 .... 199 
問 24 、貴事業所が所在する区内で、特に提供が充足していると感じるサービスは何ですか。 .. 203 
問 25 災害時の対応で心配なことはありますか。 ......................................... 207 
問 26 災害時に障害のある人への支援で協力できることはありますか。 ...................... 210 
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Ⅱ．アンケート調査結果 
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① 事業所名 

② 事業所番号 

掲載省略 

③ 運営主体（法人種別） 

運営主体については、「株式会社・合同会社」が 59.3％と最も多く、次いで、「社会福祉法人」

が 17.9％、「社団・財団法人」が 7.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　運営主体（法人種別）

事業所運営主体
n=396

か所 ％

社会福祉法人 71 17.9

社団・財団法人 31 7.8

特定非営利活動法人（ＮＰＯ） 27 6.8

株式会社・合同会社 235 59.3

医療法人 8 2.0

市町村 0 0.0

その他 23 5.8

無回答 1 0.3

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

社
会
福
祉
法
人

社
団
・
財
団
法
人

特
定
非
営
利
活
動

法
人
（

Ｎ
Ｐ
Ｏ
）

株
式
会
社
・
合
同

会
社

医
療
法
人

市
町
村

そ
の
他

無
回
答

合
計

5 4 5 61 2 0 7 0 84

6.0% 4.8% 6.0% 72.6% 2.4% 0.0% 8.3% 0.0% 100.0%

34 13 13 65 0 0 8 1 134

25.4% 9.7% 9.7% 48.5% 0.0% 0.0% 6.0% 0.7% 100.0%

29 6 5 28 2 0 3 0 73

39.7% 8.2% 6.8% 38.4% 2.7% 0.0% 4.1% 0.0% 100.0%

6 8 7 80 3 0 8 0 112

5.4% 7.1% 6.3% 71.4% 2.7% 0.0% 7.1% 0.0% 100.0%

16 7 2 13 1 0 1 0 40

40.0% 17.5% 5.0% 32.5% 2.5% 0.0% 2.5% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

社
会
福
祉
法
人

社
団
・
財
団
法
人

特
定
非
営
利
活
動

法
人
（

Ｎ
Ｐ
Ｏ
）

株
式
会
社
・
合
同

会
社

医
療
法
人

市
町
村

そ
の
他

無
回
答

合
計

46 19 7 57 3 0 6 0 138

33.3% 13.8% 5.1% 41.3% 2.2% 0.0% 4.3% 0.0% 100.0%

25 12 20 178 5 0 17 1 258

9.7% 4.7% 7.8% 69.0% 1.9% 0.0% 6.6% 0.4% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

社
会
福
祉
法
人

社
団
・
財
団
法
人

特
定
非
営
利
活
動

法
人
（

Ｎ
Ｐ
Ｏ
）

株
式
会
社
・
合
同

会
社

医
療
法
人

市
町
村

そ
の
他

無
回
答

合
計

46 10 2 24 1 0 4 0 87

52.9% 11.5% 2.3% 27.6% 1.1% 0.0% 4.6% 0.0% 100.0%

25 21 25 211 7 0 19 1 309

8.1% 6.8% 8.1% 68.3% 2.3% 0.0% 6.1% 0.3% 100.0%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

社
会
福
祉
法
人

社
団
・
財
団
法
人

特
定
非
営
利
活
動
法
人
（

Ｎ
Ｐ

Ｏ
）

株
式
会
社
・
合
同
会
社

医
療
法
人

市
町
村

そ
の
他

無
回
答

合
計

8 1 0 7 2 0 1 0 19

42.1% 5.3% 0.0% 36.8% 10.5% 0.0% 5.3% 0.0% 100.0%

7 3 4 29 1 0 2 0 46

15.2% 6.5% 8.7% 63.0% 2.2% 0.0% 4.3% 0.0% 100.0%

0 1 0 34 0 0 6 1 42

0.0% 2.4% 0.0% 81.0% 0.0% 0.0% 14.3% 2.4% 100.0%

11 8 3 34 0 0 1 0 57

19.3% 14.0% 5.3% 59.6% 0.0% 0.0% 1.8% 0.0% 100.0%

7 1 4 16 0 0 1 0 29

24.1% 3.4% 13.8% 55.2% 0.0% 0.0% 3.4% 0.0% 100.0%

12 0 0 11 0 0 2 0 25

48.0% 0.0% 0.0% 44.0% 0.0% 0.0% 8.0% 0.0% 100.0%

4 8 2 22 0 0 1 0 37

10.8% 21.6% 5.4% 59.5% 0.0% 0.0% 2.7% 0.0% 100.0%

6 2 8 32 1 0 5 0 54

11.1% 3.7% 14.8% 59.3% 1.9% 0.0% 9.3% 0.0% 100.0%

9 4 3 24 2 0 2 0 44

20.5% 9.1% 6.8% 54.5% 4.5% 0.0% 4.5% 0.0% 100.0%

14 3 3 26 2 0 2 0 43

32.6% 7.0% 7.0% 60.5% 4.7% 0.0% 4.7% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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④ サービス種類 

サービス種類については、「放課後等デイサービス」が 23.0％と最も多く、次いで、「居宅介

護」が 19.7％、「就労継続支援Ｂ型」、「児童発達支援」がともに 16.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　サービス種類（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

居宅介護 78 19.7

重度訪問介護 51 12.9

同行援護 19 4.8

行動援護 17 4.3

療養介護 1 0.3

生活介護 46 11.6

自立訓練（生活訓練） 11 2.8

自立訓練（機能訓練） 4 1.0

就労選択支援 2 0.5

就労移行支援 24 6.1

就労継続支援Ａ型 15 3.8

就労継続支援Ｂ型 65 16.4

就労定着支援 11 2.8

児童発達支援 65 16.4

放課後等デイサービス 91 23.0

居宅訪問型児童発達支援 0 0.0

保育所等訪問支援 20 5.1

福祉型障害児入所施設 1 0.3

医療型障害児入所施設 1 0.3

短期入所（ショートステイ） 32 8.1

共同生活援助（グループホーム） 47 11.9

自立生活援助 1 0.3

施設入所支援 8 2.0

相談支援（計画相談支援） 33 8.3

相談支援（地域移行支援） 11 2.8

相談支援（地域定着支援） 12 3.0

相談支援（障害児相談支援） 23 5.8

移動支援 23 5.8

日中一時支援 5 1.3

生活サポート 5 1.3

地域活動支援センター（Ⅰ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業） 0 0.0

心身障害者地域デイケア 0 0.0

生活ホーム 0 0.0

無回答 0 0.0
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⑤ サービスの種類ごとに定員を入力してください。 

利用定員の平均は 22.9 人となっています。※無回答２カ所含まず。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※地域活動支援センター、心身障害者地域デイケア、生活ホームは回答がありませんでした。 

 

  

■　利用定員数

事業所
n=290

か所 ％

５人未満 13 4.5

５～９人 15 5.2

10～14人 73 25.2

15～19人 13 4.5

20～24人 114 39.3

25～29人 4 1.4

30～34人 12 4.1

35～39人 4 1.4

40～44人 15 5.2

45～49人 5 1.7

50人以上 20 6.9

無回答 2 0.7
22.9人平均利用定員数

■　事業所別平均定員数

サービス種別 平均人数

療養介護 5.0

生活介護 73.2

自立訓練（生活訓練） 15.8

自立訓練（機能訓練） 20.0

就労選択支援 5.0

就労移行支援 14.2

就労継続支援Ａ型 16.6

就労継続支援Ｂ型 37.0

児童発達支援 25.7

放課後等デイサービス 21.2

福祉型障害児入所施設 20.0

医療型障害児入所施設 34.0

短期入所（ショートステイ） 4.9

共同生活援助（グループホーム） 37.0

施設入所支援 45.0

日中一時支援 14.8

 

 

 

 

 

 

 

 

最終版にて掲載予定 
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⑥ サービスの種類ごとに 1 日あたりの平均利用者数を入力してください。 

1 日あたりの平均利用者数については、「10～19 人」が 40.0％と最も多く、次いで、「20 人

以上」が 26.2％、「６～９人」が 19.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※地域活動支援センター、心身障害者地域デイケア、生活ホームは回答がありませんでした。 

  

■　平均利用人数

事業所
n=290

か所 ％

１人以下 7 2.4

２人 6 2.1

３人 8 2.8

４～５人 21 7.2

６～９人 56 19.3

10～19人 116 40.0

20人以上 76 26.2

無回答 0 0.0

■　事業所別平均利用人数

サービス種別 平均人数

療養介護 5.0

生活介護 44.9

自立訓練（生活訓練） 9.2

自立訓練（機能訓練） 9.2

就労選択支援 0

就労移行支援 9.9

就労継続支援Ａ型 16.0

就労継続支援Ｂ型 31.1

児童発達支援 4.4

放課後等デイサービス 8.5

福祉型障害児入所施設 20.0

医療型障害児入所施設 34.0

短期入所（ショートステイ） 35.8

共同生活援助（グループホーム） 34.9

施設入所支援 36.3

日中一時支援 2.0

 

 

 

 

 

 

 

 

最終版にて掲載予定 
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問１ 経営上の課題（該当するものすべて選択） 

経営上の課題については、「職員の採用が困難」が 53.8％と最も多く、次いで、「サービス単

価が低く経営が困難」が 41.9％、「日々の業務に追われ、職員の研修・育成を行う余裕がない」

が 41.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　経営上の課題（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

サービス単価が低く経営が困難 166 41.9

利用者の確保が困難 148 37.4

職員の採用が困難 213 53.8

職員の定着に苦慮している 107 27.0

日々の業務に追われ、職員の研修・育成を行う余裕がない 163 41.2

職員に資格取得させたいが、進まない 42 10.6

幹部職員(管理職)の育成が進まない 91 23.0

経理や請求などの事務量が増大している 137 34.6

建物・設備の老朽化が進んでいる 71 17.9

市民、近隣住民の理解を得るのに苦慮している 23 5.8

その他 17 4.3

特にない 26 6.6

無回答 1 0.3

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス
単
価
が
低
く
経
営
が
困
難

利
用
者
の
確
保
が
困
難

職
員
の
採
用
が
困
難

職
員
の
定
着
に
苦
慮
し
て
い
る

日
々
の
業
務
に
追
わ
れ
、

職
員
の

研
修
・
育
成
を
行
う
余
裕
が
な
い

職
員
に
資
格
取
得
さ
せ
た
い
が
、

進
ま
な
い

幹
部
職
員

(

管
理
職

)

の
育
成
が

進
ま
な
い

経
理
や
請
求
な
ど
の
事
務
量
が
増
大

し
て
い
る

建
物
・
設
備
の
老
朽
化
が
進
ん
で
い
る

市
民
、

近
隣
住
民
の
理
解
を
得
る
の
に

苦
慮
し
て
い
る

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

38 19 53 24 28 7 16 22 8 2 2 7 0 84

45.2% 22.6% 63.1% 28.6% 33.3% 8.3% 19.0% 26.2% 9.5% 2.4% 2.4% 8.3% 0.0%

50 82 61 32 58 19 36 52 32 9 1 10 1 134

37.3% 61.2% 45.5% 23.9% 43.3% 14.2% 26.9% 38.8% 23.9% 6.7% 0.7% 7.5% 0.7%

36 24 45 26 38 10 27 28 31 9 5 2 0 73

49.3% 32.9% 61.6% 35.6% 52.1% 13.7% 37.0% 38.4% 42.5% 12.3% 6.8% 2.7% 0.0%

40 35 65 36 44 11 18 38 16 5 5 6 0 112

35.7% 31.3% 58.0% 32.1% 39.3% 9.8% 16.1% 33.9% 14.3% 4.5% 4.5% 5.4% 0.0%

23 5 20 6 20 6 12 17 5 1 4 1 0 40

57.5% 12.5% 50.0% 15.0% 50.0% 15.0% 30.0% 42.5% 12.5% 2.5% 10.0% 2.5% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス
単
価
が
低
く
経
営
が
困
難

利
用
者
の
確
保
が
困
難

職
員
の
採
用
が
困
難

職
員
の
定
着
に
苦
慮
し
て
い
る

日
々
の
業
務
に
追
わ
れ
、

職
員
の

研
修
・
育
成
を
行
う
余
裕
が
な
い

職
員
に
資
格
取
得
さ
せ
た
い
が
、

進
ま
な
い

幹
部
職
員

(

管
理
職

)

の
育
成
が

進
ま
な
い

経
理
や
請
求
な
ど
の
事
務
量
が
増
大

し
て
い
る

建
物
・
設
備
の
老
朽
化
が
進
ん
で
い
る

市
民
、

近
隣
住
民
の
理
解
を
得
る
の
に

苦
慮
し
て
い
る

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

8 6 10 7 9 1 7 12 8 1 1 1 0 19

42.1% 31.6% 52.6% 36.8% 47.4% 5.3% 36.8% 63.2% 42.1% 5.3% 5.3% 5.3% 0.0%

23 17 21 12 17 6 10 10 7 2 2 4 0 46

50.0% 37.0% 45.7% 26.1% 37.0% 13.0% 21.7% 21.7% 15.2% 4.3% 4.3% 8.7% 0.0%

13 26 17 13 19 5 13 14 4 2 1 2 1 42

31.0% 61.9% 40.5% 31.0% 45.2% 11.9% 31.0% 33.3% 9.5% 4.8% 2.4% 4.8% 2.4%

26 22 28 15 28 6 13 24 13 4 1 4 0 57

45.6% 38.6% 49.1% 26.3% 49.1% 10.5% 22.8% 42.1% 22.8% 7.0% 1.8% 7.0% 0.0%

14 11 20 2 12 3 7 10 5 1 3 1 0 29

48.3% 37.9% 69.0% 6.9% 41.4% 10.3% 24.1% 34.5% 17.2% 3.4% 10.3% 3.4% 0.0%

10 3 14 9 11 3 5 11 7 1 0 3 0 25

40.0% 12.0% 56.0% 36.0% 44.0% 12.0% 20.0% 44.0% 28.0% 4.0% 0.0% 12.0% 0.0%

19 13 20 7 16 4 6 10 4 2 1 3 0 37

51.4% 35.1% 54.1% 18.9% 43.2% 10.8% 16.2% 27.0% 10.8% 5.4% 2.7% 8.1% 0.0%

19 14 31 18 20 4 12 13 8 2 4 2 0 54

35.2% 25.9% 57.4% 33.3% 37.0% 7.4% 22.2% 24.1% 14.8% 3.7% 7.4% 3.7% 0.0%

20 17 32 15 14 4 10 17 7 3 1 2 0 44

45.5% 38.6% 72.7% 34.1% 31.8% 9.1% 22.7% 38.6% 15.9% 6.8% 2.3% 4.5% 0.0%

14 19 20 9 17 6 8 16 8 5 3 4 0 43

32.6% 44.2% 46.5% 20.9% 39.5% 14.0% 18.6% 37.2% 18.6% 11.6% 7.0% 9.3% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス
単
価
が
低
く
経
営
が
困
難

利
用
者
の
確
保
が
困
難

職
員
の
採
用
が
困
難

職
員
の
定
着
に
苦
慮
し
て
い
る

日
々
の
業
務
に
追
わ
れ
、

職
員
の

研
修
・
育
成
を
行
う
余
裕
が
な
い

職
員
に
資
格
取
得
さ
せ
た
い
が
、

進
ま
な
い

幹
部
職
員

(

管
理
職

)

の
育
成
が

進
ま
な
い

経
理
や
請
求
な
ど
の
事
務
量
が
増
大

し
て
い
る

建
物
・
設
備
の
老
朽
化
が
進
ん
で
い
る

市
民
、

近
隣
住
民
の
理
解
を
得
る
の
に

苦
慮
し
て
い
る

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

70 42 81 43 70 20 41 66 34 12 8 6 0 138

50.7% 30.4% 58.7% 31.2% 50.7% 14.5% 29.7% 47.8% 24.6% 8.7% 5.8% 4.3% 0.0%

96 106 132 64 93 22 50 71 37 11 9 20 1 258

37.2% 41.1% 51.2% 24.8% 36.0% 8.5% 19.4% 27.5% 14.3% 4.3% 3.5% 7.8% 0.4%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス
単
価
が
低
く
経
営
が
困
難

利
用
者
の
確
保
が
困
難

職
員
の
採
用
が
困
難

職
員
の
定
着
に
苦
慮
し
て
い
る

日
々
の
業
務
に
追
わ
れ
、

職
員
の

研
修
・
育
成
を
行
う
余
裕
が
な
い

職
員
に
資
格
取
得
さ
せ
た
い
が
、

進
ま
な
い

幹
部
職
員

(

管
理
職

)

の
育
成
が

進
ま
な
い

経
理
や
請
求
な
ど
の
事
務
量
が
増
大

し
て
い
る

建
物
・
設
備
の
老
朽
化
が
進
ん
で
い
る

市
民
、

近
隣
住
民
の
理
解
を
得
る
の
に

苦
慮
し
て
い
る

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

44 29 56 24 38 8 28 37 22 5 7 3 0 87

50.6% 33.3% 64.4% 27.6% 43.7% 9.2% 32.2% 42.5% 25.3% 5.7% 8.0% 3.4% 0.0%

122 119 157 83 125 34 63 100 49 18 10 23 1 309

39.5% 38.5% 50.8% 26.9% 40.5% 11.0% 20.4% 32.4% 15.9% 5.8% 3.2% 7.4% 0.3%

登録している

登録していない・無回答
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「職員の採用が困難」を選択した事業所のみ回答 

問１－１ どの職種の採用が困難と感じますか。（該当するものすべて選択） 

採用が困難と感じる職種については、「サービス管理責任者」が 27.2％に対し、「その他」が

89.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　採用が困難な職種（複数回答）

事業所
n=213

か所 ％

サービス管理責任者 58 27.2

その他 191 89.7

無回答 2 0.9

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス

管
理
責
任
者

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

15 44 1 53 31

28.3% 83.0% 1.9%

18 54 0 61 73

29.5% 88.5% 0.0%

13 42 1 45 28

28.9% 93.3% 2.2%

18 61 0 65 47

27.7% 93.8% 0.0%

4 19 0 20 20

20.0% 95.0% 0.0%

0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス

管
理
責
任
者

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

17 74 0 81 57

21.0% 91.4% 0.0%

41 117 2 132 126

31.1% 88.6% 1.5%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス

管
理
責
任
者

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

11 52 0 56 31

19.6% 92.9% 0.0%

47 139 2 157 152

29.9% 88.5% 1.3%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス

管
理
責
任
者

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

2 10 0 10 9

20.0% 100.0% 0.0%

8 18 0 21 25

38.1% 85.7% 0.0%

7 16 0 17 25

41.2% 94.1% 0.0%

6 25 0 28 29

21.4% 89.3% 0.0%

5 17 0 20 9

25.0% 85.0% 0.0%

3 12 0 14 11

21.4% 85.7% 0.0%

6 17 0 20 17

30.0% 85.0% 0.0%

8 26 2 31 23

25.8% 83.9% 6.5%

7 32 0 32 12

21.9% 100.0% 0.0%

14 18 0 20 23

70.0% 90.0% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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「職員に資格取得させたいが、進まない」を選択した事業所のみ回答 

問１－２ どの職種の資格取得が困難と感じますか。（該当するものすべて選択） 

資格取得が困難と感じる職種については、「サービス管理責任者」が 25件に対し、「その他」

が 19 件となっています。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　資格取得が困難な職種（複数回答）

事業所
n=42

か所 ％

サービス管理責任者 25 59.5

その他 19 45.2

無回答 1 2.4

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス

管
理
責
任
者

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

5 2 0 7 77

71.4% 28.6% 0.0%

9 11 1 19 115

47.4% 57.9% 5.3%

6 5 0 10 63

60.0% 50.0% 0.0%

9 2 0 11 101

81.8% 18.2% 0.0%

2 4 0 6 34

33.3% 66.7% 0.0%

0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス

管
理
責
任
者

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

10 10 1 20 118

50.0% 50.0% 5.0%

15 9 0 22 236

68.2% 40.9% 0.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス

管
理
責
任
者

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

4 4 0 8 79

50.0% 50.0% 0.0%

21 15 1 34 275

61.8% 44.1% 2.9%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

サ
ー

ビ
ス

管
理
責
任
者

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 1 0 1 18

0.0% 100.0% 0.0%

3 3 0 6 40

50.0% 50.0% 0.0%

4 2 0 5 37

80.0% 40.0% 0.0%

3 4 0 6 51

50.0% 66.7% 0.0%

3 1 0 3 26

100.0% 33.3% 0.0%

3 0 0 3 22

100.0% 0.0% 0.0%

1 3 0 4 33

25.0% 75.0% 0.0%

1 2 1 4 50

25.0% 50.0% 25.0%

3 1 0 4 40

75.0% 25.0% 0.0%

14 2 0 6 37

233.3% 33.3% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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問２ 各区に設置された地域協議会（準備会を含む）への参画状況についてお聞きします。 

各区に設置された地域協議会（準備会を含む）への参画状況については、「地域協議会に参

画していないが、今後参画したい」が 55.1％と最も多く、次いで、「地域協議会に参画してい

る」が 34.8％、「地域協議会に参画しておらず、参画したいとも思っていない」が 9.6％とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　地域協議会（準備会を含む）への参画状況

事業所
n=396

か所 ％

地域協議会に参画している 138 34.8

地域協議会に参画していないが、今後参画したい 218 55.1

地域協議会に参画しておらず、参画したいとも思っていない 38 9.6

無回答 2 0.5

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
い
る

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
い
な

い
が
、

今
後
参
画
し
た
い

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
お
ら

ず
、

参
画
し
た
い
と
も
思
っ

て

い
な
い

無
回
答

合
計

12 53 18 1 84

14.3% 63.1% 21.4% 1.2% 100.0%

48 76 9 1 134

35.8% 56.7% 6.7% 0.7% 100.0%

29 41 3 0 73

39.7% 56.2% 4.1% 0.0% 100.0%

38 65 9 0 112

33.9% 58.0% 8.0% 0.0% 100.0%

26 13 1 0 40

65.0% 32.5% 2.5% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
い
る

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
い
な

い
が
、

今
後
参
画
し
た
い

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
お
ら

ず
、

参
画
し
た
い
と
も
思
っ

て

い
な
い

無
回
答

合
計

10 8 0 1 19

52.6% 42.1% 0.0% 5.3% 100.0%

14 29 3 0 46

30.4% 63.0% 6.5% 0.0% 100.0%

11 24 6 1 42

26.2% 57.1% 14.3% 2.4% 100.0%

20 34 3 0 57

35.1% 59.6% 5.3% 0.0% 100.0%

10 15 4 0 29

34.5% 51.7% 13.8% 0.0% 100.0%

13 10 2 0 25

52.0% 40.0% 8.0% 0.0% 100.0%

11 23 3 0 37

29.7% 62.2% 8.1% 0.0% 100.0%

21 28 5 0 54

38.9% 51.9% 9.3% 0.0% 100.0%

8 32 4 0 44

18.2% 72.7% 9.1% 0.0% 100.0%

14 15 8 0 43

32.6% 34.9% 18.6% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
い
る

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
い
な

い
が
、

今
後
参
画
し
た
い

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
お
ら

ず
、

参
画
し
た
い
と
も
思
っ

て

い
な
い

無
回
答

合
計

138 0 0 0 138

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 218 38 2 258

0.0% 84.5% 14.7% 0.8% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
い
る

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
い
な

い
が
、

今
後
参
画
し
た
い

地
域
協
議
会
に
参
画
し
て
お
ら

ず
、

参
画
し
た
い
と
も
思
っ

て

い
な
い

無
回
答

合
計

65 21 1 0 87

74.7% 24.1% 1.1% 0.0% 100.0%

73 197 37 2 309

23.6% 63.8% 12.0% 0.6% 100.0%

登録している

登録していない・無回答
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「地域協議会に参画している」を選択した事業所のみ回答 

問２－１ どのように参画していますか。（該当するものすべて選択） 

どのように地域協議会に参画しているかについては、「地域協議会やその部会のメンバーで

ある」が 84.1％に対し、「その他」が 15.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　地域協議会（準備会を含む）への参画理由（複数回答）

事業所
n=138

か所 ％

地域協議会やその部会のメンバーである 116 84.1

その他 21 15.2

無回答 1 0.7

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

地
域
協
議
会
や
そ
の

部
会
の
メ
ン
バ
ー

で

あ
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

11 1 0 12 72

91.7% 8.3% 0.0%

40 8 0 48 86

83.3% 16.7% 0.0%

25 3 1 29 44

86.2% 10.3% 3.4%

30 8 0 38 74

78.9% 21.1% 0.0%

24 2 0 26 14

92.3% 7.7% 0.0%

0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答



第２章 障害福祉関係事業所調査結果 

117 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
協
議
会
や
そ
の

部
会
の
メ
ン
バ
ー

で

あ
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

61 3 1 65 22

93.8% 4.6% 1.5%

55 18 0 73 236

75.3% 24.7% 0.0%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
協
議
会
や
そ
の

部
会
の
メ
ン
バ
ー

で

あ
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

10 0 0 10 9

100.0% 0.0% 0.0%

12 2 0 14 32

85.7% 14.3% 0.0%

7 4 0 11 31

63.6% 36.4% 0.0%

13 6 1 20 37

65.0% 30.0% 5.0%

10 0 0 10 19

100.0% 0.0% 0.0%

12 1 0 13 12

92.3% 7.7% 0.0%

10 1 0 11 26

90.9% 9.1% 0.0%

18 3 0 21 33

85.7% 14.3% 0.0%

5 3 0 8 36

62.5% 37.5% 0.0%

14 1 0 20 23

70.0% 5.0% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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「地域協議会に参画しておらず、参画したいとも思っていない」を選択した事業所のみ回答 

問２－２ 理由をお聞かせください。（該当するものすべて選択） 

地域協議会に参画しておらず、参画したいとも思っていない理由については、「人員不足に

より会議に参加する余裕がない」が 30 件と最も多く、次いで、「どのような話し合いをしてい

るか分からず、参画するメリットを感じない。」が 10 件、「その他」が３件となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　地域協議会（準備会を含む）への不参画理由（複数回答）

事業所
n=38

か所 ％

人員不足により会議に参加する余裕がない 30 78.9

どのような話し合いをしているか分からず、参画するメリットを感じない 10 0.3

どのような話し合いをしているかは知っているが、参画するメリットを感じない 2 0.1

その他 3 0.1

無回答 0 0.0

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

人
員
不
足
に
よ
り
会
議
に
参
加

す
る
余
裕
が
な
い

ど
の
よ
う
な
話
し
合
い
を
し
て

い
る
か
分
か
ら
ず
、

参
画
す
る

メ
リ
ッ

ト
を
感
じ
な
い

ど
の
よ
う
な
話
し
合
い
を
し
て

い
る
か
は
知
っ

て
い
る
が
、

参
画

す
る
メ
リ
ッ

ト
を
感
じ
な
い

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

16 2 0 1 0 18 66

88.9% 11.1% 0.0% 5.6% 0.0%

6 6 1 0 0 9 125

66.7% 66.7% 11.1% 0.0% 0.0%

1 0 1 1 0 3 70

33.3% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0%

7 2 1 1 0 9 103

77.8% 22.2% 11.1% 11.1% 0.0%

0 0 1 0 0 1 39

0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

人
員
不
足
に
よ
り
会
議
に
参
加

す
る
余
裕
が
な
い

ど
の
よ
う
な
話
し
合
い
を
し
て

い
る
か
分
か
ら
ず
、

参
画
す
る

メ
リ
ッ

ト
を
感
じ
な
い

ど
の
よ
う
な
話
し
合
い
を
し
て

い
る
か
は
知
っ

て
い
る
が
、

参
画

す
る
メ
リ
ッ

ト
を
感
じ
な
い

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

1 0 0 0 0 1 86

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

29 10 2 3 0 37 272

78.4% 27.0% 5.4% 8.1% 0.0%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

人
員
不
足
に
よ
り
会
議
に
参
加

す
る
余
裕
が
な
い

ど
の
よ
う
な
話
し
合
い
を
し
て

い
る
か
分
か
ら
ず
、

参
画
す
る

メ
リ
ッ

ト
を
感
じ
な
い

ど
の
よ
う
な
話
し
合
い
を
し
て

い
る
か
は
知
っ

て
い
る
が
、

参
画

す
る
メ
リ
ッ

ト
を
感
じ
な
い

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 0 0 0 0 0 19

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 1 0 1 0 3 43

66.7% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0%

5 2 0 0 0 6 36

83.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

2 2 0 0 0 3 54

66.7% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0%

3 2 0 0 0 4 25

75.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 1 0 0 2 23

100.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0%

3 1 0 0 0 3 34

100.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

5 0 0 1 0 5 49

100.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%

3 1 0 0 0 4 40

75.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0%

14 1 1 1 0 8 35

175.0% 12.5% 12.5% 12.5% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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問３ 地域生活支援拠点への登録状況についてお聞きします。 

地域生活支援拠点への登録状況については、「地域生活支援拠点に登録していないが、今後

登録したい」が 44.4％と最も多く、次いで、「地域生活支援拠点に登録しておらず、登録した

いとも思っていない」が 32.8％、「地域生活支援拠点に登録している」が 22.0％となっていま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　地域生活支援拠点への登録状況

事業所
n=396

か所 ％

地域生活支援拠点に登録している 87 22.0

地域生活支援拠点に登録していないが、今後登録したい 176 44.4

地域生活支援拠点に登録しておらず、登録したいとも思っていない 130 32.8

無回答 3 0.8

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
い
る

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
い
な
い
が
、

今
後
登
録

し
た
い

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
お
ら
ず
、

登
録
し
た
い

と
も
思
っ

て
い
な
い

無
回
答

合
計

9 38 37 0 84

10.7% 45.2% 44.0% 0.0% 100.0%

35 60 36 3 134

26.1% 44.8% 26.9% 2.2% 100.0%

28 32 13 0 73

38.4% 43.8% 17.8% 0.0% 100.0%

9 59 44 0 112

8.0% 52.7% 39.3% 0.0% 100.0%

21 11 8 0 40

52.5% 27.5% 20.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
い
る

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
い
な
い
が
、

今
後
登
録

し
た
い

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
お
ら
ず
、

登
録
し
た
い

と
も
思
っ

て
い
な
い

無
回
答

合
計

6 11 2 0 19

31.6% 57.9% 10.5% 0.0% 100.0%

8 23 15 0 46

17.4% 50.0% 32.6% 0.0% 100.0%

4 21 15 2 42

9.5% 50.0% 35.7% 4.8% 100.0%

7 32 17 1 57

12.3% 56.1% 29.8% 1.8% 100.0%

9 11 9 0 29

31.0% 37.9% 31.0% 0.0% 100.0%

9 7 9 0 25

36.0% 28.0% 36.0% 0.0% 100.0%

7 19 11 0 37

18.9% 51.4% 29.7% 0.0% 100.0%

8 22 24 0 54

14.8% 40.7% 44.4% 0.0% 100.0%

13 18 13 0 44

29.5% 40.9% 29.5% 0.0% 100.0%

14 12 15 0 43

32.6% 27.9% 34.9% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
い
る

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
い
な
い
が
、

今
後
登
録

し
た
い

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
お
ら
ず
、

登
録
し
た
い

と
も
思
っ

て
い
な
い

無
回
答

合
計

65 36 36 1 138

47.1% 26.1% 26.1% 0.7% 100.0%

22 140 94 2 258

8.5% 54.3% 36.4% 0.8% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
い
る

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
い
な
い
が
、

今
後
登
録

し
た
い

地
域
生
活
支
援
拠
点
に
登
録

し
て
お
ら
ず
、

登
録
し
た
い

と
も
思
っ

て
い
な
い

無
回
答

合
計

87 0 0 0 87

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 176 130 3 309

0.0% 57.0% 42.1% 1.0% 100.0%

登録している

登録していない・無回答
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「地域生活支援拠点に登録しておらず、登録したいとも思っていない」を選択した事業所のみ回答 

問３－１ 理由をお聞かせください。（該当するものすべて選択） 

地域生活支援拠点に登録しておらず、登録したいとも思っていない理由については、「地域

生活支援拠点の事業所の役割（緊急時の受入や体験利用など）で、協力できそうなことがない」

が 71.5％と最も多く、次いで、「地域の関係機関との連携（話し合いへの参加）が負担である」

が 13.1％、「加算が不十分である」、「登録制度を知らない（知らなかった）」がともに 12.3％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　地域生活支援拠点への未登録理由（複数回答）

事業所
n=130

か所 ％

地域生活支援拠点の事業所の役割（緊急時の受入や体験利用など）で、
協力できそうなことがない

93 71.5

加算が不十分である 16 12.3

地域の関係機関との連携（話し合いへの参加）が負担である 17 13.1

登録するメリットを感じない 13 10.0

登録制度を知らない（知らなかった） 16 12.3

その他 9 6.9

無回答 0 0.0

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

地
域
生
活
支
援
拠
点
の
事
業
所
の
役
割

（

緊
急
時
の
受
入
や
体
験
利
用
な
ど
）

で
、

協
力
で
き
そ
う
な
こ
と
が
な
い

加
算
が
不
十
分
で
あ
る

地
域
の
関
係
機
関
と
の
連
携
（

話
し
合

い
へ
の
参
加
）

が
負
担
で
あ
る

登
録
す
る
メ
リ
ッ

ト
を
感
じ
な
い

登
録
制
度
を
知
ら
な
い
（

知
ら
な
か
っ

た
）

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

28 5 5 6 3 3 0 37 47

75.7% 13.5% 13.5% 16.2% 8.1% 8.1% 0.0%

26 5 6 4 4 4 0 36 98

72.2% 13.9% 16.7% 11.1% 11.1% 11.1% 0.0%

9 1 2 1 0 3 0 13 60

69.2% 7.7% 15.4% 7.7% 0.0% 23.1% 0.0%

30 6 5 2 8 0 0 44 68

68.2% 13.6% 11.4% 4.5% 18.2% 0.0% 0.0%

6 1 1 1 1 0 0 8 32

75.0% 12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答



第２章 障害福祉関係事業所調査結果 

124 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
生
活
支
援
拠
点
の
事
業
所
の
役
割

（

緊
急
時
の
受
入
や
体
験
利
用
な
ど
）

で
、

協
力
で
き
そ
う
な
こ
と
が
な
い

加
算
が
不
十
分
で
あ
る

地
域
の
関
係
機
関
と
の
連
携
（

話
し
合

い
へ
の
参
加
）

が
負
担
で
あ
る

登
録
す
る
メ
リ
ッ

ト
を
感
じ
な
い

登
録
制
度
を
知
ら
な
い
（

知
ら
な
か
っ

た
）

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

27 3 7 2 4 1 0 36 102

75.0% 8.3% 19.4% 5.6% 11.1% 2.8% 0.0%

66 13 10 11 12 8 0 94 164

70.2% 13.8% 10.6% 11.7% 12.8% 8.5% 0.0%

参画している

参画していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

地
域
生
活
支
援
拠
点
の
事
業
所
の
役
割

（

緊
急
時
の
受
入
や
体
験
利
用
な
ど
）

で
、

協
力
で
き
そ
う
な
こ
と
が
な
い

加
算
が
不
十
分
で
あ
る

地
域
の
関
係
機
関
と
の
連
携
（

話
し
合

い
へ
の
参
加
）

が
負
担
で
あ
る

登
録
す
る
メ
リ
ッ

ト
を
感
じ
な
い

登
録
制
度
を
知
ら
な
い
（

知
ら
な
か
っ

た
）

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

2 0 0 0 0 0 0 2 17

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

11 0 0 1 1 2 0 15 31

73.3% 0.0% 0.0% 6.7% 6.7% 13.3% 0.0%

13 2 1 2 1 1 0 15 27

86.7% 13.3% 6.7% 13.3% 6.7% 6.7% 0.0%

13 4 6 6 0 0 0 17 40

76.5% 23.5% 35.3% 35.3% 0.0% 0.0% 0.0%

7 0 0 0 2 1 0 9 20

77.8% 0.0% 0.0% 0.0% 22.2% 11.1% 0.0%

5 3 1 0 3 0 0 9 16

55.6% 33.3% 11.1% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

6 2 1 2 1 2 0 11 26

54.5% 18.2% 9.1% 18.2% 9.1% 18.2% 0.0%

16 3 4 1 4 0 0 24 30

66.7% 12.5% 16.7% 4.2% 16.7% 0.0% 0.0%

11 2 1 0 1 1 0 13 31

84.6% 15.4% 7.7% 0.0% 7.7% 7.7% 0.0%

14 0 3 1 3 2 0 15 28

93.3% 0.0% 20.0% 6.7% 20.0% 13.3% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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問４ 現在の人手不足感についてお聞きします。 

現在の人手不足感については、「やや不足していると感じる」が 31.6％と最も多く、次いで、

「不足していると感じる」が 30.8％、「大変不足していると感じる」が 22.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　施設・事業所の人手不足感

事業所
n=396

か所 ％

大変不足していると感じる 89 22.5

不足していると感じる 122 30.8

やや不足していると感じる 125 31.6

不足していない 58 14.6

無回答 2 0.5

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

大
変
不
足
し
て

い
る
と
感
じ
る

不
足
し
て
い
る

と
感
じ
る

や
や
不
足
し
て

い
る
と
感
じ
る

不
足
し
て
い
な
い

無
回
答

合
計

32 27 18 6 1 84

38.1% 32.1% 21.4% 7.1% 1.2% 100.0%

24 34 46 29 1 134

17.9% 25.4% 34.3% 21.6% 0.7% 100.0%

12 31 19 11 0 73

16.4% 42.5% 26.0% 15.1% 0.0% 100.0%

19 30 48 15 0 112

17.0% 26.8% 42.9% 13.4% 0.0% 100.0%

11 14 10 5 0 40

27.5% 35.0% 25.0% 12.5% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

大
変
不
足
し
て
い

る
と
感
じ
る

不
足
し
て
い
る
と

感
じ
る

や
や
不
足
し
て
い

る
と
感
じ
る

不
足
し
て
い
な
い

無
回
答

合
計

2 9 4 4 0 19

10.5% 47.4% 21.1% 21.1% 0.0% 100.0%

9 14 18 5 0 46

19.6% 30.4% 39.1% 10.9% 0.0% 100.0%

9 15 9 8 1 42

21.4% 35.7% 21.4% 19.0% 2.4% 100.0%

13 13 20 11 0 57

22.8% 22.8% 35.1% 19.3% 0.0% 100.0%

6 12 7 4 0 29

20.7% 41.4% 24.1% 13.8% 0.0% 100.0%

7 5 9 3 1 25

28.0% 20.0% 36.0% 12.0% 4.0% 100.0%

11 14 11 1 0 37

29.7% 37.8% 29.7% 2.7% 0.0% 100.0%

14 11 25 4 0 54

25.9% 20.4% 46.3% 7.4% 0.0% 100.0%

9 19 10 6 0 44

20.5% 43.2% 22.7% 13.6% 0.0% 100.0%

14 10 12 12 0 43

32.6% 23.3% 27.9% 27.9% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

大
変
不
足
し
て
い

る
と
感
じ
る

不
足
し
て
い
る
と

感
じ
る

や
や
不
足
し
て
い

る
と
感
じ
る

不
足
し
て
い
な
い

無
回
答

合
計

38 44 38 18 0 138

27.5% 31.9% 27.5% 13.0% 0.0% 100.0%

51 78 87 40 2 258

19.8% 30.2% 33.7% 15.5% 0.8% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

大
変
不
足
し
て
い

る
と
感
じ
る

不
足
し
て
い
る
と

感
じ
る

や
や
不
足
し
て
い

る
と
感
じ
る

不
足
し
て
い
な
い

無
回
答

合
計

22 38 16 11 0 87

25.3% 43.7% 18.4% 12.6% 0.0% 100.0%

67 84 109 47 2 309

21.7% 27.2% 35.3% 15.2% 0.6% 100.0%

登録している

登録していない・無回答



第２章 障害福祉関係事業所調査結果 

128 

問５ 令和６年度の職員の退職者の有無についてお聞きします。 

令和６年度の職員の退職者の有無については、「いた」が 53.8％に対し、「いない」が 45.5％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

い
た

い
な
い

無
回
答

合
計

38 45 1 84

45.2% 53.6% 1.2% 100.0%

77 55 2 134

57.5% 41.0% 1.5% 100.0%

47 26 0 73

64.4% 35.6% 0.0% 100.0%

75 37 0 112

67.0% 33.0% 0.0% 100.0%

9 30 1 40

22.5% 75.0% 2.5% 100.0%

0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

■　令和６年度の退職者の有無

事業所
n=403

か所 ％

いた 213 53.8

いない 180 45.5

無回答 3 0.8
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

いた いない 無回答 合計

72 65 1 138

52.2% 47.1% 0.7% 100.0%

141 115 2 258

54.7% 44.6% 0.8% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表　　（上段：度数、下段：割合）

いた いない 無回答 合計

52 34 1 87

59.8% 39.1% 1.1% 100.0%

161 146 2 309

52.1% 47.2% 0.6% 100.0%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

いた いない 無回答 合計

12 7 0 19

63.2% 36.8% 0.0% 100.0%

28 18 0 46

60.9% 39.1% 0.0% 100.0%

24 17 1 42

57.1% 40.5% 2.4% 100.0%

27 30 0 57

47.4% 52.6% 0.0% 100.0%

12 16 1 29

41.4% 55.2% 3.4% 100.0%

9 15 1 25

36.0% 60.0% 4.0% 100.0%

20 17 0 37

54.1% 45.9% 0.0% 100.0%

34 20 0 54

63.0% 37.0% 0.0% 100.0%

25 19 0 44

56.8% 43.2% 0.0% 100.0%

14 21 0 43

32.6% 48.8% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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「いた」を選択した事業所のみ回答 

問５－１ 人数及び令和６年度当初の職員数に対する退職者の割合（％）を教えてください。（常勤、非

常勤に分けてお答えください） 

令和６年度の退職者の人数について、常勤では、「１人」が 27.7％と最も多く、次いで、「０

人」が 27.2％、「２人」が 12.2％となっています。 

非常勤では、「１人」が 27.7％と最も多く、次いで、「０人」が 27.2％、「２人」が 12.2％と

なっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【常勤】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　令和６年度当初の職員数に対する退職者の人数

常勤職員
n=213

非常勤
n=213

か所 ％ か所 ％

０人 42 19.7 58 27.2

１人 85 39.9 59 27.7

２人 29 13.6 26 12.2

３人 13 6.1 22 10.3

４～５人 9 4.2 12 5.6

６～９人 6 2.8 6 2.8

10～19人 2 0.9 3 1.4

20人 0 0.0 1 0.5

無回答 27 12.7 26 12.2

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５
人

６～９
人

10～19
人

20人 無回答 合計 非該当

11 10 7 1 0 1 1 0 7 38 46

28.9% 26.3% 18.4% 2.6% 0.0% 2.6% 2.6% 0.0% 18.4%

9 36 9 5 5 4 0 0 9 77 57

11.7% 46.8% 11.7% 6.5% 6.5% 5.2% 0.0% 0.0% 11.7%

11 14 4 1 4 4 1 0 8 47 26

23.4% 29.8% 8.5% 2.1% 8.5% 8.5% 2.1% 0.0% 17.0%

14 32 10 7 3 0 0 0 9 75 37

18.7% 42.7% 13.3% 9.3% 4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.0%

1 6 0 1 0 1 0 0 0 9 31

11.1% 66.7% 0.0% 11.1% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人 無回答 合計 非該当

17 29 6 3 5 3 1 0 8 72 66

23.6% 40.3% 8.3% 4.2% 6.9% 4.2% 1.4% 0.0% 11.1%

25 56 23 10 4 3 1 0 19 141 117

17.7% 39.7% 16.3% 7.1% 2.8% 2.1% 0.7% 0.0% 13.5%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人 無回答 合計 非該当

9 24 2 3 4 3 0 0 7 52 35

17.3% 46.2% 3.8% 5.8% 7.7% 5.8% 0.0% 0.0% 13.5%

33 61 27 10 5 3 2 0 20 161 148

20.5% 37.9% 16.8% 6.2% 3.1% 1.9% 1.2% 0.0% 12.4%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人 無回答 合計 非該当

1 3 2 2 2 0 1 0 1 12 7

8.3% 25.0% 16.7% 16.7% 16.7% 0.0% 8.3% 0.0% 8.3%

4 9 5 4 2 0 0 0 4 28 18

14.3% 32.1% 17.9% 14.3% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3%

4 10 4 0 0 2 1 0 3 24 18

16.7% 41.7% 16.7% 0.0% 0.0% 8.3% 4.2% 0.0% 12.5%

7 11 1 3 1 0 0 0 4 27 30

25.9% 40.7% 3.7% 11.1% 3.7% 0.0% 0.0% 0.0% 14.8%

4 6 0 1 1 0 0 0 0 12 17

33.3% 50.0% 0.0% 8.3% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 4 0 0 1 2 0 0 2 9 16

0.0% 44.4% 0.0% 0.0% 11.1% 22.2% 0.0% 0.0% 22.2%

3 11 3 0 0 0 0 0 3 20 17

15.0% 55.0% 15.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.0%

8 16 6 1 1 0 0 0 2 34 20

23.5% 47.1% 17.6% 2.9% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.9%

5 8 7 1 0 0 0 0 4 25 19

20.0% 32.0% 28.0% 4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.0%

14 7 1 1 1 2 0 0 4 22 21

63.6% 31.8% 4.5% 4.5% 4.5% 9.1% 0.0% 0.0% 18.2%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区



第２章 障害福祉関係事業所調査結果 

132 

【非常勤】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５
人

６～９
人

10～19
人

20人 無回答 合計 非該当

6 8 6 6 3 0 1 1 7 38 46

15.8% 21.1% 15.8% 15.8% 7.9% 0.0% 2.6% 2.6% 18.4%

25 22 9 4 4 3 0 0 10 77 57

32.5% 28.6% 11.7% 5.2% 5.2% 3.9% 0.0% 0.0% 13.0%

7 6 8 8 8 3 2 0 5 47 26

14.9% 12.8% 17.0% 17.0% 17.0% 6.4% 4.3% 0.0% 10.6%

24 27 5 6 2 1 1 0 9 75 37

32.0% 36.0% 6.7% 8.0% 2.7% 1.3% 1.3% 0.0% 12.0%

2 0 1 1 0 1 0 0 4 9 31

22.2% 0.0% 11.1% 11.1% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 44.4%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人 無回答 合計 非該当

17 17 13 10 5 5 1 0 4 72 66

23.6% 23.6% 18.1% 13.9% 6.9% 6.9% 1.4% 0.0% 5.6%

41 42 13 12 7 1 2 1 22 141 117

29.1% 29.8% 9.2% 8.5% 5.0% 0.7% 1.4% 0.7% 15.6%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人 無回答 合計 非該当

14 11 9 5 4 3 0 0 6 52 35

26.9% 21.2% 17.3% 9.6% 7.7% 5.8% 0.0% 0.0% 11.5%

44 48 17 17 8 3 3 1 20 161 148

27.3% 29.8% 10.6% 10.6% 5.0% 1.9% 1.9% 0.6% 12.4%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人 無回答 合計 非該当

1 3 2 2 2 1 0 0 1 12 7

8.3% 25.0% 16.7% 16.7% 16.7% 8.3% 0.0% 0.0% 8.3%

5 11 3 2 1 0 1 0 5 28 18

17.9% 39.3% 10.7% 7.1% 3.6% 0.0% 3.6% 0.0% 17.9%

9 5 1 0 2 1 1 1 4 24 18

37.5% 20.8% 4.2% 0.0% 8.3% 4.2% 4.2% 4.2% 16.7%

9 8 2 4 1 1 0 0 2 27 30

33.3% 29.6% 7.4% 14.8% 3.7% 3.7% 0.0% 0.0% 7.4%

6 3 1 1 0 0 0 0 1 12 17

50.0% 25.0% 8.3% 8.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3%

3 1 1 0 1 1 0 0 2 9 16

33.3% 11.1% 11.1% 0.0% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0% 22.2%

6 5 2 3 0 0 1 0 3 20 17

30.0% 25.0% 10.0% 15.0% 0.0% 0.0% 5.0% 0.0% 15.0%

10 11 5 1 2 0 0 0 5 34 20

29.4% 32.4% 14.7% 2.9% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 14.7%

6 5 4 6 2 1 0 0 1 25 19

24.0% 20.0% 16.0% 24.0% 8.0% 4.0% 0.0% 0.0% 4.0%

14 7 5 3 1 1 0 0 2 22 21

63.6% 31.8% 22.7% 13.6% 4.5% 4.5% 0.0% 0.0% 9.1%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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【令和６年度当初の職員数に対する退職者の割合（％）】 

令和６年度当初の職員数に対する退職者の割合について、常勤では、「０～25％」が 62.4％

と最も多く、次いで、「26～50％」が 13.1％、「100％以上」が 2.3％となっています。 

非常勤では、「０～25％」が 62.4％と最も多く、次いで、「26～50％」が 13.1％、「100％以

上」が 2.3％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【常勤】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

０～
25％

26～
50％

51～
75％

76～
99％

100％
以上

無回答 合計 非該当

20 2 0 0 5 11 38 46

52.6% 5.3% 0.0% 0.0% 13.2% 28.9%

46 9 1 1 4 16 77 57

59.7% 11.7% 1.3% 1.3% 5.2% 20.8%

28 4 1 0 4 10 47 26

59.6% 8.5% 2.1% 0.0% 8.5% 21.3%

37 14 2 1 6 15 75 37

49.3% 18.7% 2.7% 1.3% 8.0% 20.0%

7 1 0 0 1 0 9 31

77.8% 11.1% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

■　令和６年度当初の職員数に対する退職者の割合

常勤職員
n=213

非常勤
n=213

か所 ％ か所 ％

０～25％ 117 54.9 133 62.4

26～50％ 29 13.6 28 13.1

51～75％ 4 1.9 1 0.5

76～99％ 2 0.9 0 0.0

100％以上 15 7.0 5 2.3

無回答 46 21.6 46 21.6

12.2%

7.7%

退職者の平均割合

常勤

非常勤
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０～
25％

26～
50％

51～
75％

76～
99％

100％以
上

無回答 合計 非該当

45 10 2 0 2 13 72 66

62.5% 13.9% 2.8% 0.0% 2.8% 18.1%

72 19 2 2 13 33 141 117

51.1% 13.5% 1.4% 1.4% 9.2% 23.4%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０～
25％

26～
50％

51～
75％

76～
99％

100％以
上

無回答 合計 非該当

31 6 0 0 4 11 52 35

59.6% 11.5% 0.0% 0.0% 7.7% 21.2%

86 23 4 2 11 35 161 148

53.4% 14.3% 2.5% 1.2% 6.8% 21.7%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０～
25％

26～
50％

51～
75％

76～
99％

100％以
上

無回答 合計 非該当

7 1 1 0 0 3 12 7

58.3% 8.3% 8.3% 0.0% 0.0% 25.0%

13 4 3 1 2 5 28 18

46.4% 14.3% 10.7% 3.6% 7.1% 17.9%

14 2 0 0 1 7 24 18

58.3% 8.3% 0.0% 0.0% 4.2% 29.2%

16 2 0 1 1 7 27 30

59.3% 7.4% 0.0% 3.7% 3.7% 25.9%

9 2 0 0 1 0 12 17

75.0% 16.7% 0.0% 0.0% 8.3% 0.0%

7 0 0 0 0 2 9 16

77.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.2%

9 4 0 0 1 6 20 17

45.0% 20.0% 0.0% 0.0% 5.0% 30.0%

20 5 0 0 4 5 34 20

58.8% 14.7% 0.0% 0.0% 11.8% 14.7%

12 5 0 0 3 5 25 19

48.0% 20.0% 0.0% 0.0% 12.0% 20.0%

14 4 0 0 2 6 22 21

63.6% 18.2% 0.0% 0.0% 9.1% 27.3%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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【非常勤】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

０～
25％

26～
50％

51～
75％

76～
99％

100％以
上

無回答 合計 非該当

21 6 0 0 0 11 38 46

55.3% 15.8% 0.0% 0.0% 0.0% 28.9%

50 8 0 0 2 17 77 57

64.9% 10.4% 0.0% 0.0% 2.6% 22.1%

31 7 0 0 1 8 47 26

66.0% 14.9% 0.0% 0.0% 2.1% 17.0%

44 12 1 0 2 16 75 37

58.7% 16.0% 1.3% 0.0% 2.7% 21.3%

5 0 0 0 0 4 9 31

55.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 44.4%

0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０～
25％

26～
50％

51～
75％

76～
99％

100％以
上

無回答 合計 非該当

51 7 1 0 2 11 72 66

70.8% 9.7% 1.4% 0.0% 2.8% 15.3%

82 21 0 0 3 35 141 117

58.2% 14.9% 0.0% 0.0% 2.1% 24.8%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０～
25％

26～
50％

51～
75％

76～
99％

100％以
上

無回答 合計 非該当

37 4 0 0 0 11 52 35

71.2% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 21.2%

96 24 1 0 5 35 161 148

59.6% 14.9% 0.6% 0.0% 3.1% 21.7%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０～
25％

26～
50％

51～
75％

76～
99％

100％以
上

無回答 合計 非該当

7 2 0 0 0 3 12 7

58.3% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0%

17 3 0 0 0 8 28 18

60.7% 10.7% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6%

12 4 0 0 1 7 24 18

50.0% 16.7% 0.0% 0.0% 4.2% 29.2%

15 4 0 0 3 5 27 30

55.6% 14.8% 0.0% 0.0% 11.1% 18.5%

11 0 0 0 0 1 12 17

91.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.3%

7 0 0 0 0 2 9 16

77.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.2%

14 2 0 0 0 4 20 17

70.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0%

21 3 1 0 1 8 34 20

61.8% 8.8% 2.9% 0.0% 2.9% 23.5%

18 4 0 0 0 3 25 19

72.0% 16.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.0%

14 6 0 0 0 5 22 21

63.6% 27.3% 0.0% 0.0% 0.0% 22.7%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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問６ 令和６年度の職員の新規採用の有無についてお聞きします。 

令和６年度の職員の新規採用の有無については、「いた」が 58.6％に対し、「いない」が 39.4％

となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

いた いない 無回答 合計

44 39 1 84

52.4% 46.4% 1.2% 100.0%

91 39 4 134

67.9% 29.1% 3.0% 100.0%

52 20 1 73

71.2% 27.4% 1.4% 100.0%

69 41 2 112

61.6% 36.6% 1.8% 100.0%

13 27 0 40

32.5% 67.5% 0.0% 100.0%

0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

■　令和６年度の職員の新規採用の有無

事業所
n=396

か所 ％

いた 232 58.6

いない 156 0.4

無回答 8 0.0
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

いた いない 無回答 合計

82 53 3 138

59.4% 38.4% 2.2% 100.0%

150 103 5 258

58.1% 39.9% 1.9% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表　（上段：度数、下段：割合）

いた いない 無回答 合計

50 35 2 87

57.5% 40.2% 2.3% 100.0%

182 121 6 309

58.9% 39.2% 1.9% 100.0%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

いた いない 無回答 合計

13 5 1 19

68.4% 26.3% 5.3% 100.0%

26 18 2 46

56.5% 39.1% 4.3% 100.0%

26 14 2 42

61.9% 33.3% 4.8% 100.0%

37 20 0 57

64.9% 35.1% 0.0% 100.0%

15 13 1 29

51.7% 44.8% 3.4% 100.0%

13 12 0 25

52.0% 48.0% 0.0% 100.0%

24 12 1 37

64.9% 32.4% 2.7% 100.0%

33 21 0 54

61.1% 38.9% 0.0% 100.0%

20 23 1 44

45.5% 52.3% 2.3% 100.0%

14 18 0 43

32.6% 41.9% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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「いた」を選択した事業所のみ回答 

問６－１ 人数を教えてください。 

令和６年度の職員の新規採用の人数について、常勤では、「１人」が 24.1％と最も多く、次

いで、「０人」が 18.5％、「２人」が 17.2％となっています。 

非常勤では、「１人」が 24.1％と最も多く、次いで、「０人」が 18.5％、「２人」が 17.2％と

なっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【常勤】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５
人

６～９
人

10～19
人

20人以
上

無回答 合計 非該当

11 11 8 1 2 0 1 0 10 44 40

25.0% 25.0% 18.2% 2.3% 4.5% 0.0% 2.3% 0.0% 22.7%

15 42 14 7 2 2 1 0 8 91 43

16.5% 46.2% 15.4% 7.7% 2.2% 2.2% 1.1% 0.0% 8.8%

15 16 5 3 0 0 1 0 12 52 21

28.8% 30.8% 9.6% 5.8% 0.0% 0.0% 1.9% 0.0% 23.1%

9 38 6 7 2 3 0 0 4 69 43

13.0% 55.1% 8.7% 10.1% 2.9% 4.3% 0.0% 0.0% 5.8%

1 6 1 1 1 0 0 0 3 13 27

7.7% 46.2% 7.7% 7.7% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 23.1%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

■　令和６年度の職員の新規採用数

常勤職員
n=232

非常勤
n=232

か所 ％ か所 ％

０人 43 18.5 43 18.5

１人 97 41.8 56 24.1

２人 32 13.8 40 17.2

３人 15 6.5 17 7.3

４～５人 6 2.6 12 5.2

６～９人 5 2.2 8 3.4

10～19人 2 0.9 5 2.2

20人以上 0 0.0 2 0.9

無回答 32 13.8 49 21.1

0.8人

1.2人

新規採用の平均人数

常勤

非常勤
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人以

上
無回答 合計 非該当

18 36 11 1 0 3 1 0 12 82 56

22.0% 43.9% 13.4% 1.2% 0.0% 3.7% 1.2% 0.0% 14.6%

25 61 21 14 6 2 1 0 20 150 108

16.7% 40.7% 14.0% 9.3% 4.0% 1.3% 0.7% 0.0% 13.3%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人以

上
無回答 合計 非該当

15 19 7 1 0 1 1 0 6 50 37

30.0% 38.0% 14.0% 2.0% 0.0% 2.0% 2.0% 0.0% 12.0%

28 78 25 14 6 4 1 0 26 182 127

15.4% 42.9% 13.7% 7.7% 3.3% 2.2% 0.5% 0.0% 14.3%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人以

上
無回答 合計 非該当

3 2 4 2 0 0 0 0 2 13 6

23.1% 15.4% 30.8% 15.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.4%

4 12 4 2 1 1 0 0 2 26 20

15.4% 46.2% 15.4% 7.7% 3.8% 3.8% 0.0% 0.0% 7.7%

3 15 4 0 1 1 1 0 1 26 16

11.5% 57.7% 15.4% 0.0% 3.8% 3.8% 3.8% 0.0% 3.8%

6 16 3 4 1 0 0 0 7 37 20

16.2% 43.2% 8.1% 10.8% 2.7% 0.0% 0.0% 0.0% 18.9%

7 6 0 0 0 0 0 0 2 15 14

46.7% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3%

1 8 2 1 0 0 0 0 1 13 12

7.7% 61.5% 15.4% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7%

2 11 2 0 1 0 0 0 8 24 13

8.3% 45.8% 8.3% 0.0% 4.2% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3%

4 14 8 4 1 1 0 0 1 33 21

12.1% 42.4% 24.2% 12.1% 3.0% 3.0% 0.0% 0.0% 3.0%

6 7 3 1 0 1 0 0 2 20 24

30.0% 35.0% 15.0% 5.0% 0.0% 5.0% 0.0% 0.0% 10.0%

14 6 2 1 1 1 1 0 6 25 18

56.0% 24.0% 8.0% 4.0% 4.0% 4.0% 4.0% 0.0% 24.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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【非常勤】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５
人

６～９
人

10～19
人

20人以
上

無回答 合計 非該当

4 12 11 3 3 1 1 1 8 44 40

9.1% 27.3% 25.0% 6.8% 6.8% 2.3% 2.3% 2.3% 18.2%

19 23 15 7 1 3 0 0 23 91 43

20.9% 25.3% 16.5% 7.7% 1.1% 3.3% 0.0% 0.0% 25.3%

3 10 8 5 6 5 3 1 11 52 21

5.8% 19.2% 15.4% 9.6% 11.5% 9.6% 5.8% 1.9% 21.2%

18 13 11 7 3 1 2 0 14 69 43

26.1% 18.8% 15.9% 10.1% 4.3% 1.4% 2.9% 0.0% 20.3%

2 2 3 0 0 1 0 0 5 13 27

15.4% 15.4% 23.1% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0% 0.0% 38.5%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人以

上
無回答 合計 非該当

14 24 16 7 2 3 3 1 12 82 56

17.1% 29.3% 19.5% 8.5% 2.4% 3.7% 3.7% 1.2% 14.6%

29 32 24 10 10 5 2 1 37 150 108

19.3% 21.3% 16.0% 6.7% 6.7% 3.3% 1.3% 0.7% 24.7%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人以

上
無回答 合計 非該当

9 18 4 5 2 3 1 0 8 50 37

18.0% 36.0% 8.0% 10.0% 4.0% 6.0% 2.0% 0.0% 16.0%

34 38 36 12 10 5 4 2 41 182 127

18.7% 20.9% 19.8% 6.6% 5.5% 2.7% 2.2% 1.1% 22.5%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

０人 １人 ２人 ３人
４～５

人
６～９

人
10～19

人
20人以

上
無回答 合計 非該当

1 4 2 2 1 0 0 0 3 13 6

7.7% 30.8% 15.4% 15.4% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 23.1%

6 5 3 1 2 0 2 0 7 26 20

23.1% 19.2% 11.5% 3.8% 7.7% 0.0% 7.7% 0.0% 26.9%

5 2 5 1 1 0 1 2 9 26 16

19.2% 7.7% 19.2% 3.8% 3.8% 0.0% 3.8% 7.7% 34.6%

7 10 9 4 2 0 0 0 5 37 20

18.9% 27.0% 24.3% 10.8% 5.4% 0.0% 0.0% 0.0% 13.5%

2 7 4 1 0 0 1 0 0 15 14

13.3% 46.7% 26.7% 6.7% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 0.0%

4 4 0 2 1 1 0 0 1 13 12

30.8% 30.8% 0.0% 15.4% 7.7% 7.7% 0.0% 0.0% 7.7%

1 7 4 0 2 1 1 0 8 24 13

4.2% 29.2% 16.7% 0.0% 8.3% 4.2% 4.2% 0.0% 33.3%

10 6 7 1 0 0 0 0 9 33 21

30.3% 18.2% 21.2% 3.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 27.3%

4 3 3 3 3 3 0 0 1 20 24

20.0% 15.0% 15.0% 15.0% 15.0% 15.0% 0.0% 0.0% 5.0%

14 8 3 2 0 3 0 0 6 25 18

56.0% 32.0% 12.0% 8.0% 0.0% 12.0% 0.0% 0.0% 24.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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「いた」を選択した事業所のみ回答 

問６－２ どのような募集情報をきっかけに応募がありましたか。（該当するものすべて選択） 

応募のきっかけになった募集情報については、「人材派遣、人材紹介の利用」が 31.9％と最

も多く、次いで、「その他」が 27.6％、「事業所のホームページ」が 27.2％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　募集情報のきっかけ（複数回答）

事業所
n=232

か所 ％

さいたま市の就職面談会 3 1.3

ハローワークの利用 44 19.0

福祉人材センターの利用 4 1.7

合同就職説明会などへの参加 7 3.0

人材派遣、人材紹介の利用 74 31.9

大学や専門学校への呼び掛け 17 7.3

施設職員からの紹介 50 21.6

事業所のホームページ 63 27.2

その他 64 27.6

無回答 4 1.7

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

さ
い
た
ま
市
の
就
職
面
談
会

ハ
ロ
ー

ワ
ー

ク
の
利
用

福
祉
人
材
セ
ン
タ
ー

の
利
用

合
同
就
職
説
明
会
な
ど
へ
の
参
加

人
材
派
遣
、

人
材
紹
介
の
利
用

大
学
や
専
門
学
校
へ
の
呼
び
掛
け

施
設
職
員
か
ら
の
紹
介

事
業
所
の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

1 11 0 1 7 1 11 23 12 0 44 40

2.3% 25.0% 0.0% 2.3% 15.9% 2.3% 25.0% 52.3% 27.3% 0.0%

1 25 2 0 23 4 16 24 27 2 91 43

1.1% 27.5% 2.2% 0.0% 25.3% 4.4% 17.6% 26.4% 29.7% 2.2%

1 12 2 3 16 4 14 13 18 1 52 21

1.9% 23.1% 3.8% 5.8% 30.8% 7.7% 26.9% 25.0% 34.6% 1.9%

0 6 1 3 34 10 14 16 13 1 69 43

0.0% 8.7% 1.4% 4.3% 49.3% 14.5% 20.3% 23.2% 18.8% 1.4%

0 3 0 0 3 1 2 4 4 1 13 27

0.0% 23.1% 0.0% 0.0% 23.1% 7.7% 15.4% 30.8% 30.8% 7.7%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

さ
い
た
ま
市
の
就
職
面
談
会

ハ
ロ
ー

ワ
ー

ク
の
利
用

福
祉
人
材
セ
ン
タ
ー

の
利
用

合
同
就
職
説
明
会
な
ど
へ
の
参
加

人
材
派
遣
、

人
材
紹
介
の
利
用

大
学
や
専
門
学
校
へ
の
呼
び
掛
け

施
設
職
員
か
ら
の
紹
介

事
業
所
の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

1 16 3 4 28 7 19 25 21 0 82 56

1.2% 19.5% 3.7% 4.9% 34.1% 8.5% 23.2% 30.5% 25.6% 0.0%

2 28 1 3 46 10 31 38 43 4 150 108

1.3% 18.7% 0.7% 2.0% 30.7% 6.7% 20.7% 25.3% 28.7% 2.7%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

さ
い
た
ま
市
の
就
職
面
談
会

ハ
ロ
ー

ワ
ー

ク
の
利
用

福
祉
人
材
セ
ン
タ
ー

の
利
用

合
同
就
職
説
明
会
な
ど
へ
の
参
加

人
材
派
遣
、

人
材
紹
介
の
利
用

大
学
や
専
門
学
校
へ
の
呼
び
掛
け

施
設
職
員
か
ら
の
紹
介

事
業
所
の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

1 8 0 2 19 6 11 16 14 0 50 37

2.0% 16.0% 0.0% 4.0% 38.0% 12.0% 22.0% 32.0% 28.0% 0.0%

2 36 4 5 55 11 39 47 50 4 182 127

1.1% 19.8% 2.2% 2.7% 30.2% 6.0% 21.4% 25.8% 27.5% 2.2%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

さ
い
た
ま
市
の
就
職
面
談
会

ハ
ロ
ー

ワ
ー

ク
の
利
用

福
祉
人
材
セ
ン
タ
ー

の
利
用

合
同
就
職
説
明
会
な
ど
へ
の
参
加

人
材
派
遣
、

人
材
紹
介
の
利
用

大
学
や
専
門
学
校
へ
の
呼
び
掛
け

施
設
職
員
か
ら
の
紹
介

事
業
所
の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 3 0 0 3 1 2 5 3 0 13 6

0.0% 23.1% 0.0% 0.0% 23.1% 7.7% 15.4% 38.5% 23.1% 0.0%

0 5 0 1 11 3 6 5 8 0 26 20

0.0% 19.2% 0.0% 3.8% 42.3% 11.5% 23.1% 19.2% 30.8% 0.0%

1 7 0 0 8 2 6 5 7 0 26 16

3.8% 26.9% 0.0% 0.0% 30.8% 7.7% 23.1% 19.2% 26.9% 0.0%

0 7 2 2 6 4 12 8 11 0 37 20

0.0% 18.9% 5.4% 5.4% 16.2% 10.8% 32.4% 21.6% 29.7% 0.0%

0 2 0 0 4 1 2 5 8 0 15 14

0.0% 13.3% 0.0% 0.0% 26.7% 6.7% 13.3% 33.3% 53.3% 0.0%

1 0 0 1 9 2 2 4 5 0 13 12

7.7% 0.0% 0.0% 7.7% 69.2% 15.4% 15.4% 30.8% 38.5% 0.0%

0 8 1 1 7 1 6 8 5 2 24 13

0.0% 33.3% 4.2% 4.2% 29.2% 4.2% 25.0% 33.3% 20.8% 8.3%

1 3 1 1 15 1 3 8 8 1 33 21

3.0% 9.1% 3.0% 3.0% 45.5% 3.0% 9.1% 24.2% 24.2% 3.0%

0 2 0 1 8 1 4 8 4 0 20 24

0.0% 10.0% 0.0% 5.0% 40.0% 5.0% 20.0% 40.0% 20.0% 0.0%

14 7 0 0 3 1 7 7 5 1 25 18

56.0% 28.0% 0.0% 0.0% 12.0% 4.0% 28.0% 28.0% 20.0% 4.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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問７ 職場定着のための取組はどのように行っていますか。（該当するものすべて選択） 

職場定着のための取組については、「定期的な面談など精神的なサポート」が 57.3％と最も

多く、次いで、「給与面での改善」が 57.1％、「事業所内での研修機会の確保」が 53.0％とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　職場定着のための取組（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

資格取得のための金銭的な支援 192 48.5

資格取得のための休暇取得などの支援 99 25.0

外部の研修への金銭補助などの支援 152 38.4

外部の研修への休暇取得などの支援 63 15.9

勤務条件（夜間勤務、勤務時間帯の配慮など）の改善 193 48.7

給与面での改善 226 57.1

福利厚生（育児休暇、介護休暇）の充実 182 46.0

事業所内での研修機会の確保 210 53.0

定期的な面談など精神的なサポート 227 57.3

その他 8 2.0

特にしていない 20 5.1

無回答 10 2.5

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

資
格
取
得
の
た
め
の
金
銭
的
な
支
援

資
格
取
得
の
た
め
の
休
暇
取
得
な
ど
の
支
援

外
部
の
研
修
へ
の
金
銭
補
助
な
ど
の
支
援

外
部
の
研
修
へ
の
休
暇
取
得
な
ど
の
支
援

勤
務
条
件
（

夜
間
勤
務
、

勤
務
時
間
帯
の

配
慮
な
ど
）

の
改
善

給
与
面
で
の
改
善

福
利
厚
生
（

育
児
休
暇
、

介
護
休
暇
）

の

充
実

事
業
所
内
で
の
研
修
機
会
の
確
保

定
期
的
な
面
談
な
ど
精
神
的
な
サ
ポ
ー

ト

そ
の
他

特
に
し
て
い
な
い

無
回
答

回
答
者
数

48 30 22 12 33 53 36 45 37 2 5 3 84

57.1% 35.7% 26.2% 14.3% 39.3% 63.1% 42.9% 53.6% 44.0% 2.4% 6.0% 3.6%

58 32 55 26 62 74 69 75 78 3 7 4 134

43.3% 23.9% 41.0% 19.4% 46.3% 55.2% 51.5% 56.0% 58.2% 2.2% 5.2% 3.0%

29 20 28 11 46 40 29 35 46 2 5 0 73

39.7% 27.4% 38.4% 15.1% 63.0% 54.8% 39.7% 47.9% 63.0% 2.7% 6.8% 0.0%

55 23 46 22 57 67 56 68 71 2 4 2 112

49.1% 20.5% 41.1% 19.6% 50.9% 59.8% 50.0% 60.7% 63.4% 1.8% 3.6% 1.8%

24 8 21 4 18 17 19 15 20 0 3 1 40

60.0% 20.0% 52.5% 10.0% 45.0% 42.5% 47.5% 37.5% 50.0% 0.0% 7.5% 2.5%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

資
格
取
得
の
た
め
の
金
銭
的
な
支
援

資
格
取
得
の
た
め
の
休
暇
取
得
な
ど
の
支
援

外
部
の
研
修
へ
の
金
銭
補
助
な
ど
の
支
援

外
部
の
研
修
へ
の
休
暇
取
得
な
ど
の
支
援

勤
務
条
件
（

夜
間
勤
務
、

勤
務
時
間
帯
の

配
慮
な
ど
）

の
改
善

給
与
面
で
の
改
善

福
利
厚
生
（

育
児
休
暇
、

介
護
休
暇
）

の

充
実

事
業
所
内
で
の
研
修
機
会
の
確
保

定
期
的
な
面
談
な
ど
精
神
的
な
サ
ポ
ー

ト

そ
の
他

特
に
し
て
い
な
い

無
回
答

回
答
者
数

71 25 74 24 73 81 76 80 90 1 4 2 138

51.4% 18.1% 53.6% 17.4% 52.9% 58.7% 55.1% 58.0% 65.2% 0.7% 2.9% 1.4%

121 74 78 39 120 145 106 130 137 7 16 8 258

46.9% 28.7% 30.2% 15.1% 46.5% 56.2% 41.1% 50.4% 53.1% 2.7% 6.2% 3.1%

参画している

参画していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

資
格
取
得
の
た
め
の
金
銭
的
な
支
援

資
格
取
得
の
た
め
の
休
暇
取
得
な
ど
の
支
援

外
部
の
研
修
へ
の
金
銭
補
助
な
ど
の
支
援

外
部
の
研
修
へ
の
休
暇
取
得
な
ど
の
支
援

勤
務
条
件
（

夜
間
勤
務
、

勤
務
時
間
帯
の

配
慮
な
ど
）

の
改
善

給
与
面
で
の
改
善

福
利
厚
生
（

育
児
休
暇
、

介
護
休
暇
）

の

充
実

事
業
所
内
で
の
研
修
機
会
の
確
保

定
期
的
な
面
談
な
ど
精
神
的
な
サ
ポ
ー

ト

そ
の
他

特
に
し
て
い
な
い

無
回
答

回
答
者
数

10 4 9 4 15 13 9 9 10 0 1 0 19

52.6% 21.1% 47.4% 21.1% 78.9% 68.4% 47.4% 47.4% 52.6% 0.0% 5.3% 0.0%

26 11 16 10 15 23 21 27 24 0 3 3 46

56.5% 23.9% 34.8% 21.7% 32.6% 50.0% 45.7% 58.7% 52.2% 0.0% 6.5% 6.5%

25 7 21 5 21 23 24 25 28 1 4 2 42

59.5% 16.7% 50.0% 11.9% 50.0% 54.8% 57.1% 59.5% 66.7% 2.4% 9.5% 4.8%

28 13 19 9 27 38 26 30 35 1 0 1 57

49.1% 22.8% 33.3% 15.8% 47.4% 66.7% 45.6% 52.6% 61.4% 1.8% 0.0% 1.8%

11 9 12 4 18 14 11 20 15 2 1 1 29

37.9% 31.0% 41.4% 13.8% 62.1% 48.3% 37.9% 69.0% 51.7% 6.9% 3.4% 3.4%

15 9 13 5 19 15 19 13 19 0 0 0 25

60.0% 36.0% 52.0% 20.0% 76.0% 60.0% 76.0% 52.0% 76.0% 0.0% 0.0% 0.0%

19 11 12 4 15 22 14 19 17 1 2 1 37

51.4% 29.7% 32.4% 10.8% 40.5% 59.5% 37.8% 51.4% 45.9% 2.7% 5.4% 2.7%

18 11 14 6 27 34 26 24 27 1 3 1 54

33.3% 20.4% 25.9% 11.1% 50.0% 63.0% 48.1% 44.4% 50.0% 1.9% 5.6% 1.9%

21 14 18 9 18 23 14 23 24 1 5 1 44

47.7% 31.8% 40.9% 20.5% 40.9% 52.3% 31.8% 52.3% 54.5% 2.3% 11.4% 2.3%

14 10 18 7 18 21 18 20 28 1 1 0 43

32.6% 23.3% 41.9% 16.3% 41.9% 48.8% 41.9% 46.5% 65.1% 2.3% 2.3% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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  ■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

資
格
取
得
の
た
め
の
金
銭
的
な
支
援

資
格
取
得
の
た
め
の
休
暇
取
得
な
ど
の
支
援

外
部
の
研
修
へ
の
金
銭
補
助
な
ど
の
支
援

外
部
の
研
修
へ
の
休
暇
取
得
な
ど
の
支
援

勤
務
条
件
（

夜
間
勤
務
、

勤
務
時
間
帯
の

配
慮
な
ど
）

の
改
善

給
与
面
で
の
改
善

福
利
厚
生
（

育
児
休
暇
、

介
護
休
暇
）

の

充
実

事
業
所
内
で
の
研
修
機
会
の
確
保

定
期
的
な
面
談
な
ど
精
神
的
な
サ
ポ
ー

ト

そ
の
他

特
に
し
て
い
な
い

無
回
答

回
答
者
数

47 17 46 12 44 47 47 47 56 1 3 2 87

54.0% 19.5% 52.9% 13.8% 50.6% 54.0% 54.0% 54.0% 64.4% 1.1% 3.4% 2.3%

145 82 106 51 149 179 135 163 171 7 17 8 309

46.9% 26.5% 34.3% 16.5% 48.2% 57.9% 43.7% 52.8% 55.3% 2.3% 5.5% 2.6%

登録している

登録していない・無回答
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問８ さいたま市就職面談会に参加したことがありますか。 

さいたま市就職面談会に参加状況については、「はい」が 18.2％に対し、「いいえ」が 60.6％

となっています。また、「わからない」が 18.7％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　就職面談会への参加状況

事業所
n=396

か所 ％

はい 72 18.2

いいえ 240 60.6

わからない 74 18.7

無回答 10 2.5

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

はい いいえ
わから
ない

無回答 合計

6 58 17 3 84

7.1% 69.0% 20.2% 3.6% 100.0%

25 79 26 4 134

18.7% 59.0% 19.4% 3.0% 100.0%

24 38 11 0 73

32.9% 52.1% 15.1% 0.0% 100.0%

21 63 25 3 112

18.8% 56.3% 22.3% 2.7% 100.0%

15 21 4 0 40

37.5% 52.5% 10.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

はい いいえ
わから
ない

無回答 合計

47 67 23 1 138

34.1% 48.6% 16.7% 0.7% 100.0%

25 173 51 9 258

9.7% 67.1% 19.8% 3.5% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

はい いいえ
わから
ない

無回答 合計

32 38 16 1 87

36.8% 43.7% 18.4% 1.1% 100.0%

40 202 58 9 309

12.9% 65.4% 18.8% 2.9% 100.0%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

はい いいえ
わから
ない

無回答 合計

4 8 7 0 19

21.1% 42.1% 36.8% 0.0% 100.0%

7 29 8 2 46

15.2% 63.0% 17.4% 4.3% 100.0%

7 23 10 2 42

16.7% 54.8% 23.8% 4.8% 100.0%

11 36 9 1 57

19.3% 63.2% 15.8% 1.8% 100.0%

5 21 2 1 29

17.2% 72.4% 6.9% 3.4% 100.0%

10 6 8 1 25

40.0% 24.0% 32.0% 4.0% 100.0%

5 25 6 1 37

13.5% 67.6% 16.2% 2.7% 100.0%

8 32 13 1 54

14.8% 59.3% 24.1% 1.9% 100.0%

8 30 5 1 44

18.2% 68.2% 11.4% 2.3% 100.0%

14 30 6 0 43

32.6% 69.8% 14.0% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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さいたま市就職面談会に参加したことのある事業所のみ回答 

問８－１ さらに求職者が集まる又は就職に結びつけるためにどのような改善をするといいと思いま

すか。望みますか。（該当するものすべて選択） 

さらに求職者が集まる又は就職に結びつけるための改善については、「今までどおりでよい、

特になし」が 33.3％と最も多く、次いで、「開催時期・回数」、「その他」がともに 29.2％とな

っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　就職面談会の改善事項

事業所
n=72

か所 ％

開催時期・回数 21 29.2

開催場所 9 12.5

内容 11 15.3

その他 21 29.2

今までどおりでよい、特になし 24 33.3

無回答 0 0.0

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

開
催
時
期
・
回
数

開
催
場
所

内
容

そ
の
他

今
ま
で
ど
お
り
で
よ
い
、

特
に
な
し

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

1 1 1 1 3 0 6 78

16.7% 16.7% 16.7% 16.7% 50.0% 0.0%

9 3 3 5 9 0 25 109

36.0% 12.0% 12.0% 20.0% 36.0% 0.0%

6 4 4 7 5 0 24 49

25.0% 16.7% 16.7% 29.2% 20.8% 0.0%

8 2 5 3 9 0 21 91

38.1% 9.5% 23.8% 14.3% 42.9% 0.0%

3 1 2 7 4 0 15 25

20.0% 6.7% 13.3% 46.7% 26.7% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

開
催
時
期
・
回
数

開
催
場
所

内
容

そ
の
他

今
ま
で
ど
お
り
で
よ
い
、

特
に
な
し

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

13 7 7 15 16 0 47 91

27.7% 14.9% 14.9% 31.9% 34.0% 0.0%

8 2 4 6 8 0 25 233

32.0% 8.0% 16.0% 24.0% 32.0% 0.0%

参画している

参画していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

開
催
時
期
・
回
数

開
催
場
所

内
容

そ
の
他

今
ま
で
ど
お
り
で
よ
い
、

特
に
な
し

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

1 0 1 1 1 0 4 15

25.0% 0.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0%

2 0 0 2 3 0 7 39

28.6% 0.0% 0.0% 28.6% 42.9% 0.0%

3 0 0 2 2 0 7 35

42.9% 0.0% 0.0% 28.6% 28.6% 0.0%

2 0 2 3 5 0 11 46

18.2% 0.0% 18.2% 27.3% 45.5% 0.0%

2 1 0 4 0 0 5 24

40.0% 20.0% 0.0% 80.0% 0.0% 0.0%

4 3 2 3 1 0 10 15

40.0% 30.0% 20.0% 30.0% 10.0% 0.0%

3 1 1 1 1 0 5 32

60.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 0.0%

1 1 2 2 5 0 8 46

12.5% 12.5% 25.0% 25.0% 62.5% 0.0%

3 1 3 1 2 0 8 36

37.5% 12.5% 37.5% 12.5% 25.0% 0.0%

14 2 0 2 4 0 7 36

200.0% 28.6% 0.0% 28.6% 57.1% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

開
催
時
期
・
回
数

開
催
場
所

内
容

そ
の
他

今
ま
で
ど
お
り
で
よ
い
、

特
に
な
し

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

7 6 4 14 8 0 32 55

21.9% 18.8% 12.5% 43.8% 25.0% 0.0%

14 3 7 7 16 0 40 269

35.0% 7.5% 17.5% 17.5% 40.0% 0.0%

登録している

登録していない・無回答
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「開催時期・回数」を選択した事業所のみ回答 

問８－１―１ 開催希望月 

さいたま市就職面談会の開催希望月については、「４月ごろ」が５件と最も多く、次いで、

「６月ごろ」が３件、「10 月ごろ」、「11 月ごろ」、「12 月ごろ」がそれぞれ２件となっていま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　さいたま市就職面談会の開催希望月

事業所
n=21

か所 ％

１月ごろ 1 4.8

２月ごろ 0 0.0

３月ごろ 1 4.8

４月ごろ 5 23.8

５月ごろ 1 4.8

６月ごろ 3 14.3

７月ごろ 0 0.0

８月ごろ 0 0.0

９月ごろ 0 0.0

10月ごろ 2 9.5

11月ごろ 2 9.5

12月ごろ 2 9.5

無回答 4 19.0

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

１月
ごろ

２月
ごろ

３月
ごろ

４月
ごろ

５月
ごろ

６月
ごろ

７月
ごろ

８月
ごろ

９月
ごろ

10月
ごろ

11月
ごろ

12月
ごろ

無回答 合計 非該当

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 83

0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 1 1 3 9 125

11.1% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 11.1% 33.3%

1 0 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 1 6 67

16.7% 0.0% 0.0% 50.0% 16.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 16.7%

0 0 0 0 0 3 0 0 0 2 1 1 1 8 104

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 37.5% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 12.5% 12.5% 12.5%

0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 3 37

0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

１月
ごろ

２月
ごろ

３月
ごろ

４月
ごろ

５月
ごろ

６月
ごろ

７月
ごろ

８月
ごろ

９月
ごろ

10月
ごろ

11月
ごろ

12月
ごろ

無回答 合計 非該当

1 0 1 3 0 0 0 0 0 0 0 1 1 7 80

14.3% 0.0% 14.3% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 14.3%

0 0 0 2 1 3 0 0 0 2 2 1 3 14 295

0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 7.1% 21.4% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 14.3% 7.1% 21.4%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

１月
ごろ

２月
ごろ

３月
ごろ

４月
ごろ

５月
ごろ

６月
ごろ

７月
ごろ

８月
ごろ

９月
ごろ

10月
ごろ

11月
ごろ

12月
ごろ

無回答 合計 非該当

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 18

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 44

0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 39

0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 55

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 27

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 50.0%

0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 1 4 21

0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 25.0%

0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 3 34

0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0%

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 53

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 3 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 66.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 43

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

１月
ごろ

２月
ごろ

３月
ごろ

４月
ごろ

５月
ごろ

６月
ごろ

７月
ごろ

８月
ごろ

９月
ごろ

10月
ごろ

11月
ごろ

12月
ごろ

無回答 合計 非該当

1 0 1 3 1 1 0 0 0 1 1 2 2 13 125

7.7% 0.0% 7.7% 23.1% 7.7% 7.7% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 7.7% 15.4% 15.4%

0 0 0 2 0 2 0 0 0 1 1 0 2 8 250

0.0% 0.0% 0.0% 25.0% 0.0% 25.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.5% 12.5% 0.0% 25.0%

参画している

参画していない・無回答
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さいたま市就職面談会に参加したことがない事業所のみ回答 

問８－２ 参加しない理由は何ですか。（該当するものすべて選択） 

さいたま市就職面談会に参加しない理由については、「面談会に出席できる職員が調整でき

ない」が 48.3％と最も多く、次いで、「もともと参加するつもりがない」が 26.7％、「時期が

合わない」が 25.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

■　さいたま市就職面談会への不参加理由

事業所
n=240

か所 ％

時期が合わない 60 25.0

開催場所への移動に時間を要する 24 10.0

面談会に出席できる職員が調整できない 116 48.3

もともと参加するつもりがない 64 26.7

その他 24 10.0

無回答 2 0.8

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

時
期
が
合
わ
な
い

開
催
場
所
へ
の
移
動
に
時
間
を
要
す
る

面
談
会
に
出
席
で
き
る
職
員
が
調
整
で
き
な
い

も
と
も
と
参
加
す
る
つ
も
り
が
な
い

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

19 5 29 14 3 0 58 26

32.8% 8.6% 50.0% 24.1% 5.2% 0.0%

17 9 46 20 8 1 79 55

21.5% 11.4% 58.2% 25.3% 10.1% 1.3%

8 2 15 10 5 0 38 35

21.1% 5.3% 39.5% 26.3% 13.2% 0.0%

19 9 30 16 3 1 63 49

30.2% 14.3% 47.6% 25.4% 4.8% 1.6%

3 2 8 6 5 0 21 19

14.3% 9.5% 38.1% 28.6% 23.8% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

時
期
が
合
わ
な
い

開
催
場
所
へ
の
移
動
に
時
間
を

要
す
る

面
談
会
に
出
席
で
き
る
職
員
が

調
整
で
き
な
い

も
と
も
と
参
加
す
る
つ
も
り
が

な
い

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

14 6 33 17 9 1 67 71

20.9% 9.0% 49.3% 25.4% 13.4% 1.5%

46 18 83 47 15 1 173 85

26.6% 10.4% 48.0% 27.2% 8.7% 0.6%

参画している

参画していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

時
期
が
合
わ
な
い

開
催
場
所
へ
の
移
動
に
時
間
を
要
す
る

面
談
会
に
出
席
で
き
る
職
員
が
調
整
で
き
な
い

も
と
も
と
参
加
す
る
つ
も
り
が
な
い

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

2 0 6 1 0 0 8 11

25.0% 0.0% 75.0% 12.5% 0.0% 0.0%

8 3 15 7 1 1 29 17

27.6% 10.3% 51.7% 24.1% 3.4% 3.4%

5 2 11 5 6 0 23 19

21.7% 8.7% 47.8% 21.7% 26.1% 0.0%

9 3 19 9 2 0 36 21

25.0% 8.3% 52.8% 25.0% 5.6% 0.0%

6 5 10 6 4 0 21 8

28.6% 23.8% 47.6% 28.6% 19.0% 0.0%

4 1 4 1 0 0 6 19

66.7% 16.7% 66.7% 16.7% 0.0% 0.0%

6 2 13 4 3 1 25 12

24.0% 8.0% 52.0% 16.0% 12.0% 4.0%

5 2 13 12 2 0 32 22

15.6% 6.3% 40.6% 37.5% 6.3% 0.0%

8 2 15 7 4 0 30 14

26.7% 6.7% 50.0% 23.3% 13.3% 0.0%

14 4 10 12 2 0 30 13

46.7% 13.3% 33.3% 40.0% 6.7% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

時
期
が
合
わ
な
い

開
催
場
所
へ
の
移
動
に
時
間
を

要
す
る

面
談
会
に
出
席
で
き
る
職
員
が

調
整
で
き
な
い

も
と
も
と
参
加
す
る
つ
も
り
が

な
い

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

9 4 22 7 6 0 38 49

23.7% 10.5% 57.9% 18.4% 15.8% 0.0%

51 20 94 57 18 2 202 107

25.2% 9.9% 46.5% 28.2% 8.9% 1.0%

登録している

登録していない・無回答
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問９ 現在の受け入れ人数には、余裕がありますか。（選択したサービス種類ごとに） 

提供しているサービスで、受け入れ人数に余裕があるサービスについては、「自立訓練（生

活訓練）」、「就労継続支援Ａ型」等となっています。 

また、受け入れ人数に余裕がないサービスについては、「重度訪問介護」、「同行援護」等とな

っています。 

 

 

 

 

 

  

■　現在の受け入れ人数の余裕について

事業所
n=240

余裕がある 余裕がない
どちらとも
いえない

無回答

居宅介護 10 32 36 0

重度訪問介護 0 34 15 2

同行援護 2 12 5 0

行動援護 2 6 9 0

療養介護 0 0 1 0

生活介護 26 7 13 0

自立訓練（生活訓練） 10 0 1 0

自立訓練（機能訓練） 2 1 1 0

就労選択支援 1 0 1 0

就労移行支援 21 1 2 0

就労継続支援Ａ型 13 1 1 0

就労継続支援Ｂ型 50 3 12 0

就労定着支援 7 2 2 0

児童発達支援 41 13 11 0

放課後等デイサービス 27 41 23 0

居宅訪問型児童発達支援 0 0 0 0

保育所等訪問支援 10 7 3 0

福祉型障害児入所施設 0 1 0 0

医療型障害児入所施設 1 0 0 0

短期入所（ショートステイ） 10 16 6 0

共同生活援助（グループホーム） 18 22 7 0

自立生活援助 0 1 0 0

施設入所支援 3 2 3 0

相談支援（計画相談支援） 3 22 8 0

相談支援（地域移行支援） 0 4 7 0

相談支援（地域定着支援） 0 5 7 0

相談支援（障害児相談支援） 2 11 10 0

移動支援 4 10 9 0

日中一時支援 4 1 0 0

生活サポート 1 3 1 0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業） 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業） 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業） 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業） 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業） 0 0 0 0

心身障害者地域デイケア 0 0 0 0

生活ホーム 0 0 0 0

％ 余裕がある 余裕がない
どちらとも
いえない

無回答

居宅介護（n=78） 12.8 41.0 46.2 0.0

重度訪問介護（n=51） 0.0 66.7 29.4 3.9

同行援護（n=19） 10.5 63.2 26.3 0.0

行動援護（n=17） 11.8 35.3 52.9 0.0

療養介護（n=1） 0.0 0.0 100.0 0.0

生活介護（n=46） 56.5 15.2 28.3 0.0

自立訓練（生活訓練）（n=11） 90.9 0.0 9.1 0.0

自立訓練（機能訓練）（n=4） 50.0 25.0 25.0 0.0

就労選択支援（n=2） 50.0 0.0 50.0 0.0

就労移行支援（n=24） 87.5 4.2 8.3 0.0

就労継続支援Ａ型（n=15） 86.7 6.7 6.7 0.0

就労継続支援Ｂ型（n=65） 76.9 4.6 18.5 0.0

就労定着支援（n=11） 63.6 18.2 18.2 0.0

児童発達支援（n=65） 63.1 20.0 16.9 0.0

放課後等デイサービス（n=91） 29.7 45.1 25.3 0.0

居宅訪問型児童発達支援（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0

保育所等訪問支援（n=20） 50.0 35.0 15.0 0.0

福祉型障害児入所施設（n=1） 0.0 100.0 0.0 0.0

医療型障害児入所施設（n=1） 100.0 0.0 0.0 0.0

短期入所（ショートステイ）（n=32） 31.3 50.0 18.8 0.0

共同生活援助（グループホーム）（n=47） 38.3 46.8 14.9 0.0

自立生活援助（n=1） 0.0 100.0 0.0 0.0

施設入所支援（n=8） 37.5 25.0 37.5 0.0

相談支援（計画相談支援）（n=33） 9.1 66.7 24.2 0.0

相談支援（地域移行支援）（n=11） 0.0 36.4 63.6 0.0

相談支援（地域定着支援）（n=12） 0.0 41.7 58.3 0.0

相談支援（障害児相談支援）（n=23） 8.7 47.8 43.5 0.0

移動支援（n=23） 17.4 43.5 39.1 0.0

日中一時支援（n=5） 80.0 20.0 0.0 0.0

生活サポート（n=5） 20.0 60.0 20.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0

心身障害者地域デイケア（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0

生活ホーム（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0
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問 10 貴事業所では、今後サービス利用を希望する人数がどのように変化すると見込んでいますか。

（選択したサービス種類ごとに） 

提供しているサービスで、今後サービス利用を希望する人数が「増加すると見込まれるサー

ビス」については、「相談支援（計画相談支援）」、「相談支援（障害児相談支援）」等となってい

ます。 

  
■　今後のサービス利用の変化

事業所
n=240

増加すると見込
んでいる

横ばいであると
見込んでいる

減少すると見込
んでいる

わからない 無回答

居宅介護 16 26 2 34 0

重度訪問介護 6 4 2 37 2

同行援護 5 3 0 11 0

行動援護 5 7 1 4 0

療養介護 1 0 0 0 0

生活介護 19 15 4 7 1

自立訓練（生活訓練） 4 3 1 3 0

自立訓練（機能訓練） 0 2 0 2 0

就労選択支援 1 0 0 1 0

就労移行支援 5 4 8 7 0

就労継続支援Ａ型 7 4 0 4 0

就労継続支援Ｂ型 19 25 8 13 0

就労定着支援 5 4 1 1 0

児童発達支援 28 16 13 8 0

放課後等デイサービス 45 26 8 12 0

居宅訪問型児童発達支援 0 0 0 0 0

保育所等訪問支援 10 7 0 2 1

福祉型障害児入所施設 0 1 0 0 0

医療型障害児入所施設 0 1 0 0 0

短期入所（ショートステイ） 13 11 2 6 0

共同生活援助（グループホーム） 20 12 3 12 0

自立生活援助 0 0 0 1 0

施設入所支援 1 4 1 2 0

相談支援（計画相談支援） 23 4 0 6 0

相談支援（地域移行支援） 1 6 0 4 0

相談支援（地域定着支援） 1 6 0 5 0

相談支援（障害児相談支援） 17 3 0 3 0

移動支援 8 4 1 10 0

日中一時支援 2 2 0 1 0

生活サポート 1 2 0 2 0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業） 0 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業） 0 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業） 0 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業） 0 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業） 0 0 0 0 0

心身障害者地域デイケア 0 0 0 0 0

生活ホーム 0 0 0 0 0

％
増加すると見込

んでいる
横ばいであると
見込んでいる

減少すると見込
んでいる

わからない 無回答

居宅介護（n=78） 20.5 33.3 2.6 43.6 0.0

重度訪問介護（n=51） 11.8 7.8 3.9 72.5 3.9

同行援護（n=19） 26.3 15.8 0.0 57.9 0.0

行動援護（n=17） 29.4 41.2 5.9 23.5 0.0

療養介護（n=1） 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

生活介護（n=46） 41.3 32.6 8.7 15.2 2.2

自立訓練（生活訓練）（n=11） 36.4 27.3 9.1 27.3 0.0

自立訓練（機能訓練）（n=4） 0.0 50.0 0.0 50.0 0.0

就労選択支援（n=2） 50.0 0.0 0.0 50.0 0.0

就労移行支援（n=24） 20.8 16.7 33.3 29.2 0.0

就労継続支援Ａ型（n=15） 46.7 26.7 0.0 26.7 0.0

就労継続支援Ｂ型（n=65） 29.2 38.5 12.3 20.0 0.0

就労定着支援（n=11） 45.5 36.4 9.1 9.1 0.0

児童発達支援（n=65） 43.1 24.6 20.0 12.3 0.0

放課後等デイサービス（n=91） 49.5 28.6 8.8 13.2 0.0

居宅訪問型児童発達支援（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

保育所等訪問支援（n=20） 50.0 35.0 0.0 10.0 5.0

福祉型障害児入所施設（n=1） 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

医療型障害児入所施設（n=1） 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

短期入所（ショートステイ）（n=32） 40.6 34.4 6.3 18.8 0.0

共同生活援助（グループホーム）（n=47） 42.6 25.5 6.4 25.5 0.0

自立生活援助（n=1） 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

施設入所支援（n=8） 12.5 50.0 12.5 25.0 0.0

相談支援（計画相談支援）（n=33） 69.7 12.1 0.0 18.2 0.0

相談支援（地域移行支援）（n=11） 9.1 54.5 0.0 36.4 0.0

相談支援（地域定着支援）（n=12） 8.3 50.0 0.0 41.7 0.0

相談支援（障害児相談支援）（n=23） 73.9 13.0 0.0 13.0 0.0

移動支援（n=23） 34.8 17.4 4.3 43.5 0.0

日中一時支援（n=5） 40.0 40.0 0.0 20.0 0.0

生活サポート（n=5） 20.0 40.0 0.0 40.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

心身障害者地域デイケア（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

生活ホーム（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
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問 11 貴事業所では、過去１年間に利用者からの依頼に対して、受け入れができなかったことはありま

すか。（選択したサービス種類ごとに） 

提供しているサービスで、利用者からの依頼に対して、受け入れができなかったサービスに

ついては、「居宅介護」、「放課後等デイサービス」等となっています。 

 

 

 

  

■　過去一年間に受け入れが出来なかったことがあるかの有無

事業所
n=240

ある ない 無回答

居宅介護 55 22 1

重度訪問介護 14 35 2

同行援護 12 7 0

行動援護 11 5 1

療養介護 0 1 0

生活介護 13 32 1

自立訓練（生活訓練） 2 9 0

自立訓練（機能訓練） 1 3 0

就労選択支援 0 2 0

就労移行支援 2 22 0

就労継続支援Ａ型 5 10 0

就労継続支援Ｂ型 12 52 1

就労定着支援 1 10 0

児童発達支援 36 28 1

放課後等デイサービス 69 20 2

居宅訪問型児童発達支援 0 0 0

保育所等訪問支援 6 13 1

福祉型障害児入所施設 1 0 0

医療型障害児入所施設 1 0 0

短期入所（ショートステイ） 13 18 1

共同生活援助（グループホーム） 25 21 1

自立生活援助 0 1 0

施設入所支援 4 4 0

相談支援（計画相談支援） 20 12 1

相談支援（地域移行支援） 0 11 0

相談支援（地域定着支援） 1 10 1

相談支援（障害児相談支援） 11 12 0

移動支援 15 6 2

日中一時支援 1 4 0

生活サポート 3 2 0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業） 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業） 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業） 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業） 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業） 0 0 0

心身障害者地域デイケア 0 0 0

生活ホーム 0 0 0

％ ある ない 無回答

居宅介護（n=78） 70.5 28.2 1.3

重度訪問介護（n=51） 27.5 68.6 3.9

同行援護（n=19） 63.2 36.8 0.0

行動援護（n=17） 64.7 29.4 5.9

療養介護（n=1） 0.0 100.0 0.0

生活介護（n=46） 28.3 69.6 2.2

自立訓練（生活訓練）（n=11） 18.2 81.8 0.0

自立訓練（機能訓練）（n=4） 25.0 75.0 0.0

就労選択支援（n=2） 0.0 100.0 0.0

就労移行支援（n=24） 8.3 91.7 0.0

就労継続支援Ａ型（n=15） 33.3 66.7 0.0

就労継続支援Ｂ型（n=65） 18.5 80.0 1.5

就労定着支援（n=11） 9.1 90.9 0.0

児童発達支援（n=65） 55.4 43.1 1.5

放課後等デイサービス（n=91） 75.8 22.0 2.2

居宅訪問型児童発達支援（n=0） 0.0 0.0 0.0

保育所等訪問支援（n=20） 30.0 65.0 5.0

福祉型障害児入所施設（n=1） 100.0 0.0 0.0

医療型障害児入所施設（n=1） 100.0 0.0 0.0

短期入所（ショートステイ）（n=32） 40.6 56.3 3.1

共同生活援助（グループホーム）（n=47） 53.2 44.7 2.1

自立生活援助（n=1） 0.0 100.0 0.0

施設入所支援（n=8） 50.0 50.0 0.0

相談支援（計画相談支援）（n=33） 60.6 36.4 3.0

相談支援（地域移行支援）（n=11） 0.0 100.0 0.0

相談支援（地域定着支援）（n=12） 8.3 83.3 8.3

相談支援（障害児相談支援）（n=23） 47.8 52.2 0.0

移動支援（n=23） 65.2 26.1 8.7

日中一時支援（n=5） 20.0 80.0 0.0

生活サポート（n=5） 60.0 40.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0

心身障害者地域デイケア（n=0） 0.0 0.0 0.0

生活ホーム（n=0） 0.0 0.0 0.0
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「ある」と答えた事業所のみ回答 

問 11－１ 受け入れができなかった理由は何ですか。（該当するものすべて選択） 

利用者からの依頼に対して、受け入れができなかった理由については、「居宅介護」、「放課

後等デイサービス」等では、「希望される時間帯に利用が集中し、定員に余裕がなかった」の

回答が多くなっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

■　受け入れできなかった理由（複数回答）

事業所
n=240

希望される時間帯に
利用が集中し、定員
に余裕がなかった

希望される時間帯に
サービス提供をして
いなかった（夜間、

祝日など）

事業所では対応でき
ない困難なケース

だった

サービスを提供する
人員が不足している

その他 無回答

居宅介護 38 11 5 29 2 0

重度訪問介護 6 3 4 9 1 0

同行援護 9 1 3 4 0 0

行動援護 8 1 1 6 0 0

療養介護 0 0 0 0 0 0

生活介護 5 1 4 4 4 0

自立訓練（生活訓練） 0 0 2 0 0 0

自立訓練（機能訓練） 0 0 0 0 1 0

就労選択支援 0 0 0 0 0 0

就労移行支援 0 0 0 0 2 0

就労継続支援Ａ型 0 0 3 0 2 0

就労継続支援Ｂ型 4 0 5 0 3 0

就労定着支援 0 0 0 1 0 0

児童発達支援 29 7 2 6 4 1

放課後等デイサービス 54 7 8 12 15 1

居宅訪問型児童発達支援 0 0 0 0 0 0

保育所等訪問支援 0 1 1 5 2 0

福祉型障害児入所施設 0 0 0 0 1 0

医療型障害児入所施設 0 0 0 0 1 0

短期入所（ショートステイ） 9 1 2 5 0 0

共同生活援助（グループホーム） 4 0 10 2 12 0

自立生活援助 0 0 0 0 0 0

施設入所支援 1 0 2 0 1 0

相談支援（計画相談支援） 2 1 0 12 8 0

相談支援（地域移行支援） 0 0 0 0 0 0

相談支援（地域定着支援） 0 0 0 0 1 0

相談支援（障害児相談支援） 3 2 1 4 6 0

移動支援 13 4 0 9 0 0

日中一時支援 0 0 1 0 0 0

生活サポート 2 0 1 3 0 0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業） 0 0 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業） 0 0 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業） 0 0 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業） 0 0 0 0 0 0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業） 0 0 0 0 0 0

心身障害者地域デイケア 0 0 0 0 0 0

生活ホーム 0 0 0 0 0 0

％
希望される時間帯に
利用が集中し、定員
に余裕がなかった

希望される時間帯に
サービス提供をして
いなかった（夜間、

祝日など）

事業所では対応でき
ない困難なケース

だった

サービスを提供する
人員が不足している

その他 無回答

居宅介護（n=55） 69.1 20.0 9.1 52.7 3.6 0.0

重度訪問介護（n=14） 42.9 21.4 28.6 64.3 7.1 0.0

同行援護（n=12） 75.0 8.3 25.0 33.3 0.0 0.0

行動援護（n=11） 72.7 9.1 9.1 54.5 0.0 0.0

療養介護（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

生活介護（n=13） 38.5 7.7 30.8 30.8 30.8 0.0

自立訓練（生活訓練）（n=2） 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

自立訓練（機能訓練）（n=1） 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

就労選択支援（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

就労移行支援（n=2） 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

就労継続支援Ａ型（n=5） 0.0 0.0 60.0 0.0 40.0 0.0

就労継続支援Ｂ型（n=12） 33.3 0.0 41.7 0.0 25.0 0.0

就労定着支援（n=1） 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0

児童発達支援（n=36） 80.6 19.4 5.6 16.7 11.1 2.8

放課後等デイサービス（n=69） 78.3 10.1 11.6 17.4 21.7 1.4

居宅訪問型児童発達支援（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

保育所等訪問支援（n=6） 0.0 16.7 16.7 83.3 33.3 0.0

福祉型障害児入所施設（n=1） 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

医療型障害児入所施設（n=1） 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

短期入所（ショートステイ）（n=13） 69.2 7.7 15.4 38.5 0.0 0.0

共同生活援助（グループホーム）（n=25） 16.0 0.0 40.0 8.0 48.0 0.0

自立生活援助（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

施設入所支援（n=4） 25.0 0.0 50.0 0.0 25.0 0.0

相談支援（計画相談支援）（n=20） 10.0 5.0 0.0 60.0 40.0 0.0

相談支援（地域移行支援）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

相談支援（地域定着支援）（n=1） 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

相談支援（障害児相談支援）（n=11） 27.3 18.2 9.1 36.4 54.5 0.0

移動支援（n=15） 86.7 26.7 0.0 60.0 0.0 0.0

日中一時支援（n=1） 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

生活サポート（n=3） 66.7 0.0 33.3 100.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業）（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

心身障害者地域デイケア（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

生活ホーム（n=0） 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
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問 12 医療的ケアが必要な方を受け入れる体制がありますか。 

医療的ケアが必要な方を受け入れる体制については、「受け入れる体制ができていない」が

76.8％と最も多く、次いで、「受け入れる体制があり、受け入れた実績がある」が 14.9％、「受

け入れる体制があるが、受け入れた実績はない」が 3.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

受
け
入
れ
る
体
制
が

あ
り
、

受
け
入
れ
た

実
績
が
あ
る

受
け
入
れ
る
体
制
が

あ
る
が
、

受
け
入
れ

た
実
績
は
な
い

受
け
入
れ
る
体
制
が

で
き
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

13 5 61 1 4 84

15.5% 6.0% 72.6% 1.2% 4.8% 100.0%

17 1 110 2 4 134

12.7% 0.7% 82.1% 1.5% 3.0% 100.0%

15 3 52 1 2 73

20.5% 4.1% 71.2% 1.4% 2.7% 100.0%

12 3 93 1 3 112

10.7% 2.7% 83.0% 0.9% 2.7% 100.0%

15 4 18 3 0 40

37.5% 10.0% 45.0% 7.5% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

■　医療的ケアの受け入れ体制

事業所
n=396

か所 ％

受け入れる体制があり、受け入れた実績がある 59 14.9

受け入れる体制があるが、受け入れた実績はない 15 3.8

受け入れる体制ができていない 304 76.8

その他 8 2.0

無回答 10 2.5
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

受
け
入
れ
る
体
制
が

あ
り
、

受
け
入
れ
た

実
績
が
あ
る

受
け
入
れ
る
体
制
が

あ
る
が
、

受
け
入
れ

た
実
績
は
な
い

受
け
入
れ
る
体
制
が

で
き
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

30 3 97 6 2 138

21.7% 2.2% 70.3% 4.3% 1.4% 100.0%

29 12 207 2 8 258

11.2% 4.7% 80.2% 0.8% 3.1% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

受
け
入
れ
る
体
制
が

あ
り
、

受
け
入
れ
た

実
績
が
あ
る

受
け
入
れ
る
体
制
が

あ
る
が
、

受
け
入
れ

た
実
績
は
な
い

受
け
入
れ
る
体
制
が

で
き
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

5 1 12 0 1 19

26.3% 5.3% 63.2% 0.0% 5.3% 100.0%

6 1 36 2 1 46

13.0% 2.2% 78.3% 4.3% 2.2% 100.0%

4 0 35 0 3 42

9.5% 0.0% 83.3% 0.0% 7.1% 100.0%

9 4 43 0 1 57

15.8% 7.0% 75.4% 0.0% 1.8% 100.0%

5 3 17 3 1 29

17.2% 10.3% 58.6% 10.3% 3.4% 100.0%

5 3 17 0 0 25

20.0% 12.0% 68.0% 0.0% 0.0% 100.0%

5 0 31 0 1 37

13.5% 0.0% 83.8% 0.0% 2.7% 100.0%

6 1 46 0 1 54

11.1% 1.9% 85.2% 0.0% 1.9% 100.0%

7 1 34 1 1 44

15.9% 2.3% 77.3% 2.3% 2.3% 100.0%

14 1 33 2 0 43

32.6% 2.3% 76.7% 4.7% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

受
け
入
れ
る
体
制
が

あ
り
、

受
け
入
れ
た

実
績
が
あ
る

受
け
入
れ
る
体
制
が

あ
る
が
、

受
け
入
れ

た
実
績
は
な
い

受
け
入
れ
る
体
制
が

で
き
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

24 2 53 6 2 87

27.6% 2.3% 60.9% 6.9% 2.3% 100.0%

35 13 251 2 8 309

11.3% 4.2% 81.2% 0.6% 2.6% 100.0%

登録している

登録していない・無回答
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問 13 今後、医療的ケアの実施を積極的に導入または増加するためには、どのような事項が重要です

か。（該当するものすべて選択） 

医療的ケアの実施を積極的に導入または増加するために重要な事については、「医療的ケア

を実施するための職員のスキルアップを図れる」が 62.6％と最も多く、次いで、「専門的機関

や人材によるサポート体制がある」が 56.8％、「医療的ケアに関する研修が受講しやすくなる」

が 54.8％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　医療的ケア導入または増加の重要事項（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

医療的ケアに関する研修が受講しやすくなる 217 54.8

医療的ケアにおける事故等のリスクを低下させる方法を学ぶことができる 189 47.7

医療的ケアを実施するための職員のスキルアップを図れる 248 62.6

地域に同様に対応している事業所があり、連携できる 132 33.3

専門的機関や人材によるサポート体制がある 225 56.8

看護師を配置する 198 50.0

その他 26 6.6

無回答 14 3.5

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

医
療
的
ケ
ア
に
関
す
る
研
修

が
受
講
し
や
す
く
な
る

医
療
的
ケ
ア
に
お
け
る
事
故

等
の
リ
ス
ク
を
低
下
さ
せ
る

方
法
を
学
ぶ
こ
と
が
で
き
る

医
療
的
ケ
ア
を
実
施
す
る
た

め
の
職
員
の
ス
キ
ル
ア
ッ

プ

を
図
れ
る

地
域
に
同
様
に
対
応
し
て
い

る
事
業
所
が
あ
り
、

連
携
で

き
る

専
門
的
機
関
や
人
材
に
よ
る

サ
ポ
ー

ト
体
制
が
あ
る

看
護
師
を
配
置
す
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

53 31 50 23 30 24 2 3 84

63.1% 36.9% 59.5% 27.4% 35.7% 28.6% 2.4% 3.6%

72 73 87 44 87 75 10 2 134

53.7% 54.5% 64.9% 32.8% 64.9% 56.0% 7.5% 1.5%

34 37 43 27 40 46 4 3 73

46.6% 50.7% 58.9% 37.0% 54.8% 63.0% 5.5% 4.1%

54 53 67 28 63 67 6 6 112

48.2% 47.3% 59.8% 25.0% 56.3% 59.8% 5.4% 5.4%

23 17 29 20 26 15 6 0 40

57.5% 42.5% 72.5% 50.0% 65.0% 37.5% 15.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

医
療
的
ケ
ア
に
関
す
る
研
修

が
受
講
し
や
す
く
な
る

医
療
的
ケ
ア
に
お
け
る
事
故

等
の
リ
ス
ク
を
低
下
さ
せ
る

方
法
を
学
ぶ
こ
と
が
で
き
る

医
療
的
ケ
ア
を
実
施
す
る
た

め
の
職
員
の
ス
キ
ル
ア
ッ

プ

を
図
れ
る

地
域
に
同
様
に
対
応
し
て
い

る
事
業
所
が
あ
り
、

連
携
で

き
る

専
門
的
機
関
や
人
材
に
よ
る

サ
ポ
ー

ト
体
制
が
あ
る

看
護
師
を
配
置
す
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

74 68 88 51 83 81 11 4 138

53.6% 49.3% 63.8% 37.0% 60.1% 58.7% 8.0% 2.9%

143 121 160 81 142 117 15 10 258

55.4% 46.9% 62.0% 31.4% 55.0% 45.3% 5.8% 3.9%

参画している

参画していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

医
療
的
ケ
ア
に
関
す
る
研
修

が
受
講
し
や
す
く
な
る

医
療
的
ケ
ア
に
お
け
る
事
故

等
の
リ
ス
ク
を
低
下
さ
せ
る

方
法
を
学
ぶ
こ
と
が
で
き
る

医
療
的
ケ
ア
を
実
施
す
る
た

め
の
職
員
の
ス
キ
ル
ア
ッ

プ

を
図
れ
る

地
域
に
同
様
に
対
応
し
て
い

る
事
業
所
が
あ
り
、

連
携
で

き
る

専
門
的
機
関
や
人
材
に
よ
る

サ
ポ
ー

ト
体
制
が
あ
る

看
護
師
を
配
置
す
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

9 8 10 2 7 13 1 0 19

47.4% 42.1% 52.6% 10.5% 36.8% 68.4% 5.3% 0.0%

12 18 25 13 24 19 6 1 46

26.1% 39.1% 54.3% 28.3% 52.2% 41.3% 13.0% 2.2%

25 18 25 18 26 14 3 4 42

59.5% 42.9% 59.5% 42.9% 61.9% 33.3% 7.1% 9.5%

31 30 32 21 35 30 0 3 57

54.4% 52.6% 56.1% 36.8% 61.4% 52.6% 0.0% 5.3%

17 12 19 9 14 16 4 1 29

58.6% 41.4% 65.5% 31.0% 48.3% 55.2% 13.8% 3.4%

19 13 21 10 14 9 0 0 25

76.0% 52.0% 84.0% 40.0% 56.0% 36.0% 0.0% 0.0%

20 14 21 10 23 20 2 2 37

54.1% 37.8% 56.8% 27.0% 62.2% 54.1% 5.4% 5.4%

34 30 40 15 29 29 4 0 54

63.0% 55.6% 74.1% 27.8% 53.7% 53.7% 7.4% 0.0%

24 20 26 14 24 25 5 2 44

54.5% 45.5% 59.1% 31.8% 54.5% 56.8% 11.4% 4.5%

14 26 29 20 29 23 1 1 43

32.6% 60.5% 67.4% 46.5% 67.4% 53.5% 2.3% 2.3%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

医
療
的
ケ
ア
に
関
す
る
研
修

が
受
講
し
や
す
く
な
る

医
療
的
ケ
ア
に
お
け
る
事
故

等
の
リ
ス
ク
を
低
下
さ
せ
る

方
法
を
学
ぶ
こ
と
が
で
き
る

医
療
的
ケ
ア
を
実
施
す
る
た

め
の
職
員
の
ス
キ
ル
ア
ッ

プ

を
図
れ
る

地
域
に
同
様
に
対
応
し
て
い

る
事
業
所
が
あ
り
、

連
携
で

き
る

専
門
的
機
関
や
人
材
に
よ
る

サ
ポ
ー

ト
体
制
が
あ
る

看
護
師
を
配
置
す
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

47 43 59 34 52 48 6 1 87

54.0% 49.4% 67.8% 39.1% 59.8% 55.2% 6.9% 1.1%

170 146 189 98 173 150 20 13 309

55.0% 47.2% 61.2% 31.7% 56.0% 48.5% 6.5% 4.2%

登録している

登録していない・無回答
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問 14 強度行動障害に対応する体制がありますか。 

強度行動障害に対応する体制については、「対応する体制ができていない」が 45.7％と最も

多く、次いで、「対応する体制があり、対応した実績がある」が 32.8％、「対応する体制がある

が、対応した実績はない」が 11.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　強度行動障害への体制

事業所
n=396

か所 ％

対応する体制があり、対応した実績がある 130 32.8

対応する体制があるが、対応した実績はない 47 11.9

対応する体制ができていない 181 45.7

わからない 26 6.6

その他 6 1.5

無回答 6 1.5

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

対
応
す
る
体
制
が

あ
り
、

対
応
し
た

実
績
が
あ
る

対
応
す
る
体
制
が

あ
る
が
、

対
応
し

た
実
績
は
な
い

対
応
す
る
体
制
が

で
き
て
い
な
い

わ
か
ら
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

18 6 49 9 1 1 84

21.4% 7.1% 58.3% 10.7% 1.2% 1.2% 100.0%

35 11 74 12 1 1 134

26.1% 8.2% 55.2% 9.0% 0.7% 0.7% 100.0%

36 6 26 3 1 1 73

49.3% 8.2% 35.6% 4.1% 1.4% 1.4% 100.0%

47 21 38 2 1 3 112

42.0% 18.8% 33.9% 1.8% 0.9% 2.7% 100.0%

21 4 10 1 3 1 40

52.5% 10.0% 25.0% 2.5% 7.5% 2.5% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

対
応
す
る
体
制
が

あ
り
、

対
応
し
た

実
績
が
あ
る

対
応
す
る
体
制
が

あ
る
が
、

対
応
し

た
実
績
は
な
い

対
応
す
る
体
制
が

で
き
て
い
な
い

わ
か
ら
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

69 12 46 6 4 1 138

50.0% 8.7% 33.3% 4.3% 2.9% 0.7% 100.0%

61 35 135 20 2 5 258

23.6% 13.6% 52.3% 7.8% 0.8% 1.9% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

対
応
す
る
体
制
が

あ
り
、

対
応
し
た

実
績
が
あ
る

対
応
す
る
体
制
が

あ
る
が
、

対
応
し

た
実
績
は
な
い

対
応
す
る
体
制
が

で
き
て
い
な
い

わ
か
ら
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

10 1 6 2 0 0 19

52.6% 5.3% 31.6% 10.5% 0.0% 0.0% 100.0%

14 5 23 3 1 0 46

30.4% 10.9% 50.0% 6.5% 2.2% 0.0% 100.0%

6 5 24 4 0 3 42

14.3% 11.9% 57.1% 9.5% 0.0% 7.1% 100.0%

19 7 29 2 0 0 57

33.3% 12.3% 50.9% 3.5% 0.0% 0.0% 100.0%

9 4 7 3 4 2 29

31.0% 13.8% 24.1% 10.3% 13.8% 6.9% 100.0%

12 9 4 0 0 0 25

48.0% 36.0% 16.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

9 3 21 3 0 1 37

24.3% 8.1% 56.8% 8.1% 0.0% 2.7% 100.0%

15 7 24 8 0 0 54

27.8% 13.0% 44.4% 14.8% 0.0% 0.0% 100.0%

19 5 20 0 0 0 44

43.2% 11.4% 45.5% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

14 1 23 1 1 0 43

32.6% 2.3% 53.5% 2.3% 2.3% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区



第２章 障害福祉関係事業所調査結果 

168 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

対
応
す
る
体
制
が

あ
り
、

対
応
し
た

実
績
が
あ
る

対
応
す
る
体
制
が

あ
る
が
、

対
応
し

た
実
績
は
な
い

対
応
す
る
体
制
が

で
き
て
い
な
い

わ
か
ら
な
い

そ
の
他

無
回
答

合
計

47 6 26 4 4 0 87

54.0% 6.9% 29.9% 4.6% 4.6% 0.0% 100.0%

83 41 155 22 2 6 309

26.9% 13.3% 50.2% 7.1% 0.6% 1.9% 100.0%

登録している

登録していない・無回答
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問 15 今後、強度行動障害への対応の実施を積極的に導入または増加するためには、どのような事項が

重要ですか。（該当するものすべて選択） 

強度行動障害への対応の実施を積極的に導入または増加するために重要な事については、

「強度行動障害への対応を実施するための職員のスキルアップを図れる」が 67.4％と最も多

く、次いで、「強度行動障害への対応に関する研修が受講しやすくなる」が 60.4％、「専門的機

関や人材によるサポート体制がある」が 56.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　強度行動障害導入または増加の重要事項（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

強度行動障害への対応に関する研修が受講しやすくなる 239 60.4

強度行動障害への対応を実施するための職員のスキルアップを図れる 267 67.4

地域に同様に対応している事業所があり、連携できる 151 38.1

専門的機関や人材によるサポート体制がある 224 56.6

その他 27 6.8

無回答 12 3.0

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

強
度
行
動
障
害
へ
の
対
応
に

関
す
る
研
修
が
受
講
し
や
す

く
な
る

強
度
行
動
障
害
へ
の
対
応
を

実
施
す
る
た
め
の
職
員
の
ス

キ
ル
ア
ッ

プ
を
図
れ
る

地
域
に
同
様
に
対
応
し
て
い

る
事
業
所
が
あ
り
、

連
携
で

き
る

専
門
的
機
関
や
人
材
に
よ
る

サ
ポ
ー

ト
体
制
が
あ
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

43 48 28 40 6 2 84

51.2% 57.1% 33.3% 47.6% 7.1% 2.4%

76 96 53 90 11 2 134

56.7% 71.6% 39.6% 67.2% 8.2% 1.5%

41 51 26 38 7 3 73

56.2% 69.9% 35.6% 52.1% 9.6% 4.1%

80 79 29 57 4 5 112

71.4% 70.5% 25.9% 50.9% 3.6% 4.5%

27 27 25 22 3 1 40

67.5% 67.5% 62.5% 55.0% 7.5% 2.5%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

強
度
行
動
障
害
へ
の
対
応
に

関
す
る
研
修
が
受
講
し
や
す

く
な
る

強
度
行
動
障
害
へ
の
対
応
を

実
施
す
る
た
め
の
職
員
の
ス

キ
ル
ア
ッ

プ
を
図
れ
る

地
域
に
同
様
に
対
応
し
て
い

る
事
業
所
が
あ
り
、

連
携
で

き
る

専
門
的
機
関
や
人
材
に
よ
る

サ
ポ
ー

ト
体
制
が
あ
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

回
答
計

85 95 59 79 11 3 138 332

61.6% 68.8% 42.8% 57.2% 8.0% 2.2%

154 172 92 145 16 9 258 588

59.7% 66.7% 35.7% 56.2% 6.2% 3.5%

参画している

参画していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

強
度
行
動
障
害
へ
の
対
応
に

関
す
る
研
修
が
受
講
し
や
す

く
な
る

強
度
行
動
障
害
へ
の
対
応
を

実
施
す
る
た
め
の
職
員
の
ス

キ
ル
ア
ッ

プ
を
図
れ
る

地
域
に
同
様
に
対
応
し
て
い

る
事
業
所
が
あ
り
、

連
携
で

き
る

専
門
的
機
関
や
人
材
に
よ
る

サ
ポ
ー

ト
体
制
が
あ
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

13 11 4 8 1 1 19

68.4% 57.9% 21.1% 42.1% 5.3% 5.3%

23 26 23 27 4 0 46

50.0% 56.5% 50.0% 58.7% 8.7% 0.0%

29 26 19 24 3 3 42

69.0% 61.9% 45.2% 57.1% 7.1% 7.1%

24 39 14 32 2 2 57

42.1% 68.4% 24.6% 56.1% 3.5% 3.5%

16 17 10 12 4 2 29

55.2% 58.6% 34.5% 41.4% 13.8% 6.9%

22 20 10 14 0 0 25

88.0% 80.0% 40.0% 56.0% 0.0% 0.0%

24 29 14 22 3 1 37

64.9% 78.4% 37.8% 59.5% 8.1% 2.7%

36 41 17 34 3 0 54

66.7% 75.9% 31.5% 63.0% 5.6% 0.0%

25 32 16 21 3 2 44

56.8% 72.7% 36.4% 47.7% 6.8% 4.5%

14 26 24 30 4 1 43

32.6% 60.5% 55.8% 69.8% 9.3% 2.3%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

強
度
行
動
障
害
へ
の
対
応
に

関
す
る
研
修
が
受
講
し
や
す

く
な
る

強
度
行
動
障
害
へ
の
対
応
を

実
施
す
る
た
め
の
職
員
の
ス

キ
ル
ア
ッ

プ
を
図
れ
る

地
域
に
同
様
に
対
応
し
て
い

る
事
業
所
が
あ
り
、

連
携
で

き
る

専
門
的
機
関
や
人
材
に
よ
る

サ
ポ
ー

ト
体
制
が
あ
る

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

54 63 37 48 6 0 87

62.1% 72.4% 42.5% 55.2% 6.9% 0.0%

185 204 114 176 21 12 309

59.9% 66.0% 36.9% 57.0% 6.8% 3.9%

登録している

登録していない・無回答



第２章 障害福祉関係事業所調査結果 

172 

問 16 今後３年以内に、新規サービスの開始や既存サービスの拡大をする計画がありますか。 

今後３年以内の、新規サービスの開始や既存サービスの拡大をする計画の有無については、

「ある」が 31.3％に対し、「ない」が 66.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　今後３年以内の新規サービスの開始や既存サービスの拡大計画

事業所
n=396

か所 ％

ある 124 31.3

ない 263 66.4

無回答 9 2.3

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

ある ない 無回答 合計

9 73 2 84

10.7% 86.9% 2.4% 100.0%

45 87 2 134

33.6% 64.9% 1.5% 100.0%

32 40 1 73

43.8% 54.8% 1.4% 100.0%

46 63 3 112

41.1% 56.3% 2.7% 100.0%

9 29 2 40

22.5% 72.5% 5.0% 100.0%

0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

ある ない 無回答 合計

42 94 2 138

30.4% 68.1% 1.4% 100.0%

82 169 7 258

31.8% 65.5% 2.7% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表　（上段：度数、下段：割合）

ある ない 無回答 合計

25 60 2 87

28.7% 69.0% 2.3% 100.0%

99 203 7 309

32.0% 65.7% 2.3% 100.0%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

ある ない 無回答 合計

7 12 0 19

36.8% 63.2% 0.0% 100.0%

14 32 0 46

30.4% 69.6% 0.0% 100.0%

10 29 3 42

23.8% 69.0% 7.1% 100.0%

21 35 1 57

36.8% 61.4% 1.8% 100.0%

7 19 3 29

24.1% 65.5% 10.3% 100.0%

14 11 0 25

56.0% 44.0% 0.0% 100.0%

14 22 1 37

37.8% 59.5% 2.7% 100.0%

15 39 0 54

27.8% 72.2% 0.0% 100.0%

11 32 1 44

25.0% 72.7% 2.3% 100.0%

14 32 0 43

32.6% 74.4% 0.0% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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「ある」を選択した事業所のみ回答 

問 16－１ 開始や拡大を計画しているサービス種類をご記入ください。（該当するものすべて選択） 

今後３年以内の開始や拡大を計画しているサービス種類については、「放課後等デイサービ

ス」が 26.6％と最も多く、次いで、「共同生活援助（グループホーム）」が 25.0％、「就労継続

支援Ｂ型」が 16.1％となっています。 

 

 

 

  

■　今後３年以内の開始や拡大を計画しているサービス種類（複数回答）

事業所
n=124

か所 ％

居宅介護 5 4.0

重度訪問介護 2 1.6

同行援護 1 0.8

行動援護 2 1.6

療養介護 1 0.8

生活介護 19 15.3

自立訓練（生活訓練） 4 3.2

自立訓練（機能訓練） 0 0.0

就労選択支援 12 9.7

就労移行支援 6 4.8

就労継続支援Ａ型 2 1.6

就労継続支援Ｂ型 20 16.1

就労定着支援 4 3.2

児童発達支援 16 12.9

放課後等デイサービス 33 26.6

居宅訪問型児童発達支援 0 0.0

保育所等訪問支援 7 5.6

福祉型障害児入所施設 0 0.0

医療型障害児入所施設 1 0.8

短期入所（ショートステイ） 7 5.6

共同生活援助（グループホーム） 31 25.0

自立生活援助 2 1.6

施設入所支援 0 0.0

相談支援（計画相談支援） 10 8.1

相談支援（地域移行支援） 4 3.2

相談支援（地域定着支援） 4 3.2

相談支援（障害児相談支援） 9 7.3

移動支援 2 1.6

日中一時支援 2 1.6

生活サポート 1 0.8

地域活動支援センター（Ⅰ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業） 0 0.0

心身障害者地域デイケア 0 0.0

生活ホーム 0 0.0

無回答 0 0.0
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■　事業別

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

3 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0

33.3% 22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0%

1 0 0 1 1 10 4 0 11 5 2 12 4 2

2.2% 0.0% 0.0% 2.2% 2.2% 22.2% 8.9% 0.0% 24.4% 11.1% 4.4% 26.7% 8.9% 4.4%

0 0 0 0 1 7 0 0 1 2 0 4 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.1% 21.9% 0.0% 0.0% 3.1% 6.3% 0.0% 12.5% 0.0% 3.1%

1 0 1 1 0 6 0 0 0 0 0 5 0 13

2.2% 0.0% 2.2% 2.2% 0.0% 13.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.9% 0.0% 28.3%

0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 1 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 11.1%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問

支
援

福
祉
型
障
害
児

入
所
施
設

医
療
型
障
害
児

入
所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

0 0 0 0 0 0 3 0 0 2 0 0 1 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 22.2% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0%

4 0 1 0 1 2 9 0 0 3 0 1 0 1

8.9% 0.0% 2.2% 0.0% 2.2% 4.4% 20.0% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 2.2% 0.0% 2.2%

2 0 0 0 1 6 24 0 0 3 1 1 1 0

6.3% 0.0% 0.0% 0.0% 3.1% 18.8% 75.0% 0.0% 0.0% 9.4% 3.1% 3.1% 3.1% 0.0%

28 0 7 0 0 0 3 0 0 3 2 2 7 1

60.9% 0.0% 15.2% 0.0% 0.0% 0.0% 6.5% 0.0% 0.0% 6.5% 4.3% 4.3% 15.2% 2.2%

2 0 0 0 0 0 2 2 0 2 1 1 0 0

22.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 22.2% 22.2% 0.0% 22.2% 11.1% 11.1% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 75

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 45 89

2.2% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 32 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 46 66

2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 31

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

0 0 0 0 1 4 0 0 0 0 0 1 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 57.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 1 3 0 5

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 7.1% 7.1% 21.4% 0.0% 35.7%

1 1 0 0 0 2 2 0 4 0 0 2 1 0

10.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 40.0% 0.0% 0.0% 20.0% 10.0% 0.0%

1 0 1 1 0 3 0 0 1 0 0 4 1 4

4.8% 0.0% 4.8% 4.8% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 19.0% 4.8% 19.0%

1 1 0 0 0 2 1 0 0 1 0 1 0 0

14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 4 0 0 1 2 1 5 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 7.1% 14.3% 7.1% 35.7% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 1 0 2 1 0 1 1 0

7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 0.0% 14.3% 7.1% 0.0% 7.1% 7.1% 0.0%

1 0 0 1 0 2 0 0 1 1 0 1 1 4

6.7% 0.0% 0.0% 6.7% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0% 6.7% 6.7% 0.0% 6.7% 6.7% 26.7%

0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 18.2% 0.0% 9.1%

14 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2

127.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 18.2%

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

0 0 0 0 1 1 5 0 0 1 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 14.3% 71.4% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

8 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0

57.1% 0.0% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 7.1% 7.1% 7.1% 0.0%

0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0% 0.0% 10.0% 0.0%

6 0 0 0 0 3 9 0 0 0 1 0 1 1

28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 42.9% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 4.8% 4.8%

2 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0

28.6% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4 0 1 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0

28.6% 0.0% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 28.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 1 0 0 0 2 0 0 4 2 2 3 0

14.3% 0.0% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 28.6% 14.3% 14.3% 21.4% 0.0%

4 0 2 0 0 0 2 1 0 0 0 0 1 1

26.7% 0.0% 13.3% 0.0% 0.0% 0.0% 13.3% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.7% 6.7%

6 0 1 0 0 1 2 0 0 2 0 1 2 0

54.5% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 9.1% 18.2% 0.0% 0.0% 18.2% 0.0% 9.1% 18.2% 0.0%

1 0 0 0 0 1 5 1 0 1 0 0 0 0

9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 45.5% 9.1% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 12

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 32

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 32

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21 36

9.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 22

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 11

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 23

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 15 39

0.0% 6.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 33

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 32

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
岩槻区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

西区

北区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

0 0 0 0 1 14 0 0 4 4 0 7 1 6

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 33.3% 0.0% 0.0% 9.5% 9.5% 0.0% 16.7% 2.4% 14.3%

5 2 1 2 0 5 4 0 8 2 2 13 3 10

6.1% 2.4% 1.2% 2.4% 0.0% 6.1% 4.9% 0.0% 9.8% 2.4% 2.4% 15.9% 3.7% 12.2%

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

11 0 0 0 1 2 9 2 0 3 1 1 2 0

26.2% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 4.8% 21.4% 4.8% 0.0% 7.1% 2.4% 2.4% 4.8% 0.0%

22 0 7 0 0 5 22 0 0 7 3 3 7 2

26.8% 0.0% 8.5% 0.0% 0.0% 6.1% 26.8% 0.0% 0.0% 8.5% 3.7% 3.7% 8.5% 2.4%

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 42 96

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 82 176

2.4% 1.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
参画していない・無回答

参画している

参画していない・無回答

参画している

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

1 0 0 1 1 8 0 0 2 4 1 5 1 0

4.0% 0.0% 0.0% 4.0% 4.0% 32.0% 0.0% 0.0% 8.0% 16.0% 4.0% 20.0% 4.0% 0.0%

4 2 1 1 0 11 4 0 10 2 1 15 3 16

4.0% 2.0% 1.0% 1.0% 0.0% 11.1% 4.0% 0.0% 10.1% 2.0% 1.0% 15.2% 3.0% 16.2%

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

2 0 0 0 1 3 9 2 0 2 1 1 0 1

8.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.0% 12.0% 36.0% 8.0% 0.0% 8.0% 4.0% 4.0% 0.0% 4.0%

31 0 7 0 0 4 22 0 0 8 3 3 9 1

31.3% 0.0% 7.1% 0.0% 0.0% 4.0% 22.2% 0.0% 0.0% 8.1% 3.0% 3.0% 9.1% 1.0%

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 25 62

0.0% 4.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 99 210

2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
登録していない・無回答

登録している

登録していない・無回答

登録している

登録している

登録していない・無回答
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問 17 今後３年以内に、サービスの廃止やサービスを縮小する計画がありますか。 

今後３年以内に、サービスの廃止やサービスを縮小する計画の有無については、「ある」が

4.0％に対し、「ない」が 93.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　今後３年以内のサービスの廃止や縮小の計画

事業所
n=396

か所 ％

ある 16 4.0

ない 372 93.9

無回答 8 2.0

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

ある ない 無回答 合計

4 79 1 84

4.8% 94.0% 1.2% 100.0%

7 125 2 134

5.2% 93.3% 1.5% 100.0%

3 69 1 73

4.1% 94.5% 1.4% 100.0%

3 106 3 112

2.7% 94.6% 2.7% 100.0%

3 35 2 40

7.5% 87.5% 5.0% 100.0%

0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

ある ない 無回答 合計

5 131 2 138

3.6% 94.9% 1.4% 100.0%

11 241 6 258

4.3% 93.4% 2.3% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表　（上段：度数、下段：割合）

ある ない 無回答 回答者数

3 83 1 87

3.4% 95.4% 1.1% 100.0%

13 289 7 309

4.2% 93.5% 2.3% 100.0%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

ある ない 無回答 合計

1 18 0 19

5.3% 94.7% 0.0% 100.0%

2 44 0 46

4.3% 95.7% 0.0% 100.0%

1 38 3 42

2.4% 90.5% 7.1% 100.0%

3 54 0 57

5.3% 94.7% 0.0% 100.0%

1 25 3 29

3.4% 86.2% 10.3% 100.0%

2 23 0 25

8.0% 92.0% 0.0% 100.0%

0 36 1 37

0.0% 97.3% 2.7% 100.0%

1 52 1 54

1.9% 96.3% 1.9% 100.0%

3 41 0 44

6.8% 93.2% 0.0% 100.0%

2 41 0 43

4.7% 95.3% 0.0% 100.0%

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区
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「ある」を選択した事業所のみ回答 

問 17－１ 廃止や縮小を計画しているサービス種類をご記入ください。（該当するものすべて選択） 

今後３年以内の廃止や縮小を計画しているサービス種類については、「放課後等デイサービ

ス」が５件と最も多く、次いで、「就労移行支援」が３件、「居宅介護」、「同行援護」がともに

２件となっています。 

 

 

 

 

  

■　今後３年以内の廃止や縮小を計画しているサービス種類（複数回答）

事業所
n=16

か所 ％

居宅介護 2 12.5

重度訪問介護 1 6.3

同行援護 2 12.5

行動援護 0 0.0

療養介護 0 0.0

生活介護 1 6.3

自立訓練（生活訓練） 0 0.0

自立訓練（機能訓練） 0 0.0

就労選択支援 0 0.0

就労移行支援 3 18.8

就労継続支援Ａ型 1 6.3

就労継続支援Ｂ型 0 0.0

就労定着支援 1 6.3

児童発達支援 1 6.3

放課後等デイサービス 5 31.3

居宅訪問型児童発達支援 0 0.0

保育所等訪問支援 0 0.0

福祉型障害児入所施設 0 0.0

医療型障害児入所施設 0 0.0

短期入所（ショートステイ） 1 6.3

共同生活援助（グループホーム） 0 0.0

自立生活援助 1 6.3

施設入所支援 0 0.0

相談支援（計画相談支援） 1 6.3

相談支援（地域移行支援） 0 0.0

相談支援（地域定着支援） 1 6.3

相談支援（障害児相談支援） 0 0.0

移動支援 0 0.0

日中一時支援 0 0.0

生活サポート 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業） 0 0.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業） 0 0.0

心身障害者地域デイケア 0 0.0

生活ホーム 0 0.0

無回答 0 0.0
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■　事業別

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

2 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

50.0% 25.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 0 0 0 3 1 0 1 0

14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 42.9% 14.3% 0.0% 14.3% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問

支
援

福
祉
型
障
害
児

入
所
施
設

医
療
型
障
害
児

入
所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

14.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0

33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 80

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7 127

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 70

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 109

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 37

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0

0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

14 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

700.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 18

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 44

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 54

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 28

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 23

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 37

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 53

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 41

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
岩槻区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

西区

北区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0

20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0%

1 1 1 0 0 1 0 0 0 2 0 0 0 1

9.1% 9.1% 9.1% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 18.2% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1%

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

5 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0

45.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 133

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 247

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
参画していない・無回答

参画している

参画していない・無回答

参画している

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

児
童
発
達
支
援

0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 0.0% 0.0% 0.0%

2 1 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 1 1

15.4% 7.7% 15.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.4% 0.0% 0.0% 7.7% 7.7%

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

5 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0

38.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.7% 0.0% 7.7% 0.0% 7.7% 0.0% 7.7% 0.0% 0.0%

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

非
該
当

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 84

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 296

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
登録していない・無回答

登録している

登録していない・無回答

登録している

登録している

登録していない・無回答
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問 18 事業所内の従業者への虐待防止研修の実施状況についてお聞きします。（法人単位で実施した場

合は、事業所内の受講状況を入力してください）                     

令和６年度に事業所内で従業者向けに実施した研修の内容（該当するものすべて選択） 

令和６年度に事業所内で従業者向けに実施した研修の内容については、「虐待防止や人権意

識を高めるための研修」が 89.9％と最も多く、次いで、「障害特性を理解し適切に支援が出来

るような知識と技術を獲得するための研修」が 60.1％、「事例検討」が 55.6％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　令和６年度に事業所内で実施した研修内容（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

虐待防止や人権意識を高めるための研修 356 89.9

職員のアンガーコントロール等のメンタルヘルスのための研修 117 29.5

障害特性を理解し適切に支援が出来るような知識と技術を獲得するための研修 238 60.1

事例検討 220 55.6

その他 25 6.3

無回答 3 0.8

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

虐
待
防
止
や
人
権
意
識
を
高
め

る
た
め
の
研
修

職
員
の
ア
ン
ガ
ー

コ
ン
ト
ロ
ー

ル
等
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
の
た

め
の
研
修

障
害
特
性
を
理
解
し
適
切
に
支

援
が
出
来
る
よ
う
な
知
識
と
技

術
を
獲
得
す
る
た
め
の
研
修

事
例
検
討

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

33 41 46 2 0 82 84

39.3% 48.8% 54.8% 2.4% 0.0% 97.6%

41 78 73 12 0 122 134

30.6% 58.2% 54.5% 9.0% 0.0% 91.0%

22 47 35 8 0 65 73

30.1% 64.4% 47.9% 11.0% 0.0% 89.0%

34 78 67 4 0 108 112

30.4% 69.6% 59.8% 3.6% 0.0% 96.4%

8 24 20 3 0 37 40

20.0% 60.0% 50.0% 7.5% 0.0% 92.5%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

虐
待
防
止
や
人
権
意
識
を
高
め

る
た
め
の
研
修

職
員
の
ア
ン
ガ
ー

コ
ン
ト
ロ
ー

ル
等
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
の
た

め
の
研
修

障
害
特
性
を
理
解
し
適
切
に
支

援
が
出
来
る
よ
う
な
知
識
と
技

術
を
獲
得
す
る
た
め
の
研
修

事
例
検
討

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

6 14 9 1 0 18 19

31.6% 73.7% 47.4% 5.3% 0.0% 94.7%

18 22 24 2 0 44 46

39.1% 47.8% 52.2% 4.3% 0.0% 95.7%

14 27 27 2 0 40 42

33.3% 64.3% 64.3% 4.8% 0.0% 95.2%

17 39 32 5 0 52 57

29.8% 68.4% 56.1% 8.8% 0.0% 91.2%

4 12 11 1 0 28 29

13.8% 41.4% 37.9% 3.4% 0.0% 96.6%

5 14 17 1 0 24 25

20.0% 56.0% 68.0% 4.0% 0.0% 96.0%

13 26 22 4 0 33 37

35.1% 70.3% 59.5% 10.8% 0.0% 89.2%

17 34 34 0 0 54 54

31.5% 63.0% 63.0% 0.0% 0.0% 100.0%

11 30 27 4 0 40 44

25.0% 68.2% 61.4% 9.1% 0.0% 90.9%

14 20 17 5 0 38 43

32.6% 46.5% 39.5% 11.6% 0.0% 88.4%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

 

 

 

 

 

 

 

 

削除 
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

虐
待
防
止
や
人
権
意
識
を
高
め

る
た
め
の
研
修

職
員
の
ア
ン
ガ
ー

コ
ン
ト
ロ
ー

ル
等
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
の
た

め
の
研
修

障
害
特
性
を
理
解
し
適
切
に
支

援
が
出
来
る
よ
う
な
知
識
と
技

術
を
獲
得
す
る
た
め
の
研
修

事
例
検
討

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

34 95 86 9 0 129 138

24.6% 68.8% 62.3% 6.5% 0.0% 93.5%

83 143 134 16 0 242 258

32.2% 55.4% 51.9% 6.2% 0.0% 93.8%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

虐
待
防
止
や
人
権
意
識
を
高
め

る
た
め
の
研
修

職
員
の
ア
ン
ガ
ー

コ
ン
ト
ロ
ー

ル
等
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
の
た

め
の
研
修

障
害
特
性
を
理
解
し
適
切
に
支

援
が
出
来
る
よ
う
な
知
識
と
技

術
を
獲
得
す
る
た
め
の
研
修

事
例
検
討

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

18 55 48 8 0 79 87

20.7% 63.2% 55.2% 9.2% 0.0% 90.8%

99 183 172 17 0 292 309

32.0% 59.2% 55.7% 5.5% 0.0% 94.5%

登録している

登録していない・無回答

 

 

 

 

 

 

 

 

削除 
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問 19 令和６年度の職員全員（非常勤を含む）を対象とした研修の実施回数 

令和６年度の職員全員（非常勤を含む）を対象とした研修の実施回数については、「３回以

上」が 48.7％と最も多く、次いで、「２回」が 26.0％、「１回」が 21.0％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　令和６年度の研修実施回数

事業所
n=396

か所 ％

１回 83 21.0

２回 103 26.0

３回以上 193 48.7

その他 14 3.5

無回答 3 0.8

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

１回 ２回
３回
以上

その他 無回答 合計

18 21 42 2 1 84

21.4% 25.0% 50.0% 2.4% 1.2% 100.0%

25 32 72 4 1 134

18.7% 23.9% 53.7% 3.0% 0.7% 100.0%

14 20 36 2 1 73

19.2% 27.4% 49.3% 2.7% 1.4% 100.0%

22 33 50 6 1 112

19.6% 29.5% 44.6% 5.4% 0.9% 100.0%

10 15 14 1 0 40

25.0% 37.5% 35.0% 2.5% 0.0% 100.0%

0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

１回 ２回
３回以

上
その他 無回答 合計

20 36 80 1 1 138

14.5% 26.1% 58.0% 0.7% 0.7% 100.0%

63 67 113 13 2 258

24.4% 26.0% 43.8% 5.0% 0.8% 100.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

１回 ２回
３回以

上
その他 無回答 合計

14 26 46 0 1 87

16.1% 29.9% 52.9% 0.0% 1.1% 100.0%

69 77 147 14 2 309

22.3% 24.9% 47.6% 4.5% 0.6% 100.0%

登録している

登録していない・無回答

■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

１回 ２回
３回以

上
その他 無回答 合計

0 7 11 0 1 19

0.0% 36.8% 57.9% 0.0% 5.3% 100.0%

13 11 21 1 0 46

28.3% 23.9% 45.7% 2.2% 0.0% 100.0%

3 9 29 1 0 42

7.1% 21.4% 69.0% 2.4% 0.0% 100.0%

12 11 31 3 0 57

21.1% 19.3% 54.4% 5.3% 0.0% 100.0%

10 7 12 0 0 29

34.5% 24.1% 41.4% 0.0% 0.0% 100.0%

3 11 10 1 0 25

12.0% 44.0% 40.0% 4.0% 0.0% 100.0%

4 9 21 3 0 37

10.8% 24.3% 56.8% 8.1% 0.0% 100.0%

17 17 19 1 0 54

31.5% 31.5% 35.2% 1.9% 0.0% 100.0%

9 11 21 3 0 44

20.5% 25.0% 47.7% 6.8% 0.0% 100.0%

14 10 18 1 2 43

32.6% 23.3% 41.9% 2.3% 4.7% 100.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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問 20 令和６年度中に受講した外部の虐待防止研修についてお聞きします。（該当するものすべて選択） 

令和６年度中に受講した外部の虐待防止研修については、「さいたま市の虐待防止の動画を

視聴」が 47.7％と最も多く、次いで、「外部研修の受講はしていない」が 31.3％、「さいたま

市の虐待防止研修（集合形式）を受講」が 26.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　令和６年度受講した外部の虐待防止研修（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

さいたま市の虐待防止研修（集合形式）を受講 105 26.5

埼玉県の虐待防止研修（集合形式）を受講 39 9.8

さいたま市の虐待防止の動画を視聴 189 47.7

その他 53 13.4

外部研修の受講はしていない 124 31.3

無回答 7 1.8

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

さ
い
た
ま
市
の
虐
待
防
止

研
修
（

集
合
形
式
）

を
受

講 埼
玉
県
の
虐
待
防
止
研
修

（

集
合
形
式
）

を
受
講

さ
い
た
ま
市
の
虐
待
防
止

の
動
画
を
視
聴

そ
の
他

外
部
研
修
の
受
講
は
し
て

い
な
い

無
回
答

回
答
者
数

12 4 36 8 39 2 84

14.3% 4.8% 42.9% 9.5% 46.4% 2.4%

31 16 65 19 40 3 134

23.1% 11.9% 48.5% 14.2% 29.9% 2.2%

32 18 39 12 11 1 73

43.8% 24.7% 53.4% 16.4% 15.1% 1.4%

32 7 55 8 38 2 112

28.6% 6.3% 49.1% 7.1% 33.9% 1.8%

17 5 18 10 8 0 40

42.5% 12.5% 45.0% 25.0% 20.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

さ
い
た
ま
市
の
虐
待
防
止

研
修
（

集
合
形
式
）

を
受

講 埼
玉
県
の
虐
待
防
止
研
修

（

集
合
形
式
）

を
受
講

さ
い
た
ま
市
の
虐
待
防
止

の
動
画
を
視
聴

そ
の
他

外
部
研
修
の
受
講
は
し
て

い
な
い

無
回
答

回
答
者
数

4 2 10 1 7 0 19

21.1% 10.5% 52.6% 5.3% 36.8% 0.0%

15 1 21 3 14 0 46

32.6% 2.2% 45.7% 6.5% 30.4% 0.0%

7 5 20 5 12 2 42

16.7% 11.9% 47.6% 11.9% 28.6% 4.8%

16 6 36 7 11 2 57

28.1% 10.5% 63.2% 12.3% 19.3% 3.5%

3 1 6 6 16 0 29

10.3% 3.4% 20.7% 20.7% 55.2% 0.0%

10 7 13 2 5 1 25

40.0% 28.0% 52.0% 8.0% 20.0% 4.0%

13 4 16 8 8 0 37

35.1% 10.8% 43.2% 21.6% 21.6% 0.0%

12 5 19 9 25 0 54

22.2% 9.3% 35.2% 16.7% 46.3% 0.0%

15 4 27 7 10 0 44

34.1% 9.1% 61.4% 15.9% 22.7% 0.0%

14 4 21 5 16 2 43

32.6% 9.3% 48.8% 11.6% 37.2% 4.7%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

さ
い
た
ま
市
の
虐
待
防
止

研
修
（

集
合
形
式
）

を
受

講 埼
玉
県
の
虐
待
防
止
研
修

（

集
合
形
式
）

を
受
講

さ
い
た
ま
市
の
虐
待
防
止

の
動
画
を
視
聴

そ
の
他

外
部
研
修
の
受
講
は
し
て

い
な
い

無
回
答

回
答
者
数

55 23 74 14 28 1 138

39.9% 16.7% 53.6% 10.1% 20.3% 0.7%

50 16 115 39 96 6 258

19.4% 6.2% 44.6% 15.1% 37.2% 2.3%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

さ
い
た
ま
市
の
虐
待
防
止

研
修
（

集
合
形
式
）

を
受

講 埼
玉
県
の
虐
待
防
止
研
修

（

集
合
形
式
）

を
受
講

さ
い
た
ま
市
の
虐
待
防
止

の
動
画
を
視
聴

そ
の
他

外
部
研
修
の
受
講
は
し
て

い
な
い

無
回
答

回
答
者
数

32 16 46 11 20 1 87

36.8% 18.4% 52.9% 12.6% 23.0% 1.1%

73 23 143 42 104 6 309

23.6% 7.4% 46.3% 13.6% 33.7% 1.9%

登録している

登録していない・無回答
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問 21 職員による利用者への虐待・ハラスメントの防止など、利用者の権利擁護について、取り組んで

いることは何ですか。（該当するものすべて選択） 

利用者の権利擁護について、取り組んでいることについては、「利用者や家族から寄せられ

た要望や苦情に誠実に対応している」が 76.8％と最も多く、次いで、「事故やトラブルにつな

がりかねないヒヤリハット事例の報告・分析を行っている」が 71.0％、「職員の悩みや不安へ

のサポート体制の充実に取り組んでいる」が 68.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　利用者の権利擁護についての取組（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

チーム体制によるケアを推進している 255 64.4

利用者や家族から寄せられた要望や苦情に誠実に対応している 304 76.8

職員の悩みや不安へのサポート体制の充実に取り組んでいる 271 68.4

事故やトラブルにつながりかねないヒヤリハット事例の報告・分析を行っている 281 71.0

地域住民・実習生等の第三者の目にふれやすい環境づくりに努めている 83 21.0

虐待等の拡大・深刻化を防ぐため、軽微な虐待でも行政への通報・相談を行っている 109 27.5

その他 10 2.5

特にない 5 1.3

無回答 1 0.3

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

チ
ー

ム
体
制
に
よ
る
ケ
ア
を
推
進
し

て
い
る

利
用
者
や
家
族
か
ら
寄
せ
ら
れ
た
要

望
や
苦
情
に
誠
実
に
対
応
し
て
い
る

職
員
の
悩
み
や
不
安
へ
の
サ
ポ
ー

ト

体
制
の
充
実
に
取
り
組
ん
で
い
る

事
故
や
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
な
が
り
か
ね

な
い
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ

ト
事
例
の
報
告
・

分
析
を
行
っ

て
い
る

地
域
住
民
・
実
習
生
等
の
第
三
者
の

目
に
ふ
れ
や
す
い
環
境
づ
く
り
に
努

め
て
い
る

虐
待
等
の
拡
大
・
深
刻
化
を
防
ぐ
た

め
、

軽
微
な
虐
待
で
も
行
政
へ
の
通

報
・
相
談
を
行
っ

て
い
る

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

47 62 57 60 8 18 2 1 0 84

56.0% 73.8% 67.9% 71.4% 9.5% 21.4% 2.4% 1.2% 0.0%

92 102 89 96 35 35 4 5 0 134

68.7% 76.1% 66.4% 71.6% 26.1% 26.1% 3.0% 3.7% 0.0%

46 53 48 53 24 28 5 0 0 73

63.0% 72.6% 65.8% 72.6% 32.9% 38.4% 6.8% 0.0% 0.0%

77 91 79 87 25 24 0 0 1 112

68.8% 81.3% 70.5% 77.7% 22.3% 21.4% 0.0% 0.0% 0.9%

27 34 24 24 14 20 2 0 0 40

67.5% 85.0% 60.0% 60.0% 35.0% 50.0% 5.0% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

チ
ー

ム
体
制
に
よ
る
ケ
ア
を
推
進
し

て
い
る

利
用
者
や
家
族
か
ら
寄
せ
ら
れ
た
要

望
や
苦
情
に
誠
実
に
対
応
し
て
い
る

職
員
の
悩
み
や
不
安
へ
の
サ
ポ
ー

ト

体
制
の
充
実
に
取
り
組
ん
で
い
る

事
故
や
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
な
が
り
か
ね

な
い
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ

ト
事
例
の
報
告
・

分
析
を
行
っ

て
い
る

地
域
住
民
・
実
習
生
等
の
第
三
者
の

目
に
ふ
れ
や
す
い
環
境
づ
く
り
に
努

め
て
い
る

虐
待
等
の
拡
大
・
深
刻
化
を
防
ぐ
た

め
、

軽
微
な
虐
待
で
も
行
政
へ
の
通

報
・
相
談
を
行
っ

て
い
る

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

14 16 15 15 6 8 2 0 0 19

73.7% 84.2% 78.9% 78.9% 31.6% 42.1% 10.5% 0.0% 0.0%

26 35 26 26 8 13 0 0 0 46

56.5% 76.1% 56.5% 56.5% 17.4% 28.3% 0.0% 0.0% 0.0%

30 34 30 29 6 11 0 1 0 42

71.4% 81.0% 71.4% 69.0% 14.3% 26.2% 0.0% 2.4% 0.0%

34 39 41 44 13 14 0 0 0 57

59.6% 68.4% 71.9% 77.2% 22.8% 24.6% 0.0% 0.0% 0.0%

19 22 22 21 5 8 2 1 0 29

65.5% 75.9% 75.9% 72.4% 17.2% 27.6% 6.9% 3.4% 0.0%

14 21 18 19 7 10 0 0 0 25

56.0% 84.0% 72.0% 76.0% 28.0% 40.0% 0.0% 0.0% 0.0%

24 34 27 28 7 13 1 0 0 37

64.9% 91.9% 73.0% 75.7% 18.9% 35.1% 2.7% 0.0% 0.0%

40 39 35 39 9 11 2 1 0 54

74.1% 72.2% 64.8% 72.2% 16.7% 20.4% 3.7% 1.9% 0.0%

24 34 28 30 11 13 1 2 1 44

54.5% 77.3% 63.6% 68.2% 25.0% 29.5% 2.3% 4.5% 2.3%

14 30 29 30 11 8 2 0 0 43

32.6% 69.8% 67.4% 69.8% 25.6% 18.6% 4.7% 0.0% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

チ
ー

ム
体
制
に
よ
る
ケ
ア
を
推
進
し

て
い
る

利
用
者
や
家
族
か
ら
寄
せ
ら
れ
た
要

望
や
苦
情
に
誠
実
に
対
応
し
て
い
る

職
員
の
悩
み
や
不
安
へ
の
サ
ポ
ー

ト

体
制
の
充
実
に
取
り
組
ん
で
い
る

事
故
や
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
な
が
り
か
ね

な
い
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ

ト
事
例
の
報
告
・

分
析
を
行
っ

て
い
る

地
域
住
民
・
実
習
生
等
の
第
三
者
の

目
に
ふ
れ
や
す
い
環
境
づ
く
り
に
努

め
て
い
る

虐
待
等
の
拡
大
・
深
刻
化
を
防
ぐ
た

め
、

軽
微
な
虐
待
で
も
行
政
へ
の
通

報
・
相
談
を
行
っ

て
い
る

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

92 115 97 104 41 58 6 0 1 138

66.7% 83.3% 70.3% 75.4% 29.7% 42.0% 4.3% 0.0% 0.7%

163 189 174 177 42 51 4 5 0 258

63.2% 73.3% 67.4% 68.6% 16.3% 19.8% 1.6% 1.9% 0.0%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

チ
ー

ム
体
制
に
よ
る
ケ
ア
を
推
進
し

て
い
る

利
用
者
や
家
族
か
ら
寄
せ
ら
れ
た
要

望
や
苦
情
に
誠
実
に
対
応
し
て
い
る

職
員
の
悩
み
や
不
安
へ
の
サ
ポ
ー

ト

体
制
の
充
実
に
取
り
組
ん
で
い
る

事
故
や
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
な
が
り
か
ね

な
い
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ

ト
事
例
の
報
告
・

分
析
を
行
っ

て
い
る

地
域
住
民
・
実
習
生
等
の
第
三
者
の

目
に
ふ
れ
や
す
い
環
境
づ
く
り
に
努

め
て
い
る

虐
待
等
の
拡
大
・
深
刻
化
を
防
ぐ
た

め
、

軽
微
な
虐
待
で
も
行
政
へ
の
通

報
・
相
談
を
行
っ

て
い
る

そ
の
他

特
に
な
い

無
回
答

回
答
者
数

61 70 53 61 30 36 5 2 0 87

70.1% 80.5% 60.9% 70.1% 34.5% 41.4% 5.7% 2.3% 0.0%

194 234 218 220 53 73 5 3 1 309

62.8% 75.7% 70.6% 71.2% 17.2% 23.6% 1.6% 1.0% 0.3%

登録している

登録していない・無回答
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問 22 貴施設・事業所の利用者についての支援上の課題、または支援者として感じている利用者の生活

上の課題はありますか。（該当するものすべて選択） 

利用者についての支援上・生活上の課題については、「『課題』を抱えている利用者への個別

支援の充実」が 44.4％と最も多く、次いで、「事業所と家族とのコミュニケーション」が 42.4％、

「利用者に適した仕事や活動の提供」が 40.4％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　支援上の課題、利用者の生活上の課題（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

利用者に適した仕事や活動の提供 160 40.4

就労先の確保 91 23.0

ひとり暮らしやグループホームなど住まいの確保 121 30.6

利用者の重度化や高齢化などにともなう支援内容の見直し 138 34.8

家族の高齢化などにともなう生活支援の強化 140 35.4

利用者の所得の向上 79 19.9

利用者の金銭管理 100 25.3

『課題』を抱えている利用者への個別支援の充実 176 44.4

事業所と家族とのコミュニケーション 168 42.4

利用者と家族とのコミュニケーション 127 32.1

障害児から障害者となる際のサービスのつなぎ 66 16.7

相談支援事業所との連携 139 35.1

利用者のスポーツ活動の充実 43 10.9

利用者の芸術、文化活動の充実 44 11.1

その他 15 3.8

無回答 12 3.0
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■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

利
用
者
に
適
し
た
仕
事

や
活
動
の
提
供

就
労
先
の
確
保

ひ
と
り
暮
ら
し
や
グ

ル
ー

プ
ホ
ー

ム
な
ど
住

ま
い
の
確
保

利
用
者
の
重
度
化
や
高

齢
化
な
ど
に
と
も
な
う

支
援
内
容
の
見
直
し

家
族
の
高
齢
化
な
ど
に

と
も
な
う
生
活
支
援
の

強
化

利
用
者
の
所
得
の
向
上

利
用
者
の
金
銭
管
理

『

課
題
』

を
抱
え
て
い

る
利
用
者
へ
の
個
別
支

援
の
充
実

事
業
所
と
家
族
と
の
コ

ミ
ュ

ニ
ケ
ー

シ
ョ

ン

25 8 24 35 33 7 20 18 29

29.8% 9.5% 28.6% 41.7% 39.3% 8.3% 23.8% 21.4% 34.5%

75 48 60 57 62 48 42 72 55

56.0% 35.8% 44.8% 42.5% 46.3% 35.8% 31.3% 53.7% 41.0%

31 18 24 37 37 14 26 40 25

42.5% 24.7% 32.9% 50.7% 50.7% 19.2% 35.6% 54.8% 34.2%

34 13 12 5 8 3 6 47 57

30.4% 11.6% 10.7% 4.5% 7.1% 2.7% 5.4% 42.0% 50.9%

22 15 22 23 24 13 18 21 19

55.0% 37.5% 55.0% 57.5% 60.0% 32.5% 45.0% 52.5% 47.5%

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

利
用
者
と
家
族
と
の
コ

ミ
ュ

ニ
ケ
ー

シ
ョ

ン

障
害
児
か
ら
障
害
者
と

な
る
際
の
サ
ー

ビ
ス
の

つ
な
ぎ

相
談
支
援
事
業
所
と
の

連
携

利
用
者
の
ス
ポ
ー

ツ
活

動
の
充
実

利
用
者
の
芸
術
、

文
化

活
動
の
充
実

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

27 7 25 3 2 4 3 84

32.1% 8.3% 29.8% 3.6% 2.4% 4.8% 3.6%

46 14 50 20 21 1 2 134

34.3% 10.4% 37.3% 14.9% 15.7% 0.7% 1.5%

22 8 26 7 9 2 3 73

30.1% 11.0% 35.6% 9.6% 12.3% 2.7% 4.1%

32 29 43 11 8 6 5 112

28.6% 25.9% 38.4% 9.8% 7.1% 5.4% 4.5%

10 17 9 7 11 2 0 40

25.0% 42.5% 22.5% 17.5% 27.5% 5.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

利
用
者
に
適
し
た
仕
事

や
活
動
の
提
供

就
労
先
の
確
保

ひ
と
り
暮
ら
し
や
グ

ル
ー

プ
ホ
ー

ム
な
ど
住

ま
い
の
確
保

利
用
者
の
重
度
化
や
高

齢
化
な
ど
に
と
も
な
う

支
援
内
容
の
見
直
し

家
族
の
高
齢
化
な
ど
に

と
も
な
う
生
活
支
援
の

強
化

利
用
者
の
所
得
の
向
上

利
用
者
の
金
銭
管
理

『

課
題
』

を
抱
え
て
い

る
利
用
者
へ
の
個
別
支

援
の
充
実

事
業
所
と
家
族
と
の
コ

ミ
ュ

ニ
ケ
ー

シ
ョ

ン

10 3 3 9 7 1 3 3 4

52.6% 15.8% 15.8% 47.4% 36.8% 5.3% 15.8% 15.8% 21.1%

12 9 10 13 15 5 12 16 22

26.1% 19.6% 21.7% 28.3% 32.6% 10.9% 26.1% 34.8% 47.8%

19 17 14 13 11 13 16 24 21

45.2% 40.5% 33.3% 31.0% 26.2% 31.0% 38.1% 57.1% 50.0%

25 15 22 23 28 16 14 27 18

43.9% 26.3% 38.6% 40.4% 49.1% 28.1% 24.6% 47.4% 31.6%

10 3 10 14 13 7 6 11 10

34.5% 10.3% 34.5% 48.3% 44.8% 24.1% 20.7% 37.9% 34.5%

12 5 12 15 13 4 8 15 15

48.0% 20.0% 48.0% 60.0% 52.0% 16.0% 32.0% 60.0% 60.0%

21 12 14 13 13 12 12 17 17

56.8% 32.4% 37.8% 35.1% 35.1% 32.4% 32.4% 45.9% 45.9%

22 13 14 15 17 6 7 27 26

40.7% 24.1% 25.9% 27.8% 31.5% 11.1% 13.0% 50.0% 48.1%

15 6 9 10 14 8 5 21 17

34.1% 13.6% 20.5% 22.7% 31.8% 18.2% 11.4% 47.7% 38.6%

14 8 13 13 9 7 17 15 18

32.6% 18.6% 30.2% 30.2% 20.9% 16.3% 39.5% 34.9% 41.9%

利
用
者
と
家
族
と
の
コ

ミ
ュ

ニ
ケ
ー

シ
ョ

ン

障
害
児
か
ら
障
害
者
と

な
る
際
の
サ
ー

ビ
ス
の

つ
な
ぎ

相
談
支
援
事
業
所
と
の

連
携

利
用
者
の
ス
ポ
ー

ツ
活

動
の
充
実

利
用
者
の
芸
術
、

文
化

活
動
の
充
実

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

6 1 3 2 1 0 2 19

31.6% 5.3% 15.8% 10.5% 5.3% 0.0% 10.5%

20 8 9 5 5 2 2 46

43.5% 17.4% 19.6% 10.9% 10.9% 4.3% 4.3%

19 7 21 6 3 1 2 42

45.2% 16.7% 50.0% 14.3% 7.1% 2.4% 4.8%

17 8 22 6 7 2 2 57

29.8% 14.0% 38.6% 10.5% 12.3% 3.5% 3.5%

3 7 9 2 5 1 1 29

10.3% 24.1% 31.0% 6.9% 17.2% 3.4% 3.4%

9 6 14 5 6 0 1 25

36.0% 24.0% 56.0% 20.0% 24.0% 0.0% 4.0%

13 8 12 6 6 4 0 37

35.1% 21.6% 32.4% 16.2% 16.2% 10.8% 0.0%

11 9 17 4 3 3 0 54

20.4% 16.7% 31.5% 7.4% 5.6% 5.6% 0.0%

15 4 13 4 5 2 1 44

34.1% 9.1% 29.5% 9.1% 11.4% 4.5% 2.3%

14 8 19 3 3 0 1 43

32.6% 18.6% 44.2% 7.0% 7.0% 0.0% 2.3%

緑区

岩槻区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

西区

北区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

利
用
者
に
適
し
た
仕
事

や
活
動
の
提
供

就
労
先
の
確
保

ひ
と
り
暮
ら
し
や

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
な
ど

住
ま
い
の
確
保

利
用
者
の
重
度
化
や
高

齢
化
な
ど
に
と
も
な
う

支
援
内
容
の
見
直
し

家
族
の
高
齢
化
な
ど
に

と
も
な
う
生
活
支
援
の

強
化

利
用
者
の
所
得
の
向
上

利
用
者
の
金
銭
管
理

『

課
題
』

を
抱
え
て
い

る
利
用
者
へ
の
個
別
支

援
の
充
実

事
業
所
と
家
族
と
の

コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー

シ
ョ

ン

69 34 57 60 64 42 45 72 69

50.0% 24.6% 41.3% 43.5% 46.4% 30.4% 32.6% 52.2% 50.0%

91 57 64 78 76 37 55 104 99

35.3% 22.1% 24.8% 30.2% 29.5% 14.3% 21.3% 40.3% 38.4%

利
用
者
と
家
族
と
の

コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー

シ
ョ

ン

障
害
児
か
ら
障
害
者
と

な
る
際
の
サ
ー

ビ
ス
の

つ
な
ぎ

相
談
支
援
事
業
所
と
の

連
携

利
用
者
の
ス
ポ
ー

ツ
活

動
の
充
実

利
用
者
の
芸
術
、

文
化

活
動
の
充
実

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

51 32 49 23 28 5 2 138

37.0% 23.2% 35.5% 16.7% 20.3% 3.6% 1.4%

76 34 90 20 16 10 10 258

29.5% 13.2% 34.9% 7.8% 6.2% 3.9% 3.9%

参画している

参画していない・無回答

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

利
用
者
に
適
し
た
仕
事

や
活
動
の
提
供

就
労
先
の
確
保

ひ
と
り
暮
ら
し
や
グ

ル
ー

プ
ホ
ー

ム
な
ど
住

ま
い
の
確
保

利
用
者
の
重
度
化
や
高

齢
化
な
ど
に
と
も
な
う

支
援
内
容
の
見
直
し

家
族
の
高
齢
化
な
ど
に

と
も
な
う
生
活
支
援
の

強
化

利
用
者
の
所
得
の
向
上

利
用
者
の
金
銭
管
理

「

課
題
」

を
抱
え
て
い

る
利
用
者
へ
の
個
別
支

援
の
充
実

事
業
所
と
家
族
と
の
コ

ミ
ュ

ニ
ケ
ー

シ
ョ

ン

44 19 37 44 46 28 29 50 36

50.6% 21.8% 42.5% 50.6% 52.9% 32.2% 33.3% 57.5% 41.4%

116 72 84 94 94 51 71 126 132

37.5% 23.3% 27.2% 30.4% 30.4% 16.5% 23.0% 40.8% 42.7%

利
用
者
と
家
族
と
の
コ

ミ
ュ

ニ
ケ
ー

シ
ョ

ン

障
害
児
か
ら
障
害
者
と

な
る
際
の
サ
ー

ビ
ス
の

つ
な
ぎ

相
談
支
援
事
業
所
と
の

連
携

利
用
者
の
ス
ポ
ー

ツ
活

動
の
充
実

利
用
者
の
芸
術
、

文
化

活
動
の
充
実

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

31 16 29 12 16 3 2 87

35.6% 18.4% 33.3% 13.8% 18.4% 3.4% 2.3%

96 50 110 31 28 12 10 309

31.1% 16.2% 35.6% 10.0% 9.1% 3.9% 3.2%

登録している

登録していない・無回答

登録している

登録していない・無回答
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問 23 貴事業所で提供していないサービスを含め、貴事業所が所在する区内で、特に提供が不足してい

ると感じるサービスは何ですか。 

特に提供が不足していると感じるサービスについては、「移動支援」が 30.1％と最も多く、

次いで、「短期入所（ショートステイ）」が 27.5％、「相談支援（計画相談支援）」が 21.7％と

なっています。 

 

 

 

  

■　特に提供が不足していると感じるサービス（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

居宅介護 78 19.7

重度訪問介護 53 13.4

同行援護 50 12.6

行動援護 64 16.2

療養介護 14 3.5

生活介護 41 10.4

自立訓練（生活訓練） 14 3.5

自立訓練（機能訓練） 10 2.5

就労選択支援 29 7.3

就労移行支援 12 3.0

就労継続支援Ａ型 26 6.6

就労継続支援Ｂ型 19 4.8

就労定着支援 15 3.8

児童発達支援 16 4.0

放課後等デイサービス 50 12.6

居宅訪問型児童発達支援 15 3.8

保育所等訪問支援 20 5.1

福祉型障害児入所施設 20 5.1

医療型障害児入所施設 26 6.6

短期入所（ショートステイ） 109 27.5

共同生活援助（グループホーム） 78 19.7

自立生活援助 9 2.3

施設入所支援 30 7.6

相談支援（計画相談支援） 86 21.7

相談支援（地域移行支援） 31 7.8

相談支援（地域定着支援） 26 6.6

相談支援（障害児相談支援） 57 14.4

移動支援 119 30.1

日中一時支援 49 12.4

生活サポート 55 13.9

地域活動支援センター（Ⅰ型事業） 11 2.8

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業） 4 1.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業） 4 1.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業） 4 1.0

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業） 7 1.8

心身障害者地域デイケア 10 2.5

生活ホーム 9 2.3

無回答 62 15.7
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■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

30 27 18 16 3 4 0 1 3 1 2 3 0

35.7% 32.1% 21.4% 19.0% 3.6% 4.8% 0.0% 1.2% 3.6% 1.2% 2.4% 3.6% 0.0%

17 7 9 17 8 17 3 2 14 2 13 8 5

12.7% 5.2% 6.7% 12.7% 6.0% 12.7% 2.2% 1.5% 10.4% 1.5% 9.7% 6.0% 3.7%

13 11 12 18 4 8 1 1 4 4 4 4 4

17.8% 15.1% 16.4% 24.7% 5.5% 11.0% 1.4% 1.4% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5% 5.5%

8 4 4 9 1 9 3 0 2 2 3 3 2

7.1% 3.6% 3.6% 8.0% 0.9% 8.0% 2.7% 0.0% 1.8% 1.8% 2.7% 2.7% 1.8%

21 8 12 15 1 9 7 6 9 4 6 3 5

52.5% 20.0% 30.0% 37.5% 2.5% 22.5% 17.5% 15.0% 22.5% 10.0% 15.0% 7.5% 12.5%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型

児
童
発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問

支
援

福
祉
型
障
害
児

入
所
施
設

医
療
型
障
害
児

入
所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

2 3 2 1 1 2 12 12 0 5 5 1 1

2.4% 3.6% 2.4% 1.2% 1.2% 2.4% 14.3% 14.3% 0.0% 6.0% 6.0% 1.2% 1.2%

2 5 3 3 3 6 35 39 2 10 43 10 8

1.5% 3.7% 2.2% 2.2% 2.2% 4.5% 26.1% 29.1% 1.5% 7.5% 32.1% 7.5% 6.0%

2 4 3 1 3 3 26 16 2 5 14 9 8

2.7% 5.5% 4.1% 1.4% 4.1% 4.1% 35.6% 21.9% 2.7% 6.8% 19.2% 12.3% 11.0%

8 35 2 7 8 5 24 11 1 5 17 7 5

7.1% 31.3% 1.8% 6.3% 7.1% 4.5% 21.4% 9.8% 0.9% 4.5% 15.2% 6.3% 4.5%

4 7 7 9 7 13 30 16 4 9 23 8 10

10.0% 17.5% 17.5% 22.5% 17.5% 32.5% 75.0% 40.0% 10.0% 22.5% 57.5% 20.0% 25.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

3 18 5 5 0 0 0 0 0 2 2 17 84

3.6% 21.4% 6.0% 6.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 2.4% 20.2%

8 28 13 16 1 0 0 0 1 2 3 20 134

6.0% 20.9% 9.7% 11.9% 0.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.7% 1.5% 2.2% 14.9%

7 22 3 10 2 1 2 1 2 2 2 10 73

9.6% 30.1% 4.1% 13.7% 2.7% 1.4% 2.7% 1.4% 2.7% 2.7% 2.7% 13.7%

29 33 13 10 0 0 0 0 0 0 0 19 112

25.9% 29.5% 11.6% 8.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 17.0%

18 31 17 18 8 3 2 3 4 4 2 0 40

45.0% 77.5% 42.5% 45.0% 20.0% 7.5% 5.0% 7.5% 10.0% 10.0% 5.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

無回答

相談系

児童系

生活系

日中活動・訓練・就労系

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

3 1 4 1 2 1 0 0 0 1 1 1 0

15.8% 5.3% 21.1% 5.3% 10.5% 5.3% 0.0% 0.0% 0.0% 5.3% 5.3% 5.3% 0.0%

8 9 4 5 1 0 2 1 2 0 4 0 0

17.4% 19.6% 8.7% 10.9% 2.2% 0.0% 4.3% 2.2% 4.3% 0.0% 8.7% 0.0% 0.0%

6 5 2 4 1 1 2 1 3 0 3 1 2

14.3% 11.9% 4.8% 9.5% 2.4% 2.4% 4.8% 2.4% 7.1% 0.0% 7.1% 2.4% 4.8%

10 5 9 9 3 5 0 2 4 2 2 4 0

17.5% 8.8% 15.8% 15.8% 5.3% 8.8% 0.0% 3.5% 7.0% 3.5% 3.5% 7.0% 0.0%

9 3 4 7 1 4 0 0 0 0 0 0 1

31.0% 10.3% 13.8% 24.1% 3.4% 13.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 3.4%

5 8 2 6 1 5 2 0 7 5 5 7 4

20.0% 32.0% 8.0% 24.0% 4.0% 20.0% 8.0% 0.0% 28.0% 20.0% 20.0% 28.0% 16.0%

7 5 6 6 1 5 3 2 3 0 2 1 2

18.9% 13.5% 16.2% 16.2% 2.7% 13.5% 8.1% 5.4% 8.1% 0.0% 5.4% 2.7% 5.4%

7 4 3 6 1 10 1 1 3 0 3 2 1

13.0% 7.4% 5.6% 11.1% 1.9% 18.5% 1.9% 1.9% 5.6% 0.0% 5.6% 3.7% 1.9%

12 7 8 14 1 4 1 1 3 1 2 1 0

27.3% 15.9% 18.2% 31.8% 2.3% 9.1% 2.3% 2.3% 6.8% 2.3% 4.5% 2.3% 0.0%

14 6 8 6 2 6 3 2 4 3 4 2 5

32.6% 14.0% 18.6% 14.0% 4.7% 14.0% 7.0% 4.7% 9.3% 7.0% 9.3% 4.7% 11.6%

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

0 0 0 0 0 1 7 3 0 1 2 1 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.3% 36.8% 15.8% 0.0% 5.3% 10.5% 5.3% 5.3%

2 4 0 3 1 4 12 9 0 3 3 2 1

4.3% 8.7% 0.0% 6.5% 2.2% 8.7% 26.1% 19.6% 0.0% 6.5% 6.5% 4.3% 2.2%

0 4 1 1 1 0 5 7 1 1 21 9 6

0.0% 9.5% 2.4% 2.4% 2.4% 0.0% 11.9% 16.7% 2.4% 2.4% 50.0% 21.4% 14.3%

0 3 0 1 0 3 20 9 0 5 13 7 7

0.0% 5.3% 0.0% 1.8% 0.0% 5.3% 35.1% 15.8% 0.0% 8.8% 22.8% 12.3% 12.3%

1 4 2 2 1 2 13 8 1 3 6 1 0

3.4% 13.8% 6.9% 6.9% 3.4% 6.9% 44.8% 27.6% 3.4% 10.3% 20.7% 3.4% 0.0%

2 4 6 4 7 5 9 9 0 2 5 3 3

8.0% 16.0% 24.0% 16.0% 28.0% 20.0% 36.0% 36.0% 0.0% 8.0% 20.0% 12.0% 12.0%

1 5 2 1 3 3 10 7 2 5 10 2 3

2.7% 13.5% 5.4% 2.7% 8.1% 8.1% 27.0% 18.9% 5.4% 13.5% 27.0% 5.4% 8.1%

3 12 1 3 3 4 14 11 2 3 9 2 2

5.6% 22.2% 1.9% 5.6% 5.6% 7.4% 25.9% 20.4% 3.7% 5.6% 16.7% 3.7% 3.7%

5 8 0 3 2 1 9 6 1 3 7 2 1

11.4% 18.2% 0.0% 6.8% 4.5% 2.3% 20.5% 13.6% 2.3% 6.8% 15.9% 4.5% 2.3%

2 6 3 2 2 3 10 9 2 4 10 2 2

4.7% 14.0% 7.0% 4.7% 4.7% 7.0% 23.3% 20.9% 4.7% 9.3% 23.3% 4.7% 4.7%

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

1 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4 19

5.3% 21.1% 5.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 21.1%

8 16 9 4 0 0 0 0 0 0 0 4 46

17.4% 34.8% 19.6% 8.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.7%

6 8 6 3 1 0 0 0 1 2 1 7 42

14.3% 19.0% 14.3% 7.1% 2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 4.8% 2.4% 16.7%

7 24 8 17 0 0 0 0 0 0 0 10 57

12.3% 42.1% 14.0% 29.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 17.5%

6 9 4 3 1 0 0 0 0 0 2 5 29

20.7% 31.0% 13.8% 10.3% 3.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.9% 17.2%

4 6 4 4 3 0 1 0 3 1 0 3 25

16.0% 24.0% 16.0% 16.0% 12.0% 0.0% 4.0% 0.0% 12.0% 4.0% 0.0% 12.0%

4 13 5 5 1 1 0 1 0 3 2 7 37

10.8% 35.1% 13.5% 13.5% 2.7% 2.7% 0.0% 2.7% 0.0% 8.1% 5.4% 18.9%

8 17 6 5 2 1 1 1 1 2 3 7 54

14.8% 31.5% 11.1% 9.3% 3.7% 1.9% 1.9% 1.9% 1.9% 3.7% 5.6% 13.0%

7 13 3 9 0 0 0 0 0 0 0 7 44

15.9% 29.5% 6.8% 20.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 15.9%

6 9 3 5 3 2 2 2 2 2 1 8 43

14.0% 20.9% 7.0% 11.6% 7.0% 4.7% 4.7% 4.7% 4.7% 4.7% 2.3% 18.6%
岩槻区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

西区

北区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

38 25 25 31 8 26 10 7 19 9 17 10 10

27.5% 18.1% 18.1% 22.5% 5.8% 18.8% 7.2% 5.1% 13.8% 6.5% 12.3% 7.2% 7.2%

40 28 25 33 6 15 4 3 10 3 9 9 5

15.5% 10.9% 9.7% 12.8% 2.3% 5.8% 1.6% 1.2% 3.9% 1.2% 3.5% 3.5% 1.9%

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

7 20 11 14 16 19 64 38 6 14 40 16 15

5.1% 14.5% 8.0% 10.1% 11.6% 13.8% 46.4% 27.5% 4.3% 10.1% 29.0% 11.6% 10.9%

9 30 4 6 4 7 45 40 3 16 46 15 11

3.5% 11.6% 1.6% 2.3% 1.6% 2.7% 17.4% 15.5% 1.2% 6.2% 17.8% 5.8% 4.3%

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

33 55 28 34 10 4 3 4 5 7 5 15 138

23.9% 39.9% 20.3% 24.6% 7.2% 2.9% 2.2% 2.9% 3.6% 5.1% 3.6% 10.9%

24 64 21 21 1 0 1 0 2 3 4 47 258

9.3% 24.8% 8.1% 8.1% 0.4% 0.0% 0.4% 0.0% 0.8% 1.2% 1.6% 18.2%
参画していない・無回答

参画している

参画していない・無回答

参画している

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

32 16 18 23 6 14 9 6 13 7 10 6 9

36.8% 18.4% 20.7% 26.4% 6.9% 16.1% 10.3% 6.9% 14.9% 8.0% 11.5% 6.9% 10.3%

46 37 32 41 8 27 5 4 16 5 16 13 6

14.9% 12.0% 10.4% 13.3% 2.6% 8.7% 1.6% 1.3% 5.2% 1.6% 5.2% 4.2% 1.9%

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

4 10 10 11 12 15 45 32 5 14 26 13 12

4.6% 11.5% 11.5% 12.6% 13.8% 17.2% 51.7% 36.8% 5.7% 16.1% 29.9% 14.9% 13.8%

12 40 5 9 8 11 64 46 4 16 60 18 14

3.9% 12.9% 1.6% 2.9% 2.6% 3.6% 20.7% 14.9% 1.3% 5.2% 19.4% 5.8% 4.5%

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

23 30 20 21 9 3 2 3 4 4 4 10 87

26.4% 34.5% 23.0% 24.1% 10.3% 3.4% 2.3% 3.4% 4.6% 4.6% 4.6% 11.5%

34 89 29 34 2 1 2 1 3 6 5 52 309

11.0% 28.8% 9.4% 11.0% 0.6% 0.3% 0.6% 0.3% 1.0% 1.9% 1.6% 16.8%
登録していない・無回答

登録している

登録していない・無回答

登録している

登録している

登録していない・無回答
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問 24 貴事業所で提供していないサービスを含め、貴事業所が所在する区内で、特に提供が充足してい

ると感じるサービスは何ですか。 

特に提供が充足していると感じるサービスについては、「就労継続支援Ｂ型」が 17.7％と最

も多く、次いで、「放課後等デイサービス」が 13.4％、「就労移行支援」が 10.1％となってい

ます。 

 

 

 

 

  

■　特に提供が充足していると感じるサービス（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

居宅介護 19 4.8

重度訪問介護 12 3.0

同行援護 9 2.3

行動援護 10 2.5

療養介護 3 0.8

生活介護 13 3.3

自立訓練（生活訓練） 7 1.8

自立訓練（機能訓練） 4 1.0

就労選択支援 2 0.5

就労移行支援 40 10.1

就労継続支援Ａ型 16 4.0

就労継続支援Ｂ型 70 17.7

就労定着支援 10 2.5

児童発達支援 35 8.8

放課後等デイサービス 53 13.4

居宅訪問型児童発達支援 1 0.3

保育所等訪問支援 8 2.0

福祉型障害児入所施設 1 0.3

医療型障害児入所施設 3 0.8

短期入所（ショートステイ） 10 2.5

共同生活援助（グループホーム） 30 7.6

自立生活援助 4 1.0

施設入所支援 10 2.5

相談支援（計画相談支援） 13 3.3

相談支援（地域移行支援） 5 1.3

相談支援（地域定着支援） 3 0.8

相談支援（障害児相談支援） 10 2.5

移動支援 14 3.5

日中一時支援 4 1.0

生活サポート 8 2.0

地域活動支援センター（Ⅰ型事業） 2 0.5

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｂ型事業） 1 0.3

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｃ型事業） 1 0.3

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｄ型事業） 1 0.3

地域活動支援センター（Ⅲ型事業Ｅ型事業） 1 0.3

心身障害者地域デイケア 2 0.5

生活ホーム 2 0.5

無回答 185 46.7
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■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

12 10 5 5 2 4 1 1 1 0 1 9 0

14.3% 11.9% 6.0% 6.0% 2.4% 4.8% 1.2% 1.2% 1.2% 0.0% 1.2% 10.7% 0.0%

2 1 1 1 1 6 3 2 0 27 9 40 2

1.5% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 4.5% 2.2% 1.5% 0.0% 20.1% 6.7% 29.9% 1.5%

1 0 1 2 0 2 1 0 1 3 3 21 2

1.4% 0.0% 1.4% 2.7% 0.0% 2.7% 1.4% 0.0% 1.4% 4.1% 4.1% 28.8% 2.7%

1 0 1 1 0 1 0 1 0 2 2 5 0

0.9% 0.0% 0.9% 0.9% 0.0% 0.9% 0.0% 0.9% 0.0% 1.8% 1.8% 4.5% 0.0%

3 1 1 1 0 1 2 0 0 8 2 6 6

7.5% 2.5% 2.5% 2.5% 0.0% 2.5% 5.0% 0.0% 0.0% 20.0% 5.0% 15.0% 15.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型

児
童
発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問

支
援

福
祉
型
障
害
児

入
所
施
設

医
療
型
障
害
児

入
所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

2 13 1 2 0 2 2 4 2 3 2 1 0

2.4% 15.5% 1.2% 2.4% 0.0% 2.4% 2.4% 4.8% 2.4% 3.6% 2.4% 1.2% 0.0%

7 14 0 0 0 0 3 14 1 2 7 1 1

5.2% 10.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% 10.4% 0.7% 1.5% 5.2% 0.7% 0.7%

5 7 0 1 0 0 0 12 0 3 2 0 0

6.8% 9.6% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 16.4% 0.0% 4.1% 2.7% 0.0% 0.0%

23 26 0 4 1 1 4 1 1 1 2 3 2

20.5% 23.2% 0.0% 3.6% 0.9% 0.9% 3.6% 0.9% 0.9% 0.9% 1.8% 2.7% 1.8%

3 7 0 1 0 0 2 6 0 2 3 0 0

7.5% 17.5% 0.0% 2.5% 0.0% 0.0% 5.0% 15.0% 0.0% 5.0% 7.5% 0.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

2 3 1 2 0 0 0 0 0 0 0 41 84

2.4% 3.6% 1.2% 2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 48.8%

2 2 2 3 1 1 1 1 1 2 2 54 134

1.5% 1.5% 1.5% 2.2% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 1.5% 1.5% 40.3%

1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 36 73

1.4% 2.7% 0.0% 1.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 49.3%

4 7 1 2 0 0 0 0 0 0 0 60 112

3.6% 6.3% 0.9% 1.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 53.6%

3 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 14 40

7.5% 2.5% 0.0% 0.0% 2.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 35.0%

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

0 0 1 0 0 3 0 0 0 1 1 3 0

0.0% 0.0% 5.3% 0.0% 0.0% 15.8% 0.0% 0.0% 0.0% 5.3% 5.3% 15.8% 0.0%

2 0 1 1 0 1 0 0 0 1 2 9 0

4.3% 0.0% 2.2% 2.2% 0.0% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 2.2% 4.3% 19.6% 0.0%

1 0 0 0 0 0 2 1 0 14 1 8 2

2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 2.4% 0.0% 33.3% 2.4% 19.0% 4.8%

2 1 1 2 0 1 1 1 1 2 2 13 0

3.5% 1.8% 1.8% 3.5% 0.0% 1.8% 1.8% 1.8% 1.8% 3.5% 3.5% 22.8% 0.0%

0 1 0 0 0 1 0 0 0 1 1 3 1

0.0% 3.4% 0.0% 0.0% 0.0% 3.4% 0.0% 0.0% 0.0% 3.4% 3.4% 10.3% 3.4%

6 3 2 3 2 2 1 2 0 1 1 5 1

24.0% 12.0% 8.0% 12.0% 8.0% 8.0% 4.0% 8.0% 0.0% 4.0% 4.0% 20.0% 4.0%

3 1 1 2 0 1 0 0 0 7 3 8 2

8.1% 2.7% 2.7% 5.4% 0.0% 2.7% 0.0% 0.0% 0.0% 18.9% 8.1% 21.6% 5.4%

2 1 1 0 0 0 1 0 0 11 2 8 2

3.7% 1.9% 1.9% 0.0% 0.0% 0.0% 1.9% 0.0% 0.0% 20.4% 3.7% 14.8% 3.7%

1 1 0 1 0 2 1 0 0 2 1 4 1

2.3% 2.3% 0.0% 2.3% 0.0% 4.5% 2.3% 0.0% 0.0% 4.5% 2.3% 9.1% 2.3%

14 4 2 1 1 2 1 0 1 0 2 9 1

32.6% 9.3% 4.7% 2.3% 2.3% 4.7% 2.3% 0.0% 2.3% 0.0% 4.7% 20.9% 2.3%

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

0 3 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0

0.0% 15.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 5.3% 0.0% 0.0% 5.3% 0.0% 0.0%

6 10 0 1 0 0 1 1 0 0 4 1 1

13.0% 21.7% 0.0% 2.2% 0.0% 0.0% 2.2% 2.2% 0.0% 0.0% 8.7% 2.2% 2.2%

4 5 0 0 0 0 0 2 0 1 1 0 0

9.5% 11.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 2.4% 2.4% 0.0% 0.0%

3 8 1 0 0 0 2 6 0 0 1 1 1

5.3% 14.0% 1.8% 0.0% 0.0% 0.0% 3.5% 10.5% 0.0% 0.0% 1.8% 1.8% 1.8%

3 3 0 0 0 0 2 1 2 0 0 1 0

10.3% 10.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 6.9% 3.4% 6.9% 0.0% 0.0% 3.4% 0.0%

2 5 0 1 0 1 2 2 2 5 1 1 1

8.0% 20.0% 0.0% 4.0% 0.0% 4.0% 8.0% 8.0% 8.0% 20.0% 4.0% 4.0% 4.0%

0 3 0 1 1 1 2 2 0 1 0 0 0

0.0% 8.1% 0.0% 2.7% 2.7% 2.7% 5.4% 5.4% 0.0% 2.7% 0.0% 0.0% 0.0%

9 5 0 2 0 0 0 5 0 0 2 1 0

16.7% 9.3% 0.0% 3.7% 0.0% 0.0% 0.0% 9.3% 0.0% 0.0% 3.7% 1.9% 0.0%

4 4 0 2 0 0 1 5 0 2 2 0 0

9.1% 9.1% 0.0% 4.5% 0.0% 0.0% 2.3% 11.4% 0.0% 4.5% 4.5% 0.0% 0.0%

4 7 0 1 0 1 0 5 0 1 1 0 0

9.3% 16.3% 0.0% 2.3% 0.0% 2.3% 0.0% 11.6% 0.0% 2.3% 2.3% 0.0% 0.0%

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 7 19

0.0% 5.3% 5.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 36.8%

4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15 46

8.7% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 32.6%

0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 15 42

0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 2.4% 35.7%

1 2 1 2 0 0 0 0 0 0 0 32 57

1.8% 3.5% 1.8% 3.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 56.1%

1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 16 29

3.4% 3.4% 0.0% 3.4% 3.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 55.2%

1 3 2 3 1 1 1 1 1 1 1 13 25

4.0% 12.0% 8.0% 12.0% 4.0% 4.0% 4.0% 4.0% 4.0% 4.0% 4.0% 52.0%

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 37

0.0% 2.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 48.6%

1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 24 54

1.9% 3.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 44.4%

2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 23 44

4.5% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 52.3%

0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 22 43

0.0% 2.3% 0.0% 2.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 51.2%
岩槻区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区

緑区

岩槻区

西区

北区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

6 3 5 4 2 5 5 1 1 14 4 25 7

4.3% 2.2% 3.6% 2.9% 1.4% 3.6% 3.6% 0.7% 0.7% 10.1% 2.9% 18.1% 5.1%

13 9 4 6 1 8 2 3 1 26 12 45 3

5.0% 3.5% 1.6% 2.3% 0.4% 3.1% 0.8% 1.2% 0.4% 10.1% 4.7% 17.4% 1.2%

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

12 16 0 4 1 2 4 12 1 6 5 1 1

8.7% 11.6% 0.0% 2.9% 0.7% 1.4% 2.9% 8.7% 0.7% 4.3% 3.6% 0.7% 0.7%

23 37 1 4 0 1 6 18 3 4 8 4 2

8.9% 14.3% 0.4% 1.6% 0.0% 0.4% 2.3% 7.0% 1.2% 1.6% 3.1% 1.6% 0.8%

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

2 6 2 4 2 1 1 1 1 2 2 71 138

1.4% 4.3% 1.4% 2.9% 1.4% 0.7% 0.7% 0.7% 0.7% 1.4% 1.4% 51.4%

8 8 2 4 0 0 0 0 0 0 0 114 258

3.1% 3.1% 0.8% 1.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 44.2%
参画していない・無回答

参画している

参画していない・無回答

参画している

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

居
宅
介
護

重
度
訪
問
介
護

同
行
援
護

行
動
援
護

療
養
介
護

生
活
介
護

自
立
訓
練

（

生
活
訓
練
）

自
立
訓
練

（

機
能
訓
練
）

就
労
選
択
支
援

就
労
移
行
支
援

就
労
継
続
支
援

Ａ
型

就
労
継
続
支
援

Ｂ
型

就
労
定
着
支
援

5 2 3 3 1 6 2 1 0 8 4 16 4

5.7% 2.3% 3.4% 3.4% 1.1% 6.9% 2.3% 1.1% 0.0% 9.2% 4.6% 18.4% 4.6%

14 10 6 7 2 7 5 3 2 32 12 54 6

4.5% 3.2% 1.9% 2.3% 0.6% 2.3% 1.6% 1.0% 0.6% 10.4% 3.9% 17.5% 1.9%

児
童
発
達
支
援

放
課
後
等
デ
イ

サ
ー

ビ
ス

居
宅
訪
問
型
児
童

発
達
支
援

保
育
所
等
訪
問
支

援 福
祉
型
障
害
児
入

所
施
設

医
療
型
障
害
児
入

所
施
設

短
期
入
所

（

シ
ョ
ー

ト
ス
テ

イ
）

共
同
生
活
援
助

（

グ
ル
ー

プ
ホ
ー

ム
）

自
立
生
活
援
助

施
設
入
所
支
援

相
談
支
援
（

計
画

相
談
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

移
行
支
援
）

相
談
支
援
（

地
域

定
着
支
援
）

10 10 0 1 0 0 4 10 1 6 3 1 1

11.5% 11.5% 0.0% 1.1% 0.0% 0.0% 4.6% 11.5% 1.1% 6.9% 3.4% 1.1% 1.1%

25 43 1 7 1 3 6 20 3 4 10 4 2

8.1% 13.9% 0.3% 2.3% 0.3% 1.0% 1.9% 6.5% 1.0% 1.3% 3.2% 1.3% 0.6%

相
談
支
援
（

障
害

児
相
談
支
援
）

移
動
支
援

日
中
一
時
支
援

生
活
サ
ポ
ー

ト

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅰ
型
事

業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｂ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｃ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｄ
型
事
業
）

地
域
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
（

Ⅲ
型
事

業
Ｅ
型
事
業
）

心
身
障
害
者
地
域

デ
イ
ケ
ア

生
活
ホ
ー

ム

無
回
答

回
答
者
数

2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 42 87

2.3% 2.3% 2.3% 2.3% 2.3% 1.1% 1.1% 1.1% 1.1% 1.1% 1.1% 48.3%

8 12 2 6 0 0 0 0 0 1 1 143 309

2.6% 3.9% 0.6% 1.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.3% 0.3% 46.3%
登録していない・無回答

登録している

登録していない・無回答

登録している

登録している

登録していない・無回答
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問 25 災害時の対応で心配なことはありますか。（該当するものすべて選択） 

災害時の対応で心配なことについては、「職員が被災し出勤できなくなった場合の人員体制」

が 83.6％と最も多く、次いで、「施設が被災した場合の利用者の避難方法（移動方法）」が 44.9％、

「施設が被災した場合の利用者の避難先」が 43.9％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　災害時の心配事（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

施設が被災した場合の利用者の避難方法（移動方法） 178 44.9

施設が被災した場合の利用者の避難先 174 43.9

職員が被災し出勤できなくなった場合の人員体制 331 83.6

福祉避難所としての対応 88 22.2

その他 15 3.8

無回答 3 0.8

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

施
設
が
被
災
し
た
場
合

の
利
用
者
の
避
難
方
法

（

移
動
方
法
）

施
設
が
被
災
し
た
場
合

の
利
用
者
の
避
難
先

職
員
が
被
災
し
出
勤
で

き
な
く
な
っ

た
場
合
の

人
員
体
制

福
祉
避
難
所
と
し
て
の

対
応

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

24 23 71 16 3 1 84

28.6% 27.4% 84.5% 19.0% 3.6% 1.2%

67 70 109 32 4 2 134

50.0% 52.2% 81.3% 23.9% 3.0% 1.5%

47 42 63 21 2 0 73

64.4% 57.5% 86.3% 28.8% 2.7% 0.0%

50 47 93 27 3 1 112

44.6% 42.0% 83.0% 24.1% 2.7% 0.9%

20 22 32 10 5 0 40

50.0% 55.0% 80.0% 25.0% 12.5% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

施
設
が
被
災
し
た
場
合

の
利
用
者
の
避
難
方
法

（

移
動
方
法
）

施
設
が
被
災
し
た
場
合

の
利
用
者
の
避
難
先

職
員
が
被
災
し
出
勤
で

き
な
く
な
っ

た
場
合
の

人
員
体
制

福
祉
避
難
所
と
し
て
の

対
応

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

10 12 16 7 0 0 19

52.6% 63.2% 84.2% 36.8% 0.0% 0.0%

20 23 36 10 1 1 46

43.5% 50.0% 78.3% 21.7% 2.2% 2.2%

14 15 35 10 1 0 42

33.3% 35.7% 83.3% 23.8% 2.4% 0.0%

29 29 47 15 1 0 57

50.9% 50.9% 82.5% 26.3% 1.8% 0.0%

16 17 25 7 2 0 29

55.2% 58.6% 86.2% 24.1% 6.9% 0.0%

15 13 21 8 1 0 25

60.0% 52.0% 84.0% 32.0% 4.0% 0.0%

18 19 34 4 2 0 37

48.6% 51.4% 91.9% 10.8% 5.4% 0.0%

20 14 45 10 2 1 54

37.0% 25.9% 83.3% 18.5% 3.7% 1.9%

24 20 36 9 3 1 44

54.5% 45.5% 81.8% 20.5% 6.8% 2.3%

14 12 36 8 2 0 43

32.6% 27.9% 83.7% 18.6% 4.7% 0.0%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

施
設
が
被
災
し
た
場
合

の
利
用
者
の
避
難
方
法

（

移
動
方
法
）

施
設
が
被
災
し
た
場
合

の
利
用
者
の
避
難
先

職
員
が
被
災
し
出
勤
で

き
な
く
な
っ

た
場
合
の

人
員
体
制

福
祉
避
難
所
と
し
て
の

対
応

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

75 75 113 35 11 2 138

54.3% 54.3% 81.9% 25.4% 8.0% 1.4%

103 99 218 53 4 1 258

39.9% 38.4% 84.5% 20.5% 1.6% 0.4%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

施
設
が
被
災
し
た
場
合

の
利
用
者
の
避
難
方
法

（

移
動
方
法
）

施
設
が
被
災
し
た
場
合

の
利
用
者
の
避
難
先

職
員
が
被
災
し
出
勤
で

き
な
く
な
っ

た
場
合
の

人
員
体
制

福
祉
避
難
所
と
し
て
の

対
応

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

48 46 73 23 8 2 87

55.2% 52.9% 83.9% 26.4% 9.2% 2.3%

130 128 258 65 7 1 309

42.1% 41.4% 83.5% 21.0% 2.3% 0.3%

登録している

登録していない・無回答
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問 26 事業所として対応すべきとされていること以外で、災害時に障害のある人への支援で協力できる

ことはありますか。（該当するものすべて選択） 

事業所として対応すべきとされていること以外で、災害時に障害のある人への支援で協力で

きることについては、「（サービス利用中でない）サービス利用者の安否確認」が 69.2％と最も

多く、次いで、「施設を福祉避難所として活用することへの協力」が 31.3％、「地域の在宅の避

難行動要支援者の避難支援への協力」が 28.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■　災害時に障害のある人への支援で協力（複数回答）

事業所
n=396

か所 ％

（サービス利用中でない）サービス利用者の安否確認 274 69.2

地域の在宅の避難行動要支援者の避難支援への協力 113 28.5

施設を福祉避難所として活用することへの協力 124 31.3

避難所に避難している障害のある人の支援のためのヘルパー等人材の協力 87 22.0

その他 15 3.8

無回答 31 7.8

■　事業別 （上段：度数、下段：割合）

（

サ
ー

ビ
ス
利
用
中
で
な
い
）

サ
ー

ビ
ス
利
用
者
の
安
否
確
認

地
域
の
在
宅
の
避
難
行
動
要
支

援
者
の
避
難
支
援
へ
の
協
力

施
設
を
福
祉
避
難
所
と
し
て

活
用
す
る
こ
と
へ
の
協
力

避
難
所
に
避
難
し
て
い
る
障
害

の
あ
る
人
の
支
援
の
た
め
の
ヘ

ル
パ
ー

等
人
材
の
協
力

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

58 18 14 28 4 9 84

69.0% 21.4% 16.7% 33.3% 4.8% 10.7%

93 35 59 25 5 10 134

69.4% 26.1% 44.0% 18.7% 3.7% 7.5%

43 21 34 22 3 6 73

58.9% 28.8% 46.6% 30.1% 4.1% 8.2%

80 37 39 20 0 7 112

71.4% 33.0% 34.8% 17.9% 0.0% 6.3%

30 15 10 7 4 0 40

75.0% 37.5% 25.0% 17.5% 10.0% 0.0%

0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

訪問系

日中活動・訓練・就労系

生活系

児童系

相談系

無回答
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■　区別クロス表 （上段：度数、下段：割合）

（

サ
ー

ビ
ス
利
用
中
で
な
い
）

サ
ー

ビ
ス
利
用
者
の
安
否
確
認

地
域
の
在
宅
の
避
難
行
動
要
支

援
者
の
避
難
支
援
へ
の
協
力

施
設
を
福
祉
避
難
所
と
し
て

活
用
す
る
こ
と
へ
の
協
力

避
難
所
に
避
難
し
て
い
る
障
害

の
あ
る
人
の
支
援
の
た
め
の
ヘ

ル
パ
ー

等
人
材
の
協
力

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

12 11 11 4 1 0 19

63.2% 57.9% 57.9% 21.1% 5.3% 0.0%

32 16 16 9 1 3 46

69.6% 34.8% 34.8% 19.6% 2.2% 6.5%

25 8 8 11 1 8 42

59.5% 19.0% 19.0% 26.2% 2.4% 19.0%

41 11 18 10 4 4 57

71.9% 19.3% 31.6% 17.5% 7.0% 7.0%

25 8 4 3 3 1 29

86.2% 27.6% 13.8% 10.3% 10.3% 3.4%

14 9 7 12 0 0 25

56.0% 36.0% 28.0% 48.0% 0.0% 0.0%

30 10 11 8 2 2 37

81.1% 27.0% 29.7% 21.6% 5.4% 5.4%

34 12 11 9 1 8 54

63.0% 22.2% 20.4% 16.7% 1.9% 14.8%

29 17 17 12 0 4 44

65.9% 38.6% 38.6% 27.3% 0.0% 9.1%

14 11 21 9 2 1 43

32.6% 25.6% 48.8% 20.9% 4.7% 2.3%

緑区

岩槻区

西区

北区

大宮区

見沼区

中央区

桜区

浦和区

南区
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■　地域協議会への参画状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

（

サ
ー

ビ
ス
利
用
中
で
な
い
）

サ
ー

ビ
ス
利
用
者
の
安
否
確
認

地
域
の
在
宅
の
避
難
行
動
要
支

援
者
の
避
難
支
援
へ
の
協
力

施
設
を
福
祉
避
難
所
と
し
て

活
用
す
る
こ
と
へ
の
協
力

避
難
所
に
避
難
し
て
い
る
障
害

の
あ
る
人
の
支
援
の
た
め
の
ヘ

ル
パ
ー

等
人
材
の
協
力

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

98 58 52 27 7 8 138

71.0% 42.0% 37.7% 19.6% 5.1% 5.8%

176 55 72 60 8 23 258

68.2% 21.3% 27.9% 23.3% 3.1% 8.9%

参画している

参画していない・無回答

■　地域生活支援拠点への登録状況クロス表 （上段：度数、下段：割合）

（

サ
ー

ビ
ス
利
用
中
で
な
い
）

サ
ー

ビ
ス
利
用
者
の
安
否
確
認

地
域
の
在
宅
の
避
難
行
動
要
支

援
者
の
避
難
支
援
へ
の
協
力

施
設
を
福
祉
避
難
所
と
し
て

活
用
す
る
こ
と
へ
の
協
力

避
難
所
に
避
難
し
て
い
る
障
害

の
あ
る
人
の
支
援
の
た
め
の
ヘ

ル
パ
ー

等
人
材
の
協
力

そ
の
他

無
回
答

回
答
者
数

57 34 35 22 5 6 87

65.5% 39.1% 40.2% 25.3% 5.7% 6.9%

217 79 89 65 10 25 309

70.2% 25.6% 28.8% 21.0% 3.2% 8.1%

登録している

登録していない・無回答



第２章 障害福祉関係事業所調査結果 

213 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第２章 障害福祉関係事業所調査結果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

さいたま市  

障害福祉アンケート調査報告書（速報版） 
 

令和８年１月 
 

さいたま市 福祉局 障害福祉部 障害政策課 
〒330-9588 さいたま市浦和区常盤 6丁目 4番 4 号 さいたま市役所 2 階 

TEL：048-829-1306 

FAX：048-829-1981 

 

 



【参考資料】 

アンケート結果からわかること（障害福祉サービス） 

 

【居宅介護（ホームヘルプ）】 

●利用ニーズ（問 30） 

  全体としてニーズは高い。 

  特に 身体障害（視覚）1・2 級、医療的ケアは 20％超が「始めたい・増やしたい」。 

  自由記述でも ヘルパー不足に関する意見が多数。 

●事業所側の状況 

  受入に余裕なし：40％（事・問 9） 

  過去 1年で定員超過により受入を断った：70％（事・問 11） 

  訪問系事業所の 72.6％が医療的ケアの受入体制なし。 

●課題 

  ヘルパー不足、とりわけ医療的ケアが可能な認定ヘルパーの不足が大きい。 

 

【重度訪問介護】 

●利用ニーズ（問 30） 

  医療的ケアの利用希望・増加希望：8.8％（比較的高い）。 

●事業所側の状況 

  受入余裕なし：60％超（事・問 9） 

●課題 

  重度訪問介護でも 医療的ケアを担えるヘルパーの不足が顕在化。 

 

【同行援護】 

●利用ニーズ（問 30） 

  身体障害（視覚）1・2級：25％超が利用希望。 

●事業所側の状況 

  受入余裕なし：60％超（事・問 9） 

●課題 

  ガイドヘルパー不足が顕著。 

 

【行動援護・移動支援】 

●利用ニーズ（問 30） 

  行動援護：強度行動障害で 25％超が利用希望。 

※移動支援は利用ニーズのアンケートに項目なし 

●外出時の困難（問 23） 

  「希望日の移動支援等サービスの利用を断られる」：約 25％ 

●自由記述意見 

  移動支援が使えず困っている、という声が複数。 

  移動支援（通学通所支援）が使えない日は、就労継続 B型をキャンセルせざるを得な

いという意見も。 



   

●課題 

  行動援護・移動支援いずれでも 外出をサポートできる人材不足が課題。 

 

【短期入所（ショートステイ）】 

●利用ニーズ（非常に高い）（問 30） 

  知的障害マル A・A：47.9％ 

  強度行動障害：33％ 

  医療的ケア：13.5％ 

  高次脳機能障害：19.6％ 

●事業所側の状況 

  強度行動障害への体制なし：生活系 35.6％（事・問 14） 

  医療的ケア受入体制なし ：生活系 71.2％（事・問 12） 

●課題 

  重度知的障害・強度行動障害に対応できるショートステイの不足が顕著。 

  「ショートステイが使えず介助者が手術を諦めた」という自由記述あり。 

  受入可能なショートステイ拡充は喫緊の課題。 

 

【生活介護】 

●利用ニーズ（問 30） 

  知的障害マル A・A：16.3％ 

  医療的ケア：14.2％ 

  強度行動障害：12.0％ 

●事業所側の状況 

  受入余裕あり：56.5％（事・問 9） 

  過去 1年で受入を断った：28.3％（事・問 11） 

o うち 30.8％ が「対応困難ケース」 

●事業所の経営課題 

  利用者確保が困難：61.2％ 

●考察 

  全体として定数には余裕があるが、 

重度者・医療的ケア・強度行動障害に対応可能な事業所は不足。 

 

【療養介護】 

●利用ニーズ（問 30） 

  医療的ケアで 8.1％が利用希望。 

●課題 

  市内に 1 事業所のみ。 

  空き待ち、または市外利用を選択せざるを得ない。 

 

  



   

【施設入所支援】 

●利用ニーズ（問 30） 

  知的障害マル A・A：13.0％ 

  強度行動障害：9.0％ 

●考察 

  地域移行が進む中でも、 

グループホームではなく施設入所を希望する人が一定数存在。 

 

【自立訓練（機能訓練）】 

●利用ニーズ（問 30） 

  身体障害（視覚・聴覚以外）、高次脳機能障害に一定の需要。 

  65 歳以上が多いことが特徴。 

 

【就労継続支援 A/B】 

●利用ニーズ（問 30） 

  精神障害 1・2級：10％超が利用希望。 

●現状の主な昼間の過ごし方（問 14） 

  精神障害 1・2級：働いている（就労継続支援を含む）24.0％、昼間の過ごし方：45％

が「自宅で過ごす」と回答。 

o 働いている（就労継続支援を含む）：24.0％ 

o 自宅で過ごす：51.7％ 

●就労意欲（問 21） 

  設問対象は、問 14 で「働いている」を選択していない人 

  精神障害 1・2級：41.1％が「仕事をしたい」。 

→自宅で過ごしている人も、高い割合で就労を望んでいることが伺える。 

●事業所側の状況 

  受入余裕あり：70〜80％（事・問 9） 

  過去 1年に受入を断った（事・問 11） 

o A 型：33.3％（うち 60％が対応困難） 

o B 型：18.5％（うち 41.7％が対応困難） 

●課題 

  重度精神障害者を受け入れ可能な事業所が不足の可能性。 

  受入不可理由（仕事の内容か、障害種別によるものなのか）の精査が必要。 

  重度精神障害を受け入れている事業所への「仕事内容」や「対応困難ケースの対応策」

などのヒアリングが有効。 

●その他（知的障害 B・C） 

  就労移行支援と就労継続支援 B型が 8.8％と一定のニーズあり（問 30）。 

  一方、7割超がすでに就労しており、精神障害とは状況が異なる（問 14）。 

  問 14 で「働いている」を選択していない人の 57.5％が「仕事をしたい」と回答（問

21）。 

 

  



   

 

【共同生活援助（グループホーム）】 

●利用ニーズ（問 30） 

  知的障害マル A・A：19.5％ 

  精神科長期入院者：約 20％ 

  強度行動障害：11％ 

●自由記述 

  「親亡き後も安心して暮らせる場所がほしい」との声が多数。 

  強度行動障害や手厚い支援が必要な障害では 受入先が少ないとの意見。 

→ 重度・強度行動障害に対応できるグループホームが求められている。 

●事業者属性による差 

  要望・苦情への誠実対応 

o 営利：57.1％ / 非営利：82.2％ 

→ 営利の方が相対的に低く、自由記述の「株式会社への不信感」と一致。 

  職員の悩み・不安へのサポート体制 

o 営利：78.6％ / 非営利：57.8％ 

●考察 

  家族が安心できる 信頼性の高いグループホームの確保が必要。 

  特に営利法人には、  

o 利用者・家族の要望に寄り添う姿勢 

o 権利擁護の取り組み強化 

が求められる。 

  職員支援に強い法人もあり、良い取組の横展開が有効。 

 

【児童発達支援・放課後等デイサービス】 

●利用ニーズ（問 30） 

  17 歳以下の 50％超が利用希望。 

  放課後等デイ利用中で手帳なし：62.2％ 

●事業所側の状況（事・問 9） 

  児童発達支援：受入余裕あり 63.1％、受入余裕なし 20.0％ 

  放課後デイ：受入余裕あり 29.7％、受入余裕なし 45.1％ 

●課題 

  事業所は増えているが、ニーズが多く 供給が追いついていない。 

  受入余裕がある事業所も少なくなく、サービス内容・地域により ニーズ偏在の可能

性 → 個別把握が必要。 

  一方で、協議会指摘（【障害児相談支援】）の子どもの負担増には留意が必要。 

 

  



   

【保育所等訪問支援】 

●園・学校に望むこと（問 15） 

  能力・状態に応じた保育教育：51.6％ 

  障害特性の理解：42.6％ 

  合理的配慮：30.9％ 

●考察 

  園や学校へのニーズ（要望）は高い一方、保育所等訪問支援の利用ニーズは低い。 

  制度の認知不足、またはサービスへの期待の低さが背景にある可能性。 

 

【障害児相談支援】 

●利用ニーズ（問 30） 

  17 歳以下：12.3％ 

  さいたま市セルフプラン率（令和 6年 3月末時点・児童福祉法分）：62.4％  

●事業所側の状況（事・問 9） 

  相談支援（障害児相談支援）：受入余裕あり 47.8％、受入余裕なし 52.2％ 

→ 自主選択によるセルフプランもある一方、望まないセルフプランの可能性もある。 

●協議会からの指摘 

  セルフプランによると保護者意向が強く反映され、 

そのままサービス利用が進むことで子どもに負担が生じることがある。 

 



障害者生活支援センター及び基幹相談支援センターについて

資料６－３

基幹相談支援センター・地域協議会の設置状況

実 績
目標指標

令和７年度令和６年度令和５年度令和４年度令和３年度～令和２年度

【９,10区目】
・大宮区
（R７.４月）
・緑区
（R７.４月）

【７,８区目】
・西区
（R6.４月）
・見沼区
（R6.４月）

【６区目】
・北区
（R5.４月）

【５区目】
・桜区
（R4.４月）

【４区目】
・浦和区
（R3.10月）

・中央区
・南区
・岩槻区

基幹相談支援
センター
の設置

【９,10区目】
・大宮区
（R７.１１月）
・緑区
（R８.２月）

【７,８区目】
・見沼区
（R６.７月）
・西区
（R６.10月）

【６区目】
・北区
（R５.４月）

【５区目】
桜区
（R４.８月）

【３・４区目】
・南区
（R４.１月）
・浦和区
（R４.２月）

・中央区
・岩槻区

地域協議会
の設置


