
 

 

 

日頃
ひ ご ろ

より市政
し せ い

にご理
り

解
かい

とご 協
きょう

力
りょく

をいただき、 誠
まこと

にありがとうございます。 

この調査
ちょうさ

は、次期
じ き

さいたま市
し

障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

の策定
さくてい

の基礎
き そ

データを

得
え

るとともに、今後
こ ん ご

のさいたま市
し

の障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

施策
し さ く

を進
すす

めるうえでの参考
さんこう

資料
しりょう

とすることを目的
もくてき

としています。 

幅
はば

広
ひろ

く施策
し さ く

の参考
さんこう

とするため、障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持
も

ちでない方
かた

も対 象
たいしょう

と

しています。 

アンケートは統計的
とうけいてき

に処理
し ょ り

をし結果
け っ か

を公 表
こうひょう

しますが、個人
こ じ ん

が特定
とくてい

された

り、個人
こ じ ん

の回答
かいとう

が公 表
こうひょう

されることはありません。 

調査
ちょうさ

の目的
もくてき

をご理
り

解
かい

いただき、率 直
そっちょく

なお 考
かんが

えやお気
き

持
も

ちをお答
こた

えいただきますようご

協
きょう

力
りょく

をお願
ねが

いいたします。 

【調査
ちょうさ

の対象者
たいしょうしゃ

（配布
は い ふ

方法
ほうほう

）】 

・身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

所持者
し ょ じ し ゃ

、療 育
りょういく

手帳
てちょう

所持者
し ょ じ し ゃ

、精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

所持者
し ょ じ し ゃ

の中
なか

から

無作為
む さ く い

抽 出
ちゅうしゅつ

 

・自立
じ り つ

支援
し え ん

医療
いりょう

制度
せ い ど

利用者
り よ う し ゃ

、放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス利用者
り よ う し ゃ

の中
なか

から無作為
む さ く い

抽 出
ちゅうしゅつ

 

・ 指定
し て い

難 病
なんびょう

医療
いりょう

給付
きゅうふ

制度
せ い ど

利用者
り よ う し ゃ

、 小児
しょうに

慢性
まんせい

特定
とくてい

疾病
しっぺい

医療
いりょう

給付
きゅうふ

制度
せ い ど

利用者
り よ う し ゃ

の 中
なか

か ら 無作為
む さ く い

抽 出
ちゅうしゅつ

 

・障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

、医療
いりょう

機関
き か ん

、市
し

の担当
たんとう

部署
ぶ し ょ

を通
つう

じて配布
は い ふ

 

・任意
に ん い

でご 協
きょう

力
りょく

いただける方
かた

 
 

＜ご記
き

入
にゅう

にあたってのお願
ねが

い＞ 

１．各質問
かくしつもん

は、ご本
ほん

人
にん

におたずねしています。ご本
ほん

人
にん

の記入
きにゅう

が難
むずか

しい場合
ば あ い

には、ご家
か

族
ぞく

や介助者
かいじょしゃ

、

施設
し せ つ

職員
しょくいん

の方
かた

などがご本
ほん

人
にん

の意見
い け ん

を聞
き

き、記入
きにゅう

してください。ご本
ほん

人
にん

の意見
い け ん

を確認
かくにん

するこ

とが難
むずか

しい場合
ば あ い

は、代理
だ い り

の方
かた

が判断
はんだん

して記入
きにゅう

してください。 

なお、ご本
ほん

人
にん

が未成年者
み せ い ね ん し ゃ

の場合
ば あ い

は、保護者
ほ ご し ゃ

と一緒
いっしょ

に回答
かいとう

してください。 

２．質問
しつもん

への回答
かいとう

は、あてはまる番号
ばんごう

に○をつけたり、記入欄
きにゅうらん

に直接
ちょくせつ

ご記
き

入
にゅう

いただくものな

どがあります。「１つに○」「３つまで○」などの指示
し じ

にしたがって回答
かいとう

してください。 

３．答
こた

えたくない質問
しつもん

については、答
こた

える必要
ひつよう

はありません。 

４．アンケートや封筒
ふうとう

に名前
な ま え

を書
か

く必要
ひつよう

はありません。 

５．記入
きにゅう

したアンケートは、１０月
がつ

３１日
にち

（金
きん

）までに同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

に入
い

れて、切手
き っ て

を貼
は

らずに、郵便
ゆうびん

ポストへご投
とう

函
かん

ください。 

６．アンケートはスマートフォンやパソコンからも回答
かいとう

できます。別紙
べ っ し

のＱＲコードを読
よ

み取
と

るか、ＵＲＬからアンケートのページにアクセスし、１０月
がつ

３１日
にち

（金
きん

）までに回答
かいとう

して

ください（この場合
ば あ い

はアンケートの返送
へんそう

は不要
ふ よ う

です。） 

※このアンケートについてのご質
しつ

問
もん

は、下記
か き

へお問
と

い合
あ

わせください

さいたま市
し

 福祉局
ふくしきょく

 障害
しょうがい

福祉部
ふ く し ぶ

 障 害
しょうがい

政策課
せ い さ く か

 

電話
で ん わ

：048-829-1306   ＦＡＸ：048-829-1981 

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

に関
かん

するアンケートにご 協
きょう

力
りょく

ください 
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【「あなた（障 害
しょうがい

のある方
かた

ご本
ほん

人
にん

）」のことについてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１．この調査票
ちょうさひょう

に記入
きにゅう

していただいたのはどなたですか。（１つに○） 

１．本人
ほんにん

 

２．本人
ほんにん

の答
こた

えと意見
い け ん

を聞
き

き、家族
か ぞ く

や支援者
し え ん し ゃ

（介助者
かいじょしゃ

や施設
し せ つ

職 員
しょくいん

等
とう

）が代理
だ い り

記入
きにゅう

 

３．本人
ほんにん

の答
こた

えと意見
い け ん

を確認
かくにん

することが 難
むずか

しいので、家族
か ぞ く

や支援者
し え ん し ゃ

（介助者
かいじょしゃ

や施設
し せ つ

職 員
しょくいん

等
とう

）が判断
はんだん

して記入
きにゅう

 

 

問
とい

２．あなたの性別
せいべつ

をお答
こた

えください。（１つに○） 

１．男性
だんせい

     ２．女性
じょせい

     ３．その他
た

     ４．答
こた

えない 

 

問
とい

３．あなたの年齢
ねんれい

（令和
れ い わ

７年
ねん

10月
がつ

１
つい

日
たち

現在
げんざい

の年齢
ねんれい

）はおいくつですか。 

           歳
さい

 

 

問
とい

４．あなたが現在
げんざい

住
す

んでいる区
く

（市外
し が い

に住
す

んでいる方
かた

はその前
まえ

に市内
し な い

に住
す

んでいた

区
く

）はどこですか。（１つに○） 

１．西区
に し く

   ３．大宮区
お お み や く

   ５．中央区
ちゅうおうく

   ７．浦和区
う ら わ く

    ９．緑区
みどりく

 

２．北区
き た く

   ４．見沼区
み ぬ ま く

   ６．桜区
さくらく

    ８．南区
みなみく

     10．岩槻区
い わ つ き く

 

  

 

※この調査
ちょうさ

では、障 害
しょうがい

のあるご本
ほん

人
にん

を「あなた」と呼
よ

んでいます。 

※このアンケートの設問数
せつもんすう

は約
やく

36問
もん

です。 
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問
とい

５．あなたは、障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

をお持
も

ちですか。（（１）から（３）の手帳
てちょう

について、そ

れぞれ該当
がいとう

する番号
ばんごう

１つに○をつけてください。） 

（１）身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

（総合
そうごう

等 級
とうきゅう

）（１つに○） 

１．手帳
てちょう

を持
も

っている 

（該当
がいとう

する等 級
とうきゅう

に○をつけてください。  １ 級
きゅう

 ２ 級
きゅう

 ３ 級
きゅう

 ４ 級
きゅう

 ５ 級
きゅう

 ６ 級
きゅう

 ） 

該当
がいとう

する種別
しゅべつ

（手帳
てちょう

に記載
き さ い

されている障 害
しょうがい

）すべてに○をつけてください。 

１．目
め

が不自由
ふ じ ゆ う

（視覚
し か く

障 害
しょうがい

） 

２．耳
みみ

が不自由
ふ じ ゆ う

（聴 覚
ちょうかく

・平衡
へいこう

機能
き の う

障 害
しょうがい

） 

３．言葉
こ と ば

が不自由
ふ じ ゆ う

（言語
げ ん ご

障 害
しょうがい

など） 

４．全身性
ぜんしんせい

障 害
しょうがい

（肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

） 

５．半身
はんしん

まひ（肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

） 

６．上肢
じょうし

障 害
しょうがい

（肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

） 

７．下肢
か し

障 害
しょうがい

（肢体
し た い

不自由
ふ じ ゆ う

） 

８．心臓
しんぞう

やじん臓
ぞう

、呼吸器
こ き ゅ う き

など（内部
な い ぶ

障 害
しょうがい

） 

２．持
も

っていない 

３．わからない 

 

（２）療 育
りょういく

手帳
てちょう

（１つに○） 

１．手帳
てちょう

を持
も

っている 

  （該当
がいとう

する等 級
とうきゅう

に○をつけてください。   ○A   Ａ  Ｂ  Ｃ ） 

２．持
も

っていない 

３．わからない 

 

（３）精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

（１つに○） 

１．手帳
てちょう

を持
も

っている 

  （該当
がいとう

する等 級
とうきゅう

に○をつけてください。   １ 級
きゅう

  ２ 級
きゅう

  ３ 級
きゅう

 ） 

２．持
も

っていない 

３．わからない 
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問
とい

６．次
つぎ

にあてはまるものはありますか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．発達
はったつ

障 害
しょうがい

※１と診断
しんだん

（または 疑
うたが

いありと医師
い し

に指摘
し て き

）されたことがある 

２．高次
こ う じ

脳
のう

機能
き の う

障 害
しょうがい

※２がある 

３．難 病
なんびょう

または小児
しょうに

慢性
まんせい

特定
とくてい

疾病
しっぺい

と診断
しんだん

されたことがある 

４．医療的
いりょうてき

ケア※３を受
う

けている 

５．強度
きょうど

行動
こうどう

障 害
しょうがい

※４の状 態
じょうたい

になったことがある 

６．どれにもあてはまらない 

７．わからない 

 

（問
とい

６で「１．発達
はったつ

障 害
しょうがい

と診断
しんだん

」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

６-１．該当
がいとう

する種類
しゅるい

はありますか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．広汎性
こうはんせい

発達
はったつ

障 害
しょうがい

※５（自閉症
じへいしょう

スペクトラム障 害
しょうがい

） 

２．学 習
がくしゅう

障 害
しょうがい

（ＬＤ） 

３．注意
ちゅうい

欠陥
けっかん

・多動
た ど う

性
せい

障 害
しょうがい

（ＡＤＨＤ） 

４．その他
た

（                        ） 

５．わからない 

 

問
とい

６-２．ご家
か

庭
てい

で発達
はったつ

障 害
しょうがい

に気
き

づいたのはいつ頃
ごろ

ですか。（１つに○） 

１．０～１歳
さい

 

２．２～３歳
さい

 

３．４～６歳
さい

 

４．７～１２歳
さい

 

５．１３～１５歳
さい

 

６．１６～１７歳
さい

 

７．１８～２９歳
さい

 

８．３０歳
さい

以降
い こ う

 

 

※１ 「発達
はったつ

障 害
しょうがい

」は、発達
はったつ

障害者
しょうがいしゃ

支援法
し え ん ほ う

において、「自閉症
じへいしょう

、アスペルガー症候群
しょうこうぐん

その他
た

の広汎性
こうはんせい

発達
はったつ

障 害
しょうがい

、 学 習
がくしゅう

障 害
しょうがい

、注意欠陥多動
ちゅういけっかんたどう

性
せい

障 害
しょうがい

その他
た

これに類
るい

する脳
のう

機能
き の う

障 害
しょうがい

であってその

症 状
しょうじょう

が通 常
つうじょう

低年齢
ていねんれい

において発現
はつげん

するもの」と定義
て い ぎ

されています。 

※２ 「高次
こ う じ

脳
のう

機能
き の う

障 害
しょうがい

」とは、脳
のう

血管
けっかん

疾患
しっかん

（脳
のう

梗塞
こうそく

、脳出血
のうしゅっけつ

、くも膜下出血
まっかしゅっけつ

など）や交通
こうつう

事故
じ こ

等
とう

に

よって脳
のう

が損 傷
そんしょう

を受
う

けた後
あと

に残
のこ

る、記憶
き お く

障 害
しょうがい

、注意
ちゅうい

障 害
しょうがい

、遂行
すいこう

機能
き の う

障 害
しょうがい

、社会的
しゃかいてき

行動
こうどう

障 害
しょうがい

な

どの認知
に ん ち

障 害
しょうがい

のことです。 

※３ 「医療的
いりょうてき

ケア」とは、家族
か ぞ く

等
とう

が 行
おこな

う、導
どう

尿
にょう

、経管
けいかん

栄養
えいよう

、痰
たん

の吸 引
きゅういん

などの医療的
いりょうてき

生活
せいかつ

援助
えんじょ

行為
こ う い

の

ことです。 

※４ 「強度
きょうど

行動
こうどう

障 害
しょうがい

」とは、自傷
じしょう

、他害
た が い

、ものを壊
こわ

す、危険
き け ん

な行動
こうどう

、強
つよ

いこだわりなど、周囲
しゅうい

の人
ひと

のくらしに影 響
えいきょう

を及
およ

ぼす行動
こうどう

が 著
いちじる

しく高
たか

い頻度
ひ ん ど

で起
お

こるため、特別
とくべつ

に配慮
はいりょ

された支援
し え ん

が必要
ひつよう

になっている状 態
じょうたい

を言
い

います。 

※５ 「広汎性
こうはんせい

発達
はったつ

障 害
しょうがい

（自閉症
じへいしょう

スペクトラム障 害
しょうがい

）」とは、知的
ち て き

障 害
しょうがい

を 伴
ともな

う自閉症
じへいしょう

、高機能
こ う き の う

自閉症
じへいしょう

、

高機能
こ う き の う

広汎性
こうはんせい

発達
はったつ

障 害
しょうがい

、非定型
ひ て い け い

自閉症
じへいしょう

を含
ふく

みます。  



5 

【精神科
せ い し ん か

・神経科
し ん け い か

・心 療
しんりょう

内科
な い か

の受
じゅ

診
しん

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

７．あなたの精神科
せ い し ん か

・神経科
し ん け い か

・心 療
しんりょう

内科
な い か

の受
じゅ

診
しん

状 況
じょうきょう

をお答
こた

えください。（１つに○） 

１．精神科
せ い し ん か

・神経科
し ん け い か

・心 療
しんりょう

内科
な い か

には、入 院
にゅういん

も通院
つういん

もしていない 

２．精神科
せ い し ん か

・神経科
し ん け い か

・心 療
しんりょう

内科
な い か

に、定期的
て い き て き

に通院
つういん

している 

３．精神科
せ い し ん か

・神経科
し ん け い か

・心 療
しんりょう

内科
な い か

に、入 院
にゅういん

している 

 

（問
とい

７で「３．精神科
せ い し ん か

・神経科
し ん け い か

・心 療
しんりょう

内科
な い か

に、入 院
にゅういん

している」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

７-１．現在
げんざい

の入 院
にゅういん

の期間
き か ん

をお答
こた

えください。（１つに○） 

１．６か月
げつ

未満
み ま ん

 

２．６か月
げつ

以上
いじょう

１年
ねん

未満
み ま ん

 

３．１年
ねん

以上
いじょう

５年
ねん

未満
み ま ん

 

４．５年
ねん

以上
いじょう

１０年
ねん

未満
み ま ん

 

５．１０年
ねん

以上
いじょう
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【住
す

む場所
ば し ょ

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

８．あなたは、今
いま

（現在
げんざい

）どこで生活
せいかつ

していますか。（１つに○） 

１．一般
いっぱん

の住 宅
じゅうたく

 

（本人
ほんにん

・家族
か ぞ く

・親族
しんぞく

の持
も

ち家
いえ

、賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

、公営
こうえい

住 宅
じゅうたく

、公社
こうしゃ

・公団
こうだん

住 宅
じゅうたく

など） 

２．グループホーム・生活
せいかつ

ホーム 

３．福祉
ふ く し

施設
し せ つ

（障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

） 

４．福祉
ふ く し

施設
し せ つ

（高齢者
こうれいしゃ

施設
し せ つ

） 

５．病 院
びょういん

（入 院 中
にゅういんちゅう

） 

６．その他
た

（                ） 

 

（問
とい

８で「１．一般
いっぱん

の住 宅
じゅうたく

」、「６．その他
た

」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

８-１．あなたは、誰
だれ

と一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

していますか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．ひとり ４．子
こ

どもやその配偶者
はいぐうしゃ

 

２．父
ちち

または母
はは

（義父
ぎ ふ

または義母
ぎ ぼ

） ５．その他
た

の親族
しんぞく

（祖父母
そ ふ ぼ

、兄 弟
きょうだい

、姉妹
し ま い

など） 

３． 夫
おっと

または妻
つま

 ６．その他
た

（            ） 

 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

９．あなたは、今
こん

後
ご

３年
ねん

以内
い な い

に生活
せいかつ

する場所
ば し ょ

を変
か

えたいと思
おも

いますか。 

（１つに○） 

１．変更
へんこう

したいと思
おも

う    問
とい

９-１へ 

２．変更
へんこう

したいと思
おも

わない    問
とい

１０へ 

３．わからない    問
とい

１０へ 

 

  

問
とい

９へ 
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（問
とい

９で「１．変更
へんこう

したいと思
おも

う」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

９-１．どこで生活
せいかつ

したいですか。（１つに○） 

１．一般
いっぱん

の住 宅
じゅうたく

 

（本人
ほんにん

・家族
か ぞ く

・親族
しんぞく

の持
も

ち家
いえ

、賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

、社員寮
しゃいんりょう

、公営
こうえい

住 宅
じゅうたく

、公団
こうだん

住 宅
じゅうたく

など） 

２．グループホーム・生活
せいかつ

ホーム 

３．福祉
ふ く し

施設
し せ つ

（障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

） 

４．福祉
ふ く し

施設
し せ つ

（高齢者
こうれいしゃ

施設
し せ つ

） 

５．病 院
びょういん

（入 院
にゅういん

） 

６．その他
た

（                      ） 

 

（問
とい

９-１で「１．一般
いっぱん

の住 宅
じゅうたく

」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

９-１-１．誰
だれ

と一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

したいですか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．ひとり ４．子
こ

どもやその配偶者
はいぐうしゃ

 

２．父
ちち

または母
はは

（義父
ぎ ふ

または義母
ぎ ぼ

） ５．その他
た

の親族
しんぞく

（祖父母
そ ふ ぼ

、兄 弟
きょうだい

、姉妹
し ま い

など） 

３． 夫
おっと

または妻
つま

 ６．その他
た

（            ） 

 

  

問
とい

１０へ 
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【 収 入
しゅうにゅう

の 状 況
じょうきょう

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１０．あなたの 収 入
しゅうにゅう

は次
つぎ

のうちどれですか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．給与
きゅうよ

・賃金
ちんぎん

（一般
いっぱん

企業
きぎょう

など） 

２．事業
じぎょう

収 入
しゅうにゅう

（自営業
じえいぎょう

など） 

３．就 労
しゅうろう

系
けい

障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

による 収 入
しゅうにゅう

（通所
つうしょ

施設
し せ つ

などでの工賃
こうちん

など） 

４．年金
ねんきん

・手当
て あ て

 

５．生活
せいかつ

保護費
ほ ご ひ

 

６．財産
ざいさん

収 入
しゅうにゅう

（家賃
や ち ん

や利子
り し

収 入
しゅうにゅう

など） 

７．親族
しんぞく

の扶養
ふ よ う

または援助
えんじょ

 

８．その他（具体的
ぐ た い て き

に                     ） 

 

【介助者
かいじょしゃ

（ケアラー）・支援者
し え ん し ゃ

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１１．あなたの主
おも

な介助者
かいじょしゃ

（ケアラー）・支援者
し え ん し ゃ

は、どなたですか。また、主
おも

な介助者
かいじょしゃ

が家族
か ぞ く

の場合
ば あ い

は年齢
ねんれい

もお答
こた

えください。（１つに○） 

１．父
ちち

または母
はは

  ５．各種
かくしゅ

ヘルパー、支援者
し え ん し ゃ

 

２． 夫
おっと

または妻
つま

  ６．施設
し せ つ

・病 院
びょういん

の職 員
しょくいん

 

３．子
こ

どもやその配偶者
はいぐうしゃ

   ７．その他
た

（             ） 

４．その他
た

の親族
しんぞく

  ８．介助
かいじょ

・支援
し え ん

は受
う

けていない 

 

（問
とい

１１で「１」～「４」のいずれかを答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１１-１．主
おも

な介助者
かいじょしゃ

の該当
がいとう

する年齢
ねんれい

に〇をつけてください。（１つに○） 

１．１０歳
さい

未満
み ま ん

 

２．１０代
だい

 

３．２０代
だい

 

４．３０代
だい

 

５．４０代
だい

 

６．５０代
だい

 

７．６０代
だい

 

８．７０代
だい

 

９．８０代
だい

以上
いじょう
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【相談
そうだん

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１２．あなたは、生活
せいかつ

する上
うえ

で困
こま

った時
とき

は、だれに相談
そうだん

しますか。 

（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．家族
か ぞ く

や親戚
しんせき

 

２．近所
きんじょ

の人
ひと

 

３．友人
ゆうじん

や知人
ち じ ん

 

４．学校
がっこう

・職場
しょくば

やその関係者
かんけいしゃ

 

５．医療
いりょう

機関
き か ん

やその関係者
かんけいしゃ

 

６．入 所
にゅうしょ

・通所
つうしょ

している施設
し せ つ

の職 員
しょくいん

やホームヘルパー 

７．区
く

役所
やくしょ

支援課
し え ん か

などの行 政
ぎょうせい

機関
き か ん

 

８．障害者
しょうがいしゃ

生活
せいかつ

支援
し え ん

センターなど相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

 

９．障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

・患者会
かんじゃかい

 

10．障害者
しょうがいしゃ

相談員
そうだんいん

（障 害
しょうがい

のある方
かた

や家族
か ぞ く

の方
かた

等
とう

でさいたま市
し

から委嘱
いしょく

を受
う

けた相談員
そうだんいん

） 

11．相談
そうだん

したいが、相談
そうだん

相手
あ い て

がいない 

12．相談
そうだん

する必要
ひつよう

がない 

13．その他
た

（                         ） 

 

問
とい

１３．相談
そうだん

について、困
こま

ることはありますか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．相談先
そうだんさき

の探
さが

し方
かた

や調
しら

べ方
かた

がわからない 

２．相談
そうだん

窓口
まどぐち

に相談
そうだん

しようとしても、専門外
せんもんがい

などの理由
り ゆ う

で受
うけ

付
つ

けてもらえない 

→差
さ

し支
つか

えなければ相談
そうだん

しようとした内容
ないよう

や 断
ことわ

られた理由
り ゆ う

を記入
きにゅう

してください 

（                                ） 

３．相談
そうだん

窓口
まどぐち

で相談
そうだん

しても満足
まんぞく

のいく回答
かいとう

がもらえない 

４．プライバシー保護
ほ ご

に不安
ふ あ ん

がある 

５．相談
そうだん

窓口
まどぐち

が遠
とお

い 

６．夜間
や か ん

や休 日
きゅうじつ

などに相談
そうだん

できる相談
そうだん

窓口
まどぐち

がない 

７．相談
そうだん

したいことを自分
じ ぶ ん

でうまく伝
つた

えることができない 

８．その他
た

（                       ） 

９．困
こま

ることはない 
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【昼間
ひ る ま

の活動
かつどう

の場
ば

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１４．あなたは、主
おも

に昼間
ひ る ま

、どのように過
す

ごしていますか。（１つに○） 

※夜間
や か ん

の仕事
し ご と

や学校
がっこう

など、主
おも

な活動
かつどう

時間
じ か ん

が夜間
や か ん

の場合
ば あ い

は、夜間
や か ん

の過
す

ごし方
かた

について

お答
こた

えください。 

※学校
がっこう

に在籍
ざいせき

している方
かた

は、登校
とうこう

しているか否
いな

かにかかわらず、１～５の該当
がいとう

する

番号
ばんごう

を選択
せんたく

してください。 

１．保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

・障害児
しょうがいじ

通園
つうえん

施設
し せ つ

に通
かよ

っている 

２．通 常
つうじょう

の小学校
しょうがっこう

・中学校
ちゅうがっこう

に通
かよ

っている（特別
とくべつ

支援
し え ん

学 級
がっきゅう

を含
ふく

む） 

３．通 常
つうじょう

の高等
こうとう

学校
がっこう

（通信制
つうしんせい

を含
ふく

む）に通
かよ

っている 

４．特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

（ 小
しょう

・ 中
ちゅう

・高等部
こうとうぶ

）に通
かよ

っている 

５．大学
だいがく

・専門
せんもん

学校
がっこう

・高等
こうとう

技術
ぎじゅつ

専門校
せんもんこう

（ 職 業
しょくぎょう

訓練校
くんれんこう

）に通
かよ

っている 

６． 働
はたら

いている（在宅
ざいたく

勤務
き ん む

・就 労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

・就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

等
とう

での就 労
しゅうろう

を含
ふく

む） 

７．生活
せいかつ

介護
か い ご

や自立
じ り つ

訓練
くんれん

などの障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょうしょ

等
とう

に通所
つうしょ

している 

８．病 院
びょういん

に入 院
にゅういん

している 

９．入 所
にゅうしょ

している施設
し せ つ

で過
す

ごしている 

10．病 院
びょういん

・診療所
しんりょうじょ

等
とう

のデイケアなどに通
かよ

っている 

11．趣味
し ゅ み

活動
かつどう

（習
なら

い事
こと

・スポーツ活動
かつどう

・創作的
そうさくてき

な活動
かつどう

等
とう

）をする場所
ば し ょ

に通
かよ

っている 

12．主
おも

に自宅
じ た く

にいる    問
とい

２０へ 

13．その他
た

（                   ）    問
とい

２１へ 

 

  

問
とい

２１へ 

問
とい

１６へ 

問
とい

１５へ 
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（問
とい

１４で「１～５」と答
こた

えた障 害
しょうがい

や難 病
なんびょう

のあるお子
こ

さんをお持
も

ちの保護者
ほ ご し ゃ

の方
かた

にお

聞
き

きします。成人
せいじん

している方
かた

は、ご自
じ

身
しん

でまたはご家
か

族
ぞく

の方
かた

と一緒
いっしょ

にお答
こた

えください。） 

問
とい

１５．幼稚園
よ う ち え ん

、保育
ほ い く

園
えん

、学校
がっこう

に望
のぞ

むことは何
なん

ですか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．相談
そうだん

体制
たいせい

を充 実
じゅうじつ

してほしい 

２．能 力
のうりょく

や障 害
しょうがい

の状 態
じょうたい

に応
おう

じた保育
ほ い く

・教 育
きょういく

をしてほしい 

３．保育士
ほ い く し

・教 員
きょういん

・特別
とくべつ

支援
し え ん

教 育
きょういく

支援員
し え ん い ん

（スクールアシスタント）などの人員
じんいん

配置
は い ち

 

（加配
か は い

等
とう

）を充 実
じゅうじつ

してほしい 

４．保育士
ほ い く し

・教 員
きょういん

・職 員
しょくいん

に障 害
しょうがい

特性
とくせい

を理解
り か い

してほしい 

５．保育士
ほ い く し

・教 員
きょういん

・職 員
しょくいん

による合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

の提 供
ていきょう

を促進
そくしん

してほしい 

６．周囲
しゅうい

の子
こ

どもたちの障 害
しょうがい

理解
り か い

のための取
とり

組
く

みをしてほしい 

７．障 害
しょうがい

を理由
り ゆ う

としたいじめに対応
たいおう

してほしい 

８．障 害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とした登
とう

園渋
えんしぶ

り・不登校
ふ と う こ う

等
とう

に対応
たいおう

してほしい 

９．障 害
しょうがい

特性
とくせい

や合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

を原因
げんいん

とする周囲
しゅうい

の子
こ

どもや保護者
ほ ご し ゃ

とのトラブルの際
さい

や、 

トラブルを予防
よ ぼ う

するために、本人
ほんにん

や保護者
ほ ご し ゃ

に寄
よ

り添
そ

った対応
たいおう

をしてほしい 

10．施設
し せ つ

、設備
せ つ び

、教 材
きょうざい

を充 実
じゅうじつ

してほしい 

11．看護師
か ん ご し

による医療的
いりょうてき

ケア（導
どう

尿
にょう

、経管
けいかん

栄養
えいよう

、痰
たん

の吸 引
きゅういん

など）を実施
じ っ し

してほしい 

12．通 級
つうきゅう

指導
し ど う

教 室
きょうしつ

の新設
しんせつ

・増設
ぞうせつ

を進
すす

めてほしい 

13．地域
ち い き

の学校
がっこう

に通
かよ

いやすくするために、より一
いっ

層
そう

の環 境
かんきょう

整備
せ い び

を進
すす

めてほしい 

14．特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

の教 室
きょうしつ

不足
ぶ そ く

を解
かい

消
しょう

してほしい 

15．保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

・学校
がっこう

で障 害
しょうがい

のある子
こ

どもたちと障 害
しょうがい

のない子
こ

どもたちとが交 流
こうりゅう

 

する機会
き か い

を増
ふ

やしてほしい 

16．その他
た

（                       ） 

17．特
とく

に望
のぞ

むことはない 

 

  
問
とい

２２へ 
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（問
とい

１４で「６． 働
はたら

いている」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１６．あなたは、どのように 働
はたら

いていますか。（１つに○） 

１．就 労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

・就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

など就 労
しゅうろう

系
けい

障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスの利用
り よ う

   問
とい

２２へ 

２．正社員
せいしゃいん

・正職員
せいしょくいん

 

３．パート・アルバイト・派遣
は け ん

社員
しゃいん

・契約
けいやく

社員
しゃいん

など 

４．自営業
じえいぎょう

 

５．家業
かぎょう

（自営業
じえいぎょう

）の手伝
て つ だ

い 

６．その他
た

（            ） 

 

（問
とい

１６で「２」または「３」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１７．あなたは、障害者
しょうがいしゃ

雇用枠
こ よ う わ く

で 働
はたら

いていますか。（１つに○） 

１．障害者
しょうがいしゃ

雇用枠
こ よ う わ く

である 

２．障害者
しょうがいしゃ

雇用枠
こ よ う わ く

ではない 

３．わからない 

 

（問
とい

１６で「２」または「３」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１８．あなたは、現在
げんざい

の仕事
し ご と

はどのように見
み

つけましたか。（１つに○） 

１．公 共
こうきょう

職 業
しょくぎょう

安定所
あんていじょ

（ハローワーク） 

２．民間
みんかん

の 職 業
しょくぎょう

紹 介
しょうかい

会社
かいしゃ

（ネットを含
ふく

む） 

３．障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

センター 

４．家族
か ぞ く

・親族
しんぞく

の紹 介
しょうかい

 

５．学校
がっこう

の紹 介
しょうかい

 

６．知
し

り合
あ

いの紹 介
しょうかい

 

７．自分
じ ぶ ん

で探
さが

した 

８．高等
こうとう

技術
ぎじゅつ

専門校
せんもんこう

（ 職 業
しょくぎょう

訓練校
くんれんこう

）の紹 介
しょうかい

 

９．就 労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の紹 介
しょうかい

 

10．その他
た

（                       ） 

 

  

問
とい

２２へ 

問
とい

１９へ 
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（問
とい

１６で「２」または「３」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１９．あなたは、職場
しょくば

で障 害
しょうがい

や病気
びょうき

があることに対
たい

する配慮
はいりょ

（合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

）の提 供
ていきょう

を受
う

けていますか。（１つに○） 

１．受
う

けている 

２．受
う

けていない 

３．わからない 

 

（問
とい

１９で「１．受
う

けている」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１９-１．受
う

けている合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

は何
なん

ですか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．休暇
きゅうか

・休 憩
きゅうけい

がとりやすい 

２．短時間
た ん じ か ん

勤務
き ん む

など体 調
たいちょう

にあった勤務
き ん む

体制
たいせい

 

３．業務量
ぎょうむりょう

や業務
ぎょうむ

内容
ないよう

 

４．物理的
ぶ つ り て き

な環 境
かんきょう

整備
せ い び

（段差
だ ん さ

をなくす、 体
からだ

にあわせた 机
つくえ

を用意
よ う い

するなど） 

５．在宅
ざいたく

勤務
き ん む

 

６．困
こま

った時
とき

にすぐに相談
そうだん

できるようなサポート体制
たいせい

 

７．指示
し じ

の出
だ

し方
かた

や情 報
じょうほう

の伝
つた

え方
かた

の配慮
はいりょ

がされている 

（紙
かみ

に書
か

いてもらう、作業
さぎょう

を１つずつ伝
つた

えてもらうなど） 

８．その他
た

（                       ） 

 

（問
とい

１９で「２．受
う

けていない」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１９-２．受
う

けていない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。（１つに○） 

１．合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

の必要
ひつよう

がない 

２．合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

の提 供
ていきょう

を申
もう

し出
で

たが、配慮
はいりょ

を受
う

けられていない 

３．合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

の提 供
ていきょう

が必要
ひつよう

だと思
おも

っているが、申
もう

し出
で

ていない 

 

（問
とい

１９-２で「３．合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

の提 供
ていきょう

が必要
ひつよう

だと思
おも

っているが、申
もう

し出
で

ていない」

と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

１９-２-１．申
もう

し出
で

ていない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。（１つに○） 

１．障 害
しょうがい

・病気
びょうき

のあることを知
し

られたくない 

２．申
もう

し出
で

をしても 断
ことわ

られそう 

３．申
もう

し出
で

をする方法
ほうほう

がわからない 

４．その他
た

（         ） 

  

問
とい

２２へ 

問
とい

１９-１へ 

問
とい

１９-２へ 

問
とい

２２へ 

問
とい

２２へ 

問
とい

２２へ 
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（問
とい

１４で「12．主
おも

に自宅
じ た く

にいる」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

２０．あなたが外 出
がいしゅつ

する回数
かいすう

（頻度
ひ ん ど

）は、どのくらいですか。（１つに○） 

１． 週
しゅう

に５回
かい

以上
いじょう

 

２． 週
しゅう

に１～４回
かい

 

３．月
つき

に１～３回
かい

 

４．ほとんど外 出
がいしゅつ

しない 

５．その他
た

（              ） 

 

 

（問
とい

１４で「７～13」を選択
せんたく

した方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

２１．あなたは、今後
こ ん ご

、 収 入
しゅうにゅう

を得
え

る仕事
し ご と

をしたいと思
おも

いますか。（１つに○） 

１．仕事
し ご と

をしたい 

２．仕事
し ご と

をしたくない、できない 

  

問
とい

２１へ 
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（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

２２．あなたは、障害者
しょうがいしゃ

や病気
びょうき

を抱
かか

える方
かた

が 働
はたら

くため、働
はたら

き続
つづ

けるためには、ど

のようなことが必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。 

（あなたやあなた以外
い が い

の障害者
しょうがいしゃ

や病気
びょうき

を抱
かか

える方
かた

にとって必要
ひつよう

だと思
おも

うこ

とについて、あてはまるもの３つまで○をつけてください。） 

１．上司
じょうし

や同 僚
どうりょう

、支援員
し え ん い ん

など周囲
しゅうい

の人
ひと

の障 害
しょうがい

や病気
びょうき

に対
たい

する理解
り か い

があること 

２．短時間
た ん じ か ん

勤務
き ん む

など体 調
たいちょう

に合
あ

った勤務
き ん む

体制
たいせい

（合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

） 

３．障 害
しょうがい

特性
とくせい

や体 調
たいちょう

に合
あ

った仕事
し ご と

内容
ないよう

や仕事量
しごとりょう

（合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

） 

４．異動
い ど う

や業務
ぎょうむ

変更
へんこう

に対応
たいおう

していくための職場
しょくば

の援助
えんじょ

（合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

） 

５．良 好
りょうこう

な人間
にんげん

関係
かんけい

をつくるための職場
しょくば

の援助
えんじょ

（合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

） 

６．職場
しょくば

の産業医
さんぎょうい

の適切
てきせつ

なアドバイス 

７．主治医
し ゅ じ い

の適切
てきせつ

なアドバイス 

８．送迎
そうげい

など通勤
つうきん

のための援助
えんじょ

・支援
し え ん

 

９．ジョブコーチによる支援
し え ん

 

10．就労後
しゅうろうご

のフォローなど職場
しょくば

と支援
し え ん

機関
き か ん

の連携
れんけい

 

11．生活面
せいかつめん

での支援
し え ん

（ヘルパーによる支援
し え ん

など） 

12．パソコン、インターネット等
とう

の技術
ぎじゅつ

習 得
しゅうとく

 

13．やりがいのある仕事
し ご と

であること 

14． 給 料
きゅうりょう

・工賃
こうちん

に満足
まんぞく

できること 

15．その他
た

（                       ） 

16．特
とく

にない 

17．わからない 
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【外 出
がいしゅつ

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

２３．あなたは、外 出
がいしゅつ

する際
さい

に、困
こま

ることはありますか。 

主
おも

に市内
し な い

に外 出
がいしゅつ

する場合
ば あ い

を想定
そうてい

し、お答
こた

えください。 

（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．障害者
しょうがいしゃ

駐 車 場
ちゅうしゃじょう

が先
さき

に使用
し よ う

されていて、利用
り よ う

できないことがある 

２．外 出
がいしゅつ

の際
さい

は移動
い ど う

支援
し え ん

などの福祉
ふ く し

サービスを利用
り よ う

したいが、希望
き ぼ う

する日
ひ

の利用
り よ う

を 

断
ことわ

られることがある 

３．外 出
がいしゅつ

するための福祉
ふ く し

サービス等
とう

の利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

が大
おお

きく、外 出
がいしゅつ

をためらってしまう 

４．タクシーの料 金
りょうきん

が高
たか

く外 出
がいしゅつ

をためらってしまう 

５．周囲
しゅうい

の視線
し せ ん

が気
き

になってしまう 

６．困
こま

った時
とき

にだれからも手
て

助
だす

けしてもらえなかったらどうしようと心配
しんぱい

になる 

７．その他
た

（                       ） 

８．特
とく

に困
こま

っていることはない 

 

【情 報
じょうほう

やコミュニケーションについてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

２４．あなたは、生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

を入 手
にゅうしゅ

するうえで困
こま

ることや心配
しんぱい

なことはあ

りますか。 

（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．情 報
じょうほう

の入 手
にゅうしゅ

方法
ほうほう

がわからないことがある 

２．説明
せつめい

や文 章
ぶんしょう

がわかりにくいことがある 

３．情 報
じょうほう

が正
ただ

しいかどうかわからないことがある 

４．意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

（代読
だいどく

代筆
だいひつ

や手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

等
とう

）が使
つか

いにくいことがある 

５．（主
おも

に視覚
し か く

障 害
しょうがい

）Ｗｅｂページ（ホームページ）が音声
おんせい

読
よ

み上
あ

げソフトや拡大
かくだい

ソフ

トに対応
たいおう

していないことがある 

６．地震
じ し ん

や火事
か じ

の緊
きん

急通報
きゅうつうほう

など緊 急
きんきゅう

時
じ

の情 報
じょうほう

にすぐに気
き

づけるか、理解
り か い

できるか心配
しんぱい

 

７．その他
た

（                       ） 

８．特
とく

に困
こま

ることはない 
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問
とい

２５．今
いま

までに、にせものの情 報
じょうほう

にだまされて被害
ひ が い

にあったことはありますか。 

（１つに○） 

１．はい ２．いいえ 

 

問
とい

２６．あなたは、自分
じ ぶ ん

だけでまわりの人
ひと

に意思
い し

を伝
つた

えることができていますか。 

（１つに〇） 

１．誰
だれ

とでもスムーズに意思
い し

を伝
つた

えることができる 

２．家族
か ぞ く

やごく身近
み ぢ か

な人
ひと

になら、または支援者
し え ん し ゃ

を介
かい

せばスムーズに意思
い し

を伝
つた

えること 

ができるが、それ以外
い が い

だと意思
い し

を伝
つた

えることが 難
むずか

しい 

３．身近
み ぢ か

な人
ひと

でも意思
い し

を伝
つた

えることが 難
むずか

しい 

４．意思
い し

を伝
つた

えることができない 

 

問
とい

２７．あなたは、コミュニケーションをとるうえで困
こま

ることはありますか。 

（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１． 難
むずか

しい言葉
こ と ば

を使
つか

われたり、早口
はやくち

で話
はな

されたりすると、相手
あ い て

の話
はな

している内
ない

容
よう

がわ 

からなくなる 

２．相手
あ い て

と直 接
ちょくせつ

顔
かお

を合
あ

わせて話
はな

すのが苦手
に が て

 

３．相手
あ い て

が介助者
かいじょしゃ

と話
はな

してしまい、自分
じ ぶ ん

と話
はな

そうとしてくれない 

４．うまく 話
はなし

や質問
しつもん

ができない、自分
じ ぶ ん

の思
おも

いを伝
つた

えることを控
ひか

えてしまう 

５．問
とい

合
あわ

せ先
さき

の情 報
じょうほう

にＦＡＸ番号
ばんごう

やメールアドレスの記載
き さ い

がなく、連絡
れんらく

できないこと 

がある 

６．その他
た

（                       ） 

７．特
とく

に困
こま

ることはない 
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【災害
さいがい

時
じ

の対応
たいおう

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

２８．あなたは大
おお

きな災害
さいがい

があった時
とき

に不安
ふ あ ん

なことや心配
しんぱい

なことはありますか。 

（あてはまるもの３つまで○） 

１．どこに避難
ひ な ん

すればいいかわからない 

２．一緒
いっしょ

に避難
ひ な ん

してくれる人
ひと

がいない 

３．避難所
ひ な ん じ ょ

でパニックにならずに落
お

ち着
つ

いていられるか 

４．避難所
ひ な ん じ ょ

で好奇
こ う き

の目
め

や差別
さ べ つ

・偏見
へんけん

の目
め

で見
み

られてしまわないか 

５．避難所
ひ な ん じ ょ

で福祉
ふ く し

サービスを受
う

けられるか 

６．避難所
ひ な ん じ ょ

で障 害
しょうがい

を理解
り か い

してもらえるか 

７．自分
じ ぶ ん

に合
あ

った方法
ほうほう

で情 報
じょうほう

がもらえるか 

８．いつも服薬
ふくやく

している 薬
くすり

や医療
いりょう

の提 供
ていきょう

が受
う

けられるか 

９．避難所
ひ な ん じ ょ

で困
こま

った時
とき

に相談
そうだん

できる人
ひと

がいるか 

10．避難所
ひ な ん じ ょ

で福祉
ふ く し

用具
よ う ぐ

等
とう

（ 車
くるま

いすやストマ用
よう

装具
そ う ぐ

等
とう

）が使
つか

えるか 

11．避難所
ひ な ん じ ょ

で電動車
でんどうくるま

いすや人工
じんこう

呼吸器
こ き ゅ う き

などを使用
し よ う

するための電源
でんげん

が使
つか

えるか 

12．在宅
ざいたく

避難
ひ な ん

をしていて支援
し え ん

物資
ぶ っ し

などの受取
うけとり

にいけないときに自宅
じ た く

に届
とど

けてくれるか 

13．その他
た

（                       ） 

14．特
とく

に思
おも

いつかない 
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問
とい

２９．災害
さいがい

が起
お

こった時
とき

に備
そな

え、あなたが知
し

っていることや経験
けいけん

したことはありま

すか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．近
ちか

くの指定
し て い

避難所
ひ な ん じ ょ

※１がどこか知
し

っている 

２．要配慮
ようはいりょ

者優先
しゃゆうせん

避難所
ひ な ん じ ょ

※２がどこか知
し

っている 

３．避難所
ひ な ん じ ょ

運営
うんえい

訓練
くんれん

※３に参加
さ ん か

もしくは誘
さそ

われたことがある 

４．総合
そうごう

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

※４に参加
さ ん か

もしくは誘
さそ

われたことがある 

５．家族
か ぞ く

などと連絡
れんらく

方法
ほうほう

を決
き

めている（災害用
さいがいよう

伝言
でんごん

ダイヤルなど） 

６．避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

※５を知
し

っている 

７．避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

に登録
とうろく

をしている 

８．個別
こ べ つ

避難
ひ な ん

支援
し え ん

プラン※６の制度
せ い ど

を知
し

っている 

９．個別
こ べ つ

避難
ひ な ん

支援
し え ん

プランを作成
さくせい

している 

10．その他
た

（                       ） 

11．特
とく

にない 

※１ 「指定
し て い

避難所
ひ な ん じ ょ

」とは、災害
さいがい

の危険
き け ん

がなくなるまで滞在
たいざい

することができる場所
ば し ょ

のことです。 

※２ 「要配慮
ようはいりょ

者優先
しゃゆうせん

避難所
ひ な ん じ ょ

」とは、災害
さいがい

時
じ

に特別
とくべつ

な支援
し え ん

や配慮
はいりょ

が必要
ひつよう

な人々
ひとびと

（要配慮者
ようはいりょしゃ

）を優先的
ゆうせんてき

に

受
う

け入
い

れる避難所
ひ な ん じ ょ

のことです。 

※３ 「避難所
ひ な ん じ ょ

運営
うんえい

訓練
くんれん

」とは、自宅
じ た く

近
ちか

くの小 中 学 校
しょうちゅうがっこう

など、各指定
か く し て い

避難所
ひ な ん じ ょ

で実施
じ っ し

される訓練
くんれん

です。 

※４ 「総合
そうごう

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

」とは、市内
し な い

の公園
こうえん

を会 場
かいじょう

として年
ねん

に１回
かい

実施
じ っ し

される大規模
だ い き ぼ

な訓練
くんれん

です。 

※５ 「避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

」とは、災害
さいがい

時
じ

に自力
じ り き

で避難
ひ な ん

することが困難
こんなん

な高齢者
こうれいしゃ

や障害者
しょうがいしゃ

をあら

かじめ登録
とうろく

しておく名簿
め い ぼ

のことです。 

※６ 「個別
こ べ つ

避難
ひ な ん

支援
し え ん

プラン」とは避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

一人
ひ と り

ひとりについて、避難先
ひ な ん さ き

や避難
ひ な ん

支援
し え ん

等
とう

関係者
かんけいしゃ

、

避難
ひ な ん

支援
し え ん

の方法
ほうほう

などを記載
き さ い

した計画
けいかく

のことです。 
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【障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

の利用
り よ う

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

３０．現時点
げ ん じ て ん

でまたは今後
こ ん ご

３年以内
い な い

に利用
り よ う

を増
ふ

やしたい、利用
り よ う

を始
はじ

めたいと思
おも

う

障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスを以下
い か

より選
えら

んでください。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

※利用
り よ う

時間
じ か ん

や利用
り よ う

日
び

が合
あ

わなかったり、近
ちか

くに事業所
じぎょうしょ

がなかったりといった理由
り ゆ う

で、

利用
り よ う

できていない場合
ば あ い

も、条 件
じょうけん

があえば利用
り よ う

したい場合
ば あ い

は、○をつけてください。 

※使用
し よ う

したいものがない、利用
り よ う

対 象
たいしょう

ではない、わからない、という場合
ば あ い

は、「29」に

○をつけてください。 

１．居宅
きょたく

介護
か い ご

（ホームヘルプサービス）※１ 

２．重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

※２ 

３．同行
どうこう

援護
え ん ご

※３ 

４．行動
こうどう

援護
え ん ご

※４ 

５．重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

包括
ほうかつ

支援
し え ん

※５ 

６．短期
た ん き

入 所
にゅうしょ

（ショートステイ）※６ 

７．生活
せいかつ

介護
か い ご

※７ 

８．療 養
りょうよう

介護
か い ご

※８ 

９．施設
し せ つ

入 所
にゅうしょ

支援
し え ん

※９ 

10．自立
じ り つ

訓練
くんれん

（機能
き の う

訓練
くんれん

）※10 

11．自立
じ り つ

訓練
くんれん

（生活
せいかつ

訓練
くんれん

）※11 

12．就 労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

※12 

13．就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

（Ａ型）※13 

14．就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

（Ｂ型）※14 

15．就 労
しゅうろう

定 着
ていちゃく

支援
し え ん

※15 

16．就 労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

※16 

17．共 同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

（グループホーム）※17 

18．自立
じ り つ

生活
せいかつ

援助
えんじょ

※18 

19．計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

※19 

20．地域
ち い き

移行
い こ う

支援
し え ん

※20 

21．地域
ち い き

定 着
ていちゃく

支援
し え ん

※21 

22．児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

※22 

23．放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス※23 

24．居宅
きょたく

訪問型
ほうもんがた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

※24 

25．保育所
ほ い く じ ょ

等
とう

訪問
ほうもん

支援
し え ん

※25 

26．福祉型
ふ く し が た

障害児
しょうがいじ

入 所
にゅうしょ

施設
し せ つ

※26 

27．医療型
いりょうがた

障害児
しょうがいじ

入 所
にゅうしょ

施設
し せ つ

※27 

28．障害児
しょうがいじ

相談
そうだん

支援
し え ん

※28 

29．利用
り よ う

したいものがない、利用
り よ う

対 象
たいしょう

ではない、わからない 
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＜各障害
かくしょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

の内容
ないよう

＞ 

分類
ぶんるい

 サービス種別
しゅべつ

 サービス内容
ないよう

 

訪
問

ほ
う
も
ん

に
よ
る
支
援

し

え

ん 

※1 
居宅
きょたく

介護
か い ご

 

（ホームヘルプサービス） 
自宅
じ た く

で入 浴
にゅうよく

や排
はい

せつ、食事
しょくじ

などの介助
かいじょ

を 行
おこな

うサービス。 

※2 重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

 
重
おも

い障 害
しょうがい

があり常
つね

に介護
か い ご

が必要
ひつよう

な方
かた

に、自宅
じ た く

で入 浴
にゅうよく

や排
はい

せつ、

食事
しょくじ

などの介助
かいじょ

や外 出
がいしゅつ

時
じ

の移動
い ど う

の補助
ほ じ ょ

を 行
おこな

うサービス。 

※3 同行
どうこう

援護
え ん ご

 
視覚
し か く

障 害
しょうがい

により移動
い ど う

が 著
いちじる

しく困難
こんなん

な方
かた

に、外 出
がいしゅつ

に必要
ひつよう

な

情 報
じょうほう

の提 供
ていきょう

や移動
い ど う

の援護
え ん ご

などを 行
おこな

うサービス。 

※4 行動
こうどう

援護
え ん ご

 

知的
ち て き

障 害
しょうがい

や精神
せいしん

障 害
しょうがい

により行動
こうどう

が困難
こんなん

で常
つね

に介護
か い ご

が必要
ひつよう

な方
かた

に、行動
こうどう

するときに必要
ひつよう

な介助
かいじょ

や外 出
がいしゅつ

時
じ

の移動
い ど う

の補助
ほ じ ょ

などを

行
おこな

うサービス。 

※5 
重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

 

包括
ほうかつ

支援
し え ん

 

常
つね

に介護
か い ご

が必要
ひつよう

な方
かた

で、介護
か い ご

の必要
ひつよう

の度
ど

合
あ

いがとても高
たか

い方
かた

に、居宅
きょたく

介護
か い ご

などをまとめて提 供
ていきょう

するサービス。 

昼
間

ひ

る

ま

の
生
活

せ
い
か
つ

の
支
援

し

え

ん 

※6 
短期
た ん き

入 所
にゅうしょ

 

（ショートステイ） 

在宅
ざいたく

の障害者
しょうがいしゃ

（児
じ

）を介護
か い ご

する方
かた

が病気
びょうき

の場合
ば あ い

などに、 

障害者
しょうがいしゃ

が施設
し せ つ

に夜間
や か ん

も含
ふく

めて短期間
た ん き か ん

入 所
にゅうしょ

し、入 浴
にゅうよく

、排
はい

せつ、

食事
しょくじ

の介護
か い ご

などを 行
おこな

うサービス。 

※7 生活
せいかつ

介護
か い ご

 
常
つね

に介護
か い ご

を必要
ひつよう

とする方
かた

に、昼間
ひ る ま

、施設
し せ つ

で入 浴
にゅうよく

や排
はい

せつ、食事
しょくじ

の介護
か い ご

や創作的
そうさくてき

活動
かつどう

などの機会
き か い

を提
てい

供
きょう

するサービス。 

※8 療 養
りょうよう

介護
か い ご

 

医療
いりょう

が必要
ひつよう

な方
かた

で、常
つね

に介護
か い ご

を必要
ひつよう

とする方
かた

に、主
おも

に昼間
ひ る ま

に

病 院
びょういん

等
とう

において機能
き の う

訓練
くんれん

、療 養 上
りょうようじょう

の管理
か ん り

、看護
か ん ご

などを提 供
ていきょう

す

るサービス。 

入
所
者

に
ゅ
う
し
ょ
し
ゃ

の
支
援

し

え

ん 

※9 施設
し せ つ

入 所
にゅうしょ

支援
し え ん

 
主
しゅ

として夜間
や か ん

、施設
し せ つ

に入 所
にゅうしょ

する障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

し、入 浴
にゅうよく

、排
はい

せ

つ、食事
しょくじ

の介護
か い ご

などの支援
し え ん

を 行
おこな

うサービス。 

自
立

じ

り

つ

し
た
生
活

せ
い
か
つ

の
た
め
の
訓
練

く
ん
れ
ん

や
就

労

し
ゅ
う
ろ
う

の
支
援

し

え

ん 

※10 自立
じ り つ

訓練
くんれん

（機能
き の う

訓練
くんれん

） 
理学
り が く

療 法
りょうほう

や作業
さぎょう

療 法
りょうほう

等
とう

の身体
しんたい

機能
き の う

・生活
せいかつ

能 力
のうりょく

の維持
い じ

・向 上
こうじょう

の

ためのリハビリテーションを一定
いってい

期間
き か ん

行
おこな

うサービス。 

※11 自立
じ り つ

訓練
くんれん

（生活
せいかつ

訓練
くんれん

） 
入 浴
にゅうよく

や排
はい

せつ、食事
しょくじ

等
とう

の日 常
にちじょう

生活
せいかつ

能 力
のうりょく

の維持
い じ

・向 上
こうじょう

のための

訓練
くんれん

を一定
いってい

期間
き か ん

行
おこな

うサービス。 

※12 就 労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

 
一般
いっぱん

企業
きぎょう

等
とう

で 働
はたら

きたい方
かた

に、一定
いってい

の期間
き か ん

、就 労
しゅうろう

に必要
ひつよう

な知識
ち し き

及
およ

び能 力
のうりょく

の向 上
こうじょう

のための訓練
くんれん

を 行
おこな

うサービス。 

※13 
就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

 

（Ａ型
がた

） 

一般
いっぱん

企業
きぎょう

等
とう

で 働
はたら

くことが困難
こんなん

な方
かた

に、雇用
こ よ う

契約
けいやく

に基
もと

づく就 労
しゅうろう

の機会
き か い

の提 供
ていきょう

や生産
せいさん

活動
かつどう

その他
た

の活動
かつどう

の機会
き か い

の提 供
ていきょう

、知識
ち し き

や

能 力
のうりょく

の向 上
こうじょう

のための訓練
くんれん

を 行
おこな

うサービス。 

※14 
就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

支援
し え ん

 

（Ｂ型
がた

） 

一般
いっぱん

企業
きぎょう

等
とう

で 働
はたら

くことが困難
こんなん

な方
かた

に、（雇用
こ よ う

契約
けいやく

を結
むす

ばずに）

就 労
しゅうろう

の機会
き か い

の提 供
ていきょう

や生産
せいさん

活動
かつどう

、その他
た

の活動
かつどう

の機会
き か い

の提 供
ていきょう

、

知識
ち し き

や能 力
のうりょく

の向 上
こうじょう

のための訓練
くんれん

を 行
おこな

うサービス。 

※15 就 労
しゅうろう

定 着
ていちゃく

支援
し え ん

 
一般
いっぱん

企業
きぎょう

等
とう

で 働
はたら

いている方
かた

に、就 労
しゅうろう

に 伴
ともな

う生活面
せいかつめん

等
とう

の課題
か だ い

に

対応
たいおう

する支援
し え ん

を 行
おこな

うサービス。 

※16 
就 労
しゅうろう

選択
せんたく

支援
し え ん

 

（令和
れ い わ

７年
ねん

10月
がつ

～） 

働
はたら

く場所
ば し ょ

や 働
はたら

き方
かた

について、より良
よ

い選択
せんたく

ができるよう支援
し え ん

を 行
おこな

うサービス。 

  



22 

＜各障害
かくしょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
とう

の内容
ないよう

＞ 

分類
ぶんるい

 サービス種別
しゅべつ

 サービス内容
ないよう

 

自
立

じ

り

つ

し
た
生
活

せ
い
か
つ

の
た
め
の
支
援

し

え

ん 

※17 
共 同
きょうどう

生活
せいかつ

援助
えんじょ

 

（グループホーム） 

夜間
や か ん

や休 日
きゅうじつ

、共 同
きょうどう

生活
せいかつ

を 行
おこな

う住 居
じゅうきょ

で、相談
そうだん

や日 常
にちじょう

生活上
せいかつじょう

の

援助
えんじょ

を 行
おこな

うサービス。 

※18 自立
じ り つ

生活
せいかつ

援助
えんじょ

 

一人暮
ひ と り ぐ

らしに必要
ひつよう

な理解力生
りかいりょくせい

活 力
かつりょく

などを 補
おぎな

うため、定期的
て い き て き

な

居宅
きょたく

訪問
ほうもん

や随時
ず い じ

の対応
たいおう

により日 常
にちじょう

生活
せいかつ

における課題
か だ い

を把握
は あ く

し、必要
ひつよう

な手
て

助
だす

けを 行
おこな

うサービス。 

相
談

そ
う
だ
ん

支
援

し

え

ん 

※19 計画
けいかく

相談
そうだん

支援
し え ん

 
サービス等

とう

利用
り よ う

計画
けいかく

案
あん

の作成
さくせい

や事
じ

業 者
ぎょうしゃ

等
とう

と連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

を 行
おこな

う

ほか、利用
り よ う

状 況
じょうきょう

の確認
かくにん

を 行
おこな

うサービス。 

※20 地域
ち い き

移行
い こ う

支援
し え ん

 

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

等
とう

に入 所
にゅうしょ

している障害者
しょうがいしゃ

や精神科
せ い し ん か

病 院
びょういん

に

入 院
にゅういん

している精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

が、住
す

まいの確保
か く ほ

や、地域
ち い き

での生活
せいかつ

に移行
い こ う

するための活動
かつどう

に関
かん

する相談
そうだん

、各福祉
か く ふ く し

サービス事業所
じぎょうしょ

へ

の同行
どうこう

を 行
おこな

うサービス。 

※21 地域
ち い き

定 着
ていちゃく

支援
し え ん

 

居宅
きょたく

において単身
たんしん

等
とう

で生活
せいかつ

する障害者
しょうがいしゃ

に、常
つね

に連絡
れんらく

体制
たいせい

を

確保
か く ほ

し、障 害
しょうがい

の特性
とくせい

による緊 急
きんきゅう

事態
じ た い

における相談
そうだん

や、サービ

ス事業所
じぎょうしょ

との連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

などを支援
し え ん

するサービス。 

障
害
児

し
ょ
う
が
い
じ

が
外
部

が

い

ぶ

の

施
設

し

せ

つ

に
通 か

よ

う
支
援

し

え

ん 

※22 児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

 
日 常
にちじょう

生活
せいかつ

における基本的
き ほ ん て き

な動作
ど う さ

の指導
し ど う

、知識
ち し き

技能
ぎ の う

の付与
ふ よ

、

集 団
しゅうだん

生活
せいかつ

への適応
てきおう

訓練
くんれん

などの支援
し え ん

を 行
おこな

うサービス。 

※23 放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス 

学校
がっこう

の授 業
じゅぎょう

終了後
しゅうりょうご

や学校
がっこう

の休 校
きゅうこう

日
び

に、生活
せいかつ

能 力
のうりょく

向 上
こうじょう

のため

に必要
ひつよう

な訓練
くんれん

や、社会
しゃかい

との交 流
こうりゅう

の促進
そくしん

などの支援
し え ん

を 行
おこな

うサー

ビス。 

障
害
児

し
ょ
う
が
い
じ

へ
の
訪
問

ほ
う
も
ん

に

よ
る
支
援

し

え

ん 

※24 居宅
きょたく

訪問型
ほうもんがた

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

 
重度
じゅうど

の障 害
しょうがい

などにより外 出
がいしゅつ

が 著
いちじる

しく困難
こんなん

な障害児
しょうがいじ

の居宅
きょたく

を

訪問
ほうもん

して発達
はったつ

支援
し え ん

を 行
おこな

うサービス。 

※25 保育所
ほ い く し ょ

等
とう

訪問
ほうもん

支援
し え ん

 

保育所
ほ い く し ょ

等
とう

を訪問
ほうもん

し、障害児
しょうがいじ

に対
たい

して、障害児
しょうがいじ

以外
い が い

の児童
じ ど う

との

集 団
しゅうだん

生活
せいかつ

への適応
てきおう

のための専門的
せんもんてき

な支援
し え ん

などを 行
おこな

うサービ

ス。 

入

所

に
ゅ
う
し
ょ

し
て
い
る

障
害
児

し
ょ
う
が
い
じ

の
支
援

し

え

ん 

※26 福祉型
ふ く し が た

障害児
しょうがいじ

入 所
にゅうしょ

施設
し せ つ

 
障害児
しょうがいじ

入 所
にゅうしょ

施設
し せ つ

に入 所
にゅうしょ

する障害児
しょうがいじ

に対
たい

して、保護
ほ ご

•日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の指導
し ど う

や知識
ち し き

技能
ぎ の う

の付与
ふ よ

を 行
おこな

うサービス。 

※27 医療型
いりょうがた

障害児
しょうがいじ

入 所
にゅうしょ

施設
し せ つ

 

障害児
しょうがいじ

入 所
にゅうしょ

施設
し せ つ

や指定
し て い

医療
いりょう

機関
き か ん

に入 所
にゅうしょ

等
とう

をする障害児
しょうがいじ

に対
たい

し

て、保護
ほ ご

•日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の指導
し ど う

や知識
ち し き

技能
ぎ の う

の付与
ふ よ

や治療
ちりょう

を 行
おこな

うサ

ービス。 

障
害
児

し
ょ
う
が
い
じ

相
談

そ
う
だ
ん

支
援

し

え

ん 

※28 障害児
しょうがいじ

相談
そうだん

支援
し え ん

 
障害児
しょうがいじ

の通所
つうしょ

支援
し え ん

に関
かん

する計画
けいかく

案
あん

の作成
さくせい

や、事
じ

業 者
ぎょうしゃ

との連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

を 行
おこな

うサービス。 

 

参考
さんこう

：厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

福祉
ふ く し

サービスの概要
がいよう
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【障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

に関
かん

する情 報
じょうほう

についてお聞
き

きします】 

問
とい

３１．障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

に関
かん

する情 報
じょうほう

は、どこから得
え

ますか。（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．市報
し ほ う

さいたま 

２．さいたま市
し

の障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

ガイドブック 

３．インターネット（ホームページやＳＮＳなど） 

４．新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

・テレビ・ラジオ 

５．家族
か ぞ く

や親戚
しんせき

、友人
ゆうじん

 

６．区
く

役所
やくしょ

支援課
し え ん か

・保健
ほ け ん

センター・保健所
ほ け ん じ ょ

・児童
じ ど う

相談所
そうだんじょ

など 

７．障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょうしょ

の施設
し せ つ

職 員
しょくいん

 

８．障害者
しょうがいしゃ

生活
せいかつ

支援
し え ん

センターなど相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

 

９．保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

・学校
がっこう

の先生
せんせい

 

10．病 院
びょういん

などの医療
いりょう

機関
き か ん

 

11．障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

・患者会
かんじゃかい

（団体
だんたい

の機関紙
き か ん し

などを含
ふく

む） 

12．その他
た

（                       ） 

13．福祉
ふ く し

に関
かん

する情 報
じょうほう

を得
え

たことがない 

14．福祉
ふ く し

に関
かん

する情 報
じょうほう

を必要
ひつよう

としていない 
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【障害者
しょうがいしゃ

への理解
り か い

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

３２．あなたは普段
ふ だ ん

生活
せいかつ

をしていて、障 害
しょうがい

のある方
かた

に対
たい

する差別
さ べ つ

や偏
へん

見
けん

を感
かん

じたこ

とがありますか。（１つに○） 

１．よく感
かん

じる 

２．時々
ときどき

感
かん

じる 

３．あまり感
かん

じない 

４．感
かん

じない 

５．わからない 

 

問
とい

３３．障害者
しょうがいしゃ

への理解
り か い

を深
ふか

めるために 力
ちから

を入
い

れるべきことは何
なん

だと思
おも

いますか。 

（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．スポーツを通
とお

した障害者
しょうがいしゃ

と地域
ち い き

の人々
ひとびと

との交 流
こうりゅう

 

２．文化
ぶ ん か

活動
かつどう

を通
とお

した障害者
しょうがいしゃ

と地域
ち い き

の人々
ひとびと

との交 流
こうりゅう

 

３．障 害
しょうがい

福祉
ふ く し

をテーマとした講座
こ う ざ

や講演会
こうえんかい

の開催
かいさい

  

４．福祉
ふ く し

施設
し せ つ

を地域
ち い き

に開
ひら

かれたものにする 

５． 小
しょう

・中学校
ちゅうがっこう

、高校
こうこう

、大学
だいがく

等
とう

での福祉
ふ く し

教 育
きょういく

の充 実
じゅうじつ

 

６．障害者
しょうがいしゃ

の活動
かつどう

の積極的
せっきょくてき

なＰＲ 

７．支援
し え ん

グループの育成
いくせい

 

→育成
いくせい

すべき支援
し え ん

グループ（当事者
と う じ し ゃ

団体
だんたい

・家族会
か ぞ く か い

・その他
ほか

｟       ｠） 

８．ボランティアの育成
いくせい

 

９．障害者
しょうがいしゃ

自身
じ し ん

が積極的
せっきょくてき

に社会
しゃかい

参加
さ ん か

をする 

10．障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

や障害者
しょうがいしゃ

雇用
こ よ う

促進法
そくしんほう

を市民
し み ん

に広
ひろ

く知
し

らせ、理解
り か い

してもらえる 

ように 働
はたら

きかけること 

11．その他
た

（                       ） 

12．特
とく

にない 

 

問
とい

３４．さいたま市
し

では、障害者
しょうがいしゃ

への虐 待
ぎゃくたい

や差別
さ べ つ

の禁止
き ん し

を掲
かか

げた「誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

ら

すための障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

の擁護
よ う ご

等
とう

に関
かん

する 条 例
じょうれい

（ノーマライゼーション

条 例
じょうれい

）」を施行
し こ う

しています。あなたは、このことについて知
し

っていますか。 

（１つに○） 

１．名前
な ま え

も知
し

っているし、どのような条 例
じょうれい

かも知
し

っている 

２．名前
な ま え

は知
し

っているが、どのような条 例
じょうれい

かは知
し

らない 

３．まったく知
し

らない 
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【障害者
しょうがいしゃ

施策
し さ く

への要望
ようぼう

についてお聞
き

きします】 

（すべての方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

３５．障害者
しょうがいしゃ

施策
し さ く

に対
たい

して望
のぞ

むこと、取
と

り組
く

んでほしいことはありますか。 

（あてはまるもの３つまで○） 

（選択肢
せ ん た く し

「９．相談
そうだん

窓口
まどぐち

の充 実
じゅうじつ

」と答
こた

えた方
かた

は、次
じ

ページの設問
せつもん

にも回答
かいとう

し

てください。） 

１．所得
しょとく

保障
ほしょう

（障 害
しょうがい

年金
ねんきん

や心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

など各種
かくしゅ

手当
て あ て

）の充 実
じゅうじつ

 

２．医療費
い り ょ う ひ

の負担
ふ た ん

軽減
けいげん

 

３．障害者
しょうがいしゃ

の就 労
しゅうろう

や雇用
こ よ う

施策
し さ く

の充 実
じゅうじつ

 

４．障害者
しょうがいしゃ

世
せ

帯
たい

向
む

け公営
こうえい

住 宅
じゅうたく

の整備
せ い び

 

５．家族
か ぞ く

に対
たい

する支援
し え ん

（レスパイトケア、入 院
にゅういん

等
とう

家族
か ぞ く

の緊
きん

急時
きゅうじ

の対応
たいおう

、家族
か ぞ く

教 室
きょうしつ

など） 

６．強度
きょうど

行動
こうどう

障 害
しょうがい

に対応
たいおう

できる施設
し せ つ

の整備
せ い び

 

７． 重 症
じゅうしょう

心身
しんしん

障 害
しょうがい

のある人
ひと

や医療的
いりょうてき

ケアが必要
ひつよう

な人
ひと

に対応
たいおう

できる施設
し せ つ

の整備
せ い び

 

８．親
おや

から自立
じ り つ

した住
す

まいの場
ば

の確保
か く ほ

 

９．相談
そうだん

窓口
まどぐち

の充 実
じゅうじつ

 

10．支援者
し え ん し ゃ

の育成
いくせい

 

11．防災
ぼうさい

対策
たいさく

の充 実
じゅうじつ

 

12．障害者
しょうがいしゃ

のスポーツ活動
かつどう

などに対
たい

する支援
し え ん

 

13．障害者
しょうがいしゃ

の芸 術
げいじゅつ

、文化
ぶ ん か

活動
かつどう

などに対
たい

する支援
し え ん

 

14．道路
ど う ろ

、交通
こうつう

機関
き か ん

、公 共
こうきょう

建築物
けんちくぶつ

等
とう

の利用
り よ う

を容易
よ う い

にするための施策
し さ く

の充 実
じゅうじつ

 

15．点字
て ん じ

図書
と し ょ

、録音
ろくおん

図書
と し ょ

、拡大
かくだい

文字
も じ

、手話
し ゅ わ

放送
ほうそう

、字幕
じ ま く

放送
ほうそう

などの情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

の充 実
じゅうじつ

 

16．手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

、要約
ようやく

筆記
ひ っ き

など意思
い し

疎通
そ つ う

に関
かん

する支援
し え ん

の充 実
じゅうじつ

 

17．障害者
しょうがいしゃ

の意見
い け ん

や要望
ようぼう

を反映
はんえい

しやすい場
ば

の充 実
じゅうじつ

 

18．福祉
ふ く し

教 育
きょういく

やボランティア活動
かつどう

などの障害者
しょうがいしゃ

理解
り か い

や障害者
しょうがいしゃ

との交 流
こうりゅう

の促進
そくしん

 

19．障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

や障害者
しょうがいしゃ

雇用
こ よ う

促進法
そくしんほう

を市民
し み ん

に広
ひろ

く知
し

らせ、理解
り か い

してもらえる 

ように 働
はたら

きかけてほしい 

20．その他
た

（現在
げんざい

のさいたま市
し

では 行
おこな

っていないサービスや制度
せ い ど

などで、こんなサービ

スがあるとよいと思
おも

うものをご自
じ

由
ゆう

にお書
か

きください。） 

 

 

 

 

  

問
とい

３５-１へ 
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（問
とい

３５で「９．相談
そうだん

窓口
まどぐち

の充 実
じゅうじつ

」を選択
せんたく

した方
かた

にお聞
き

きします。） 

問
とい

３５-１．窓口
まどぐち

を充 実
じゅうじつ

してほしい相談
そうだん

に○をしてください 

（あてはまる番号
ばんごう

すべてに○） 

１．ショートステイ利用
り よ う

の相談
そうだん

 

２．グループホーム利用
り よ う

の相談
そうだん

 

３．家族
か ぞ く

の入 院
にゅういん

等
とう

緊 急
きんきゅう

時
じ

の相談
そうだん

 

４．成年
せいねん

後見
こうけん

の相談
そうだん

 

５．家族
か ぞ く

に対
たい

する支援
し え ん

の相談
そうだん

 

６．その他
た

（                       ） 
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【最後
さ い ご

に、すべての方
かた

にお聞
き

きします】 

問
とい

３６．この調査
ちょうさ

を通
つう

じて、書
か

ききれなかったことや、ご意
い

見
けん

、ご感
かん

想
そう

などがありま

したら、以下
い か

にご自
じ

由
ゆう

にお書
か

きください。（ご家
か

族
ぞく

の方
かた

がお書
か

きになってい

ただいても構
かま

いません。） 

※合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

が受
う

けられるようになってきたと感
かん

じた出来事
で き ご と

、周
まわ

りの人
ひと

の障 害
しょうがい

への

理解
り か い

が進
すす

んできたと感
かん

じた出来事
で き ご と

がありましたら、是非
ぜ ひ

お書
か

きください。また、こ

れから挑 戦
ちょうせん

してみたいことなど目 標
もくひょう

（スポーツや文化
ぶ ん か

活動
かつどう

、旅行
りょこう

、仕事
し ご と

など）があ

りましたら、是非
ぜ ひ

お書
か

きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上
いじょう

ですべて終
お

わりです。ご 協
きょう

力
りょく

ありがとうございました。 

同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

にこの調査票
ちょうさひょう

を入
い

れて、切手
き っ て

を貼
は

らずに 

１０月
がつ

３１日
にち

（金
きん

）までに郵便
ゆうびん

ポストへ投函
とうかん

してください。 


