
シニアサポートセンターシニアサポートセンター
（地域包括支援センター）（地域包括支援センター）
高齢者等の公的な総合相談窓口です。

● 土日祝日を含む毎日相談できます（年末年始を除きます）
● 介護している方もこれから介護する方も相談できます
● 相談は無料です
● 秘密を守ります

お住まいの地域のセンターについては、7ページ以降をご確認ください。

医療や介護、 日常生活における不安や疑問は
シニアサポートセンターにご相談ください！

さいたま市PRキャラクター
つなが竜ヌゥ
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専門知識を持ったスタッフがみなさんの相談に応じます

● 保健師   
（または経験のある看護師）
ご利用者の状態に合わせた
介護予防をお手伝いします。

● 主任ケアマネジャー
地域のケアマネジャーの支
援・指導を行い、質の高い
サービスの提供に努めます。

● 社会福祉士
権利と尊厳を守り、虐待の早期
発見や成年後見制度の案内等
に対応します。

● 地域支え合い推進員   
（高齢者生活支援コーディネーター）
支え合いによる暮らしやすい地
域を一緒につくります。

さいたま市では、皆さんがお住まいの身近な地域を日常生活圏域として定め、すべての
日常生活圏域にシニアサポートセンターを設置しています。シニアサポートセンターとは、
高齢者等に関する公的な相談窓口で、市内27か所に設置しています。

シニアサポートセンターでは、次のとおり相談を受け付けています。
■ シニアサポートセンターの利用方法

利用できる人は？
どなたでも利用できます。
※お住まいの地域によって担当するシニアサポートセンターが異なります。詳細
は7ページ以降の一覧をご覧ください。

相談できる時間は？

土・日・祝日も含め毎日（年末年始を除く）、
午前9時から午後5時までを含む開所時間内に相談を受け付け
ています。
※開所時間はセンターによって異なります。

相談できる方法は？ 電話や窓口等で相談ができます。窓口にお越しになる場合は、
事前にお電話等でご連絡ください。

相談費用は？ 無料で利用できます。
※介護保険のサービスを利用する場合は、別途自己負担が発生します。

秘密は守ってくれるの？
スタッフには守秘義務があります。
※シニアサポートセンターは、さいたま市が設置し、社会福祉法人や医療法人等
に運営を委託している公正・中立な公的機関です。

シニアサポートセンターってシニアサポートセンターって
どんなところ？どんなところ？
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●「成年後見制度」についての相談受付
地域において尊厳のある生活を維持し、安心して生活を
行うことができるように支援します。

● 高齢者の消費者被害についての相談受付
悪質な訪問販売や住宅リフォームの被害にあったとき、
解約方法や事後の救済のための相談も受け付けます。

● 高齢者の虐待の防止・早期発見
市や関係機関と協力しながら、高齢者の虐待防止、早期�
発見・対応に努めています。

上記は、相談内容の一例です。必要としている支援が明確になっていなくても問題ありません。「困っ
ていること」「不安なこと」「わからないこと」があったら、まずはシニアサポートセンターに相談してく
ださい。相談の内容に応じて、適切なサービスや機関等につながるよう、一緒に考えていきます。

■ シニアサポートセンターの役割

最近、外出の機会が減って気分が
落ち込んでいる。
近所の体操教室が
知りたい。

地域でやっている趣味の集まりに
参加したい。

最近、同居している親のもの忘れが
多くなってきて、不安を感じている。

今まで関係ないと
思っていたけど、
要介護認定はどうやって
受ければいいの？

？

最近、外出の機会が減って気分が
落ち込んでいる。
近所の体操教室が
知りたい。

地域でやっている趣味の集まりに
参加したい。

最近、同居している親のもの忘れが
多くなってきて、不安を感じている。

今まで関係ないと
思っていたけど、
要介護認定はどうやって
受ければいいの？

？

1 総合相談業務
シニアサポートセンターでは、高齢者等に関する幅広い相談に応じます

2 権利擁護業務
いつまでも自分らしく生きるために権利と尊厳を守ります
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いつまでも住み慣れた地域で安心して暮らせるように、サービス事業者や医療・行政機関等との�
ネットワークづくりを進めています。
また、地域のケアマネジャーの支援・指導を行い、質の高いサービス提供に努めています。

本人の「したい」「できるようになりたい」ことの実現に向けて、状態等を確認しながら必要なサービ
スが利用できるように、ケアプランの作成を行います。

■ 介護予防ケアマネジメントの流れ

❶ 窓口へ相談する

生活機能の低下が見られた方（要支援1・2または事業対象者）生活機能の低下が見られた方（要支援1・2または事業対象者）

生活機能生活機能
の低下がの低下が
見られ見られ
なかった方なかった方

❷ 介護予防ケアプランの作成・交付

❸ サービスを利用する ❷ 介護予防に取り組む

シニアサポートセンターまたはお住まいの区の区役所高齢介護課にご相談ください。心身の状
況に応じて、要介護（要支援）認定の申請または生活機能の低下を判定する基本チェックリストを
ご案内します。

１）利用者の現状を把握
シニアサポートセンター等の職員が、利用者や家族と面接し、どのようなことで
困っているのか等、課題等を把握します。
２）サービス事業者との話し合い
利用者や家族とサービス事業者の担当者がシニアサポートセンター等の職員を中
心に話し合い、課題等を解決するための支援内容について検討します。
３）介護予防ケアプランの作成・交付
支援内容等が記載された介護予防ケアプランについて、シニアサポートセンター
等の職員から説明を受け、利用者が同意したものが交付されます。

サービス事業者と契約し、介護予防ケアプ
ランに基づいて、サービスを利用します。

介護予防に関することも、シニアサポー
トセンターにご相談ください。

3 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務
暮らしやすい地域づくりに取り組んでいます

4 介護予防ケアマネジメント業務
地域の皆さんの状態にあわせて介護予防のお手伝いをします
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たとえば…
● 仲間と体操のグループを立ち上げたい！
● 趣味の集まりに参加したい！
● クラブの参加者を増やしたい！
● ボランティアを始めたいが、どうすればよいのかわからない。
● サロンについて相談にのってほしい。
といった地域の活動に関することも、ぜひシニアサポートセンターへご相談ください。

シニアサポートセンターでは、地域支え合い推進員（高齢者
生活支援コーディネーター）が活動しています。

たとえば…
● 地域の困りごとや地域の活動に関する情報を集めています。
● 支え合いの地域をつくるために皆さんと一緒に考えていきます。
● 地域にある活動、人、団体をつなぐお手伝いをします。

地域にある活動や地域の声を紹
介しています。

地域にある活動や生活支援サー
ビス（買い物支援・掃除等）をまと
めています。

活動インフォメーション いきいき活動リスト・   
いきいき活動検索ツール

わたしたちが集めた、地域の活動に関する情報を
市ホームページで公開しています！

■ 地域の活動に関する相談に応じています

■ 介護予防の取組を進めています

（市ホームページ）（市ホームページ）

介護予防とは、介護が必要な状態にならないように、ま
た介護が必要になってもその度合いを増やさないように、
心身の衰えを予防・回復するための取り組みです。シニア
サポートセンターでは、介護予防に関する情報提供や「い
きいき百歳体操」等の活動を行う通いの場への支援等を
行っています。

地域支え合い推進員地域支え合い推進員

シニアサポートセンターではシニアサポートセンターでは
こんなこともやっていますこんなこともやっています
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《介護者サロン》
介護をしている方同士が、悩みや疑問等について情報交換したり、交流を図ったりしています。

■ 高齢者を介護する方（ケアラー）からの相談に応じています

認知症は誰もがかかりうる疾患で、早期に気づいて適切に対応することで、症状を軽減したり進行
を遅らせたりすることができます。気になる症状や言動があるときは、早めにシニアサポートセンター
へご相談ください。認知症地域支援推進員が中心となり、ご本人やご家族の状況に合わせてサポート
しています。

■ 認知症の方と家族の方をサポートしています

《オレンジカフェ（認知症カフェ）》
認知症の方や家族だけでなく、地域の方や専門職等、誰でも気軽に参加・交流することができる集

いの場です。

認知症の方や家族が、地域の方と繋がる交流の場や活動する場の開催や活動を支援しています。

■ 認知症の方や家族が参加できる活動を支援しています

チームオレンジ
認知症の方と共生する社会の実現に向けて、認知症の方の「希望」や�

「困りごと」について、チームでできることを考え、実践する地域活動です。
※活動内容や活動方法、チームオレンジの詳細についてはこちら⇒

さいたま市ケアラー電話相談（３６５日・２４時間）
主な対象者：市内在住のケアラー・市内在住の方をケアしているケアラー
TEL：0120-252-061　FAX：0120-322-125
専門の相談員が対応します。日頃のケアに関する悩みや不安、ひとりで
悩まずお気軽にご相談ください。 （市ホームページ）

（さいたま市チームオレンジWEB）

在宅療養とは、医療機関や介護施設へ通うのが困難になった
り、慢性の疾患で医療や介護を受けたりしている患者さんが、
自宅で医療や介護サービスを受けることをいいます。シニアサ
ポートセンターでは保健師、ケアマネジャー等が連携しながら、
在宅療養に関する困りごと等の支援を行っています。

■ 在宅療養に関する相談に応じています

＊シニアサポートセンター以外でも相談できます。
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西区大字中釘２１６２-４  星本ビル１階
 ０４８-６２０-１３１２
 ０４８-７８２-５７５１
 午前9時～午後6時

大字内野本郷／大字指扇／大字指
扇領辻／大字指扇領別所／大字清
河寺／大字高木／大字中釘／大字
西新井／西大宮１～４丁目／大字平
方領々家／大字宝来／大字峰岸／三
橋６丁目／宮前町

TEL

FAX

開所時間

西区  北部圏域
さん けい えん

三恵苑1

17
216

●
大宮花の丘
農林公苑

秋葉の森
総合公園

秋葉神社

大宮北特別支援学校
関東運輸局
埼玉運輸支局

西消防署 宮前IC
指扇中

埼玉栄中・高 西区役所

三恵苑

西区大字西遊馬７７１-２
 ０４８-６２２-８１０３
 ０４８-６２２-８１０４
 午前9時～午後5時

大字飯田／大字飯田新田／大字植
田谷本／大字植田谷本村新田／大
字佐知川／大字三条町／大字島根
／（西区）大字昭和／（西区）大字塚
本／塚本町１～３丁目／大字土屋／
大字中野林／大字西遊馬／大字二ツ
宮／プラザ／大字水判土／三橋５丁
目／湯木町１～２丁目

TEL

FAX

開所時間

西区  南部圏域

くるみ2

●

至 大
宮

至 

川
越

新
大
宮
バ
イ
パ
ス

くるみ

JR川越
線

指扇駅

指扇駅入口 三橋交番前

青葉園

三橋総合
公園馬宮コミュニティ

センター

西消防署
西遊馬出張所

馬宮東小

大宮西中

土屋中 2

57

17

お住まいの地域によって、担当するシニアサポートセンターが異なります。
あなたの地域のシニアサポートセンターをご確認ください。� ※令和6年9月時点の情報です。

●西区�････････7ページ
●北区�････････8ページ
●大宮区�･････8ページ
●見沼区�･････9ページ
●中央区�･････9ページ
●桜区�･･････10ページ
●浦和区�･･･10ページ
●南区�･･････11ページ
●緑区�･･････11ページ
●岩槻区�･･･12ページ

シニアサポートセンター
周辺地図

所在地
電話番号
FAX番号
開所時間

担当地域
（ここに記載のある地域を担当して
います。）

担当圏域

シニアサポートセンター名

〈探し方〉

桜 区

中央区

大宮区

浦和区

緑 区

岩槻区

南 区

西 区

北 区 見沼区

13

12

1

3

4

24

23

5
10

25

26

27

8

9

112

18

16

67

17

1921
20

2215

14

※数字はシニアサポートセンターの所在地を示しています。

シニアサポートセンター シニアサポートセンター 
（地域包括⽀援センター）一覧（地域包括⽀援センター）一覧

※�最新の情報は市ホー
ムページで確認いた
だけます。

まずは、担当地域を
ご確認ください。

※�お住まいの住所がない場合は、いき
いき長寿推進課までお問い合わせく
ださい。
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大宮区大成町２-３９７-３
 ０４８-６６１-８６１１
 ０４８-６５４-９２１２
 午前8時45分～午後5時30分

大成町１～３丁目／上小町／櫛引町１
丁目／桜木町１～４丁目／錦町／三
橋１～４丁目

TEL

FAX

開所時間

大宮区  西部圏域
しゅん よう えん

春陽苑7

●
至 

上
尾

春陽苑

大
宮
駅

大栄橋

ソニックシティ
ビル

大宮消防署
大成出張所

桜木中

大宮大成郵便局

大宮桜木
郵便局

大成町1丁目

大
成
中

JR
高
崎
線

17

桜木小

大宮区寿能町2-21-3
 ０４８-６５８-５５８８
 ０４８-６４８-５５８２
 午前8時30分～午後5時30分

（大宮区）東町１～２丁目／天沼町１～
２丁目／大原６～７丁目／吉敷町１～
４丁目／北袋町１～２丁目／下町１～
３丁目／寿能町１～２丁目／浅間町１
～２丁目／大門町１～３丁目／高鼻町
１～４丁目／土手町１～３丁目／（大宮
区）仲町１～３丁目／堀の内町１～３丁
目／（大宮区）宮町１～５丁目

TEL

FAX

開所時間

大宮区  東部圏域
しら ぎく えん

白菊苑6

県営大宮寿能団地

見
沼
代
用
水

35

●

至 

浦
和

至 

上
尾

白菊苑

寿能交番

産
業
道
路

大宮公園
大宮第二公園

寿能保育園

寿能西公園

北区本郷町３４８-２
 ０４８-６６２-７６００
 ０４８-６６２-７６０８
 午前9時～午後6時

植竹町１～２丁目／今羽町／土呂町
／土呂町１～２丁目／東大成町１～２
丁目／本郷町／盆栽町／見沼１～３
丁目

TEL

FAX

開所時間

北区  東部圏域
す わ えん

諏訪の苑4

●

至 大宮

至 上尾

産
業
道
路

諏訪の苑

高林寺

大砂土
公民館

土呂
駅

本郷町

大砂土
小学校西

35

植竹中

大砂土小

JR宇
都宮
線

北区日進町２-８１３
 ０４８-６５３-０５４４
 ０４８-６５３-２７２７
 午前8時30分～午後5時30分

大成町４丁目／櫛引町２丁目／日進
町１～３丁目

TEL

FAX

開所時間

北区  西部圏域
えん

ゆめの園5

●

ゆめの園

日進駅

大宮日進
郵便局

至 川越

至 大宮

日進神社 日進小

つばさ小

JR川越
線

北区吉野町１-２７-１３
 ０４８-６６２-７３５０
 ０４８-６６２-７３６０
 午前9時～午後6時

奈良町／別所町／宮原町１～４丁目
／吉野町１～２丁目

TEL

FAX

開所時間

北区  北部圏域
りょく すい えん

緑水苑3

17

●

至
 大
宮

産
業
道
路

緑水苑

至 上尾

今羽
駅

至
 吉
野
原

ニュ
ーシ
ャト
ル

今羽保育園

吉野神社
泰平小
泰平中

大宮工業高校

北消防署
35

吉野公園

まずはお電話で

担当のシニアサポート

センターへ

ご相談ください。
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見沼区大谷２０２２-１
 ０４８-６８１-６６１４
 ０４８-６８１-６２００
 午前8時30分～午後5時30分

（見沼区）大字大谷／大字加田屋新
田／大字新堤／大字蓮沼／大字東
宮下／東宮下１～３丁目／大字東門
前／大字膝子／大字風渡野／風渡
野1～2丁目

TEL

FAX

開所時間

見沼区  東部圏域
けい じゅ えん なな さと

敬寿園七里ホーム9

●

敬寿園
七里ホーム 105

65

2

第
2
産
業
道
路

東武野田線 七里駅 七里駅入口

東宮下
大和田

至 大宮

東宮下小

七里
保育園

七里小

七里中

七里公民館

中央区本町東６-１０-１
 ０４８-８５９-５３７５
 ０４８-８５７-８５３２
 午前9時～午後5時

円阿弥１～７丁目／大字上落合／上
落合１～９丁目／桜丘１～２丁目／新
都心／八王子１～５丁目／本町西１～
６丁目／本町東１～７丁目

TEL

FAX

開所時間

中央区  北部圏域
よ の

ナーシングヴィラ与野12

●

至 赤
羽

至 

大
宮

ナーシングヴィラ与野

本
町
通
り JR埼

京線

17
首都高速埼玉新都心線

北与
野駅

八幡通り

上落合上小小

埼玉精神神経センター

鴻
沼
川

与野八幡小

上落合小

見沼区大和田町２-１３８７-１
 ０４８-６８５-８７９１
 ０４８-６８５-５５１４
 午前9時～午後5時

大和田町１～２丁目／島町／島町１～
２丁目／大字砂／砂町２丁目／東大
宮１～７丁目／堀崎町

TEL

FAX

開所時間

見沼区  西部圏域
おお わ だ

大和田10

芝
川

5
● 大和田

大和田駅
東武野田線

大砂土中学校前

見沼区役所前
見沼区役所

大和田病院
大砂土東
公民館 大宮武道館

大宮商業高

大砂土東小

至 岩槻
至 大宮

中央区新中里２-８-６
 ０４８-８５８-２１２１
 ０４８-８５８-６９６９
 午前8時30分～午後5時30分

上峰１～４丁目／大戸１～６丁目／大
字下落合／下落合２～７丁目／新中
里１～５丁目／鈴谷１～９丁目

TEL

FAX

開所時間

中央区  南部圏域

きりしき13

●

至 

大
宮

きりしき

南
与
野
駅

JR
埼
京
線

463
与野鈴谷
郵便局

大戸小

里見通り
与
野
中
央
通
り

鴻
沼
川

大榧橋

鈴谷小
鈴谷東
公園

見沼区卸町２-２１-１
 ０４８-６８０-３２８９
 ０４８-６８０-３２３０
 午前9時～午後6時

卸町１～２丁目／大字小深作／春岡１
～３丁目／春野１～４丁目／大字深作
／深作１～５丁目／大字丸ヶ崎／丸ヶ
崎町／大字宮ヶ谷塔／宮ヶ谷塔１～４
丁目

TEL

FAX

開所時間

見沼区  北部圏域
さと

さいたまやすらぎの里8

箕輪橋

見
沼
代
用
水
東
縁

●
綾
瀬
川

東
北
自
動
車
道

さいたまやすらぎの里

七里駅

16

西原小

東武野
田線

至 岩槻

深作南
卸町公園

宮ヶ谷塔

JA

大宮東署

春岡小

春里中

大宮卸町
簡易郵便局

（バイパス）

見沼区南中野２８７  ソレイユ南中野１０１
 ０４８-６８１-５１５１
 ０４８-６８１-５１５２
 午前9時～午後5時

加田屋１～２丁目／大字片柳／片柳１
～２丁目／片柳東／大字上山口新田
／大字笹丸／大字新右ェ門新田／
大字染谷／染谷１～３丁目／大字中
川／大字西山新田／大字西山村新
田／大字東新井／大字御蔵／大字
南中野／大字南中丸／大字見山／
大字山

TEL

FAX

開所時間

見沼区  南部圏域
けい じゅ えん

敬寿園11

芝
川

●

至 

上
尾

至 

浦
和

敬寿園

大
宮
駅

第
2
産
業
道
路

南中野南

南中野
大宮南中野
郵便局

日本大学

芝川小

正法院さいたま市
防災センター

第二東中

海老沼小

JR
高
崎
線
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桜区田島５-２５-８  Ｕ２１ビル２階
 ０４８-８３６-３５０３
 ０４８-８３６-３５０７
 午前9時～午後5時30分

栄和１・６丁目／桜田１～３丁目／新開
１～４丁目／田島１～１０丁目／大字
道場／道場１～５丁目／中島１～３丁
目／中島４丁目１番～４番／西堀１～
１０丁目／大字町谷／町谷１～４丁目
／南元宿１～２丁目／山久保１～２
丁目

TEL

FAX

開所時間

桜区  南部圏域

ザイタック15

●
ザイタック新

大
宮
バ
イ
パ
ス 田島団地

田島団地

田島団地内
公園

田島
保育園

至 北朝霞 至 武蔵浦和
西浦和駅

浦和田島
郵便局

JR武蔵野線

療育センター
さくら草

17

浦和区北浦和５-２-７
 ０４８-８３４-３７８２
 ０４８-８３４-３７９４
 午前8時30分～午後5時15分

北浦和４～５丁目／高砂１～４丁目／
常盤１～１０丁目／(浦和区)仲町１～４
丁目／針ヶ谷４丁目

TEL

FAX

開所時間

浦和区  中部圏域
さい たま

ジェイコー埼玉18

●
至 

大
宮

埼玉メディカル
センター

浦和年金事務所

北浦和駅入口

メディカル
センター前 ジェイコー埼玉

北
浦
和
駅

JR
京
浜
東
北
線

463

17

北浦和公園

浦和区針ヶ谷３-１３-１８
 ０４８-８２３-３０３１
 ０４８-８２３-３０３２
 午前9時～午後5時

大原１～５丁目／上木崎１～８丁目／
北浦和１～３丁目／皇山町／針ヶ谷１
～３丁目／元町１～３丁目

TEL

FAX

開所時間

浦和区  北部圏域
い いん

かさい医院16

164

●

かさい医院

与
野
駅

JR
京
浜
東
北
線

17

至 大宮

至 東京

針ヶ谷公民館

与野駅東口

大原陸橋（東）

上木崎小

かさい
医院

子ども家庭
総合センター

浦和区東岸町８-８
 ０４８-８１３-８９１５
 ０４８-８８３-８６９６
 午前8時30分～午後5時15分

岸町１～７丁目／(浦和区)神明１～２
丁目／東岸町／東高砂町／東仲町／
前地１～３丁目／本太１～５丁目

TEL

FAX

開所時間

浦和区  南部圏域
しょう わ えん

尚和園19

●

東
通
り 尚和園

至 大宮

至 東京

埼玉県宅建会館高砂小

浦和消防署
日の出出張所

浦和麗明高校

圓蔵寺

パルコ

コルソ 伊勢丹

調神社

調公園

浦
和
駅

JR
京
浜
東
北
線

17
浦和第一
女子高校

中
山
道

桜区  北部圏域
さい じゅ えん

彩寿苑14
桜区大字宿４００
 ０４８-８５７-６５１７
 ０４８-８５７-６５００
 午前8時30分～午後5時30分

大字大久保領家／大字上大久保／
大字五関／大字在家／栄和２～５丁
目／大字下大久保／大字宿／（桜区）
大字昭和／大字白鍬／大字神田／
（桜区）大字塚本／中島４丁目５番～
最終番地

TEL

FAX

開所時間

新
大
宮
バ
イ
パ
ス

荒
川

鴨
川

彩寿苑

南
与
野
駅

JR
埼
京
線

至 

大
宮

463

大久保中
浦和
北高

大久保
浄水場

埼玉大学

大久保東小大久保小

桜区役所

17
57

●

西部総合
病院

浦和区領家４-１３-３
 ０４８-８１３-７７１０
 ０４８-８１３-７７３１
 午前9時～午後5時

木崎１～５丁目／駒場１～２丁目／
瀬ヶ崎１～５丁目／大東１～３丁目／
大字三崎／領家１～７丁目

TEL

FAX

開所時間

浦和区  東部圏域
うら わ

スマイルハウス浦和17

●

産
業
道
路

スマイルハウス
浦和

65

領家

浦和消防署
木崎出張所

領家交番

県立
浦和高

至 大宮

至 川口

至 

岩
槻

至 

北
浦
和

木崎小

JA
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緑区大字中尾９２５
 ０４８-８７６-１７７０
 ０４８-８７６-１８２１
 午前8時30分～午後5時30分

大字大牧／大字大間木／大間木２～
３丁目／（緑区）大字大谷口／大字下
山口新田／太田窪１・３丁目／大字中
尾／大字蓮見新田／原山１～４丁目
／東浦和１～９丁目

TEL

FAX

開所時間

緑区  南部圏域
うら わ えん

浦和しぶや苑24

●至 浦和

至 浦和

至 東浦和

第
2
産
業
道
路

（バイパス）463

463

中尾陸橋

緑区役所北

中尾小

1
東浦和中

プラザイースト
緑区役所

浦和しぶや苑

中尾自然緑地

緑区松木３-２９-５
 ０４８-８７５-３１１１
 ０４８-８７５-３１１２
 午前9時～午後6時

大字大崎／大字上野田／大字北原／大字
玄蕃新田／道祖土１～４丁目／芝原１～３丁
目／大字下野田／大字新宿／大字大門／
大字代山／大字高畑／大字寺山／大字中
野田／大字南部領辻／馬場１～２丁目／東
大門１～３丁目／松木１～３丁目／大字間宮
／大字三浦／美園１～６丁目／大字見沼／
大字三室／宮本１～２丁目／山崎１丁目

TEL

FAX

開所時間

緑区  北部圏域

リバティハウス23

●

至 浦和 至 浦和美園

リバティハウス

（バイパス）
芝原1 芝原小

三室中

松芝公園
見沼氷川

公園

松木東
公園

463

南区別所３-１６-１１-１０１
 ０４８-８３６-２９２９
 ０４８-８３６-２３３３
 午前8時30分～午後5時

TEL

FAX

開所時間

鹿手袋１～３丁目／鹿手袋４丁目１番～１３番、１
６番～１７番２号、１７番１６号～２３番／鹿手袋７丁
目６番～９番／白幡１～３丁目／(南区)神明１～
２丁目／関１～２丁目／辻１～８丁目／根岸１～５
丁目／文蔵１～５丁目／別所１～５丁目／別所６
丁目１番～１６番、１７番７号～１９番１０号、１９番２１
号～１９番最終号、２０番１４号～２０番２８号／別
所７丁目１番1号～１１番９号、１１番２５号～１１番
最終号、１５番1号～１５番４号、１５番２７号～１５番
最終号／南本町2丁目8番、18番～19番

南区  中部圏域
うら わ

ハートランド浦和21

●
至 

浦
和
駅ハートランド

浦和

中
浦
和
駅 17

県庁前

至 武蔵浦和

至 大宮

別所沼
公園

埼玉大学
教育学部
附属中学校

浦和別所児童センター

別所公民館

JR
埼
京
線

花
と
緑
の
散
歩
道

南区四谷２-１０-１７  寺本ビル1階、2階
 ０４８-７１０-７５５５
 ０４８-７１０-６５５５
 午前9時～午後5時

内谷１～７丁目／鹿手袋４・７丁目の南
区中部以外の地番／鹿手袋５～６丁
目／白幡４～６丁目／沼影１～３丁目
／別所６・７丁目の南区中部以外の
地番／曲本１～５丁目／松本１～４丁
目／四谷１～３丁目

TEL

FAX

開所時間

南区  西部圏域

けやきホームズ22

●
至 

赤
羽

けやきホームズ

79

JR武蔵野線新
大
宮
バ
イ
パ
ス

JR
埼
京
線

至 北朝
霞

西浦和小
沼影小

田島通り

四谷

西浦和
駅

武
蔵
浦
和
駅

南区役所

17

浦和大里小

沼影公園

田島
保育園

田島公民館

田島団地

至 大宮

南区南浦和2-38-8  ケーアイビル2階
 ０４８-８７１-１２３０
 ０４８-８８３-２７６０
 午前8時30分～午後5時

大字円正寺／（南区）大字大谷口／
大谷場１～２丁目／大字太田窪／太
田窪２・４・５丁目／大字広ケ谷戸／南
浦和１～４丁目／南本町1～2丁目の
南区中部以外の地番

TEL

FAX

開所時間

南区  東部圏域
しゃ きょう

社協みなみ20

●

シルバー人材センター

JR武蔵野線

JR
京
浜
東
北
線

至 東浦和

至 東京

至 武蔵浦和
南浦和駅

社協みなみ

南陸橋

水深公園
舟山公園

弁天公園
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岩槻区本町３-２-５  ワッツ東館３階
 ０４８-７５８-４３９５
 ０４８-７５８-８０９９
 午前8時30分～午後5時

大字岩槻３１６８番地～４９５２番地１１、
５０１０番地～５１１２番地、５１９１番地～
５２０４番地、５２０８番地～５２４２番地、
５２４５番地～５２５８番地、５３１９番地～
５３２６番地／太田１～３丁目／大字加
倉１５６２番地～１７１８番地／加倉１～
４丁目／城町１～２丁目／（岩槻区）仲
町１～２丁目／並木１～２丁目／西原
／西原台１～２丁目／西町１丁目１番
～３番、７番／西町２～３丁目／（岩槻
区）東町１～２丁目／本町１～６丁目／
本丸１～４丁目／大字箕輪

TEL

FAX

開所時間

岩槻区  中部圏域
しゃ きょう いわ つき

社協岩槻26

○岩槻区役所
●

至 
春日
部

東武
野田
線

至 
大宮

社協岩槻

122

2

岩槻駅東口
コミュニティセンター

岩槻駅入口
芳林寺

岩槻
駅

岩槻区東岩槻２-５-２６　アライビル１階
 ０４８-７９4-3939
 ０４８-７９4-3940
 午前8時30分～午後6時

大字飯塚／大字浮谷／大字大口／
大字大戸／大字大野島／大字大森
／（岩槻区）大字大谷／大字尾ヶ崎／
大字尾ヶ崎新田／大字釣上／大字釣
上新田／大字加倉１番地～１５０４番
地、１９３６番地～７７４９番地／加倉５
丁目／大字柏崎／上里１～２丁目／
大字黒谷／大字笹久保／大字笹久
保新田／城南１～５丁目／大字真福
寺／大字末田／大字高曽根／大字
長宮／大字新方須賀／大字野孫／
原町／東岩槻１～６丁目／府内１～４
丁目／大字増長／美園東１～３丁目
／大字南下新井／南平野１～５丁目
／大字村国／大字谷下／大字横根

TEL

FAX

開所時間

岩槻区  南部圏域
はく つる

白鶴ホーム27

東岩
槻駅

●

至 大
宮

東武
野田
線

至 春日
部

上里小

岩槻中央病院

白鶴ホーム

元荒川

岩槻区大字古ケ場11
 048-795-2653
 048-793-3155
 午前8時30分～午後6時

大字相野原／愛宕町／大字岩槻３４６
番地～１５２７番地、４９５３番地～５００９
番地、５１１３番地～５１９０番地、５２０５
番地～５２０７番地、５２４３番地～５２４４
番地、５２５９番地～５３１８番地３、５３２
７番地～７２７９番地１／大字上野／上
野１～６丁目／大字裏慈恩寺／大字
表慈恩寺／大字掛／大字金重／大
字鹿室／大字古ケ場／古ケ場１～２
丁目／大字小溝／大字慈恩寺／諏訪
１～５丁目／大字徳力／西町１丁目４
番～６番／西町４～５丁目／日の出町
／大字平林寺／大字本宿／大字馬
込／大字南辻／大字南平野／（岩槻
区）宮町１～２丁目／美幸町

TEL

FAX

開所時間

岩槻区  北部圏域
しょう かく えん

松鶴園25

東岩
槻駅

東武野田
線

至 大宮

至 春日
部

岩槻工業
団地入口

慈恩寺入口

古ヶ場

元荒川

●
慈恩寺中 岩槻北部

公民館

岩槻北陵高

徳力小

開智小

城北中

開智学園
中・高

慈恩寺小

65
松鶴園

城北大橋

慈恩寺橋

このパンフレットは50,925部作成し、1部当たりの印刷経費は29円（概算）です。（この印刷物の作成費用は、国からの補助金等の対象です。）  ２０２4（令和6）年11月発行

福祉局  長寿応援部  いきいき長寿推進課
TEL 048-829-1257
FAX 048-829-1981

あなたがお住まいの地域を担当するシニアサポートセンター
● 名称 
● 住所 
● 電話番号 

■ 介護保険制度についてのお問い合わせは区役所高齢介護課へ（市外局番は048）
区役所 TEL FAX

●西　区役所　高齢介護課 620-2668 620-2762
●北　区役所　高齢介護課 669-6068 669-6167
●大宮区役所　高齢介護課 646-3068 646-3165
●見沼区役所　高齢介護課 681-6068 681-6160
●中央区役所　高齢介護課 840-6068 840-6167
●桜　区役所　高齢介護課 856-6178 856-6271
●浦和区役所　高齢介護課 829-6153 829-6238
●南　区役所　高齢介護課 844-7178 844-7277
●緑　区役所　高齢介護課 712-1178 712-1270
●岩槻区役所　高齢介護課 790-0169 790-0267

シニアサポートセンター
については、
市ホームページからも
ご覧いただけます！（市ホームページ）


