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Cuc clrU HOA THANH PHO SAITAMA  Saitama City Fire Bureau

Céach goi dén sé 119 ~How to report~

1. Khi cAu ctru ctru héa, gitp d&, cap ctru héa hoan, hay dién thoai dén 119
2. Cach théng bao
(1) Muc chung
« Hay ndi mét cach cham cham, rd rang.
« Trwdng hop khdng thé noi bang tiéng Nhat, hay nhd nguoi co thé noi tiéng Nhat thong bao gidp.
« Khi khéng rd dia chi ctia noi mudn xe ctru hda va xe cap cliru dén, hay noi vat dé thay gan noi do.
(2) Héa hoan
« Khi phét sinh héa hoan, khi chudng bao hda hoan reo tir thiét bi théng bao hda hoan. Vi thé, khi
xe hoi gap tai nan bi ro ri xang, hay goi xe ctvru hda.

« Khi goi xe ctru hda, sé dwoc hdi nhirng diéu sau:

HOAHOAN ~Fire~

Noi xe ctru hda dén

C6 thay khoi « c6 Ilra chay.

Ltra chay tir dau.

Cai gi dang chay.

Cé ngudi chwa kip thoat hay bj thwong khong

Noi cé mat nguwdi théng bdo c6 an toan khdng

(3) Cépciru
« Béng nhién bj kho chiu, khi bi thwong, hay goi xe ctru thwong. (Viéc dwoc dwa dén bénh vién
l& mién phi, nhung sé tén phi diéu tri,)

« Khi goi xe cép ctu, sé dwoc hdi nhirtng diéu sau day.

CAP CUPU ~Medical Emergencies~
- Dia diém can xe cép ctu dén
Gidi tinh « Tudi tAc cha nguoi bi thwong
C6 con y thre - con thé khdng
- Triéu chirng clia ngwdi bi thwong

Nguw¢&i bj thwong dang bj lam sao, dang & dau

- Dia diém ngudi théng bao dang c6 mét cé an toan khéng




(4) Clu giap:
« Trwdng hop cé ngudi bi ket trong phong hay trong xe hoi, khi c6 ngudi bi dudi nuwéc & song,é hd,
khi c6 ngudi bi ket trong may moc hay may céng cu. Theo doé, cé ngwdi khong thé clr dong
dwoc tai cong treéng ndm & vi tri trén cao, hdy goi doan ctru hda.

« Llc goi doan ciru hda, sé duwoc hdi nhirng diéu sau.

Clru gilp ~Rescue~
Dia diém mubn doan ctru hoa dén.
Tinh trang ctia ngwdi mubn dwoc cap clru.
Gidi tinh, tudi cia ngwdi mubn dwoc cap ciru.

Con y thirc - con thé khong.

Dia diém c6 mat nguwdi théng bao cé an toan khéng.

3. Nhirng diém chu y cla viéc thdng bao bang dién thoai di dong.
(1) Hay ndi dia chi bang tén cla thanh phd, quéan, cum.
(2) Sau khi théng béo, hay gir dién thoai trong tinh trang lic nao ciing néi két duoc.

(3) Khi dang lai xe, hay dirng xe tai noi an toan réi hay théng bao.

4. Phién dich cta théng bao dén sb 119
Dwa theo tiéng nwéc ngoai tir trong thanh phd Saitama, tai hién trwdng cip ctru khi héa hoan phét
sinh trong thanh phé Saitama khi c6 théng bao dén 119, trong 24 gi& 365 ngay, c6 thé nhan dwoc sy
hé tro phién dich mién phi tiéng nwéc ngoai tlr ngwdi lam nghé phién dich.
Khi ban than khéng thé noi tiéng Nhat, hon niva khi khéng thé nhé nguoi biét tiéng Nhat théng béao
gitp, hay théng bao dén 119 bang tiéng me dé.
< Ngén ngir d6i rng phién dich>>
(DTiéng Anh  English @Tiéng Hoa Chinese @Tiéng Han » Tiéng B4dc Han Korean
@Tiéng Tay Ban Nha Spanish (®Tiéng Bd Pao Nha Portuguese
¥ Chay: Lién quan dénn ngdn ng» déi (ng phién dich, cdn clr vao nam két toan c6 kha nang thay

déi ma khoéng bao truéc.

Dién thoai: 048-833-1422
S6 fax: 048-833-1237

Bién so Cuc cru hda thanh phé Saitama, Phong bao déng Ban dwa ra lénh

Théng tin hwéng dan nay dwoc soan thanh 1,000 ban, phi soan ra méi t& 5 yén.



