
FAQ 
 プログラム全般 

 生活圏交通とは︖ 
 買い物・通院・地域コミュニティなど、住む場所を中心とした普段の生活を送る中学校区ぐ

らいのエリアを対象とした、地域の移動を支える交通サービスを指しています。 
 生活圏交通プランナーは何をする人︖ 
 生活圏の移動手段に課題がある地域の交通サービスの実現に向けて企画・実行・推進を

担う人です。 
 申し込みをしたけどコースの変更をしたい場合はどうすればいいの︖ 

A) 学習コースで申し込み→育成コースに変更したい場合 
 再度申込みフォームからお申込みをしていただくことで変更が可能ですが、変更を希

望する旨を事務局までご連絡ください。 
 すでに定員を超過している等の理由でご希望に沿えない場合がございますのでお早

めに事務局までご相談ください。 
B) 育成コースで申し込み→学習コースに変更したい場合 

 9 月 20 日（土）23:59 までに再度申込みフォームからお申込みをしていただくこと
で変更が可能ですが、変更を希望する旨を事務局までご連絡ください。 

 育成コースの「修了条件」とは︖ 
 育成コースにご参加の方は、修了条件を満たすために以下のプログラムにご参加いただく必

要があります。 
A) オンライン講座 

 全五回の講座の視聴が必要です。 
 第三回については、データ分析トレーニングにもつながる講義内容となっておりますので

データ分析トレーニング開始までに受講いただくことを推奨します。 
 その他の講座については、ご都合の良いタイミングでご視聴いただけますが、オンライン

講座の理解度を確認するアンケート（様式は後日送付）の提出は 10 月 1 日
（水）23:59 までに完了してください。 

B) データ分析トレーニング 
 プログラムの特性上、対面でご参加ください。 

C) フィールドワーク︓ 
 モビリティハブ視察、乗車体験のうち、いずれかのプログラムに 1 回はご参加ください。 

D) グループワーク（サービスプランづくり） 
 原則、同じグループのメンバーと相談しての実施となります。 
 各グループにて、実施時間や形式（オンライン/対面等）はご調整ください。 

E) シンポジウム 
 検討したサービスプランについての発表や修了式を予定しておりますので、原則対面



でご参加ください。 
 事務局への連絡先は︖ 
 お申込み前のお問い合わせはさいたま市ホームページ下部の「お問い合わせフォーム」、もし

くはチラシに記載のある電話番号へお問い合わせください。 
 

 オンライン講座 
 オンライン講座は、いつでも受講できるの︖ 
 基本的には皆さまのご都合に合わせて好きな時間に見ていただけます。 
A) 育成コースに参加される方 

 第三回については、データ分析トレーニングにもつながる講義内容となっておりますので
データ分析トレーニング開始までに受講いただくことを推奨します。 

 その他の講座については、ご都合の良いタイミングでご視聴いただけますが、オンライン
講座の理解度を確認するアンケート（様式は後日送付）を提出いただく予定です。 

 各回で実施する満足度アンケートにて是非ご意見・感想等をお寄せください。 
B) 学習コースに参加される方 

 全五回のオンライン講座をご都合の良いタイミングでご視聴いただけます。 
 オンライン講座の理解度を確認するレポートの提出は不要ですが、各回で実施する

満足度アンケートにて是非ご意見・感想等をお寄せください。 
 Youtube の配信動画は誰でも見ることができるの︖ 
 育成コース、学習コースのどちらかに参加を申し込まれた方だけの限定公開となります。組

織やグループの複数人で視聴したい場合は個別にお申込みください。 
 
 データ分析トレーニング 

 人流データとは︖ 
 人々がいつ、どこに、どれくらいの人数で移動・滞在しているかの情報を数値化したデータの

ことです。スマートフォンや街角カメラ・センサーなどで取得された位置情報や行動ログなどの
データです。 

 どんなトレーニングなの︖ 
 人流データをはじめとして様々なデータを掛け合わせながら、地域交通に関する現状や課

題の把握方法などを学ぶ集合研修です。データの処理や加工方法は学びません。 
 トレーニングの受講にはパソコンやタブレットなどデジタル機器が必要︖ 
 特に必要ありません。会場のモニターに投影されるデータを見ながら、講師からのアドバイス

を元にグループで話し合うトレーニングになります。 
 学習コースの人は参加できないの︖ 
 参加対象は育成コースの方だけになります。コースの変更をご希望の場合は、「申し込みを

したけどコースの変更をしたい場合はどうすればいいの︖」をご確認ください。 



 
 フィールドワーク 

 モビリティハブとは︖ 
 鉄道・バス・タクシーなど様々な公共交通やカーシェアやシェアサイクルなどの移動手段が集

まる交通の結節点のことです。商店やカフェ、移動販売車、荷物預かりなどのサービスが併
設される場所もあります。 

 hocco にはどうやって行けばいいの︖ 
 公共交通を利用して移動してください。JR 中央線の「武蔵境」駅北口からバスで「桜堤上

水端『hocco』」で下車していただくか、「東小金井」駅から徒歩 15 分の場所にあります。 
 それぞれの集合場所はどこ︖ 
 現地集合を予定しています。詳しい地図はメール等でお知らせします。 

 乗車体験ではどんな乗り物に乗るの︖ 
 グリーンスローモビリティを予定しています。 

 学習コースの人は参加できないの︖ 
 参加対象は育成コースの方だけになります。コースの変更をご希望の場合は、「申し込みを

したけどコースの変更をしたい場合はどうすればいいの︖」をご確認ください。 
 
 グループワーク 

 日時は決まっているの︖ 
 原則、データ分析トレーニングで一緒になったグループメンバーと相談して決めていただきま

す。 
 場所は決まっているの︖ 
 対面の場合は JACK 大宮を予定しています。 

 何回実施するの︖ 
 実施回数については、グループメンバーと相談して決めていただきます。 

 何を作ればよいの︖ 
 生活圏交通を導入する具体的なエリアと、そのサービスプランについてまとめていただきま

す。まとめ方については事務局からご連絡します。 
 学習コースの人は参加できないの︖ 
 参加対象は育成コースの方だけになります。コースの変更をご希望の場合は、「申し込みを

したけどコースの変更をしたい場合はどうすればいいの︖」をご確認ください。 
 

 シンポジウム 
 どこでやるの︖ 
 さいたま市内の会場を予定しています。決まり次第、メール等でお知らせします。 

 学習コースの人は参加できないの︖ 



 学習コースにお申込みの方や、本プログラムにご参加いただいていない方でもご来場いただ
けます。育成コース参加者以外の方向けのシンポジウム参加者募集については別途実施
いたします。 


